












  REKOMENDACJE
Zdjęcia
Rekomendujemy, żeby wszyscy radni i radne mieli na o�cjalnej stronie Rady Miasta zamiesz-
czone zdjęcia.

Kontakt e-mail
Rekomendujemy by uaktualnić zamieszone na stronie Rady Miasta kontakty mailowe do 
poszczególnych radnych:
- te, które są nieużywane - usunąć,
- w przypadku, gdy radny bądź radna korzysta z innego adresu ustawić przekierowanie bądź 
zamieścić właściwy adres.

O�cjalna strona Rady Miasta
Rekomendujemy by w zakładkach poświęconych poszczególnym radnym dodać informację 
o:
- sposobie kontaktu (numer telefonu bądź informacja, w jaki sposób można się skontakto-
wać, np. poprzez Biuro Rady Miasta),
- życiorys (zawierający informacje o wykształceniu, doświadczeniu zawodowym i działalno-
ści społecznej),
- informację, którą kadencję sprawuje mandat radnego lub radnej,
- wynik wyborów,
- ewentualnie link do pro�lu w serwisie społecznościowym bądź indywidualnej strony www.

Dyżury
Rekomendujemy by radni i radne, którzy prowadzą dyżury dla mieszkańców i mieszkanek 
informowali o tym na stronie Rady Miasta.

Indywidualne strony radnych
Rekomendujemy, by uaktualnić istniejące strony lub nieaktualne - wyłączyć.

Lista radnych/wspólne zdjęcie w Ratuszu
Rekomendujemy, by w okolicy sali obrad Rady Miasta w Ratuszu umieszczono zdjęcie wraz 
z opisem wszystkich radnych.

Przebieg obrad
Rekomendujemy usprawnienie przebiegu obrad, a zwłaszcza czuwanie nad zwięzłością 
wystąpień radnych (temat, forma i czas trwania) oraz unikanie wprowadzania podczas sesji 
punktów nie objętych ustalonym porządkiem obrad, ewentualnie przeniesienie ich na prze-
rwę w obradach.
Rekomendujemy także korzystanie z instrumentów prawnych przewidzianych w § 31 ust. 2 
- 3 Statutu Miasta Lublin (przerwanie obrad Rady Miasta, szczególnie trwających do późnych 
godzin wieczornych i kontynuowanie ich w innym terminie).

Przebieg głosowań
Rekomendujemy, aby zgodnie z § 61. ust. 1 Statutu Miasta Lublin, głosownie jawne odbywa-
ło się poprzez podniesienie ręki, tak by zgromadzona publiczność widziała, kto jak głosuje.

Harmonogram pracy komisji
Rekomendujemy, by wdrożyć zmiany organizacji prac komisji tak, by można było uczestni-
czyć we wszystkich posiedzeniach.

Interpelacje i zapytania
Rekomendujemy ustalenie jasnych wytycznych czego dotyczy i w jakiej formie powinny być 
składane interpelacji i zapytania.

Informowanie o wyniku prac komisji
Rekomendujemy, by przewodniczący i przewodniczące komisji przygotowywali i publiko-
wali w protokole posiedzenia uzasadnienie negatywnego zaopiniowania projektu uchwały.

Informacje o dacie i miejscu posiedzenia komisji
Rekomendujemy zamieszczanie pełnej i zaktualizowanej informacji nt. najbliższych posie-
dzeń komisji na podstronie komisji min. 24 godziny przed posiedzeniem.�Rekomendujemy 
umieszczanie propozycji porządków posiedzeń komisji przynajmniej na 24 godziny przed 
planowanym posiedzeniem.

Obecność publiczności na sali
Rekomendujemy zadbanie o to, by mieszkańcy oraz mieszkanki zainteresowane uczestnic-
twem w posiedzeniach czuli się na nie zaproszeni i włączeni w przebieg spotkania.
Dobrym zwyczajem praktykowanym przez niektórych przewodniczących/przewodniczące 
jest ogólne powitanie radnych, gości i publiczności zainteresowanej pracami komisji. 
Elementem włączania jest udostępnienie aktualnych porządków posiedzeń.

Zarządzanie przerwy w pracy komisji
Rekomendujemy, by w przypadku przerwania posiedzenia komisji w danym dniu informo-
wano na bieżąco o terminie i miejscu kontynuacji jej prac w BIP UML oraz publiczność na 
zakończenie posiedzenia komisji. 

Dostępność treści rozpatrywanych punktów posiedzenia komisji
Rekomendujemy odczytywanie pełnej nazwy projektu oraz numeru druku. Dzięki temu 
wszystkie osoby uczestniczące w posiedzeniu są w stanie wyszukać właściwy punkt posie-
dzenia i zapoznać się z jego treścią. Rekomendujemy podczas posiedzeń komisji wykorzy-
stanie projektora do prezentowania planu posiedzenia, omawianych dokumentów, a 
zwłaszcza planów i map.

Dostępność prac Rady Miasta za pomocą strony internetowej Rady Miasta
Rekomendujemy uzupełnienie informacji w BIP UML poprzez zamieszczenie protokołów z 
obrad RM wraz z załączonymi listami obecności radnych, usprawiedliwieniami radnych 
nieobecnych, oświadczeniami i innymi dokumentami złożonymi na ręce Przewodniczącego 
Rady.

Materiały przygotowawcze
Rekomendujemy zamieszczanie materiałów przygotowawczych w BIP przed sesją i posie-
dzeniami komisji, w tym wnioski radnych i inne pisma będące przedmiotem rozpatrywania, 
prezentacje multimedialne przygotowywane przez zaproszonych gości.
W przypadku dokumentów, które wpłynęły do Przewodniczącego w terminie uniemożliwia-
jącym umieszczenie ich przed sesją, rekomendujemy zamieszenie ich w możliwie krótkim 
terminie po zakończeniu sesji/posiedzenia komisji.

Ujednolicenie nazewnictwa plików
Rekomendujemy ujednolicenie sposobu nazywania pdf''ów z porządkami i protokołami, by 
po pobraniu na dysk mieszkaniec i mieszkanka mogli zorientować się co tam się znajduje.

Nowa strona Urzędu Miasta Lublin
Rekomendujemy, by nowa strona Urzędu posiadała specjalne miejsce w przejrzysty i intu-
icyjny sposób przybliżającą zarówno sylwetki radnych, jak i efekty ich prac (m.in. poprzez 
eliminację liczby kliknięć i konieczności pobierania osobnych plików z kolejnymi dokumen-
tami).

Aktualizacja informacji o najbliższych posiedzeniach
Rekomendujemy bieżące aktualizowanie informacji na temat najbliższych terminów i miejsc 
posiedzeń komisji w Biurze Obsługi Mieszkańców.

Informacje dotyczące klubów radnych
Rekomendujemy stworzenie zakładki gdzie zgromadzone zostaną informacje o klubach 
radnych (m.in. kontakt, dyżury, skład, reprezentacja, stanowiska, opinie, apele, wnioski).

Dane kontaktowe do Biura Rady Miasta
Rekomendujemy udostępnienie danych kontaktowych (adres, telefon, e-mail, godziny 
pracy) do Biura Rady Miasta na stronie Rady Miasta.

  KRÓTKIE PODSUMOWANIE
Przez dziesięć miesięcy wnikliwie przyglądaliśmy się pracy lubelskich radnych, a także obsłu-
gującym ich komórkom organizacyjnym. Rozpoczynając nie mieliśmy żadnej tezy. Nie zakła-
daliśmy, że Rada jest świetna, albo fatalna. Chcieliśmy sprawdzić.
Poświęciliśmy tej pracy dużo czasu. Byliśmy na wszystkich sesjach, na 110 posiedzeniach 
komisji, spotkaliśmy się także ze zdecydowaną większością radnych oraz, kilkakrotnie, z 
pracownikami/pracownicami Biura Rady Miasta. Wielokroć prosiliśmy o konsultacje także 
prawniczki i politolożki. 

Jaka jest więc lubelska Rada Miasta? Najłatwiej było powiedzieć, że poprawna. Mocne 3 z 
plusem. Większość formalnych zobowiązań jest wykonywana prawidłowo. Kontakt z radny-
mi jest możliwy. Pewna, ustawowo narzucona więź z mieszkańcami i mieszkankami istnieje. 
Jednak przez te miesiące nie zauważyliśmy, poza jednostkowymi przypadkami, aktywnego 
starania się by tą więź wzmacniać. A to jest potrzebne. Bardzo niska frekwencja w wyborach 
samorządowych, znikoma rozpoznawalność nazwisk radnych, śladowe zainteresowanie 
pracami komisji, znikoma liczba publiczności na sesjach świadczy o tym, że jest nad czym 
pracować. Oczywiście radni/radne mają pewne wypracowane formy współpracy z miesz-
kańcami/mieszkankami, ale często ograniczają je do reprezentowanego okręgu/dzielni-
cy/środowiska lub uczestnictwa w miejskich uroczystościach.

Często spotykaliśmy się z typowym przykładem błędnego koła. Radni/radne nie pełnią 
dyżurów, bo mieszkańcy/mieszkanki na nie nie przychodzą. Mieszkańcy/mieszkanki nie 
przychodzą, bo nie są przyzwyczajeni do tego, że można się z nimi podczas tych dyżurów 
spotkać. Albo kwestia upubliczniania efektów prac komisji. Mało osób sięga do informacji 
zawartych w Biuletynie Informacji Publicznej lub przychodzi na posiedzenia komisji, ponie-
waż bardzo trudno dotrzeć do informacji. A skoro jest małe zainteresowanie, to Urząd i 
radni/radne nie widzą sensu wkładania wysiłku w swoistą „obsługę potencjonalnego zainte-
resowania”. I znów koło się zamyka. 
Aby przerwać zaklęty krąg należy wykonać wysiłek, poczynić konkretne, długotrwałe stara-
nia, by pewne działania stały się znaną praktyką. I taką pracę powinni wykonać przede 
wszystkim radni/radne, przy wsparciu Biura Rady Miasta i innych komórek Urzędu Miasta. To 
oni dysponują infrastrukturą, czasem i otrzymują za pracę diety lub, jak w przypadku 
pracowników/pracowniczek, wynagrodzenie. 

Jednak, aby zmiany były możliwe, obie strony muszą widzieć w tym korzyść. Jeśli radni/rad-
ne będą aktywnie działać na rzecz mieszkańców/mieszkanek, uczestniczyć w życiu lokal-
nych wspólnot, zajmować się ich problemami, wspierać, pomagać - staną się rozpoznawani 
w swoim środowisku. Dzięki temu będą mieć sporą szansę na ponowny wybór. Z kolei jeśli 
mieszkańcy/mieszkanki będą znać swoich przedstawicieli oraz zakres spraw z którymi warto 
się do nich zwracać, kwestia słabej bądź nieistniejącej więzi zostanie rozwiązana, a praca 
radnych zauważona i doceniona.
Podczas pracy poczyniliśmy jeszcze jedną istotną obserwację. Mimo, że większość naszych 
rozmówców/rozmówczyń określała się jako samorządowcy, w rzeczywistości w przypadku 
podejmowania ostatecznych decyzji bardzo często decyduje stanowisko określonej partii. 

Przykładem może być projekt uchwały o powołaniu asystentów radnych podpisany przez 
grupę radnych, których liczba wystarczałaby do przegłosowania takiej uchwały. Jednak pod-
czas głosowania projekt nie przeszedł.

Kończąc to krótkie podsumowanie chcemy jeszcze raz podkreślić, że nie oceniamy lubelskiej 
Rady Miasta negatywnie. Wymagane minimum jest zachowane. Jako mieszkańcy i miesz-
kanki miasta chcielibyśmy jednak, by jeszcze nad wzajemnymi kontaktami popracowano. 
Zdecydowaną poprawę można osiągnąć poprzez eliminację wielu, często bardzo drobnych 
uchybień. Lubelska Rada Miasta ma olbrzymią szansę stać się przykładem dobrej władzy, 
która widzi w mieszkańcach/mieszkankach miasta coś więcej niż tylko grupę wyborców, z 
którą rozmawia raz na cztery lata za pomocą wyborczych plakatów.
 
Z naszej strony deklarujemy chęć dalszej konstruktywnej, choć niekiedy trudnej, współpra-
cy. Tym bardziej, że mimo zakończenia monitoringu dalej będziemy obecni na sesjach i 
spotkaniach komisji by w pełni uczestniczyć w życiu naszego miasta.

Kinga Kulik, Piotr Skrzypczak
Homo Faber

PS. Poniższy raport przed upublicznieniem, przekazaliśmy wszystkim radnym (w wersji elek-
tronicznej lub na specjalne życzenie papierowej) w połowie sierpnia 2013 r. Dodatkowo 
otrzymali go także za pośrednictwem Biura Rady Miasta. Poprosiliśmy o przeslanie, do 9 
września, uwag, komentarzy oraz o sprostowanie ewentualnych błędów.
Otrzymaliśmy informację zwrotną od radnych: Małgorzaty Suchanowskiej, Zbigniewa  
Jurkowskiego oraz Marcina Nowaka. 
Szczegółowe uwagi przesłała nam dyrektor Biura Rady Miasta Dorota Bartoszczyk. Zdecydo-
waną większość uwzględniliśmy w niniejszej publikacji.
Dziękujemy.
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