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1 Wstep

1.1. Motywacja

Dziatalno$¢ biznesowa coraz mniej opiera sie na tradycyjnych czynnikach produkgji, takich
jak kapitat czy praca, a w coraz wiekszym stopniu warto$¢ czerpana jest z posiadania i umie-
jetnego przetwarzania danych. Najwyzej wyceniane firmy na Swiecie nie posiadajg majatku
w postaci materialnej: Airbnb jest najwiekszym dostawcg miejsc noclegowych, ale nie posiada
nieruchomosci; Uber jest najwiekszg firmg Swiadczacg ustugi przewozowe, ale nie ma zadnego
pojazdu. Czesto sama idea czy obietnica przysztych zyskdéw moze by¢ wyceniana wyzej niz idee
dobrze juz znane, czego doskonatym przyktadem moze by¢ Tesla (rys. 1.1 pokazuje poréwna-
nie wyceny rynkowej Tesli w poréwnaniu do GM i Forda).

Dostep do danych jest obecnie jednym z bardziej istotnych czynnikdw wptywajacych na roz-
woj przedsiebiorstw. Oprdcz tego istotna jest umiejetnos¢ ich wykorzystania, a do tego nie-
zbedne jest budowanie kompetencji w zakresie data science. Na fali modnego trendu otwie-
rania danych wiele organizacji rzgdowych, a takze firm, udostepnia swoje dane w Internecie.
Potencjalni konsumenci danych majg jednak problem ze znajdowaniem wiasciwych zbiordw,
a szczegdlnie z okreslaniem ich uzytecznosci. Wiarygodne i dobrej jakosci dane sg niezbedne
dla budowania modeli mogacych wspierac procesy realizowane w przedsiebiorstwach - od
produkcji, poprzez marketing do sprzedazy.

Poziom dostepu do danych w Polsce nalezy okresli¢ jako niezadowalajacy. Mozna to okre-
$li¢ miedzy innymi poprzez badanie dojrzatosci cyfrowej przedsiebiorstw. W raporcie o inno-
wacjach opartych na danych [184] wykorzystano 29 réznych miar dla okreslenia poziomu
zaawansowania w 28 krajach Unii Europejskiej. Zmienne byty zestandaryzowane oraz prze-
liczone na przedziat 0-100 tak, aby zapewni¢ poréwnywalnos¢. W rankingu ogélnym Polska
zajeta 20. miejsce z liczbg punktéw 32,68 (zob. rysunek 1.2). Najgorszy wynik uzyskat Cypr -
26,88 pkt., natomiast najlepszym krajem okazata sie Dania z 71,14 pkt [184, str. 12].

Jednym z mierzonych obszaréw jest dostepnos$¢ danych. Aby okresli¢, w jakim stopniu poszcze-
gblne panstwa udostepniajg rézne typy danych, okreslonych zostato 5 wskaznikéw: gospodarka
danymi, otwarte dane, wspotdzielenie danych, swobodny dostep do informacji, ochrona wolnosci
stowa. Co ciekawe, zauwazono, ze nie ma korelacji miedzy poziomem PKB a dostepnoscia danych
w badanych krajach (wspétczynnik korelacji na poziomie -0.05) [184]. Nie ma wiec przeszkdd,
aby kraje uwazane za biedniejsze szeroko udostepniaty dane. W kategorii ,Dane” Polska zajeta
19. miejsce, w kategorii ,Gospodarka cyfrowa” - 14. miejsce, ,Dostep do informacji” - 10. miejsce,
,Wolnos¢ stowa” - 12. miejsce. Duzo stabiej wygladata sytuacja w kategorii ,Danych otwartych” -
Polska zajeta 21. miejsce na 22 sklasyfikowane kraje (nie ze wszystkich dane byty dostepne), z bar-
dzo niskg wartoscig wskaznika 12,23 pkt. W ramach open data troche lepiej wygladata sytuacja
w podkategorii ,Oddziatywanie” - 13. miejsce niz ,Implementacja” - 22. miejsce’.

1 Kategoria ‘Open Data’ zostata opracowana na podstawie Open Data Barometer, opisywanym
w sekcji 3.3.6
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RYSUNEK 1.1. WYCENA RYNKOWA FIRM SAMOCHODOWYCH:
TESLA, GM, FORD

TECH 4 CHART OF THE DAY

THE NUMBERS BEHIND THE ‘NEW BIG THREE'

Market cap (as of April 10, 2017) Vehicle deliveries in 2016
$50.98
J 76K ; ﬂ :
Tesla GM Ford Tesla GM Ford

Revenue in 2016 Net income/loss in 2016

$9.4B
ikl $151.88
5-0.8B
- YN y
Tesla GM Ford Tesla GM Ford
SOURCES: Ycharts, Company reports statista®fa BUSINESS INSIDER

Zrédto: Mike Nudelman/Business Insider/Statista, https://www.businessinsider.de/teslavalue-vs-ford-
-gm-chart-2017-4
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RYSUNEK 1.2. RANKING OGOLNY KRAJOW UNII EUROPEJSKIE] W ZAKRESIE
WYKORZYSTANIA DANYCH DO INNOWAC]JI - ROK 2017

RANK COUNTRY SCORE RANK COUNTRY SCORE
1 Denmark 71.14 15 Lithuania 43.69
2 Finland 69.36 16 Portugal 39.06
3 Netherlands 65.82 17 Slovenia 37.42
4 Sweden 64.95 18 Latvia 37.22
5 United Kingdom 63.47 19 Slovakia 35.20
7 Austria 53.07 21 Italy 31.29
8 Ireland 49.62 22 Czech Republic 30.80
9 Malta 48.66 23 Romania 30.60
10 Belgium 47.91 24 Greece 28.68
11 France 46.96 25 Croatia 28.10
12 Spain 45.48 26 Hungary 27.46
13 Germany 44,94 27 Bulgaria 26.95
14 Luxembourg 44.47 28 Cyprus 26.88

rodto: Wallace i Castro [184]

Kolejnym mierzonym obszarem byt procent przedsiebiorstw analizujgcych big data z dowol-
nego zrodta. Jest to oczywiscie bardzo ogdlna miara, ale pokazuje, dlaczego innowacja oparta
na danych ma znaczenie w biznesie. Firmy wykorzystujgce rozbudowane modele mogg podej-
mowac lepsze decyzje, a tym samym uzyskiwac przewage konkurencyjng. W Polsce tylko 5,90%
przedsiebiorstw wykorzystuje big data, co daje nam 28. miejsce. Ciekawe jest jednak, ze tuz
przed Polska uplasowaty sie Niemcy z wynikiem 5,71%.

Najwazniejszg rekomendacjg z raportu [184] jest konieczno$¢ maksymalizowania podazy
danych do ponownego wykorzystania. Oznacza to rowniez konieczno$¢ zapewnienia swobod-
nego przeptywu danych miedzy przedsiebiorcami. Sam rzad réwniez powinien wykorzystywac
dane publiczne do wsparcia wiasnych proceséw.

Polska zajmuje rowniez odlegte miejsca wedtug indeksu cyfrowej gospodarki i spoteczenstwa
DESI (Digital Economy and Society Index)?. W dokumencie [91] zostato wymienionych 5 wskaz-
nikdw: kacznos¢, Kapitat ludzki, Korzystanie z Internetu, Integracja technologii cyfrowej,
2 https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/desi
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Cyfrowe ustugi publiczne, a Polska zajeta w tych kategoriach miejsca odpowiednio: 23., 22., 24.,
26., 23. W ogdlnym rankingu w badanych latach 2017, 2018 i 2019 utrzymujemy 25. miejsce.
Szczegdlnie stabo wypadajg ustugi cyfrowe, chociaz z dostepem do internetu jest catkiem nie-

zle. Rozwdj jest widoczny w wielu aspektach, ale czotéwka europejska ucieka znacznie szybciej.

Ciekawy wglad na zapotrzebowanie na dane przedstawia inny raport z mapg rozwoju pol-
skiego Al [26], przedstawiony podczas konferencji pt. ,Mapa drogowa rozwoju sztucznej inte-
ligencji w Polsce” - MPIT, 22-23.01.2019 r. Nalezy wzig¢ pod uwage, ze ankieta, na ktérej opiera
sie raport, zostata przeprowadzona wsrdd firm zajmujacych sie rozwojem sztucznej inteligen-
cji i nie powinno sie uogdlnia¢ wynikéw na wszystkie firmy w Polsce. Niemniej jednak pewne
wnioski moga by¢ interesujace, bo to przede wszystkim firmy z sektora IT sg zainteresowane

przetwarzaniem duzych ilosci danych.

Jesli chodzi o wykorzystywane dane, to polskie firmy niezbyt czesto decydujg sie na ich zakup
- robi to zaledwie 31% z nich [26]. Z kolei 73% firm przyznato, ze wykorzystujg dane otwarte
(w wolnym dostepie, darmowe). Jako jedng z gtdwnych przeszkdd we wdrazaniu Al polskie
przedsiebiorstwa high-tech wskazaty niedostateczny dostep do danych - 38% odpowiedzi
[26]. Byta to druga w kolejnosci najwazniejsza bariera rozwoju (por. rys. 1.3).

Biorgc pod uwage gtéwne obszary zastosowan sztucznej inteligencji, dostep do danych jest
w istocie krytyczny. Najpopularniejszym zastosowaniem jest przetwarzanie obrazéw i rozpo-
znawanie obiektéw - 62% firm wykorzystuje Al w tym obszarze (rys. 1.4). Inne popularne dzie-
dziny to: eksploracja danych (55%), systemy rekomendujgce (52%) oraz przetwarzanie jezyka
naturalnego (43%). To ostatnie jest szczegdlnie interesujgce biorgc pod uwage zaleznos¢ od
jezyka - nie mozna wykorzystac¢ zasobow na przyktad dla jezyka angielskiego, a te sg najpopu-
larniejsze. Wszystkie te zastosowania wymagajg konkretnego zbioru danych, najczesciej przy-
gotowanego lub wytworzonego przez ludzi.
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RYSUNEK 1.3. PRZESZKODY WE WDRAZANIU Al W POLSKICH PRZEDSIEBIORSTWACH

NO UNDERSTANDING OF OWN NEEDS, BENEFITS FROM Al 41%

INSUFFICIENT DATA 38%

DIFFICULTIES IN EMPLEMENTATION 28%
COSTS OF THE TECHNOLOGY 26%
STAFF DOES NOT UNDERSTAND Al _ 23%
MANAGERS DO NOT UNDESTAND Al _ 22%

OTHER 10%

SPECIALISTS DO NOT UNDERSTAND Al 9%

Zrédto: [26]

W trakcie wspomnianej konferencji podsumowano réwniez oczekiwania firm wobec panstwa [125]. Jednym z nich
jest otwarcie dostepu do duzych wolumendw danych z administracji publicznej, szczegdlnie w zakresie rozpozna-
wania obrazéw (RTG/MRI) oraz danych gtosowych, w celu rozwoju technologii rozpoznawania mowy dla jezyka
polskiego. W ramach prezentacji MPiT o Narodowej Strategii Al jako jeden z 4 filaréw wspomniane zostaty dane.
W szczegdlnosci istotne jest okreslenie polityki danych, mapowanie zasobdw danych oraz infrastruktura do prze-
chowywania i udostepniania danych.

Powyzsze raporty wskazujg na konieczno$¢ podjecia prac w obszarze zapewnienia lepszego dostepu do danych
dla polskich przedsiebiorstw. Przy opracowywaniu polityki pojawia sie wiele pytan dotyczgcych tego zasobu. Celem
raportu jest przedstawienie wynikéw analizy dostepnosci uzytecznych zbioréw danych, ktére moga by¢ wykorzy-
stane przez polskie przedsiebiorstwa w celu budowania przewagi konkurencyjnej opartej na danych, w szczegdl-
nosci poprzez rozwdj kompetencji w zakresie data science.

MINISTERSTWO 13
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RYSUNEK 1.4. GLOWNE ZASTOSOWANIA Al W POLSKICH PRZEDSIEBIORSTWACH

IMAGE PRECESSING AND RECOGNITION 62%

DATA EXPLORATION 55%

RECOMMENDER SYSTEM 52%

NATURE LANGUAGE PROCESSING (NLP) 43%

EXPERT SYSTEM 30%

RISK ASSESMENT, FRAUD DETECTION

OPTICAL CHARACTER RECOGNITION (OCR)

MACHINE LEARNING FOR ROBOBTS

27%

25%

22%

SPEECH RECOGNITION 17%

SOUND PROCESSING 16%

MACHINE TRANSLATION 15%

FUZZY LOGIC 13%
OTHER - 12%
Al-GENERATED ART 8%
ALGORITHMS PLAYING GAMES 6%

Zrédto: [26]
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1.2. Metodyka

Podczas prac nad raportem przyjeto nastepujgca metodyke: opisywane zagadnienia zostaty
podzielone na wertykalne i horyzontalne. Prace byty prowadzone réwnolegle w poszczegdl-
nych obszarach. W szczegélnosci w ramach zagadnien wertykalnych wyrdzniono nastepujace
kategorie danych: dane publiczne, dane otwarte, dane udostepniane przez firmy oraz dane
powstajgce przy prowadzeniu badan naukowych. Zidentyfikowane zostaty réwniez zagadnie-
nia wspdlne dla poszczegdlinych obszardw, ktére w dalszej czesdci sg okreslane jako horyzon-
talne. Zagadnienia horyzontalne stuzg do powigzania powyzszych obszaréw i obejmuijg jakos¢
oraz analizy przypadkdéw. Wynikowa struktura prac zostata przedstawiona na rysunku 1.5.

RYSUNEK 1.5. STRUKTURA PRAC NAD RAPORTEM

OPEN DATA
CROWDSOUR
OPEN INNOVATION
Open science

JAKOSC

ANALIZA
PRZYPADKOW

Zrédto: opracowanie whasne.

Jakos¢ danych jest istotna dla kazdego zagadnienia horyzontalnego. Odniesienie do jakosci
pojawia sie zaréwno w poszczegdlnych obszarach, jak i jako osobna sekcja w raporcie, gdzie
autorzy odnosza sie do powigzan jakosci z uzytecznoscia informacji. Druga kwestia to analiza
przypadkéw, ktére zostaty umieszczone w kazdym z czterech obszardw.

Przy realizacji ekspertyzy pomocne byty bogate materiaty zrédtowe. Korzystano przede
wszystkim z doswiadczenia zespotu, z jednej strony w samej dziedzinie danych otwartych
(open data) oraz danych powigzanych (linked data), ale z drugiej strony réwniez w zakre-
sie wyszukiwania informacji. Przedmiotem wyszukiwania ze wzgledu na charakter raportu
byty przede wszystkim zbiory danych. Oprécz wyszukiwania przy pomocy stow kluczowych
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zastosowano skuteczng metode ,toczenia kuli $niegowej” (tzw. snowballing). Oznacza to, ze
znalezienie jednego zbioru pozwalato na odnalezienie kolejnych zbioréw. Punktem wyjscia do
szczegotowych analiz byta pierwotna lista, na ktdrej umieszczone zostato ok. 200 linkéw do
zbioréw oraz repozytoriéw danych. Poprzez snowballing okreslono mozliwie kompletng kolek-
cje zbioréw danych, z dodatkowych aspektem weryfikacji przez spotecznos¢ - cytuje sie dobre
zrodta, a pomija zte.

1.3. Struktura raportu

Dalsza cze$¢ raportu zorganizowana zostata nastepujgco: Rozdziat 2 przedstawia definicje
danych, poje¢ pokrewnych oraz przedstawia rozumienie nasycenia danymi. W rozdziale 3 opi-
sane zostaty dane publiczne, czyli w jaki sposdb administracja rzgdowa i samorzgdowa przy-
czynia sie do zwiekszania dostepnosci danych dla spoteczenstwa. Rozdziat 4 skupia sie na
zbiorach tworzonych i dostarczanych przez spotecznosci; czesto jako inicjatywy oddolne.
O strategiach udostepniania danych przez przedsiebiorstwa mozna przeczytac¢ w rozdziale 5.
Potencjat uczelni oraz spotecznosci naukowych w zakresie otwartej nauki zostat opisany w roz-
dziale 6. W kazdym z powyzszych rozdziatéw znalazty sie podrozdziaty poswiecone analizie
przypadkdéw, w ktérych pojawiaty sie istotne zagadnienia techniczne, np. zwigzane z pozyski-
waniem zbioréw. Rozdziat 7 poswiecony jest jakosci - zagadnieniu horyzontalnemu, ktore jest
nieodtgcznym elementem wszelkich dziatar zwigzanych z pozyskiwaniem i przetwarzaniem
danych. Raport zamyka rozdziat 8, w ktérym dokonano podsumowania m.in poprzez przed-
stawienie typologii Zrédet oraz rekomendacji.
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Dane
- tematyka raportu

Tematem przewodnim niniejszego raportu sg dane, ich zrédfa i metody przetwarzania. Pod-
stawowym pytaniem w tej sferze pozostaje:

Jakie znaczenie moga miec¢ dane i ich wykorzystanie dla administracji
oraz przedsiebiorcow?

By mdéc jednak odpowiedzied na to pytanie, nalezy najpierw zajgc sie nastepujacymi zagad-
nieniami:

1. Opisanie definicji samych danych i ich typologii celem spdjnego rozumienia tego pojecia
i wskazania nieklasycznych zrédet danych, ktére moga postuzy¢ do budowania przewagi
konkurencyjnej oraz wiekszego poziomu cyfryzacji i informatyzacji dziatalnosci prowadzo-
nej przez przedsiebiorcéw i administracje.

2. Wskazanie praktycznych aspektéw definicji i poje¢ pomocniczych w stosunku do pierwot-
nego pojecia danych, w szczegdlnosci uwzgledniajgc objasnienia dla wielu powszechnie
wykorzystywanych poje¢, m.in. big data, open data, nasycenie danymi.

3. Okreslenie poziomu wykorzystania danych na podstawie przyktadéw z literatury nauko-
wej, biznesu i raportéw administracji - pozwalajacych okresli¢ referencyjny poziom nasy-
cenia danymi dla réznych dziedzin gospodarki.

4. Opracowanie praktycznego przewodnika po zrodtach i typach danych, ze wskazaniem
celowosci niniejszego raportu i jego gtownego celu w perspektywie opisu zrédet danych.

2.1. Definicje danych

Dane sg pojeciem elementarnym i trudnym w definiowaniu, na co wskazuje brak jednoznacz-
nej definicji. Wielu autoréw podejmowato wyzwanie zdefiniowania tego pojecia, czy to bar-
dziej ogdlnego, czy tez na potrzeby wiasnej pracy. Dane mogga reprezentowac réznego rodzaju
fakty, by¢ odwzorowaniem stanu obiektéw (w tym takich jak np. dokumenty) czy tez odczytéw
pochodzgcych z urzadzen i systemdw informatycznych. W perspektywie tego raportu warto
skupi¢ sie na przedstawieniu tego, jakie zrédta danych i w jaki sposéb moga by¢ wykorzystane
w celu budowania przewagi konkurencyjnej. Celem tego podrozdziatu nie jest zaprezentowa-
nie wyczerpujacej klasyfikacji zrodet danych z perspektywy naukowej, a raczej zwrdcenie uwagi
na szerszy sposob interpretacji pojecia dane niz zwyczajowo przyjety. W rozumieniu pojecia
danych w literaturze moze pomaoc szerokie spektrum definicji przedstawionych w tabeli 2.1.
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TABELA 2.1.

AUTORZY

Avison i Fitzgerald
(1995)
[15]

Clare i Loucopoulos
(1987)
[31]

Galland
(1982)
[56]

Hicks
(1993, 3 rd Ed)
[72]

Knight and Silk
(1990)
[89]

Laudon and Laudon
(1991)
[94]

Maddison
(1989)
[111]

Martin and Powell
(1992)

Soukhanov
(1999)
[163]

Hackathorn
(2001)
[66]

OTWARTE ZASOBY DANYCH DLA POLSKIE)] GOSPODARKI

NOWY SUROWIEC RAPORT

PRZYKLADY DEFINICJI DANYCH I INFORMAC]JI

DEFINICJE DANYCH DEFINICJE INFORMACIJI

Dane reprezentuja nieustrukturyzowane fakty.

Fakty zgromadzone z obserwacji lub zapisow
dotyczacych zjawisk, obiektow lub ludzi.

Fakty, koncepcje lub wyniki w postaci, ktéra moze by¢
komunikowana i interpretowana.

Reprezentacja faktéw, koncepcji lub instrukcji

w sposéb sformalizowany, umozliwiajgcy
komunikowanie, interpretacje lub przetwarzanie
przez ludzi lub urzgdzenia automatyczne.

Liczby reprezentujgce obserwowalne obiekty lub
zagadnienia (fakty).

Surowe fakty, ktére moga by¢ ksztattowane
i formowane, by stworzy¢ informacje

Podane fakty, z ktérych inni moga dedukowac,
wyciggac wnioski. W Informatyce: znaki lub
symbole, w szczegdlnosci w transmisji w systemach
komunikacji i w przetwarzaniu w systemach
komputerowych; zwykle cho¢ nie zawsze
reprezentujace informacje, ustalone fakty lub
wynikajaca z nich wiedze; reprezentowane przez
ustalone znaki, kody, zasady konstrukgji i strukture.

Surowce zycia organizacji; sktadajg sie z roztacznych
liczb, stow, symboli i sylab odwotujgcych sie do
zjawisk i procesow biznesu.

Dane sg przekazywane w formie liczb, tekstow,
rysunkow, czy dzwiekdw.

Dane sg wynikiem obserwacji zjawisk, rzeczy i oséb.

Zrédto: [1] oraz thumaczenie [63] na podstawie [76]

Informacja ma znaczenie... pochodzi

z wyselekcjonowania danych, ich podsumowania
i prezentacji w taki sposob, by byty uzyteczne dla
odbiorcy.

Wymagania do podejmowania decyzji. Informacje sg
produktem istotnego przetwarzania danych.

Informacje to to, co powstaje w wyniku pewnych
dziatan myslowych cztowieka (obserwacji, analiz)

z sukcesem zastosowanych do danych, by odkry¢ ich
istote lub znaczenie.

Dane przetworzone tak, by miaty znaczenie dla
decydenta w konkretnej sytuacji decyzyjnej.

Znaczenie dla cztowieka zwigzane z obserwowanymi
obiektami i zjawiskami

Dane, ktore zostaty uksztattowane lub uformowane
przez cztowieka w istotng i uzyteczna postac.

Zrozumiata, uzyteczna, adekwatna komunikacja

w odpowiednim czasie; jakikolwiek rodzaj wiedzy

o rzeczach i koncepcjach w swiecie dyskusji, ktéra jest
wymieniana pomiedzy uzytkownikami; to tres¢, ktora
ma znaczenie, a nie jej odwzorowanie.

Informacje pochodza z danych, ktére zostaty
przetworzone tak, by staty sie uzyteczne
w podejmowaniu decyzji w zarzadzaniu.

Przez informacje rozumiemy kolekcje danych

o pewnych obiektach pozwalajacych na jej
komunikowanie, organizowane i prezentowane
W usystematyzowany sposob, wyjasniajacy ich
znaczenie.

To dane, ktére pokazujg mozliwos¢ podejmowania
decyzji lub je powodujg. Dane staja sie informacjami
po zinterpretowaniu ich przez ludzi.
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Wspdlnym elementem powyzszych definicji jest to, ze dane opisuja fakty, natomiast z przetwo-
rzonych danych mozemy uzyskac istotne dla odbiorcy informacje. U podstaw kazdego procesu
budowania wartosci z danych jest wiec przeobrazenie danych w dobre informacje, ktére moga
by¢ charakteryzowane przez réznorodne cechy, takie jak:

* Aktualnosé - zdolnos¢ do odzwierciedlania rzeczywistosci. Informacja jest aktualna jesli
opisuje terazniejszy stan pewnej rzeczywistosci lub ostatni mozliwy do rozpoznania (ale
wystarczajacy dla naszych potrzeb). Informacja moze by¢ odniesiona do czasu wskaza-
nego w przesztosci, przyktadem jest notowanie gietdowe sprzed roku.

*  Kompletnos¢ - uwzgledniajgca wszystkie istotne cechy, przekazujgca jak najprawdziwszy
i najpetniejszy obraz opisywanego obiektu bgdz zdarzenia. Informacja kompletna to taka,
ktéra nie pomija i nie agreguje cech, dajac jak najpetniejszy obraz obiektu, ktéry opisuje.

*  Prawdziwos¢ - informacja jest prawdziwa, jezeli opisuje w przyjetych jako dopusz-
czalne granicach btedu stan pewnej rzeczywistosci. Moze dotyczy¢ wartosci dyskretnych,
np. wigcznik wigczony/wytgczony lub niedyskretnych tj. kolor czy poziom naswietlenia.

*  Wiarygodnos¢ - jest dodatkowa miarg prawdziwosci i aktualnosci informacji, okresla-
jacg, na ile wskazane cechy odzwierciedlajg rzeczywisty stan obiektu. Niekiedy nie mogac
okresli¢ wiarygodnosci samej informacji, przyjmuje sie, ze informacja jest tak wiarygodna
jak jej zrodto.

* Uzytecznos$é/relewantnosé informacji - waznos¢, odpowiednios¢ informacji, ktéra
przypisywana jest przez uzytkownika. Informacja jest uzyteczna, jezeli odpowiada potrze-
bom jej odbiorcy. Relewantnosc jest okreslana przez odbiorce, a nie nadawce informacji.
Ta sama informacja moze by¢ uzyteczna dla jednych, a dla innych moze by¢ uzyteczna
tylko w okreslonym czasie lub wcale.

* Przyswajalnos$¢ informacji - informacja jest przyswajalna, gdy odbiorca moze jg wyko-
rzystac bez koniecznosci wykonywania dodatkowych operacji przeksztatcajgcych. By okre-
$li¢ te ceche, mozna mierzy¢ np. liczbe krokdw, ktére musimy wykona¢, aby uzyskac infor-
macje uzyteczna.

Cechy te majg bardzo praktyczny charakter, poniewaz wskazujg na kryteria wartosci informacji

jako zasobu i mozliwosci korzystania z niej w realiach organizacji - czy to przedsiebiorstwa, czy

jednostki publicznej. Dane jako nodnik odzwierciedlajgcy rzeczywistos¢ posiadajg rézng war-
tos¢ dla réznego rodzaju podmiotéw wynikajaca z réznej uzytecznosci dla odbiorcéw. Ich prze-
tworzenie nainformacje o pozgdanych cechach moze stuzy¢ do wspomagania lub automatycz-
nego podejmowania decyzji, zgodnie z ideg ,information triage”, przedstawiong na rysunku

2.1. Pojecie to jest kluczowe dla zrozumienia wykorzystania informacji przez podmioty gospo-

darcze. Zgodnie z tg koncepcja organizacja musi przetwarza¢ informacje:

* doktérych przetwarzania jest zobowigzana z mocy prawa, np. dane finansowe, o zatrudnieniu,
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*  ktére wynikajg z regut prowadzenia biznesu w danej branzy (dane o kontrahentach i klien-
tach, dane sprzedazowe),

* stanowigce dla organizacji unikalny zaséb dostepny tylko dla niej, w rozumieniu najbar-
dziej podstawowego zrodfa przewagi konkurencyjnej.

Te kategorie najbardziej niezbednych informacji definiujg minimalny kanon Zrédet danych,
ktére muszg zostac przetworzone przez organizacje do “dobrych” - posiadajgcych wiele wyzej
wymienionych cech - informacji. Jednak moze to pozwoli¢ co najwyzej na sprawne zarzadza-
niem przedsiebiorstwem i prowadzenie dziatalnosci w “w danym momencie” - czyli kontrole
nad biezgcymi dziataniami firmy. Przetwarzanie w sposéb efektywny i bezbtedny kategorii
informacji, ktére muszg by¢ przetwarzane, juz moze dla organizacji by¢ procesem skompli-
kowanym, poniewaz czesto wymaga bardzo dobrego zrozumienia dziatania catej organizacji
i wysokiego poziomu cyfryzacji jej zasobow informacyjnych.

RYSUNEK 2.1. POJECIE INFORMATION TRIAGE

INFORMATION TRIAGE

INFORMACIA, _INFORMACIA, INFORMACIA,
KTORA MUSI BYC KTORA POWINNA BYC KTORA MOZE BYC
PRZETWARZANA PRZETWARZANA PRZETWARZANA

INFORMACJA

IGNOROWANA

stanowi o przewadze

Konkurencyjne) informacja potrzebna

informacja

Z mocy prawnej — — o niekorzystnym ROI niepotrzebna

danego podmiotu z jej przetwarzania

gospodarczego

zgodnie z regutami
prowadzenia biznesu
w branzy

Prowadzenie
efektywnej
dziatalnosci

Przyszte
wykorzystanie — rozwoj

Budowanie
przewagi

Pozostanie

Minimum .
konkurencyjnym

Zrédto: Opracowanie na podstawie [1].
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Jednak osiggniecie takiego poziomu nie pozwala w tym momencie na konkurowanie z duzymi
organizacjami, ktore korzystajg dodatkowo z “nieklasycznych” kategorii danych, do ktérych
uzyskaty dostep. Wzbogacanie informacji uzyskanych z podstawowej dziatalnoscig organiza-
¢ji, np. danych sprzedazowych, o dane z samego procesu sprzedazy firmy, tworzy informacje,
ktére powinno sie przetwarzac. Pozwalajg one ulepszy¢ podstawowg dziatalnos¢ organizacji
i pozwoli¢ na jej optymalizacje. Organizacja, ktéra nie ma checi przetwarzania innych
informacji niz niezbedne, moze w przysztosci straci¢ przewage konkurencyjna, gdy
jej konkurencji znajdg Zrédta pozwalajgce na wzbogacenie ich pierwotnego strumie-
nia informacji niezbednych. W zaleznosci od branzy i potrzeb mozna méwic tutaj o danych
0 zachowaniu klientow, zapobieganiu naduzyciom, z obserwacji proceséw wewnetrznych
i badania ich efektywnosci. By jednak organizacja mogta budowad swojg przewage, musi korzy-
stac takze ze zrédet czesto znajdujgcych sie poza ramami jej bezposredniego otoczenia, wzbo-
gacajac swoj asortyment dostepnych informacji o zewnetrzne Zrédta. Takie informacje, ktére
mogg by¢ przetwarzane, obejmujg takze informacje mozliwe do uzyskania z wykorzystaniem
algorytmdw Al, nowoczesnych technologii przetwarzania i zewnetrznych zrédet danych otwar-
tych, a takze efektywnej wymiany danych z partnerami biznesowymi i organizacjami publicz-
nymi. Koncowym etapem budowania wartosci jest takze badanie wykorzystania nowych zré-
detinformacji do budowy ustug - nawet takich, ktére w danym momencie mogg nie przynosic¢
firmie bezpos$redniego zysku lub wigzac sie z niekorzystnym zwrotem z inwestycji (ROI). To wia-
$nie ciggte testowanie nowych podejs¢ pozwala organizacji na dtugofalowy rozwéj. Oczywi-
stym wnioskiem z powyzszego jest to, ze aby méwic w ogdle o budowaniu przewagi konkuren-
cyjnej, najpierw organizacja musi doskonale poznac dane znajdujgce sie w jej wnetrzu
i te dostepne dla niej w jej najblizszym otoczeniu gospodarczym.

2.2. Definicje poje¢ powigzanych

Obok pojecia ,dane” w powszechnym obiegu wystepuje wiele poje¢ powigzanych. Interpreta-
Cja pojec takich, jak informacja publiczna czy dane (w tym dane otwarte) jest spdjna z rapor-
tem ,Otwieranie danych - podrecznik dobrych praktyk” przygotowanym przez Ministerstwo
Cyfryzacji pod koniec listopada 2018 roku [120]". W celu jednoznacznego rozumienia pojec
wykorzystywanych w raporcie wprowadzamy ponizsze definicje:

Big Data [185]. Najszerszym do zdefiniowania pojeciem w tej kategorii jest big data (dane wiel-
koskalowe). Oznacza ono dane nie tylko o duzym wolumenie (miliardy rekordéw, a czesto wie-
cej), ale przede wszystkim réznorodnos¢, zmiennos$¢ i nietypowy format danych, ktére wyma-
gaja unikalnych kompetencji i narzedzi do ich przetwarzania. Do najwazniejszych cech nalezy
zaliczy¢ (w jezyku angielskim okresla sie je literami “V"):

1 Jestto pozycja skierowana przede wszystkim do pracownikéw administracji rzgdowej oraz samo-
rzgdowej - w szczegdblnosci odpowiadajacych za ustugi udostepniania danych. Zapoznanie sie
z nig moze by¢ dla tych oséb istotne.
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* Duza ilo$¢ danych (ang. volume) - mdéwigca tutaj o przetwarzaniu takiego wolumenu
danych, gdzie klasyczne narzedzia analityczne (arkusze, relacyjne bazy danych) wykorzy-
stywane dotychczas w organizacji nie sg dostatecznie wydajne lub w ogdle nie dziataja.

* Duza predkos¢ przetwarzania danych (ang. velocity) - w rozumieniu predkosci méwi sie
o dynamice generowania danych, ktére powstajg na biezgco, w trybie ciggtym, w sposéb
zautomatyzowany. Wymaga to specyficznego sposobu przetwarzania i analizy, korzysta-
jac z narzedzi pozwalajgcych na analize strumieni danych. Wazna jest tutaj zmiana podej-
Scia, gdzie analiza odbywa sie na biezgco, a nie z danych znajdujgcych sie np. w hurtowni
danych. Czesto oznacza to rowniez dane, ktére powstajg w urzadzeniach Internetu Rzeczy.
Duza predkos$¢ moze oznaczac, ze niektdre operacje chcemy wykonac czesciej (np. analize
awarii i anomalii), a niektére moga by¢ wykonane w pdzniejszym czasie.

* Duza réznorodnos¢ danych (ang. variety) - w przeciwienstwie do znanego relacyjnego
modelu, w przypadku big data mozemy miec¢ do czynienia z danymi grafowymi, geograficz-
nymi, tekstem, a takze obrazem czy dzwiekiem. Wymaga to skorzystania ze specjalistycznych
narzedzi dostosowanych do réznorodnych formatéw przetwarzanych danych, a takze unikal-
nych kompetencji ekspertéw potrafigcych przetwarzac np. dane w postaci obrazu.

* Duza niepewnosc (ang. veracity) - okreslana rowniez jako brak precyzji w danych, zwraca
uwage na potrzebe weryfikacji posiadanych danych i okreslenie ogdlnego poziomu ich
jakosci. Dynamicznie generowane dane o duzym wolumenie moga zawierac¢ braki bgdz
btedy. Umiejetnos¢ radzenia sobie z takg charakterystyka danych, ich rzetelnego spraw-
dzenia, zauwazenia brakéw, bteddéw i ich przyczyn pozostaje jedng z kluczowych kompe-
tencji potrzebnych do przetwarzania takich zbiordw.

Czesto do przetwarzania zbioréw o takiej charakterystyce stosuje sie wiec specjalistyczne
algorytmy, podejscia, frameworki i narzedzia data science. Do predykgji, klasyfikacji i innego
rodzaju wnioskowania na wyzej wymienionych danych stosuje sie natomiast czesto algorytmy
zwigzane ze sztuczng inteligencja (Al) - w rozumieniu uczenia maszynowego (ML), a takze sieci
neuronowych (NN).

Informacja publiczna? Jest to kazda informacja o sprawach publicznych. Prawo do informa-
Cji publicznej obejmuje uprawnienie do niezwtocznego uzyskania informacji zawierajgcej aktu-
alng wiedze o sprawach publicznych. Zobowigzane do udostepniania informacji publicznej sg
wiadze publiczne oraz inne podmioty wykonujgce zadania publiczne:

a) organy wtadzy publicznej,

b) organy samorzaddw gospodarczych i zawodowych,

C) podmioty reprezentujgce zgodnie z odrebnymi przepisami Skarb Panstwa,
2 Zgodnie z jednolitym tekstem ustawy o dostepie do informacji publicznej [158].
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d) podmioty reprezentujgce panstwowe osoby prawne albo osoby prawne samorzadu tery-
torialnego oraz podmioty reprezentujgce inne panstwowe jednostki organizacyjne albo
jednostki organizacyjne samorzadu terytorialnego,

e) podmioty reprezentujgce inne osoby lub jednostki organizacyjne, ktére wykonujg zada-
nia publiczne lub dysponuja majatkiem publicznym, oraz osoby prawne, w ktérych Skarb
Panstwa, jednostki samorzadu terytorialnego lub samorzgdu gospodarczego albo zawo-
dowego majg pozycje dominujgca w rozumieniu przepisow o ochronie konkurencji i kon-
sumentow.

W przypadku informacji publicznej w szczegdlnosci, méwi¢ mozna o:

°  polityce wewnetrznej i zagranicznej - w tym projektowaniu ustaw i dokumentach zwigza-
nych z procesem ich realizacji,

* organizacji, kompetencjach i strukturze podmiotdw, a takze prowadzonych przez nich
dziataniach, utrzymywanych rejestrach, stanie rozpatrywanych spraw,

* danych publicznych - tresci dokumentdw urzedowych, stanowisk i tresci publikowanych
przez organy wiadzy publicznej, informacji o stanie panstwa i samorzgddéw oraz ich jed-
nostek organizacyjnych,

°  majatku publicznym - Skarbu Panistwa, panstwowych oséb prawnych, jednostek samo-

rzadowych, dtugu publicznym, pomocy publicznej.

Dane publiczne®. Liczby i pojedyncze wydarzenia lub obiekty na mozliwie najnizszym pozio-
mie agregacji, ktére nie zostaty poddane przez administracje publiczng przetworzeniu do
postaci raportéw, wykreséw itp. oraz nie zostatim nadany odpowiedni kontekst lub interpre-
tacja; istotne sg dwa aspekty: mozliwie najnizszego poziomu agregacji (np. dla gmin zamiast
powiatéw) przy zapewnieniu ochrony danych osobowych oraz udostepniania danych, a nie
gotowych raportéw czy opracowan.

Informacje sektora publicznego (ISP). Kazda tres¢ lub jej czes¢, niezaleznie od sposobu
utrwalenia, szczegdlnie w postaci papierowej, elektronicznej, dzwiekowej, wizualnej lub audio-
wizualnej, bedaca w posiadaniu podmiotdw z sektora publicznego (wymienionych w ustawie
0 ponownym wykorzystaniu informacji sektora publicznego) [158].

Ponowne wykorzystywanie informacji. Wykorzystywanie przez osoby fizyczne, osoby
prawne i jednostki organizacyjne nie posiadajgce osobowosci prawnej, informacji sektora
publicznego, w celach komercyjnych lub niekomercyjnych innych niz pierwotny cel, dla kté-
rego informacja zostata wytworzona.

3 http://archiwum.mc.gov.pl/projekty/otwartoscdanych/slowniczek-otwartosc-danych

MINISTERSTWO 23
ROZWOJU




OTWARTE ZASOBY DANYCH DLA POLSKIE] GOSPODARKI NOWY SUROWIEC RAPORT

Dane otwarte (open data). O danych w pefni otwartych*mozemy moéwi¢, gdy zgodnie z pod-
stawowg definicja: sq dostepne, a wiec kazdy moze je pobrac i udostepniac, przetwarzac i wyko-
rzystywac, np. dzieki dedykowanym portalom lub ustugom, w dowolnych celach, w tym do celdw
gospodarczych.

Waznymi elementami wskazujacymi jednak na praktyczny charakter wykorzystania open data
w rozumieniu publicznym sg kryteria dotyczace:

* Dostepnosci / kompletnosci - dane maja by¢ dostepne w sposoéb staty, bez dodatkowych
barier i bez wprowadzania uprawnien w celu uprzywilejowania konkretnej grupy oséb.

* Mozliwosci i efektywnosci przetwarzania - dane powinny by¢ udostepnione online,
z wykorzystaniem dedykowanych portali i ustug. Metody ich publikacji i udostepniania
nie powinny uniemozliwia¢ dostepu bez posiadania specjalistycznego oprogramowa-
nia (np. pliki AutoCAD). Dodatkowo dane powinny by¢ udostepnione zgodnie ze standar-
dami i formatami branzowymi oraz technicznymi, co powinno pozwoli¢ na automatyzacje
dostepu, np. za pomocg API.

* Agregacji - dane maja by¢ udostepniane w postaci jak najmniej przetworzonej.

+  Zrédta - dane powinny by¢ zbierane, a zrédto powinno by¢ state i mozliwe do weryfikacji.

* Aktualnosci - dane powinny by¢ udostepniane tak szybko, jak to mozliwe (co zaktada
w okreslonych przypadkach istnienie automatycznej ustugi je udostepniajacej w sposéb
dynamiczny). Nie powinny wystepowac¢ zadne dodatkowe opdznienia w tym procesie.

* Licencji - powinna by¢ okreslona licencja, na ktérej dane sg udostepnione, zgodna
z podstawowymi zatozeniami open data. Niemozliwe jest zastosowanie zadnych ogra-
niczen dostepu, patentdw, copyrightdw, trademarkdéw czy regulacji zwigzanych z tajem-
nicg gospodarczg w stosunku do udostepnianych danych. Mozliwe jest jednak zachowa-
nie starannosci w celu zapewnienia odpowiedniej prywatnosci i bezpieczenstwa zasobu.

Poziomy otwartosci Open Data. Aby doktadnie rozpatrywac jakos¢ udostepnionych
zbioréw danych, mozna okresli¢ ich zgodnos¢ z wyzej wymienionymi cechami. Inny sposéb
zostat zaproponowany przez tworce idei WWW i Linked Data Tima Bernersa-Lee. Okreslit on
5-poziomowy sposéb oceny udostepnianych danych, tzw. poziomy dostepnosci®, pokazane
narys. 2.2 oraz w tabeli 2.2.

4 http://opendefinition.org/, https://blog.okfn.org/2013/10/03/definingopen-data/, https://open-
govdata.org/.

5 https://5stardata.info/en/|
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OCENA POZIOMU OTWARTOSCI DANYCH NA PODSTAWIE PIECIU GWIAZDEK

OPIS

Udostepnienie danych w sieci Web (w dowolnym formacie) na warunkach
otwartej licencji. Ze wzgledu na pdzniejsze kryteria sg to zwykle pliki

w formacie nieprzetwarzanym w sposéb automatyczny (zdjecia lub pliki
PDF).

Udostepnienie danych w formie ustrukturyzowanej, co pozwala na

ich automatyczne przetwarzanie, moga wymaga¢ specyficznego
licencjonowanego oprogramowania do otwarcia (np. arkusz kalkulacyjny
zamiast zeskanowanego obrazu tabeli w przypadku powyzej).

Uzywanie formatow otwartych (np. CSV zamiast arkusza kalkulacyjnego).

Uzywanie URI do oznaczania zasobdw, aby mozliwe byto ich wyszukiwanie
i pobieranie. Dane sg oznaczone za pomocg identyfikatoréw URI/URL —
mozliwe jest ich wyszukiwanie i automatyczny dostep, sa one zgodne ze
standardami W3C.

Dane sg potaczone z innymi zbiorami (Linked Data), co pozwala na
uzyskanie kontekstu przetwarzanych danych.

Zrédto: na podstawie https://5stardata.info/en/ oraz [120]

RYSUNEK 2.2.

NAJWIEKSZA ZALETA FORMATY

Dostepnos¢ danych. PDF, JPG (skany)
Mozliwosé XLS (pliki Excel)
automatycznego

przetwarzania.

Niezaleznos$¢ od CSV, XML, JSON
posiadania licencji
programu.

Mozliwosé RDF i SPARQL
automatyzacji

pobierania

i wyszukiwania danych

— budowanie ustug.

Mozliwos¢ taczenia LOD (zasoby
réznych zbiorow. ostepne jako
Linked Data)

OCENA OTWARTYCH DANYCH PRZY POMOCY PIECIU GWIAZDEK

PDF

* RE * RE * RE
* OL * OL * OL
D D

XLS sV RDF

Zrédto: https://Sstardata.info/en/
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2.3. Zrodta i typy danych

Moéwigc o podstawowych producentach (zrédtach) zasobdw danych, ktére bedg opisane w dal-
szych czesciach niniejszego raportu, postanowilismy podzieli¢ je gtéwnie ze wzgledu na spe-
cyfike pochodzenia i poziomu odpowiedzialnosci za publikowane dane. Korzystajac z tego
podziatu, zaproponowanego na rys. 2.3, wyrézni¢ mozemy dane:

6

7

26

udostepniane bezposrednio przez administracje rzadowga i samorzadowa (gtéwnie dane
publiczne opisane w rozdziale 3), réwniez dane udostepnione w kontekscie Unii Europejskiej,
tematyczne; zbierane przez instytucje powigzane z administracjg (np. opisane w sekdji
3.2.1),

zbierane i udostepniane przez Gtéwny Urzad Statystyczny (sekcja 3.4.1),

otwarte; zbiory danych i ustugi (bazy, interfejsy) publikowane na réznego typu licencjach
o réznym poziomie otwartosci — w szczegdlnosci zbiory o charakterze naukowym, pozwala-
jace na budowanie unikalnych ustug (np. opisane w sekcji 4.5 zbiory do gtebokiego uczenia),
dynamiczne ustugi udostepniajgce dane z wykorzystaniem sensordw, czesto w infrastruk-
turze interfejsu sieciowego API®,

dane widoczne w serwisach i ustugach dostepnych w Internecie’: same tresci udostep-
niane w witrynach, wynikajgce bezposrednio z dziatalnosci uzytkownikéw (np. w tworzeniu
ustug crowdsourcingowych) oraz posrednio (social media i komentarze),

dane o charakterze unikalnym dla organizacji - wynikajgce z wewnetrznych proceséw,
logdw wykorzystywanych systemdw informatycznych (odwiedzin stron internetowych,
wykorzystania ustug, stanu dokumentéw wewnetrznych, proceséw biznesowych w orga-
nizacji). Nie sg one bezposrednim przedmiotem niniejszego raportu, ale sg one punktem
wyjsciowym do jakiegokolwiek kreowania wartosci dodanej, czy tez innowacyjnych roz-
wigzan, poniewaz to wtasnie wykorzystanie tych danych w potgczeniu z przedstawionymi
w raporcie moze kreowac przewage konkurencyjng dla przedsiebiorstw i pozwalac na
zwiekszanie jakos$ci ustug administracji.

Application Programming Interface - interfejs programowania aplikacji, pozwalajgcy na komuni-
kacje z udostepniong aplikacjg zarzadzajgca czujnikiem lub agregujacg dane z nich pochodzace.
Opisane praktycznie w catosci tego raportu, w zaleznosci od ich tematyki w réznych rozdziatach.
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RYSUNEK 2.3. POTENCJALNE ZRODtA DANYCH MOZLIWE
DO WYKORZYSTANIA PRZEZ ADMINISTRACJE
| PRZEDSIEBIORCOW

)

oooo
+* dane rzadowe,
** ** samorzgdowe
i powigzanych
** UE : instytucji
L
dane dane
europejskie statystyczne

7
L , ZRODtA

]
Dl

- ke biory d h
strony i serwisy DANYCH et ow? Ss;ggr?/ e
internetowe udostepniajace
dane
o
o]
iy
z sednasr:)eréw E u E dane
b spotecznosciowe
—
—
dane wewnetrzne
organizacji
(dokumenty,
procesy)
Zrédto: opracowanie wiasne.
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Na podstawie tego podziatu mozna réwniez scharakteryzowa¢ udostepnione dane, okresla-
jac, czego one dotyczg i wyrdzniajac rozne typy danych?. Przyktad tak wyrdznionych typow:

«  Zrédto - wptywa na wiarygodno$c¢ danych; z wyréznionych wczeéniej: dane rzgdowe,
samorzgdowe, instytucji rzgdowych, statystyczne, zbiory naukowe, dane z ustug komer-
cyjnych, dane z sensorow, crowdsourcing, dane wyekstrahowane: spotecznosciowe,
ze stron i serwisOw internetowych.

* Pochodzenie - wewnetrzne/zewnetrzne, istotne w celu odréznienia zasobdéw unikalnych
dla podmiotu. Oczywiscie dokument urzedowy dla urzedu bedzie dang wewnetrzng, jed-
noczesnie jednak bedzie mogt miec status danych publicznych i otwartych - patrz sek-
Cja2.2.

* Aspekt techniczny - opisuje strukture i format danych, np. pojedynczy rekord, ich zbidr,
plik, ustuga (np. API). Powigza¢ go mozna z klasyfikacjg open data przedstawiong w sekdji
2.2, a takze z formatami danych wykorzystywanymi do ich reprezentacji.

* Typ danych - tekst, liczba, obraz, dzwiek, graf, sekwencja, proces; gtéwnie w celu okre-
$lenia metod mozliwych do stosowania dla analizy tych danych.

* Domena - wskazujgcg na tematyke (czesto naukows) tych danych lub kategorie, np. akty
prawne, dane spotecznosciowe. Kazdy przyktad danej moze miec przypisane wiele takich
kategorii tematycznych.

Powyzsze charakterystyki mogg zosta¢ poszerzone o dodatkowe wymiary, np. czas czy geo-
grafie. Dane geograficzne moga pochodzi¢ zaréwno ze zrédet rzgdowych (patrz sekcja 3.5),
jak i z ustug komercyjnych, takich jak Google Maps, czy ustug zbudowanych w oparciu o inicja-
tywy crowdsourcingowe, jak OpenStreetMap opisane w sekcji 4.6.1.

Dane mogg byc¢ rowniez udostepnione na roznym poziomie agregacji ze wzgledu na wymogi
bezpieczenstwa, anonimizacji lub reprezentatywnosc¢ probki. Méwigc o poziomach agregacji
mozemy wyrdznic:

* dane na poziomie krajowym,

* dane zagregowane na poziomie jednostek geograficznych (wojewddztw, powiatéw, gmin),

* dane udostepniane na poziomie mniejszym niz gmina, dotyczgce dzielnic lub innych arbi-
tralnych jednostek podziatu,

* dane o dostepie bezposrednim (gtéwnie sensory) - udostepniane na poziomie jednostki
zbierajacej. Oznaczajg one mozliwos¢ dostepu do danych na poziomie danego obiektu
(oddziatu jednostki gospodarczej), a takze pojedynczego czujnika.

8  Przyjete tutaj okreslenia majg charakter typowo uzytkowy.
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Przyktadowo, opisujac dane z perspektywy jednego z urzeddéw rzagdowych przetwarzajgcego elektroniczne doku-
menty mozna wskazac rézne typy danych zaprezentowane w tabeli 2.3. Wskazujac na dane najbardziej istotne
z perspektywy kreowania innowacyjnosci i przewagi konkurencyjnej nalezy wskaza¢ dane o nastepuja-

cych cechach:

* niski poziom agregadcji,

* duzy wolumen lub wskazanie na reprezentatywng prébe,
* udostepnione w zautomatyzowany sposéb,

* zgodne ze standardami open data (patrz sekcja 2.2).

Przyktady te sg dos¢ ogdline, ale pozwalajg na klasyfikacje danych wedtug zysku z ich wykorzystania. Korzystanie
ze zrédet danych o charakterystykach wymienionych wyzej pozwala na budowanie uzytecznych dynamicznych
ustug, np. na analize natezenia dzwieku, ruchu i jakosci powietrza (sensory), badania stanu techniki (zbiory publi-
kacji naukowych) i wiele innych. W ponizszym raporcie przy zakonczeniu kazdego z rozdziatéw zostang krétko scha-
rakteryzowane potencjalne mozliwosci wykorzystania zaprezentowanych zbioréw.

TABELA 2.3. MOZLIWE PRZYKLADY IDENTYFIKAC)JI DANYCH
ZRODLO
(PERSPEKTYWA ;Sé:?“':’ézm POCHODZENIE TYP DOMENA
RAPORTU)

DOKUMENT ELEKTRONICZNY W FORMACIE PDF NALEZACY DO URZEDU

administracja plik (pdf) wewnetrzne tekst Dokumentacja
rzadowa / elektroniczna,
samorzadowa zarzadzanie,

administracja

DOKUMENT ELEKTRONICZNY W FORMACIE PDF NALEZACY DO URZEDU

administracja plik (pdf) wewnetrzne tekst Dokumentacja
rzadowa / elektroniczna,
samorzadowa zarzadzanie,

administracja

REKORD W BAZIE DANYCH OPISUJACY STAN DOKUMENTU

rekord relacyjnej  wewnetrzne tekst i liczby (opis  dokumentacja

bazy danych obiektu) elektroniczna,
zarzadzanie,
administracja,

bazy danych
LICZBA LUDNOSCI W POWIECIE
Zrédto liczba zewnetrzne (GUS) liczba, dane statystyka,
statystyczne statystyczne demografia

(GUS)

MINISTERSTWO
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DODATKOWE

WYMIARY

geografia

(miasto), osoba

wydajaca

geografia

(miasto), osoba

wydajaca
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brak

brak

brak

agregacja
geograficzna na
poziomie powiatu
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DOMENA

statystyka,

VY

Y SUROWIEC

DODATKOWE
WYMIARY

kategorie

ZRODLO

(PERSPEKTYWA 'FI:SCZI!ICI)\IY(I:ZNY POCHODZENIE TYP

RAPORTU)

STATYSTYKI PRZESTEPSTW DLA DZIELNICY MIASTA DLA 2017 ROKU W PODZIALE NA MIESIACE
Zrédto zbidr rekordow zewnetrzne (KGP) liczba, dane

statystyczne (KGP) statystyczne

UStUGA UDOSTEPNIAJACA ZANIECZYSZCZENIE POWIETRZA

ustuga (API),
udostepnia- jaca
zbiér rekordow
(JSON)

instytucja
rzgdowa

zewnetrzne
(IMGW)

tekst i liczby

NATEZENIE RUCHU NA NA ULICY DLA POJEDYNCZEGO SENSORA

administracja ustuga (API), zewnetrzne liczba, dane
rzgdowa / udostepnia- jaca (administracja z sensoréw
samorzadowa zbidr rekordow lokalna)

(JSON)
administracja zbidr rekorddéw wewnetrzne tekst, liczby, czas,
rzgdowa / sekwencja
samorzadowa

PRZEBIEG PROCESU URZEDOWEGO

administracja zbidr rekorddéw wewnetrzne tekst, liczby, czas,
rzgdowa / sekwencja
samorzadowa

ZBIOR DANYCH Z ZAKRESU GENETYKI

naukowe zbiory zbiér rekordow zewnetrzne tekst, liczby...

danych (CSV)

przestepczo$é

ochrona
$rodowiska,
przetwarzanie
danych

Z sensorow

transport,
przetwarzanie
danych

Z sensorow

procesy
biznesowe,
zarzadzanie,
administracja,

procesy
biznesowe,
zarzadzanie,
administracja,

genetyka

TRESC ARTYKULU NA STRONIE INTERNETOWEJ PORTALU DZIENNIKARSKIEGO

tekst/ hipertekst
(HTML)

strona / serwis
internetowy

zewnetrzne

ZDJECIE UMIESZCZONE W SERWISIE INTERNETOWYM FLICKR.COM

dane obraz

potecznosciowe

ZBIOR WIADOMOSCI NA TWITTERZE DOTYCZACYCH TAGU #MPIT

obraz (jpg) zewnetrzne

dane zbior rekordow zewnetrzne tekst, social
potecznosciowe zawierajacych media
tekst
30

tekst, strona www  dziennikarstwo,

analiza

tekstu (NLP),
przetwarzanie
informacji
(Information
Retrieval)

analiza obrazu,
Social Media

analiza tekstu
(NLP), Social
Media

przestepstw

odnosniki do

RAPORT

POZIOM
AGREGACII

agregacja
geograficzna

na poziomie
dzielnicy, czasowa
na poziomie
miesiecy

brak

brak

brak

brak

brak

innych artykutéw,

popularnosé

brak

na poziomie tagu
(z dostepem do
pojedynczych
rekordéw
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ZRODLO

POZIOM DODATKOWE POZIOM
(PERSPEKTYWA TECHNICZNY POCHODZENIE TYP DOMENA WYMIARY AGREGACJI
RAPORTU)
NAGRANE POSIEDZENIE Z WYSTAPIENIA SEJMOWEGO
administracja plik (dZzwiekowy zewnetrzne plik dzwiekowy analiza dzwieku, brak
rzadowa mp3) rozpoznawanie

mowy, Al

GRAF LICZBY MAILI WYStANYCH POMIEDZY PRACOWNIKAMI

dane wewnetrzne zbidr rekordéw wewnetrzne liczby, graf analiza grafow czas na poziomie
organizacji (graf) i potecznosciowa pojedynczego
pracownika

POZYCJA GROBU ZMARLEJ OSOBY UTRZYMYWANA W USLUDZE MIASTA POZNAN

administracja ustuga (API), zewnetrzne tekst i liczby (opis  dane geografia brak
samorzadowa udostepniajaca obiektu) geograficzne,

zbidr rekordow rejestry

(GeoJSON) panstwowe

Zrédto: opracowanie wiasne.

2.4. Nasycenie danymi

Podobnie jak w przypadku danych nasycenie danymi ma wiele znaczen, przy czym rozbieznos¢ definicji jest jeszcze
wieksza ze wzgledu na kontekst uzycia. Wspolnym mianownikiem jest proba szacowania, czy juz wszystko wiemy,
czyli: czy nowe dane co$ wnoszg do naszej analizy?

Bardzo szeroko o nasyceniu danymi pisze sie w naukach spotecznych, szczegélnie w kontekscie prowadzenia
wywiadow. Teoretyczne nasycenie danymi jest pojeciem z zakresu badan jakosciowych, stosowanym w teorii
ugruntowanej (grounded theory?). Oznacza ono osiggniecie takiego stanu przez badaczy, ze dalsze zbieranie pro-
bek nie bedzie prowadzito do pozyskania nowych informacji w odniesieniu do pytania badawczego. Przejawia sie
to tym, ze prowadzgc kolejne wywiady, badacze uzyskujg te same kategorie w odpowiedziach, instancje sie powta-
rzajg, zatem mogg by¢ empirycznie przekonani, ze ich kategorie zostaty nasycone, opisy sg dostatecznie bogate
i mozna przystapi¢ do prac nad teorig [155]. Nasycenie czasami podnoszone jest do rangi zasady metodologicz-
nej badan jakosciowych. Osiggniecie nasycenia wskazuje na podstawie zebranych danych, ze dalsze zbieranie
danych jest bezcelowe [152]. Saunders badat réwniez role nasycenia danych w réznych metodykach badawczych.

Nasycenie danymi mozemy réwniez odnie$¢ do analiz iloSciowych. W rozumieniu uczenia maszynowego nasyce-
nie danymi to taki stan algorytmu, w ktérym podanie wiekszej ilosci danych nie polepsza dziatania klasyfikatora.
W kontekscie uczenia szczegdlnie wazna jest mozliwos¢ douczania modeli. | tak, przyjmuje sie, ze klasyczne algo-
rytmy ML szybciej osiggaja nasycenie danymi, natomiast gtebokie sieci neuronowe potrafig polepszac swoje dzia-
tanie wraz z dostarczaniem dodatkowych danych.

9 Spojny system metod jako$ciowych opisany w ksigzce The Discovery of Grounded Theory (1967) przez A. Straussa
i B. Glasera.
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W obu powyzszych podej$ciach nowe dane stajg sie redundantne w stosunku do danych juz
zebranych. Trudno nie zauwazy¢ przecie¢ z przesytem informacyjnym (information overload).
Ten jest jednak czesciej rozumiany jako niezdolno$¢ ludzkiego umystu do przyjecia kolejnych

informacji.

Nieco bardziej techniczne rozumienie nasycania danymi, okreslane réwniez jako ,danyfikacja”,
jest wykorzystywane przez [122], ktéry definiuje to zjawisko jako ,coraz wiekszg zdolnos¢ do
zbierania, przechowywania i analizowania danych, poprzez proliferacje zintegrowanej techno-
logii czujnikéw i fgcznosci”.

Coraz wieksza zdolno$¢ do zbierania danych jest gtéwnym wyzwaniem dla tych, ktérzy odpo-
wiadajg za ich przechowanie i analize. Takie rozumienie nasycenia danymi zbliza nas do doce-
lowej interpretacji tego pojecia w raporcie. Na przyktad autorzy [54] piszg 0 nasyceniu danymi
w systemach business intelligence (Bl). Wedtug nich jest ono spowodowane ,silng tenden-
Cja do wprowadzania do systemdw Bl wszystkich mozliwych danych bez wzgledu na to, czy
sg potrzebne, jak dtugo s3g potrzebne, na jakim poziomie sg potrzebne (detaliczne czy zagre-
gowane).” Powoduje to dwojakie reperkusje: przetadowane systemy informacyjne dziataja
coraz wolniej, a sami uzytkownicy nie moga tatwo znalez¢ wiasciwych raportow. Zaleca sie,
aby juz na poziomie analizy wymagan funkcjonalnych okresli¢, co i do czego jest uzytkowni-
kom potrzebne. Podsumowujac, nasycenie danymi przedstawiane jest jako jedno z zagrozen
dla wdrozen BI.

Od interpretacji mikroekonomicznej przechodzimy do interpretacji makroekonomicznej nasy-
cenia danymi. Nasycenie gospodarki czy danej branzy danymi determinuje zdolno$¢ do sto-
sowania inteligentnych algorytmoéw. Nasycenie danymi okresla sie na podstawie tego, jak
intensywnie wykorzystywane sg dane w celu monetyzacji. Raport [164] jako skrajne przy-
ktady podaje dwie branze: bankowos$¢, gdzie wykorzystanie duzych i réznorodnych zasobdw
danych stato sie standardem, szczegdlnie, jesli méwimy o fintechach; oraz budownictwo, gdzie
gtéwnym czynnikiem produkgji jest ludzka praca, a przetwarzane dane majg przede wszyst-
kim postac¢ analogowg (np. dokumentacja, projekty). Ten sam raport podkresla, ze nasycenie
danymi polskiej gospodarki jest stosunkowo niskie. Istotne jest spojrzenie wieloaspektowe,
a wiec nie tylko samo posiadanie (zbieranie) danych, ale réwniez zarzadzanie nimi, integracja
czy udostepnianie.

Kwestia nasycenia danymi w raporcie poruszane sg wielokrotnie, cho¢ nie sg tak bezposred-
nio nazwane. Na przyktad zagadnienie dostepnosci danych w poszczegdlnych branzach szcze-
gbtowo byto badane przez Open Data Barometer (patrz sekcja 3.3.6.).
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Zatem najwazniejszym elementem praktycznym z omawianego tematu danych jest wskazanie
potencjatu wynikajgcego z ich wykorzystania. Po zapoznaniu sie z roznymi definicjami i klasyfi-
kacjami danych w organizacji warto zastanowic sie, jak organizacja moze wykorzystywac dane.

W przypadku wykorzystania danych mozemy maéwic o:

* udostepnieniu ich bezposrednio, bgdZ w przetworzonym stanie jako produkt,

* optymalizacji, poprawie jakosci procesu, w tym automatyzacji czesci procesu decyzyjnego
na podstawie wczesniej podejmowanych decyzji,

* analizie stanu obecnego,

*  predykcji - oszacowaniu stanu przysztego,

* personalizacji ustug i profilowaniu, dostarczajgc ustugi charakteryzujgce sie wiekszym
dopasowaniem do potrzeb klienta,

* wzbogacaniu ustug o dodatkowe funkcjonalnosdi,

*  budowaniu nowych ustug.

2.4.1. Proces ,nasycania danymi” - budowanie wartosci

Korzystanie z wielu, lub z wszystkich wyzej wymienionych zastosowan moze Swiadczy¢ o duzej
dojrzatosci w pracy z danymi i wysokim poziomie cyfryzacji organizacji, ktéry mozna utozsamic
z poziomem “nasycenia danymi” danej organizacji. Jezeli wiec wiele organizacji w danej
branzy cechuje sie wysokim stopniem wykorzystania danych (takze z wielu Zrédet), mozemy
mowi¢ o branzy czy sektorze o “wysokim nasyceniu danymi”. Samo jednak wykorzystanie
danych nie kreuje wartosci samej w sobie. Jednokrotna analiza badz zatrudnienie specjali-
stéw bez spdjnego dziatania organizacji i wdrozenia odpowiedniego procesu kreowania war-
toscinie pozwoli na skorzystanie z wysokiego poziomu nasycenia danymiw sposéb efektywny.

Mowigc o kreowaniu wartosci z danych trzeba mysle¢ o przetwarzaniu danych jako o proce-
sie, a nie jednorazowej czynnosci. Mozemy w ten sposdb postarac sie okresli¢ ramy procesu
nasycania danymi, ktérego gtéwne etapy mozna odczytac z rysunku 2.4. Biorac za przyktad jeden
z modeli tworzenia tancucha wartosci z wykorzystaniem danych (z uwzglednieniem obszaru
big data), mozna wyrdznic kilka etapow, ktdre organizacja powinna uwzgledni¢ w tym procesie.

Pierwszym etapem jest zbieranie danych. W pierwszym momencie nie wiemy dokfadnie,
jakie dane chcemy przetwarzac. Proces powinno sie wiec zaczg¢ od zdefiniowania zrédet, for-
matu i sposobu dostepu do danych, ktére majg kreowac dla organizacji wartos¢. Dodatkowo
dane te moga mie¢ charakter: a) multimodalny - gdzie mamy do czynienia z réznymi typami
danych opisujgcymiten sam proces lub obiekt, badz b) multikanatowy - w ktérym mamy rézne
zrodfa danych opisujgce ten sam proces w perspektywie wielu kanatow realizacji (np. uzytkow-
nicy mobilni i kanat tradycyjny).
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Po uzyskaniu dostepu do danych (np. w postaci dynamicznie generowanego strumienia),
potrzebne sg odpowiednie narzedzia i kompetencje do ich analizy. Takze w tym momencie
dane juz dostepne nalezy wzbogaci¢ i potgczy¢ z innymi dostepnymi zrédtami. Nalezy zbadac
rézne sposoby wzbogacenia badanego zrédta, np. o semantyke (znaczenie), poprzez ekstrak-
cje informacji z nietypowych zrddet (jak np. obrazy czy logi), a takze potgczenie z innymi zré-
dtami, celem nadania analizie dodatkowego wymiaru.

Zaprojektowanie analizy danych po ich uprzednim przetworzeniu jednak nie kreuje jeszcze
wartosci. Potrzebne jest zarzgdzanie uzyskanymi wynikami - badanie jakosci i walidacja
rezultatow. Niezbedne jest tutaj wigczenie cztowieka do oceny procesu analitycznego zapro-
ponowanego przez algorytmy analityczne. To na tym etapie najwiekszg role odgrywa wspdlny
udziat specjalistéw-analitykdw i menadzerdéw dziedzinowych. Nie nalezy zbytnio ufa¢ dobrym
wynikom algorytmow, lecz starac sie wyjasnic ich dziatanie i konfrontowac z rzeczywistoscia.
Zarzadzanie wynikami powinno by¢ zaprojektowane w sposéb, ktéry umozliwia powrot do
jednego z poprzednich etapdw i zmiane zrodta, parametrow, sposobu walidacji czy wykorzy-
stanych zmiennych. Dopiero zapewnienie automatyzacji i interoperacyjnosci tego procesu
pozwala na osiggniecie wysokiego poziomu nasycenia pozwalajgcego na kreowanie odpowied-
niego poziomu wartosci. Analiza i zarzgdzanie nig powinno by¢ procesem ciggtym i wydzielo-
nym w dziatalnos$ci organizacji, opierajacym sie na czytelnych zasadach i dokumentacji tego
procesu, z kazdorazowg walidacjg wynikdw.

Dodatkowo przetworzone dane i uzyskane wyniki trzeba przechowywaé w efektywny spo-
sob, zachowujgc odpowiedni balans pomiedzy szybkoscig a bezpieczenstwem przechowywa-
nych danych. Sposéb przechowywania nie powinien wynikac z obecnej architektury firmowe;j,
lecz z celowosci przeprowadzanych analiz. Na tym etapie trzeba réowniez uwzgledni¢ tworze-
nie procesu analitycznego pozwalajacego na odnoszenie sie do poprzednich wynikéw analiz
danych - same analizy powinny by¢ dostepne w ten sam sposoéb jak dane, ktére postuzyty do
ich budowy. Organizacja powinna pozwoli¢ na odtworzenie poprzednich wynikdéw, badajac
efektywnosc tego procesu. Umozliwi to samodzielne korzystanie z przygotowanych analiz na
poziomie operacyjnym i przygotowywanie innowacyjnych analiz.

Korzystanie z ustandaryzowanego procesu w organizacji pozwala na efektywne uzytkowa-
nie danych do wielu wyzej wymienionych celéw w sposéb, ktéry umozliwia kontrole nad cato-
$cig procesu i fatwe odnalezienie potencjalnych bteddw lub wprowadzenie ulepszen w proce-
sie kreowania wartosci. Mozna wiec powiedzie(, ze proces dobrego wykorzystania zasobow
danych wymaga catej gamy narzedzi, kompetencji i krokéw wspomagajacych, co przektada sie
na nasycenie danymi danej organizacji.
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W zwigzku z tym, ze proces ten zaktada automatyzacje i parametryzacje, szczegdlnie istotne
sg dla niego rzetelne i sprawdzone dane dostepne w sposdb dynamiczny. Wiekszos$¢ instytu-
¢ji posiada przynajmniej jedno zrédto takich danych, chociaz réznig sie one znacznie w zalez-
nosci od domeny (clickstreamy, dane sprzedazowe, produkcyjne itd.), jednak kazda organi-
zacja moze postarac sie wzbogaci¢ proces budowania wartosci o wysokiej jakosci
dynamiczne zbiory “open data”, czyli otwartych danych, dostepnych dla wszystkich
podmiotéw. Ich powszechnos$¢ i rowny dostep nie przekresla przydatnosci i mozliwosci budo-
wania przewagi konkurencyjnej z ich wykorzystaniem, poniewaz nie wszystkie podmioty potrafig
wykorzystywac te dane, a dodatkowo mogg one tworzy¢ unikalng warto$¢ dodang w potgczeniu
z danymi, ktére przedsiebiorstwo juz posiada. Méwigc o zyskach z wykorzystania wyzej wymie-
nionego procesu mozna wymieni¢ m.in.: mozliwo$¢ optymalizacji dziatania organizacji i wiek-
szego wgladu w jej wewnetrzne procesy, mozliwo$¢ automatycznego podejmowania decyzji,
zdolnos¢ do oferowania spersonalizowanych ustug wysokiej jakosci. Jednak potencjalne korzy-
$ci moga takze wynikac z interoperacyjnosci i szybszej komunikacji z partnerami biznesowymi
poprzez zautomatyzowane kanaty komunikacyjne, a takze tworzenie wirtualnych organizacji'.

PROCES “NASYCANIA DANYMI” - BUDOWANIA WARTOSCI
Z WYKORZYSTANIEM DANYCH DLA ORGANIZAC)I

RYSUNEK 2.4.

ZBIERANIE

DANYCH ZARZADZANIE

PRZECHOWYWANIE

- Dane ustrukturyzo-
wane i nieustruktu-
ryzowane

- Obstuga zdarzen
- Sieci sensoréw i loT
- Protokoty

- Dostep w czasie
rzeczywistym

- Strumienie danych

- Multimodalnos¢

- Przetwarzanie

strumieni danych

- Uczenie maszynowe

- Analiza semantycz-

na

- Ekstrakcja

informacji

- Linked Data
- Odkrywanie danych

- Zewnetrzne

,ekosystemy”
danych

- Analiza spotecznosci

- Analiza

miedzysektorowa
i taczenie danych

rédto: Grafika wykonana na podstawie [37]

- Jakos¢ danych

- Badanie zaufania

/ pochodzenia
danych

- Anotacja
- Walidacja

- Interpretacja przez

cztowieka

- Analiza Top-down

/ Bottom-up

- Weryfikacja przez

spotecznosc i ak-
tywizacja, “hurnan
computation”

- Zarzadzanie jakoscig

w skali

- Automatyzacja

- Interoperacyjnosé¢

10 https://mfiles.pl/pl/index.php/Organizacja_wirtualna.
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- Bazy danych
NoSQL i NewSQL

- Przetwarzanie
»in-memory”

- Chmura

- Interfejsy do zapy-
tan dla baz danych

- Skalowalnos¢
i szybkos¢ dziatania

- Modele danych
- Spojnosé
i dostepnos¢
- Rozproszenie
(partition-
tolerance)

- Bezpieczenstwo
i prywatnos¢

- Standaryzacja

UZYTKOWANIE

- Wspomaganie

decyzji. Predykcja

- Narzedzia

analityczne

- Symulacja

- Eksploracja danych
- Wizualizacja

- Modelowanie

- Kontrola

- Zastosowania

domenowe
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2.4.2. ,Nasycenie danymi” w réznych obszarach gospodarki

Szanse upatrywane w nasyceniu danymi podzielane sg takze przez Komisje Europejskg, ktora
definiuje pojecie spdjnego ,europejskiego rynku cyfrowego” czy ,rynku danych” . Podejscie
to ma za zadanie zbudowanie silnej interoperacyjnosci i wspétpracy w obszarze zarzgdzania
danymi i ich wykorzystania, zaréwno pomiedzy administracjg a przedsiebiorcami (A2B), jak
i w modelu B2B. Jako ze zadna organizacja nie dziata w prézni i musi utrzymywac kontakt ze
swoim otoczeniem gospodarczym, w tym partnerami biznesowymi i klientami, wysokie nasy-
cenie danymi moze pozwoli¢ osiggnac korzysci duzo wieksze niz tylko optymalizacja podsta-
wowych proceséw organizacji. Zauwazajac, ze dane i ich wymiana (w szczegdlnosci mowiac
o sensorach i loT) moze zaréwno wspomagac prace pomiedzy firmami, ale takze pozycjono-
wac prywatnych wiascicieli danych jako dostawcow ustug dla administracji rzagdowej w modelu
ustug B2A (ang. Business to Administration / Government), eksperci Komisji Europejskiej wska-
zujg wiele zalet dla tych modeli.

Wspominajgc o procesie nasycania danymi, warto zwrdci¢ uwage w szczegdlnosci na sektory,
ktére istotnie mogg skorzysta¢ na wysokim poziomie kompetencji wykorzystywania danych
w swoich organizacjach. Méwiac o sektorach gospodarki, dla ktérych szansa na skorzystanie
z danych daje najwieksze mozliwosci, mozna wymieni¢ branze':

* Ustugi finansowe - ze szczegdlnym uwzglednieniem ustug bankowych, branzy fin-tech
i ustug ubezpieczeniowych. Monitorowanie transakcji, wykrywanie fraudéw za pomoca
nowych technik, np. biometria behawioralna [86], przetwarzanie jezyka naturalnego.
Szansa pojawia sie takze w przetwarzaniu danych w postaci blockchain, czy smart-
kontraktdw w ubezpieczeniach skierowanych do klientéw nieinstytucjonalnych.

*  Przemyst - zgodnie z ideg przemystu 4.0 i narastajagcego naptywu danych z sensoréw
loT [136] obszary produkcyjne bedg sktonne do coraz wiekszej automatyzacji proceséw,
a takze do ciggtej ich optymalizacji dzieki algorytmom sztucznej inteligencji, wykrywaja-
cym btedy i pomagajacym w predykcji poziomu produkgji.

* E-commerce - w obszarze sprzedazy internetowej przede wszystkim wyzwaniem bedzie
analiza wielu zrodet danych o kliencie, czesto z réznych urzadzen. Wykorzystanie danych
to przede wszystkim integracja danych z wielu kanatow i umozliwienie dynamicznej perso-
nalizacji ustug [148]. Mozliwos¢ analizy strumieni danych naptywajgcych z clickstreamoéw
pozwoli na zbudowanie lepszych ustug dla klientéw i przyczyni sie do zmniejszenia prze-
wagi takich firm jak Amazon.

11 https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/guidance-private-sectordata-sharing i https://
ec.europa.eu/digital-single-market/en/big-datavalue-public-private-partnership

12 https://towardsdatascience.com/top-10-sectors-making-use-of-big-dataanalytics-be79d2301e79
i https://www.ibm.com/blogs/watson/2016/07/10industries-using-big-data-win-big/
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14
15

Sportowa - z uwzglednieniem ustug ,fitness” - korzystanie z 10T i sensoréw podczas ¢wi-
czen fizycznych i sportu zaréwno w wymiarze osobistym, jak i w skali sportu profesjonal-
nego, stworzy zapotrzebowanie na analitykdw i zaciesni wspotprace pomiedzy uczelniami
lub specjalistycznymi firmami mogacymi oferowac ustugi analityczne podmiotom zwigza-
nym ze sportem.

Telekomunikacja i media - z uwzglednieniem analizy Smart TV, multimodalnego i multi-
kanatowego podejscia do analizy uzytkownika, a takze badania z wykorzystaniem zagre-
gowanych danych do réznych celéw's, tj. analiza transportu drogowego'* czy wykorzysta-
nie danych na potrzeby statystyki publicznej [46].

Edukacja i szkolnictwo wyzsze - ze wspomaganiem kluczowych kompetencji potrzeb-
nych dla ww. analizy. Skupienie sie na bardziej praktycznych i warsztatowych formach nauki
analizy danych, takze z wykorzystaniem e-learningu. Rozwiniecie podstawowych kompe-

tencji analitycznych, a takze specjalizacje w obszarach big data, data science i sztucz-
nej inteligendji (Al), pozwoli na stworzenie kompetencji w zakresie przetwarzania danych
w réznych sektorach gospodarki. Wymaga to jednak Scistej wspotpracy uczelni z otocze-
niem gospodarczym w kwestii dopasowywania programu i zmniejszenia sztywnych ram
ograniczajgcych programy studiéw. Konieczna bedzie takze che¢ wspdtpracy ze strony
przedsiebiorcéw, ktorzy muszg zaczac traktowac uczelnie jako partnerdw i outsourcing
R&D, a nie tylko jako podmioty figurujgce jako partnerzy grantowi.

Energetyka - wraz z rozwojem nowych Zrédet energii i procesu optymalizacji ich wyko-
rzystania pojawiaja sie takze liczne inicjatywy zwigzane z sektorem smart-energy: pojecia
smart-grid i smart-meteringu [85, 175]. Wyzwaniem bedzie nie tylko budowanie sieci, ale
takze narzedzi do obstugi przez klientéw detalicznych w ich domowych zastosowaniach.
Transport - najbardziej zwigzany z rozwojem Al i cze$ciowej automatyzacji ustug. Wdroze-
nia w tym sektorze w najblizszym czasie dotyczy¢ beda raczej optymalizacji procesu logi-
stycznego we wspotpracy z firmami zajmujgcymi sie handlem niz samochodéw autono-
micznych. Zastosowanie metod uczenia maszynowego i sztucznej inteligencji do optyma-
lizacji procesdw logistycznych bedzie jednak wymagato bardzo specyficznego podejscia
ze wzgledu na duzg game algorytmdw unikatowych dla tej dziedziny.

Ustugi medyczne - uspdjnienie danych dla catego sektora medycznego wraz z korzy-
staniem przez odpowiednie jednostki badawcze z narzedzi analitycznych dla zanonimi-
zowanych danych pozwoli nie tylko na lepsze zarzadzanie infrastrukturg, ale i rozwdgj
nowych technologii profilaktyki medycznej. Szanse, a takze ogromne zagrozenie, mozna
upatrywac w aplikacjach mobilnych skupionych wokot tematyki danych medycznych'™.
Twarcy takich aplikacji czesto swoje siedziby majg poza Europg, przez co moga budowacd

Z przyktadami zastosowan mozna sie zapoznac czytajagc materiaty pokonferencyjne z najbardziej
znanej konferencji dotyczacej tematyki analizy danych telekomunikacyjnych - netmob.org.

https://www.dat.nl/en/solutions/mobility-patterns-frommobile-phone-data/
https://www.myheritage.pl/
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swoje ustugi analityczne na danych udostepnionych dobrowolnie przez uzytkownikéw.
Przy braku odpowiednich regulacji umozliwiajgcych kontrole i zachecajgcych do tworze-
nia takich ustug na polskim gruncie, dane medyczne moga by¢ tym samym eksporto-
wane do podmiotdw poza kontrolg uzytkownikéw, z duzg stratg dla mozliwosci rozwoju
tego sektora.

* Rzadisamorzad - w rozumieniu cyfryzadji ustug i udostepnianiu otwartych danych, ktérych
obszary beda poruszone w dalszej czesci raportu. Kluczowe tematy to rozwoj cyfrowej doku-
mentacji i obiegu dokumentéw we wnetrzu administracji, taczenie réznych zbioréw danych
z nadawaniem im semantycznie spéjnego znaczenia oraz budowa sieci sensoréw loT bada-
jacych natezenie ruchu, zanieczyszczenia czy poziom hatasu w metropoliach.

Poza tymi obszarami mozna wskazac takie, dla ktérych proces ten bedzie sie w pdzniejszym
czasie, bgdZ wymaga to znaczacego naktadu srodkéw. Takie obszary moga pozwoli¢ na budowe
naprawde innowacyjnego kapitatu, ale charakteryzujg sie duzg niepewnoscia. Zaliczy¢ mozna
do nich m.in. branze budowniczg i jej wzbogacenie o modele BIM (ang. Building Information
Modeling), technologie VR (ang. Virtual Reality) i AR (Augmented Reality).

2.5. Otwarte dane - przedmiot raportu

Przedsiebiorstwa dysponujg danymi o réznorodnym charakterze, jednak ze wzgledu na ich
unikatowy charakter trudno jest zaproponowac catosciowe kompendium analizy kazdego
rodzaju danych dostepnego polskim firmom. W zwigzku z powyzszym raport ten bedzie miat
na celu okreslenie danych, ktére moga pomoc wzbogaci¢ i zbudowad przewage konkurencyjng
dla wielu réznorodnych podmiotéw i sg dostepne na otwartym rynku danych. Uzasadnieniem
podjecia tematu otwartych danych w raporcie jest kilka przestanek:

*  Opisane tutaj przykfady otwartych danych majg zaznajomic czytelnika z danymi réznego
typu i sposobamiich analiz. Sg oczywiscie pewne obszary, np. dane o procesach, logi, czy
dane o zachowaniach klientdw, ktére znajdujg mniejsze odzwierciedlenie w wymienionym
tutaj raporcie. Ich opis jednak przysparza trudnosci o tyle, o ile Zrédta takich danych sg
rzadko dostepne w odpowiedniej jakosci, by przeprowadzi¢ analize wraz z uzyskaniem rze-
telnych i weryfikowalnych wynikéw. Jednak fragmenty raportu dotyczace procesu analizy,
zrédet danych, czy budowania modeli biznesowych powinny by¢ dla tych organizacji war-
toscig pozwalajaca takze na ulepszenie przetwarzania takiego rodzaju danych. Przeglad
réznych zrédet i modeli przetwarzania zaproponowany w tym raporcie powinien takze
pozwoli¢ na aplikacje tych praktyk wewngatrz organizacji.

*  (CzeSciowym problemem pozostaje stan zasobdw danych dostepnych w ogéle dla podmio-
téw gospodarczych i 0séb fizycznych. W celu okreslenia ich przydatnosci, zaznajomienia
ze sposobami analizy i wskazania pewnych luk w ich implementacji, zostang opisane naj-
wazniejsze wnioski z praktyk udostepniania otwartych danych.
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° Zakres kompetencji analitycznych w obszarach: Al, data science czy big data jest spéjny
bez wzgledu na to, czy mowimy o danych otwartych, czy wewnetrznych danych firmowych.
Ze wzgledu na duzy wzrost zapotrzebowania na takiego rodzaju kompetencje, w niniej-
szym raporcie zostang przedstawione kluczowe obszary pozwalajgce na przetestowanie
takich kompetencji dla podmiotéw chcacych sie podjac rozwoju w tych obszarach. Jedno-
czesSnie wiec wyksztatcenie kompetencji w obszarze open data pozwoli na ich fatwy trans-
fer do biznesu.

* Otwarte dane [79], a takze dane dostepne powszechnie w sposdb dynamiczny z réznego
rodzaju interfejséw sieciowych API [8], pozwalaja na budowanie nowych, innowacyjnych
ustug, ktorych przyktady takze chcemy podac¢ w tym raporcie. Ustugi takie budowane sg
czesto z wykorzystaniem nowych metod analitycznych, we wspotpracy z sektorem nauki.
Takie wspdlne inicjatywy w zakresie korzystania z open data pomiedzy firmami, sektorem
badan i rozwoju a administracjg rzgdowa mogg sie przyczyni¢ do znaczacego zwieksze-
nia innowacyjnosci i rozwoju kompetencji potrzebnych do kreowania wartosci z wykorzy-
staniem danych.

Korzysci z open data, zaréwno dla administracji, jak i przedsiebiorstw wykorzystujgcych je do
wzbogacenia swoich ustug lub tworzenia catkowicie nowych, pozostajg tematem bardzo sze-
rokiej dyskusji w literaturze [79, 114, 150]. Wymienia sie miedzy innymi:

1. Poziom rzadowy: wzrost transparentnosci dziatania, wzrost odpowiedzialnosci demo-
kratycznej, zwiekszenie zaufania do rzadu i znaczgce zwiekszenie partycypacji obywateli
w procesie decyzyjnym (zgodnie z ideg e-government), zmniejszenie wykluczenia cyfro-
wego i stygmatyzacji mniejszych podmiotdw, poprawe istniejgcych i tworzenie nowych
ustug rzadowych, a takze zwiekszenie satysfakcji ze swiadczonych juz ustug. Dodatkowo,
korzystanie z takich danych pozwala na polepszenie procesu legislacyjnego (z wykorzysta-
niem danych) oraz stymulowanie rozwoju wiedzy i kompetencji wéréd obywateli i przed-
siebiorcéw dziatajgcych w kraju.

2. Poziom gospodarki: zwiekszenie wzrostu gospodarczego i stymulacje konkurencyjnosci
wsrdd podmiotéw gospodarczych, znaczgcg stymulacje procesu powstawania innowadji,
zwiekszenie inicjatyw do poprawy produktéw i ustug, kreowanie nowych sektordéw i ustug
przynoszacych zyski dla gospodarki, duzg dostepnos¢ i jakos$¢ informacji dla inwestoréw
i firm planujgcych inwestycje w kraju.

3. Poziom operacyjny i techniczny poszczegélnych organizacji: zwiekszenie powtor-
nego wykorzystania danych i zmniejszenie kosztow ich zbierania przez podmioty gospo-
darcze (poprzez przerzucenie czesci kosztéw na sektor tworzacy otwarte dane), zmniej-
szenie duplikacji danych (takze przez inne instytucje publiczne) i zwiekszenie ich jakosdi,
optymalizacje procesdéw administracyjnych, tworzenie oddolnych inicjatyw spotecznych
z wykorzystaniem danych, tworzenie wartosci z faczenia danych.
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Sa to jedynie niektdre zalety wykorzystania otwartych danych, ktére stanowig przestanke do
poprawy sytuacji w obszarze danych dla wszystkich uczestnikdw procesu - administracji rzg-
dowej i samorzgdowej, przedsiebiorcow, instytucji publicznych, jak i konkretnych obywatel
korzystajacych z danych w celach edukacyjnych, spotecznych i gospodarczych. Dlatego wiec
duza czes¢ raportu poswiecona bedzie otwartym zbiorom danych, jako inicjatywie stuzacej
rozwojowi obszaru wykorzystania danych w przedsiebiorstwach.

Nie staramy sie stawiac¢ w roli ekspertéw dla kazdej dziatalnosci gospodarczej i kazdego sek-
tora. To przedsiebiorstwa wiedza, w jaki sposéb najlepiej skorzystac z danych bedacych wich
posiadaniu. W zwigzku z tym w tym raporcie nie chcemy proponowac przedsiebiorcom roz-
wigzan majgcych konkurowac z ich wewnetrznymi systemami, nie chcemy tez skupiac sie na
jednym obszarze rozwigzan gotowych, poniewaz mogg sie one wtedy okazac nieinnowacyjne.
Prezentujac jednak mozliwosci wzbogacenia prowadzonej dziatalnosci o analize nowych zbio-
row, wykorzystujgc nowe metody i podejscia lub starajac sie korzysta¢ z nowych modeli biz-
nesowych, mozemy zaproponowa¢ mozliwosci zwiekszenia jakos$ci i konkurencyjnosci $wiad-
czonych ustug.

Prezentujgc roznego rodzaju dostepne zbiory, poza pokazaniem sposobu realizacji procesu
kreowania wartosci, mozemy jednoczesnie zaproponowac organizacjom nowe zrodta danych,
mogace dla nich by¢ postawg do tworzenia nowych ustug.

Naszym zadaniem byto:

° zpomocy ekspertéw wskazac¢ dostepne zbiory danych, ktére moga by¢ dla firm, admi-
nistracji i pojedynczych programistéw/analitykéw inspiracja do tworzenia nowych ustug,
a takze uzytecznym zrédtem danych samym w sobie,

* zaprezentowanie maksymalnie szeroko sposobu wyszukiwania, analizy i budowania war-
tosci z wykorzystaniem danych, ktéry bedzie jednakowy bez wzgledu na to, czy méwimy
0 open data czy danych firmowych,

o zakreSlenie znaczenia tematyki open data jako przyktadu obszaru do kreowania wspol-
nej wartosci dla wielu uczestnikéw rynku. Tematyka otwartosci i dostepnosci wydaje sie
w Polsce zaniedbywana, wiec tym bardziej chcemy wskazac zalety rozwoju tego obszaru.
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Dane publiczne
- rzad dla spotecznosci

3.1. Wprowadzenie

Niniejszy rozdziat raportu ma za zadanie opisanie zasobow danych utrzymywanych przez
administracje publiczng (rzadowga i samorzgdowg), oraz organizacje dziatajace w celu popu-
laryzacji zbioréw danych dostepnych dla obywateli. Rozdziat rozpoczyna sie krétkg charakte-
rystykg aktualnych planéw i strategii rzgdowych w zakresie udostepniania zasobéw danych.
Nastepnie krotko scharakteryzowane sg zbiory rzgdowe i inicjatywy Swiatowe oceniajgce stan
zbioréw danych w Polsce i na Swiecie. Pozostata cze$¢ raportu skupia sie na opisaniu i scha-
rakteryzowaniu w przystepny sposdb najciekawszych zbioréw i ustug zbudowanych z wyko-
rzystaniem danych, wraz z charakterystykg najwazniejszych obszaréw rozwoju w zakresie
open data.

Zgodnie z zaleceniami OECD w stosunku do otwartoscii dostepnosci danych, w 2017 roku w Pol-
sceruszytprojekt,Otwarte dane - dostep, standard edukacja” w ramach poddziatania 2.3.1 Pro-
gramu Operacyjnego Polska Cyfrowa. Jego celem jest zwiekszenie poziomu otwartosci, jakosci
i dostepnosci danych, ktére sg w dyspozycji podmiotdw publicznych [119]. W zwigzku przygo-
towaniami do powyzszego projektu, w wyniku przeprowadzonej ankiety (154 respondentéw),
zamieszczonej w kwietniu 2016 r. na stronach Ministerstwa Cyfryzacji, zidentyfikowane zostaty
bariery w dostepie do danych:

* niekompletne dane,

* dane nieudostepnione online,

* koniecznos¢ ztozenia wniosku o dostep do danych,

* zamkniety format danych,

* nieaktualne dane,

*  brak spdjnego katalogowania i wyszukiwania (np. brak danych na portalu danepubliczne.
gov.pl, na co wskazata ponad 1/3 respondentéw).

W ankiecie tej mogty wzig¢ udziat osoby prywatne, a takze: przedsiebiorcy, organizacje poza-
rzgdowe i sSrodowiska akademickie. Wskazane bariery w dostepie do danych publicznych
widoczne sg rowniez na rysunku 3.1. Z badania wynika réwniez, ze az 35% respondentéw do
pobierania danych publicznych uzywa API, czyli sg to uzytkownicy zaawansowani.

MINISTERSTWO 41
ROZWOJU



OTWARTE ZASOBY DANYCH DLA POLSKIE] GOSPODARKI NOWY SUROWIEC RAPORT

RYSUNEK 3.1. ISTOTNOS:C BARIER W DOSTEPIE DO DANYCH PUBLICZNYCH
(KWIECIEN 2016)

Niekompletne dane 16,9% 1,3% 6,5%

Brak danych w Internecie 1,3% 11,0%)
|

Zamkniety format danych uniemozliwiajacy ) o, o
automatyczne przeszukiwanie i import danych 1,3% | 14,3%
Nieaktualne dane 1,3% 16,2%

|
Dostep do danych do ponownego

[
wykorzystania wymaga ztozenia kazdorazowo 16,2/0

whniosku !

Brak dobrejwoli urzedéw 17,5%
|

Obecnie obowiazujace przepisy prawne 16,2%
|
Dacne sa dostepne tylko po zarejestrowaniu sie

15,6%
|

Brak dnaych na portalu DanePubliczne.gov.pl

4,6% 11,0%
|

Ograniczenie dostepu dla oséb
niepetnosprawnych

8,4% 19,5%
|

Btedne linki do zasobdw/danych 8,4% 18,2%
| |
Brak ram prawnych lub wytycznych nt. 50,0%
otwartych danych publicznych | | | |
Brak narzedzi i infrastruktury informatycznej 15,6% SWAZN 3,3% 53,3%
0,0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
. WAZNE bariery . RACZEJ WAZNE bariery . MALO WAZNE bariery NIEWAZNE bariery Brak odpowiedzi

Zrédto: wyniki ankiety z raportu Ministerstwa Cyfryzacji [118].

Ankietowani jasno wskazali, iz uzyteczna bytaby mozliwos¢ korzystania z jednego centrum
dostepu do danych publicznych. W nawigzaniu do powyzszych ustaler, od momentu ana-
lizy stanu obecnego w roku 2016 powstaty inicjatywy majace na celu uruchomienie projektu
poprawy stanu publicznych zasobdw danych. Projekt uruchomiony zostat w czerwcu 2017.
Okreslit on nastepujgce bazy, ktére miaty zosta¢ otwarte lub przebudowane:

* KRS (Krajowy Rejestr Sgdowy),

* BDL (Bank Danych Lokalnych),

*  CEPiK (Centralna Ewidencja Pojazddw i Kierowcow),

* BESTI@ (finanse jednostek samorzadu terytorialnego),

*  NFZ (Narodowy Fundusz Zdrowia) - statystyki nt. pacjentow, kolejki oczekiwania na
Swiadczenia medyczne oraz Informator o umowach zawieranych przez NFZ z placéwkami
medycznymi.
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Na podstawie powyzszych dziatan mogga sie pojawic¢ pytania o przydatnos$¢ udostepnionych
zbioréw i mozliwos¢ wykorzystania takze innych katalogdw w celu wzbogacenia i poprawie-
nia jakosci $wiadczonych przez przedsiebiorcéw ustug za pomocg danych. Zasadna moze by¢
takze ocena obecnego stanu przygotowania $wiadczonych przez sektor publiczny ustug zgod-
nych z paradygmatem otwartych danych i ich dojrzatosci, poniewaz to one sg podstawowym
zrodtem rzetelnych i weryfikowalnych danych w gospodarce. W celu m.in. oceny stanu i przygo-
towania do wykorzystania tych i innych dostepnych w gospodarce zbioréw powstaje niniejszy
raport. Opisane zostang zbiory nie tylko polskie, lecz takze Swiatowe inicjatywy, rankingi, ser-
wisy i opracowania majace na celu wskazanie praktycznych aspektéw uzytecznosci i dostepu
do wyzej wymienionych danych.

3.2. Zakres danych publicznych

Mowiac o globalnym ekosystemie udostepnionych, otwartych zbioréw mozna méwic o catym
,rynku danych”. Dane udostepniane przez administracje publiczng dotyczg gtéwnie podstawo-
wych informacji o gospodarce danego panstwa i w przejrzysty sposob dajg wglad w inicjatywy
legislacyjne i aktualny stan aktéw prawnych obowigzujgcych w danym kraju. Starajac sie tema-
tycznie uszczegdtowic zakres publikowanych danych, mozna m.in. wyrézni¢ dane dotyczace:

*  Obowigzujgcych aktéw prawnych i pracy organdw ustawodawczych.

*  Pracy i dokumentacji zwigzanej z pracami instytucji panstwowych, publicznych i samo-
rzadowych.

* Danych statystycznych zwigzanych ze wszystkimi dziatami gospodarki i administracji,
a takze ludnosci i zamieszkania.

*  Danych dotyczacych nauki, technologii, kultury i sportu.

°  Rejestréw panstwowych - patentdw, rejestru pojazdéw, rejestréw sadowych.

* Transportu, srodowiska, zdrowia i profilaktyki zdrowotne;.

Niektoére z tych danych moga by¢ udostepnione jedynie w ograniczonym zakresie, zgodnie
z mozliwosciami technicznymi (i potrzebg ich opracowania). Niektére zbiory w zwigzku z kwe-
stiami bezpieczenstwa i zachowania prywatnosci mogg by¢ udostepnione jako zanonimizo-
wane lub jako zagregowany wynik.

Bardzo wazng kwestig, niezbednga do korzystania z towardw (tutaj zbioréw danych), jest moz-
liwos¢ ich oceny przy pomocy wybranych kryteriéw. Jednym z podstawowych moze by¢ rze-
telnos¢ i pewnos$¢ poprawnosci udostepnionych danych. Jako ze dane administracyjne sg
w zwigzku z powyzszym podstawg budowy ekosystemu open data, powstato wiele serwi-
sow (w tym oficjalnie sygnowanych przez inicjatywy UE) poswieconych kompleksowej ocenie
powyzszych zbioréw.
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3.2.1. Rejestry panstwa

Administracja panstwowa moze (i zgodnie z wyzej wymienionymi standardami powinna) udo-
stepniac szeroki zakres zbioréw danych. Celem niniejszego podrozdziatu jest opisanie najbar-
dziej rozbudowanych i uzupetniajgcych sie tematycznie serwiséw i ustug pozwalajgcych na
uzyskanie danych pochodzgcych z administracji publiczne;j.

dane.gov.pl

W Polsce podstawowym zrédtem danych publicznych jest serwis https://dane.gov.pl/. W stycz-
niu 2019 r. udostepniat on ponad 11 tysiecy zbioréw z ponad 120 instytucji. Serwis pozwala
na wyszukiwanie zbioréw zgodnie z interesujgcg uzytkownika tematyka oraz, co szczegdlnie
wazne, udostepnia APl pozwalajgce na przetwarzanie udostepnionych zbioréw. Serwis ten ofe-

ruje réznorodne zbiory danych - w tym dane dotyczgce m.in. przestepczosci, rejestracji pojaz-
dow, zdrowia, Srodowiska, sportu i turystyki, rolnictwa, gospodarki i administracji.

Przyktadowo wskaza¢ mozna zbidr danych ,Dane o przestepczosci” w latach 1999-2017".
Widok na dany zbidr zaprezentowany jest na rysunku 3.2. Dane posiadajg kategorie, date
utworzenia i modyfikacji (mozliwos$¢ sprawdzenia historii zmian). Pod ten zbidr danych pod-
pietych jest wiele zasobdw, w formacie CSV - jest to 3 poziom open data. Przetworzenie wiec
takich danych moze by¢ wykonane za pomocg dowolnego oprogramowania, a nie musi by¢
wykonywane za pomoca np. programu Excel.

1 https://dane.gov.pl/dataset/1012
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RYSUNEK 3.2. PRZYKLADOWY ZBIOR DANYCH Z SERWISU DANE.GOV.PL
- STATYSTYKI DOTYCZACE PRZESTEPCZOSCI,
KTORYCH ZRODLEM JEST KGP
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Zrédto: https://dane.gov.pl/, katalog danych nr 1012

Aby dostac sie do tego zasobu, mozemy skorzystac rowniez z udostepnionego interfejsu pro-
gramowania aplikacji (API). W przypadku tego zbioru adres dostepu do niego jest nastepujacy
- https://api.dane.gov.pl/datasets/1012. Wynik uzyskany dzieki interfejsowi programistycz-
nemu pozwala na zwrécenie informacji o zbiorze w sposéb przetwarzalny automatycznie.
Wynik uzyskany w ten sposdb zaprezentowany jest w listingu 3.1. Przedstawia on dane zwro-
cone w formacie JSONZ.

2 Jestto bardzo popularny format opisu danych, w szczegélnosci w przypadku danych dostepnych
w interfejsach API. Podstawowe informacje o nim mozna uzyskac chociazby w jezyku polskim
pod adresem https://pl.wikipedia.org/wiki/JSON lub korzystajgc z dokumentacji formatu http: //
www.ecma-international.org/publications/files/ECMA-ST/ECMA-404.pdf.
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KOD ZRODEOWY 3.1.  PRZYKLAD WYNIKU ZWROCONEGO ZA POMOCA API SERWISU
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"dat

}

}

y
inc|

DANE.GOV.PL DLA ZBIORU 1012

a": {
type": "dataset",
attributes™: {
"views_count": 691,
"url": ",
"license_name": "other-pd",
"notes™: "<p>Dane o prz\u0119stepczo\u015bci uwzgledniaj\u0105ce m.in.
G przest\u0119pstwa stwierdzone i wykryte w poszczeg\u00f3Inych
G latach w podziale na wojew\u00f3dztwa</p>\n",
"followed": false,
"update_frequency": "rocznie",
"category": {"id": 136, "title": "Bezpiecze\u0144stwo"},
"license_condition_db_or_copyrighted™": "",
"title": "Dane o prz\u0119stepczo\u015bci w latach 1999-2017",
"license_condition_modification™: null,
"license_condition_timestamp™: null,
"downloads_count": 556,
"license_condition_source": true,
"license_condition_original": null,
"created": "2018-05-21 05:38:46.470342+00:00",
"openness_scores": [1, 2, 3],
"formats™: ["pdf", "xlsx", "docx", "csv
"tags": [
"policja",
"przest\u0119pstwa wykryte",
"przest\u0119pstwa stwierdzone",
"przest\u0119pczo\u015b\u0107"
1
"license_condition_responsibilities™: "",
"modified": "2018-09-24 13:39:33.319025+00:00",
"license_description": "Other (Public Domain)"

relationships™: [],
id": 1012,
links": {"self": "/datasets/1012"}

luded™: [,

"meta™: {

language™: "pl",
params": {},

path": "/datasets/1012",
rel_uri": "/datasets/1012"
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W zwréconym przez APl wyniku wida¢ chociazby unikalny identyfikator zbioru (warto$¢ przy
parametrze “id"), powigzang z nim date powstania (“created”) i inne informacje, ktére dostepne
sg w serwisie www.gov.pl, pokazanym na rysunku 3.2. Ten jeden katalog zawiera referencje do
wielu zbioréw danych zawartych w liscie “included”. Lista ta zawiera odnos$niki do poszczegdlnych
zasobow (resources) dostepnych w tym zbiorze. Kazdy taki zbiér réwniez posiada swoje atrybuty,
co zobaczy¢ mozna w listingu 3.2. Najwazniejszym parametrem w przypadku zbioréw udostep-
nionych w plikach jest wiec “file_url” ktéry zawiera bezposredni odno$nik do zbioru i pozwala na
jego automatyczne pobranie. Dzieki temu mozna uzyska¢ bezposredni dostep do pliku, ktérego
znalezienie lub uaktualnienie normalnie wymagatoby odwiedzenia strony internetowej. Poprzez
udostepnienie API i dzieki dodatkowym informacjom (np. o dacie modyfikacji, wielkosci pliku)
mozliwa jest weryfikacja w sposéb automatyczny. Pobrany wcze$niej zbidér mozna réwniez uak-
tualni¢ w sposdb automatyczny, jezeli pojawita sie jego nowsza wersja.

KOD ZRODEOWY 3.2.  PRZYKLAD WYNIKU ZWROCONEGO ZA POMOCA API SERWISU
DANE.GOV.PL DLA JEDNEGO Z ZASOBOW W ZBIORZE
1012 - FRAGMENT LISTY “INCLUDED"

1 1
2 {
3 "type": "institution",
4 "id": 27,
5 "attributes": {
6 "title": "Komenda Gtdéwna Policji",
7 "links": {"self": "/institutions/27"}
8 b
9 h
10 {
11 "type":"resource",
12 "attributes":{
13 "format":"csv",
14 "downloads_count":9,
15 "description":"<p></p>\n",
16 "created":"2018-05-21 08:15:50.849171+00:00",
17 "openness_score":3,
18 "type":"file",
19 "title":"Postepowania wszczete kradziez z wlamaniem w latach 1999-2017",
20 "file_size":11165,
21 "views_count":32,
22 "file_url":"https://www.dane.gov.pl/media/resources
23 G /20180521 /postepowaniawszczete-kradziezzwlamaniem.csv",
24 "modified":"2018-05-21 08:15:50.849171+00:00",
25 "link":"https://www.dane.gov.pl/media/resources/20180521/
26 G postepowaniawszczete-kradziezzwlamaniem.csv"
27 b
28 "id":10426,
29 "links":{"self":"/resources/10426"}
30 }
31 1
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Inne ustugi panstwowe

Wsrdd innych ustug oficjalnie udostepnianych przez administracje wyrézni¢ mozna m.in.:

o Ul MW

48

Dane meteorologiczne API IMGW https://danepubliczne.imgw.pl/ - serwis udostepnia-
jacy APl prowadzony przez Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej Panstwowy Instytut
Badawczy. Serwis ten udostepnia dane dotyczace m.in. temperatury, predkoscii kierunku
wiatru, ci$nienia i opaddw dla stacji meteorologicznych w Polsce oraz informacje o ostrze-
zeniach pogodowych. Jest to bardzo dobry przyktad interfejsu API realizujgcego w dobry
sposob potrzebng ustuge. Przyktad odpowiedzi interfejsu w formacie JSON widoczny jest
w listingu 3.3. Poza danymi dostepnymi dynamicznie mozliwe jest réwniez pobranie agre-
gatdw przedstawiajgcych ksztattowanie sie wyzej wymienionych danych w czasie.

Dane o jakosci powietrza GIOS hiip:/powietrze gios gov.pl/pjp/content/api - podobng
tematycznie ustuga jest prowadzone przez Gtéwny Inspektorat Ochrony Srodowiska API
wskazujgce zbiory dotyczace jakosci powietrza dla poszczegdinych stacji pomiarowych.
Mozna w ten sposéb, analogicznie do powyzszego przyktadu, uzyskac liste wszystkich sta-
cji pomiarowych?®. Nastepnie wybierajgc dang stacje (np. 729) uzyskac¢ wszystkie zamonto-
wane w niej sensory* - wynik widoczny jest w kodzie 3.4. Nastepnie wybierajgc konkretny
sensor, np. dotyczacy pytu PM10 dla tej stacji (id 4681), mozemy sprawdzi¢ jego aktualny
poziom. Przykfad takiego wyniku zobaczy¢ mozna w listingu 3.5, gdzie pokazane sg dane
godzinowe.

Polska Bibliografia Naukowa i POLON https:/pbn-ms.opi.org.pl - Polska Bibliogra-
fia Naukowa jest rozwigzaniem prowadzonym pod egidg Ministerstwa Nauki i Szkolnic-
twa Wyzszego, pozwalajacym na sprawdzenie aktualnego stanu polskiej nauki. Mozliwe
jest dzieki niemu wyszukiwanie publikacji naukowych polskich autoréw i jednostek nauko-
wych. Modut statystyczny pozwala na przeglagdanie osiggniec raportowanych do systemu
POLON, a jego interfejs mozna zobaczy¢ na rys. 3.3. Serwis, mimo iz posiada w tej chwili
API, nie udostepnia go w otwarty sposob. Ze wzgledu jednak na dostepny modut wyszu-
kiwania® system ten pozostaje praktycznym narzedziem mogacym stuzy¢ wspotpracy
pomiedzy biznesem a jednostkami naukowymi. Dzieki niemu mozna m.in. znalez¢ naukow-
codw zajmujacych sie tematyka badan podejmowang w przedsiebiorstwie. Ograniczenie
polskich jednostek i naukowcow dziata w tym przypadku na korzys¢, pozwalajac na zawe-
zenie kryterium wyszukiwania w stosunku do ustug pozwalajgcych na podobne wyszuki-
wanie®, opisanych w rozdziale 7.

http://api:gios:gov:pl/pjp-api/rest/station/findAll
http://api.gios.gov.pl/pjp-api/rest/station/sensors/729
https://pbn-ms.opi.org.pl/pbn-report-web/pages/search/

Jak http://scholar.google.com czy https://www.elsevier.com/search.
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*  REGON https://wyszukiwarkaregon.stat.gov.pl/appBIR/index.aspx oraz nowszy serwis
nttps://api.stat.gov.pl/Home/RegonApi - sg to portale pozwalajgce na dostep do bazy
REGON. Pierwszy z nich to standardowa wyszukiwarka nie pozwalajgca na automatyczny
dostep (przykfad przedstawiajgcy Uniwersytet Ekonomiczny Poznaniu pokazany na rys.
3.4.). Baza ta pozwala na uzyskanie wielu informacji o osobach prawnych, klasyfikacji ich
dziatalnosci i danych kontaktowych. Druga z ustug pozwala na dostep do tego systemu
poprzez interfejs APl dla podmiotéw komercyjnych i administracji publicznej.

* CEIDG https://prod.ceidg.gov.pl/CEIDG/CEIDG.Public.Ul/Search.aspx - ustuga prowadzona
przez Ministerstwo Przedsiebiorczosci i Technologii pozwala na wyszukiwanie informacji
z rejestru CEIDG (wymaga wpisania kodu Captcha, co nie pozwala na automatyczne prze-
twarzanie wpiséw). Jednak mozliwe jest napisanie wiasnej ustugi tworzac konto w serwi-
sie CEIDG Data Store’.

* KRS https://ekrs.ms.gov.pl/web/wyszukiwarka-krs - dostep do systemu jest zapewniony
poprzez wyszukiwarke, co utrudnia odpytywanie automatyczne. Przeglgdanie wymaga
wystania formularza. Po wpisaniu numeru KRS mozna przeglada¢ dokumenty finansowe
powigzane z podmiotems.

* Dane statystyczne GUS https:/api.stat.gov.pl/ i https:/bdl.stat.gov.pl/bdl/start - sg to
bardzo szerokie tematycznie serwisy, ktére prowadzone sg przez GUS i udostepniajg dane
statystyczne. Ze wzgledu na ich zakres, opisane bedga dalej w osobnym podrozdziale 3.4.1.

° CEPIK https://historiapojazdu.gov.pl/ i bezpiecznyautobus.gov.pl - serwisy ,historia
pojazdu”i,bezpieczny autobus” udostepniajg dane dotyczace pojazddw z systemu CEPIK.
uzyskanie informacji wymaga podania numeru rejestracyjnego, numeru VIN i daty pierw-
szej rejestracji pojazdu. System ten jest baza wielu komercyjnych ustug i planowana jest
jego rozbudowa® oraz poszerzenie zakresu mozliwosci automatycznego przetwarzania.

KOD ZRODEOWY 3.3. PRZYKLAD WYNIKU APl IMGW POKAZUJACEGO STAN
ODCZYTOW SENSOROW DLA STACJI JELENIA GORA

{"id_stacji":"12500",
"stacja":"Jelenia G\u0O0f3ra",
"data_pomiaru":"2019-01-18",
"godzina_pomiaru":"16",
"temperatura":"-2.2",
"predkosc_wiatru":"3",
"kierunek_wiatru":"300",
"wilgotnosc_wzgledna":"64.8",
"suma_opadu":"0000000000.4",
"cisnienie":"1021.3"}

O LW NOU B WN K

=

7  https://datastore.ceidg.gov.pl/; informacje mozna réwniez otrzymac w referencyjnym linku
dostepnym w serwisie dane.gov.pl https://www.data.gov.pl/dataset/646/resource/979.

8  https://ekrs.ms.gov.pl/rdf/pd/search_df
9 https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/ publication/view/1129306
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KOD ZRODEOWY 3.4.  PRZYKLAD WYNIKU APl IMGW POKAZUJACEGO WSZYSTKIE
SENSORY DOSTEPNE DLA STACJI 729

1 [{"id":4676,"stationld":729,"param":
2 {"paramName":"tlenek wegla",
3 "paramFormula":"C0",
4 "paramCode":"CO",
5 "idParam":8}},
6
7 {"id":4679,"stationld":729,"param":
8 {"paramName":"dwutlenek azotu",
9 "paramFormula":"NO2",
10 "paramCode":"NO2",
11 "idParam":6}},
12
13 {"id":4681,"stationld":729,"param":
14 {"paramName":"pyt zawieszony PM10",
15 "paramFormula":"PM10",
16 "paramCode":"PM10",
17 "idParam":3}},
18
19 {"id":4683,"stationld":729,"param":
20 {"paramName":"dwutlenek siarki",
21 "paramFormula":"S02",
22 "paramCode":"S02",
23 "idParam":1}}]

KOD ZRODEOWY 3.5.  PRZYKLAD WYNIKU APl IMGW POKAZUJACEGO WYNIKI
POMIARU STEZENIA PYLU PM10 DLA SENSORA O ID 4681

{"key":"PM10","values":[
{"date":"2019-01-16 13:00:00","value":17.5444},
{"date":"2019-01-16 12:00:00","value":43.6644},
{"date":"2019-01-16 11:00:00","value":71.705},
{"date":"2019-01-16 10:00:00","value":62.7922},
{"date":"2019-01-16 09:00:00","value":67.4325},
{"date":"2019-01-16 08:00:00","value":29.9222},
{"date":"2019-01-16 07:00:00","value":16.3286},
{".,

10 1

11 }

O 00N UL WNE
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RYSUNEK 3.3. SERWIS POLSKA BIBLIOGRAFIA NAUKOWA (PBN)
- STATYSTYKI DLA POLSKI

Analiza publikaciji dla kraju

{D Maodui Analityezny obejmuge jedynie prace jui sachiwisowans w Module Sprawesdawczym PEN

Publikacje

1070992 Cimee

Typ publikacji
Monografa W
Rozdzial =

Atk (lista A)

Artybad (lista B)

Astykul {lista ©)

Artyhul spoTa listy

Zrédto: https://pbn-ms.opi.org.pl
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RYSUNEK 3.4. STRONA WYSZUKIWANIA DLA REJESTRU REGON
- PRZYKLAD WYSZUKIWANIA

Labtramy , INTERNETOWS TG0
[ et TS i grpednd i

Wrm e an ek o R 1T
imermatjE pruse [gasros Dar 40 Tiray s Sms H e T 1 2 owRanes o B £ U 0 0 per ] T o o ds | Gprs 1000 1 wiorispeiees
el g § i DR e P i it | e e e e e s TR S v B

Coups srwdplbaloiy

e sossunsnernes e (TR

Zrédto: https://wyszukiwarkaregon.stat.gov.pl/appBIR/index.aspx

Dodatkowo zwigzane z powyzszymi ustugami sg miedzy innymi: Baza wyrokéw Urzedu
Ochrony Klienta i Konsumenta', Baza rejestru zaméwien publicznych' oraz Krajowy
Rejestr Dtuznikéw niewyptacalnych'. S3 to ustugi, ktére wraz z powyzszymi sg wykorzy-
stywane do budowania serwiséw udzielajgcych informacji o podmiotach gospodarczych. Pod-
sumowujac, nie wszystkie ustugi w tej chwili udostepniajg APl zgodne z najnowszymi standar-
dami, przez co wymagane jest budowanie programow imitujgcych wyszukiwanie przez uzyt-
kownika (crawleréw), co stawia bariere wykorzystania dla matych podmiotéw. Jednoczesnie
brakuje spojnego katalogu zawierajgcego powyzsze ustugi.

10 https://decyzje.uokik.gov.pl/bp/wyroki.nsf
11 https://ssdip.bip.gov.pl/zamowieniapubliczne/wyszukaj/advanced:1/
12 http://krdn.pl/sprawdzosobe
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3.2.2. Ustugi komercyjne i prowadzone przez fundacje

Na podstawie zbiorow, ktore zostaty opublikowane przez instytucje panstwowe, zbudowano
wiele ustug. Cze$¢ z takich inicjatyw zostata opisana na portalu dane.gov.pl'> w zaktadce ,apli-
kacje" lub podkreslona w réznorodnych raportach dotyczacych otwartosci danych w Polsce.
Ponizej scharakteryzowane zostaty przyktady ustug, ktére mozna rozpatrywac jako zasoby do
wykorzystania (cho¢ pamietac nalezy o tym, iz niektore z nich mogga by¢ odptatne i udostep-
nione na warunkach okreslonych przez ustugodawce).

Inicjatywy fundacji, organizacji i oséb prywatnych

Pierwsza kategoria ustug to ustugi prowadzone przez fundacje i osoby prywatne o charakte-
rze wolnego dostepu.

Przyktadem takiego serwisu jest mojepanstwo.pl'* - Fundacja ePanstwo utworzyta
w roku 2016 witryne umozliwiajgcg przegladanie i korzystanie ze zbioréw danych udostepnia-
nych przez polskg administracje. Strona internetowa udostepnia dane o réznorodnej tema-
tyce, od przetargow, raportéw z systemu KRS czy dziatah administracji publicznej, samorza-
dow oraz rejestru zamowien publicznych. W tym momencie serwis udostepnia 3 funkcjonalne
API'> stuzgce do przegladania: KRS, rejestru zamoéwien publicznych i tzw. sejmometr' pozwa-
lajacy na przegladanie m.in. tresci wystapien sejmowych. Poza tym serwis udostepnia naste-
pujace ustugi:

° Zaktadka NGO i ustuga ,Kto tu rzagdzi?" - pozwalajagce na przegladanie funkcjonujgcych
na terenie Polski organizacji pozarzadowych, obejmujacych: fundacje, stowarzyszenia,
zwigzki zawodowe i spoétdzielnie. Natomiast ustuga ,Kto tu rzadzi""” pozwala na przegla-
danie podobnych informacji o strukturze organizacji rzgdowych i samorzgdowych. Ser-
wis jest ciggle rozbudowywany, ale juz w tym momencie pozwala m.in. na przegladanie
listy zbidrek publicznych.

*  Podatki - serwis informacyjny pokazujacy, jakie kwoty z wynagrodzenia konkretnej osoby
statystycznie zasilajg budzet panstwa i w jakim stopniu sg spozytkowane w budzecie.

+  Srodowisko / kultura - serwis prezentuje opracowania raportéw dotyczgcych kultury
(oparte w wiekszosci na badaniach GUS) oraz wykorzystuje wymienione w poprzednim
rozdziale dane o jakosci powietrza.

13 https://dane.gov.pl/application

14 https://mojepanstwo.pl/

15 https://mojepanstwo.pl/api

16 Dokumentacja APl jest dostepna réwniez w formie dokumentu [55].
17 https://mojepanstwo.pl/kto_tu_rzadzi
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*  Prawo'®- serwis prezentuje dostep do historii publicznie ogtoszonych aktéw prawnych
i pozwala na wyszukiwanie tekstowe w zbiorach: Dziennika Ustaw, Monitora Polskiego,
a takze zbioréw prawa lokalnego i kwestii urzedowych.

°  Sejmometr'® - wyszukiwarka wypowiedzi politykéw i aktualnych prac Sejmu RP (rys. 3.5).
Ffunkcjonalnos¢ pozwala na $ledzenie projektéw ustaw, wypowiedzi politykéw i histo-
rii ich gtosowan na przestrzeni czasu. Uzupetnieniem powyzszego serwisu jest przegla-
darka dziatalnosci medidw i politykdw oraz samorzgdowcdw w catej Polsce udostepniana
w zaktadce ‘media’ serwisu mojepanstwo?.

RYSUNEK 3.5. WIDOK GL()WI\!Y Z SERWISU ,,SEJMOMETR"”
DLA POSIEDZEN SEJMU

ml.l. Wi roiowie g Pty Pevedienia

Posiedzenia Sejmu Metsgiens  Gasonnia

Pesedaenia Sejmu madq ne ceba prosdemnde dyshasji | gosowan ne temat pr
Dby the w TFar Brineiniaen sossdied pemadny by Adwin | polie ki wlinen g olewky T paos ke w o
BN DOSEANETE OIS IWOLME v Raroe chetd. Posad USEMGITY DIIET MATEZka Seimy pOrzasek arenny,
dlarsym Baks. Posledizenie biwa dopdty. dopokl porsgdel deiesny nie costanie wyceermany. newet do pdingch god

s, Temriny posledzen ustah Prezyal

Sejmua lub eiredlone 52 uchwalg Seru
eh wybseeryeh, WraRes palrety
GO, MICTYTEE SEim T s Tajil W

Grudzied 21K Shycren A5 Luty 2015
5 LB T
—_—
1201 id -] [
E—r e
;]

m Posiedrenie Segmao nr 75
17

16 ]  PFyuEnia v sprasach DeIgcyen ji T LTI
Informac s Balali g. Jarry Palbmes
| Plersesze coytanie posessilegn projeln Lty o Sheri Railawc o Hdcasirwicr g
Jares Lrerurnk. Bt

Zrédto: https://sejmometr.pl/sejm/posiedzenia

18 https://mojepanstwo.pl/prawo?q=prawo i https://mojeprawo.io/
19 https://sejmometr.pl/
20 https://mojepanstwo.pl/media
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Serwis polskawliczbach?' - bardzo dobrze przygotowany serwis wskazujgcy na komplek-
sowe opracowania statystyczne dla Polski oraz jednostek samorzadowych. Serwis przedsta-
wia wyczerpujgce statystyki nawet dla mniejszych gmin i miast w Polsce. Opisuje on m.in.:

* demografie jednostki - strukture wieku, wyksztatcenia i dynamike populacji,

* rynek nieruchomosci i rynek pracy, w tym dane dotyczgce wynagrodzenia i osob dojez-
dzajgcych oraz struktury dziatalnosci prowadzonej na jej terenie,

* dane dotyczace przestepczosci, finanséw, edukacji i wydarzen kulturalnych realizowa-
nych w jednostce,

* statystyki transportu i zarejestrowanych pojazdow (w tym ich wieku).

Interfejs serwisu zostat przedstawiony na rys. 3.6. Strona zostata zaprojektowana w formie auto-
generowanego raportu, ktéry jednak pozwala na efektywne przegladanie poszczegdlnych staty-
styk z wykorzystaniem menu w lewej stronie interfejsu. Przy wiekszosci statystyk jasno podane
jest zrodto i data jego uzyskania. Dodatkowo serwis w automatyczny sposéb generuje opis, ktéry
tekstem przedstawia najwazniejsze informacje o danej jednostce. Przykfad dla transportu, wska-
zujacy na szeroki zakres analizowanych danych, zaprezentowany jest na rysunku 3.7.

RYSUNEK 3.6. SERWIS ,,POLSKA W LICZBACH"”
- PRZYKLAD OPISU DLA POZNANIA

':E-TI""'--‘“" s WUAWGITEL AP LRINY MIASTA AN _

rédto: http://www.polskawliczbach.pl/Poznan

21 http://www.polskawliczbach.pl/
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RYSUNEK 3.7. PRZYKLAD UTWORZONEGO AUTOMATYCZNIE TEKSTU
Z DANYMI STATYSTYCZNYMI W SERWISIE
.POLSKA W LICZBACH” - TRANSPORT DLA POZNANIA

Zrédto: http://www.polskawliczbach.pl/Poznan
FI'.'IIN.A.P'I - 1H.!|h:=.i":.'JF:‘. i i.'..':M!.IHII-:.!.II.I.ﬁ

ol TRANSPORT | KOMUNDICACIA W PIGLRCE

wo A3y ! 13 F 1] v FuA
ar

Serwis wolnelektury?? - w tematyce kultury dostepne jest bardzo ciekawe APl serwisu wol-
nelektury. Serwis jest projektem fundacji Nowoczesna Polska i udostepnia informacje o: auto-
rach i dzietach, ktére sg dostepne jako otwarte zbiory danych. Serwis jest bardzo rozbudowany
i pozwala m.in. na udostepnianie fragmentdw konkretnych utwordw w sposéb zautomatyzo-
wany (przyktad https://wolnelektury.pl/api/books/romeo-ijulia/fragments/1189496159453/.
Serwis udostepnia nie tylko ksigzki i audiobooki, ale takze pozwala na przegladanie motywdw
literackich, rodzajéw literatury, epok czy autoréw. Przyktad strony jednej z lektur zawarty jest
w listingu 3.6.

22 https://wolnelektury.pl/api/
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KOD ZRODEOWY 3.6.  PRZYKLAD WYNIKU APl SERWISU WOLNELEKTURY
DLA JEDNE]) Z KSIAZEK

1
2 "kind": "Dramat",
3 "full_sort_key": "mickiewicz adamSdziady$830",
4 "title": "Dziady",
5 "url": "https://wolnelektury.pl/katalog/lektura/dziady/",
6 "has_audio": false,
7 "author": "Adam Mickiewicz",
8 "cover": "book/cover/dziady.jpg",
9 "slug": "dziady",
10 "epoch": "Romantyzm",
11 "href": "https://wolnelektury.pl/api/books/dziady/",
12 "genre": "Dramat romantyczny",
13 "simple_thumb": "https://wolnelektury.pl/media/book/cover_api_thumb/dziady.jpg",
14 "cover_color": "\#db4b16",
15 "cover_thumb": "book/cover_thumb/dziady_6c9vXoz.jpg"
16}
RYSUNEK 3.8. SERWIS WOLNE LEKTURY - KATALOG AUDIOBOOKOW

Ubogi bogaty

Opowiedt zacnna sie od Hapatiw pevwnego wedrowea ze rnalerieniem
mochegu. Bremi banalnie, ale jedli dodamy, be tym podrdinym jest Jezus,
bady od razu pabierse noweso wymiary, Tvlko dvie reecoyv sa

nacy Erasicki. Baiki i pravecwiedsd

Osiel i baran

rédto: https://wolnelektury.pl/katalog/audiobooki/
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widok.gov.pl

W przypadku dynamicznie rozwijajgcego sie katalogu zasobdw danych (w formie ustug, stron
internetowych i zbioréw danych), warto rowniez wskaza¢ bardzo ciekawg nowg inicjatywe
powstatg jako realizacja fragmentu funkcjonalnosci Zintegrowanej Platformy Analitycznej??, za
ktérg odpowiedzialne jest Ministerstwo Cyfryzacji.

Portal udostepnia przede wszystkim statystyki wykorzystania poszczegélnych ustug admini-
stracji publicznej (podobnie do brytyjskiego przyktadu)*. Z najciekawszych elementéw poka-

zuje on:

*  statystyki odwiedzin polskich portali i ustug administracyjnych wzgledem: fraz wyszukiwa-
nia, platform i urzadzen dostepu, przegladarek i systeméw operacyjnych,

*  statystyki wykorzystania ustug publicznych, ktére stuzy¢ moga rowniez za ich katalog,

* analizy przeprowadzone przez twércéw portalu.

Portal jest ciekawa inicjatywa z perspektywy raportu, gtéwnie ze wzgledu na to, ze tworzy
swoisty katalog ustug publicznych, a takze informuje o ich popularnosci. Analizy na nim
umieszczone moga stuzy¢ dwém podstawowym celom:

* dla obywateli - pozwala na identyfikacje samych ustug i wskazuje podatnikom “za co ptaca”
w perspektywie cyfryzacji ustug administracyjnych,

o dla administracji - wskazujg na popularnos¢ poszczegdlnych ustug i informuja o tym, jakie
dane powinny by¢ brane pod uwage w procesie analizy wykorzystania i opracowywania
nowych ustug rzagdowych.

23 https://www.gov.pl/web/cyfryzacja/zintegrowanaplatforma-analityczna
24 https://www.gov.uk/ performance/services
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RYSUNEK 3.9. SERWIS WIDOK.GOV.PL PRZEDSTAWIAJACY STATYSTYKI
WYKORZYSTANYCH POLSKICH UStUG PUBLICZNYCH

-

rédto: https://widok.gov.pl/services/

Ten portal internetowy to ciekawa inicjatywa, majaca na celu zagregowanie dostepnych w pol-
skiej administracji ustug, wraz z platformg analityczng. Co ciekawe, uruchomiona funkcja
RWeb? wydaje sie bardzo ciekawg perspektywg dostepu do danych publicznych (np. o liczbie
odwiedzin). Potraktowanie tej ustugi jako inspiracji, daje podstawy do myslenia w przysztosci
0 mozliwosci rozszerzenia ustug udostepniajgcych dane publiczne takze o Srodowisko pozwa-
lajgce chociazby na tworzenie raportéw z dostepnych danych zrédtowych. Otwiera to nowe

mozliwosci interakcji z platformami udostepniajgcymi dane, w celu zapisu i dzielenia sie ana-
lizami w oparciu o taki interfejs analityczny.

Portal, niestety, mimo Swietnego wykonania technicznego i wizualnego, sam w sobie jest mato
popularny i powinien by¢ czescig jakiej$ wiekszej struktury. Podsumowujac, inicjatywa jest stuszna
z perspektywy otwartosci danych i przydataby sie jej integracja z portalem dane.gov.pl, np. jako
nowa zaktadka, wraz z poszerzeniem tematyki identyfikacji ustug dynamicznych (API). Poszerze-
nie portalu o Srodowisko analityczne i umieszczenie przyktadowych dynamicznie generowanych
analiz pozwolitoby takze na zapoznanie administracji rzadowej i samorzgdowej z mozliwosciami
wykorzystania danych wewnetrznych do poprawy Swiadczonych przez nich ustug.

25 https://widok.gov.pl/rweb/
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Ustugi komercyjne

Wsrdd przyktaddw przedsiebiorcéw, ktdrzy zbudowali swoje komercyjne ustugi na podstawie
otwartych zasobdw danych (i bazujg swoj model biznesowy na przetwarzaniu, automatyzadji
i udostepnianiu danych) wskaza¢ mozna kilka przyktaddw.

26
27
28

60

Dla zbioréw REGON, KRS, CEIDG i innych informacji o przedsiebiorcach rejestr.io, http://
www.krs-online.com.pl/, https:/filtrkrs.pl, http://www.informacjakredytowa.pl, https://
transparentdata.pl/rozwiazania/api/, https://przeswietl.pl/. Serwisy te spetniajg podobng
role, ich poréwnanie dla losowo wybranego rekordu jest zaprezentowane na rysunku
3.10 i 3.11. Analizujac tres¢ przedstawionego tam przyktadu mozna zauwazy¢, ze zawarte
sg rozne informacje kontaktowe: w jednym przypadku strona internetowa oraz informa-
cje o aktualnosci podanego wpisu. Dodatkowo ustugi rejestr.io i przeswietl.pl w opcji pre-
mium udostepniajg informacje o wierzytelnosciach, zalegtosciach, postepowaniach upa-
dtosciowych i dtugach, a takze obecnosci podmiotu m.in. w rejestrze dtuznikdw niewypta-
calnych czy publicznych gietdach dtugdéw. Ustuga przeswietl.pl udostepnia APl pozwalajgce
na przetworzenie wszystkich tych informacji w sposéb automatyczny, celem np. zasile-
nia firmowego systemu. Serwis informacjakredytowa posiada APl w standardzie formatu
wymiany danych XML, jednak nie wydawata sie by¢ otwarcie dostepna online.

Open Data Whiteaster?® i https:/www.otwartedane.com/. Spétka Whiteaster specja-
lizuje sie m.in w zapewnianiu platform open data w spdjny sposéb dla jednostek samo-
rzgdowych. Posiada w tej chwili liste zbiorow publicznych i udostepnianych na podsta-
wie umdw z poszczegdlnymi dostawcami. Firma pozwala na dostosowanie udostepniania
powierzonych zbioréw poprzez interfejs API (przyktad na rys. 3.12).

Lex.pl?” (Wolters Kluwer). Serwis ten to wyspecjalizowany system pozwalajgcy na analize
i przeszukiwanie aktow prawnych. Zbudowany jest w wiekszosci w oparciu o dostepne
zbiory i autorski system analizy tekstu. Pozwala m.in. na wyszukiwanie konkretnych fraz
w orzeczeniach i dokumentach prawnych.

Biuro Informacji Gospodarczej InfoMonitor2® bedacy przedsiebiorstwem i jednocze-
$nie inicjatywg wielu przedsiebiorstw i spotek panstwowych w celu prowadzenia ujednoli-
conej bazy przechowujaceji udostepniajgcej informacje gospodarcze o zadtuzeniu oraz ter-
minowych ptatnosciach oséb i przedsiebiorcéw. Skorzystanie z serwisu wymaga rejestracji.

https://opendata.whiteaster.com/dataset
http://www.lex.pl
https://www.big.pl/
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* Airly? - to przedsiebiorstwo zatozone poczatkowo przez studentéw AGH, ktére opraco-
wato wiasny czujnik mierzacy pyty zawieszone PM10 i PM2.5, temperature, ci$nienie i wil-
gotnos¢. W tej chwili za pomoca sieci czujnikdw udostepniajg dane o jakosci powietrza
w podobny sposdb jak serwis GIOS (APl IMGW), posiadajg ponad 1000 czujnikéw zamon-
towanych w catej Polsce. Ustuga udostepnia dane za pomoca APl oraz interaktywnej mapy
(pokazanej na rys. 3.13). Istniejg tez podobne ustugi, np. Looko2°.

RYSUNEK 3.10. POROWNANIE SERWISOW ZAWIERAJACYCH INFORMACJE
O PRZEDSIEBIORCACH

WARMIMSD MATURSE UNRNTRSYTET TRIECIEGD WIEKU W OLSZTWNIE

tr Sqdowy

g iy i | R mud e | e cand NP | REGN | U | I | e | i Geaka| — A P ] Y 1T DT HGa #90 K D AT Wb
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[KM= (ORI, MM FIOREISELD, MEGORM 5 ID63 800}

ey R

AT R0 MATURE] URTWEREYTET TRIGCE G0 WitRy w ~ g T
CASITYMIE
EIZYETION MO EIEE 3 N e i
BEGON 112 b g wiurierie OV -
=N Hadicai warafimans prmy —
o aseddddte
ERTES & mitui o QURTI FRE KL a- 6 QERET aa sl
Wiayeaiods
Crislasds repeetcntach i 3
araeake | g Fungs bob stasssanhe | 2

Dt st

vt AT T P AR £k

alaia [
WesmT L S L
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie http://www.krs-online.com.pl/ i https:// filtrkrs.pl/.

29 https://airly.eu/map/pl/
30 http://www.looko2.com/
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RYSUNEK 3.11.

WARMINZKD MAZURSHI UNIWERSYTET TREZECIEGD WIEKU W OLSZTYNIE

Fidelim B (1408 - HECT iy

Fliwisr ane ety

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: https://przeswietl.pl/ i rejestr.io.
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RYSUNEK 3.12. PRZYKLAD ZBIORU UDOSTEPNIONEGO NA PLATFORMIE FIRMY
WHITEASTER WRAZ Z DOSTEPEM DO API

x
| Dane &R - - WTIDZA SEOTT00

AFY shakncs poiwerarad, eyl 082 ST St danych
e oAk or msAnikc) senyaEGH Pl W

Poblerz lisby iretancji

Foblery instanchy

Derace imsoancyy, kidra posada (D ndane pOdasemy Jakn [ETEMD
JiFL Ly BT povta (Rt o dtarag dalemst (Ao denych)

Ediyiug

Usur

rédto: https://opendata.whiteaster.com/dataset

RYSUNEK 3.13. MAPA AIRLY POKAZUJACA STAN ZANIECZYSZCZENIA
POWIETRZA DLA POZNANIA W SERWISIE ONLINE

-
o
Zrédto: https://airly.eu/map/pl/
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3.2.3. Samorzady lokalne

W przypadku samorzgdow lokalnych takze realizowane sg dziatania w obszarze udostepnia-
nia danych zgodnie z ideg open data. Charakterystyka danych udostepnionych przez wybrane
samorzady jest zaprezentowana w tabeli 3.1. Przede wszystkim miasta udostepniajg wiele
podstawowych zbioréw danych o statystykach zwigzanych geograficznie z obszarem miasta.
Problemem jest czesto aktualnos¢ udostepnionych danych. Przeanalizowanie wszyst-
kich zbioréw i ustug udostepnionych na wszystkich platformach open data wykraczatoby poza
zakres niniejszego raportu. Dlatego celem tego podrozdziatu jest opisanie ogdlnych dobrych
praktyk i kilku czesto zaobserwowanych bteddw, na ktdére trzeba zwrdéci¢ uwage przy korzy-
staniu z tych zbiordw.

Jeden z najlepszych portali otwartych danych prowadzony jest przez Gdansk, udostepnia-
jac w wiekszosci aktualne dane, w wielu formatach, w tym duzy zbiér danych geograficznych.
Na pochwate zastuguje przede wszystkim APl do systemu kolejkowego w odpowiednich dzia-
tach urzedu pozwalajgcy na automatyczne przetwarzanie tych danych. Ustug nie jest wcale
zbyt wiele, ale sg dobrze przygotowane. Wrazenie moze popsu¢ brak nazwy domeny w serwi-
sie firmy tristar, ktére udostepnia dane ZTM Gdansk, co moze budzi¢ watpliwosci co do stanu
wersji produkcyjnej ustugi. Gdansk zostat wyrdzniony przez udostepnione przez siebie ustugi
i zbiory w raporcie Europejskiego Portalu Danych w roku 2017 [20].

Wroctaw posiada bardzo dobrg platforme do udostepniania danych, ktéra charakteryzuje
sie najwiekszym poziomem zaawansowania technicznego, jednak dane w niej umieszczone
wydajg sie byc raczej testowo, czesto z datami wskazujgcymi na manualng i rzadka aktuali-
zacje. Warto pochwali¢ uwzglednienie standardéw open data, jednak aktualno$¢ umieszczo-
nych danych mozna podda¢ w watpliwos¢. Co ciekawe, dane publikowane przez Zarzad Dréog
i Utrzymania Miasta we Wroctawiu charakteryzujg sie raczej dobrym systemem aktualizacji.

Poznan udostepnia za to matg liczbe ustug, ale sg to wszystko dobrze przemys$lane ustugi
udostepnione online. W szczegdlnosci warta uwagi jest najbardziej rozbudowana platforma
dostepu do geodanych (w poréwnaniu do innych miast) i wykorzystanie w niej formatu GeoJ-
son. Dostepne jest tez wiele przydatnych ustug, ktére sg udostepniane w formie map czy inte-
raktywnych prezentacji, co bardzo utrudnia wykorzystanie i budowanie ustug na ich podsta-
wie (nie jest to jednak niemozliwe).

Warszawa udostepnia bardzo dobre ustugi zwigzane z pozycjg tramwajéw i autobuséw (zda-
niem autordw raportu jest to najlepsza ustuga tego typu), jednak nawigacja po stronie jest bar-
dzo skomplikowana: strona zawiera wiele interaktywnych dokumentéw, brak referencyjnych
URL dla poszczegdinych zbioréw praktycznie uniemozliwia wygodne korzystanie z dobrze
skompletowanych zbioréw danych. Miejskie centrum kontaktu 19115 to przyktad dobrej ustugi,
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ktdra, co najwazniejsze dla automatycznego przetwarzania, pozwala takze na przegladanie

zgtoszen za pomocg API.

Gdynia natomiast udostepnia najwiecej zbiorow danych, co moze stanowi¢ podstawe do
weryfikacji, czy tego rodzaju agregaty sa tez zbierane przez inne podmioty samorzadowe
(imogg zostac wykorzystane). Jednak przez ogrom zbioréw wiele z nich wydaje sie by¢ aktuali-
zowanych z opdznieniem. Ciekawe i aktualizowane sg zbiory utrzymywane przez Zarzad Drog

i Zieleni, cho¢ droga do zasobu mogtaby byc¢ krétsza, a opisy doktadniejsze.

TABELA 3.7.

MIASTO

Gdansk®
(60 zbiorow)

Wroctaw??
(47 zbiorow)

CHARAKTERYSTYKA OTWARTYCH ZBIOROW DANYCH

DLA WYBRANYCH MIAST W POLSCE

API

Ograniczone
(niektére
ustugi)

Tak, do
wszystkich
zasobow

TEMATY

Edukacja (5)
Bezpieczenstwo (1)
Kultura (4)

Dane przestrzenne (2)
Demografia (8)
Gospodarka (10)
Urzad Miejski (11)
Zdrowie (2)
Srodowisko (7)
Sport i rekreacja (5)
Transport (5)

Edukacja (2)

Dane przestrzenne (10)
Demografia (1)

Inne (2)

Sport i rekreacja (2)
Wydarzenia (2)

Urzad Miejski (10)
Srodowisko (2)

Sprawy spoteczne (1)
Transport (14)

31 https://www:gdansk:pl/otwarte-dane

32 https://www.wroclaw.pl/open-data/
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PRZYKtAD CIEKAWYCH
UStUG DOSTEPNYCH AUTOMATYCZNIE

System GIS

https://www.gis.gdansk.pl/indexipg.html.

Kalendarz wydarzen

https://planerkulturalny.pl z dostepnym REST API.

Poziom wody i opadéw

https://pomiary.gdanskiewody.pl/rest.

Aktualny stan odjazdéw na przystankach ZTM Gdarisk

https: //91.244.248.30/dataset/tristar (pozwalajacy na
dynamiczne sprawdzanie opdznien na przystankach

https://87.98.237.99:

88/delays?stopld=34140).

System kolejek w urzedach (API XML)

https://www.gdansk.pl/otwartedane?show=data&id=sys

temykolejkowe-w-zespolachobslugi-mieszkancow.

Stan wykorzystania sciezek rowerowych dla Gdarnska
(wymaga scrappingu) http://www.rowerowygdansk.pl/

start,169,170.html.

Dane dodatkowo spetniajg wymogi dla 4 poziomu
otwartych danych (formaty Linked Data).

Mapa pozycji pojazdéw (wymagany scrapping)
https://mpk.wroc.pl/ jak-jezdzimy/mapa-

pozycjipojazdow.

Stan parkingow, pozycji komunikacji miejskiej

i natezenia ruchu

https://www.wroclaw.pl/opendata/organization/
zarzaddrog-i-utrzymania-miasta-wewroclawiu.
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Tak, dla ustug
udostepnianych API.

Nie, dane wydaja sie

nie by¢ aktualizowane
i by¢ umieszczone na

serwisie testowo.
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PRZYKtLAD CIEKAWYCH AKTUALNOSC
MIASTO API TEMATY UStUG DOSTEPNYCH AUTOMATYCZNIE DANYCH
Poznari®? Tak Dane przestrzenne Informacje na temat wydarzen i aktualnosci Tak (wszystkie zbiory

Transport

https://www.um.poznan.pl/ web-service/events?wsdl.

udostepnione jako

Wydarzenia®* ustugi).

Stan Parkingow
https: //www.ztm.poznan.pl/pl/dladeweloperow/
parkingFiles.
Stan kolejek w urzedzie (wymaga Scrappingu)
https://www.um.poznan.pl/ mim/
rezerwacje/?co=kolejki.
API dla danych przestrzennych i obiektow
zabytkowych
https://egov.psnc.pl/node/294%rest_ api_dla_danych_
przestrzennych.
Aktualny stan odjazdéw na przystankach ZTM Poznan
(ustuga skomplikowana do Scrappowania)
https://www.peka.poznan.pl/vm/.

Warszawa®>  Tak- wymaga Historia i Religia Ciekawe ustugi udostepnione w kategorii Dane online.  Tak.

(ok. 50 rejestracji Bezpieczenstwo
zbioréow) i dtugiej i interwencje Aktualna pozycja autobuséw i tramwajow.
nawigacji po  Transport miejski
serwisie. Kultura Stan kolejek w urzedach.
Edukacja
Ekologia Miejskie Centrum Kontaktu - 19115.
Sport i rekreacja
Dane urzedowe Zgtaszanie i przegladanie usterek.
Dane online
Nieruchomosci
Projekty spoteczne
Dane przestrzenne
Inne
Gdynia3® Tak- prawie Transport (47) Dane z systemu transportu dostepne s po pobraniu Nie- niektére dane sg
(ponad 170 wszystkie Bezpieczeristwo (30) specyfikacji dla systemu TRISTAR z roku 2015, niektore
zbioréw) zbiory sg Edukacja (18) https://otwartedane.gdynia.pl/ pl/dataset/ sg publikowane
dostepnew  Woda i ustugi sanitarne (10) dokumentacjatristar-api. z miesiecznym
API Odpady state (8) opdznieniem.

Wartos$ci odniesienia (8)
Zdrowie (7)
Administracja (6)
Budownictwo (6)
Gospodarka (5)
Srodowisko (5)
Bezrobocie (4)

Finanse (3)

Gospodarka morska (3)
Ludnosc (3)

Podmioty gospodarcze (3)
Telekomunikacja

i innowacje (3)

Energia (2)

Planowanie przestrzenne (2)

Schroniska (2)
Kultura (1)

Pomiary predkosci na segmentach drég
http://api.zdiz.gdynia.pl/ ri/rest/traffic_speed_
data?segmentld=33737.

Wiekszos¢ danych jest
aktualizowana recznie
z duzym opdznieniem.

Zrédto: opracowanie wiasne.

33 https://www.poznan.pl/mim/api/

34 Poznan udostepnia jedynie dynamiczne ustugi jako API, dlatego brak liczb przy liczbie zbioréw.
35 https://api.um.warszawa.pl/

36 https://otwartedane.gdynia.pl
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Pewnym problemem w publikacji danych wydaje sie nadmierne dzielenie zbioréw danych
i poziom agregacji zmiennych. By¢ moze z powodu obaw przed niezachowaniem regut ano-
nimizacji na wielu serwisach mozna spotka¢ m.in ,kwartalne statystyki dot. przestepczosci”
w poszczegodlnych kategoriach. Wydaje sie, ze zgodnie z ogdélnymi zatozeniami mozna by byto
udostepni¢ mniej zagregowany zbidr (np. tygodniowe, dzienne interwencje) wraz z kategory-
zacjg poszczegoblnych przestepstw, co stanowczo poszerzytoby zastosowania udostepnio-

nych danych.
Przyktady miedzynarodowe

Na podstawie powyzszych przyktadéw udostepniania zbioréw danych mozna przyréwnac je do
Swiatowych lideréw prowadzacych podobne portale. Przyktadowo portal dla Londynu®” pokazuje
najwazniejsze miejskie statystyki (dot. transportu, ochrony $rodowiska, rynku pracy, czy rapor-
tow zdrowotnych) w stosunku do okreséw poprzednich (rys. 3.14). Pozwala to na ocene stanu
i rozwoju miasta bezposrednio dla inwestoréw i daje wglad w dziatania administracji dla oby-
wateli miasta. Umozliwia tez interaktywny dostep do wszystkich danych statystycznych przypi-
sanych do konkretnego rejonu, a takze na wylistowanie wszystkich zbioréw danych za pomoca
krotkiego linku udostepnionego w API8, Barcelona®® posiada serwis o strukturze bardzo podob-
nej do wyzej wymienionych polskich serwiséw, do kazdego zbioru danych posiada jednak infor-
macje o tym, czy zbidr danych jest aktualny i przypisang kategorie czestotliwosci aktualizacji. Az
42 zbiory aktualizowane s3 na biezaco i pokrywajg one m.in. stan parkingdw, stacji rowerowych,
Srodowiska i jakosci powietrza oraz ustugi wykorzystujgce mapy i system WMS.

Dane o stacjach rowerowych, wypadkach (z udziatem pojazdéw, pieszych, roweréw) udostep-
nia wiele miast m.in Barcelona czy Nowy Jork?*®. To drugie z miast prezentuje m.in w spojny spo-
sOb (z dostepem przez API) aktualne oferty pracy, przetargi i publiczne licytacje, aktualne pro-
jekty budowlane i utrudnienia na drogach. Melbourne“ natomiast wykorzystuje wiele danych
zbieranych z autonomicznych sensordw, dajac petny obraz stanu transportu i ,zycia” miasta,
wykorzystujgc czujniki: stacji rowerdw i parkingéw, natezenia ruchu samochoddw, rowerdéw
i pieszych, pogody i stanu powietrza, wraz z danymi geograficznymi uwzgledniajgcymi stan
zieleni i kategorie zabudowy w poszczegdlnych rejonach miasta. Przyktaddéw innych miast
posiadajgcych szerokie serwisy open data mozna znalez¢ wiele (m.in. w artykule Forbes [116]).
Zapoznanie sie z nimi moze wskazac najlepsze przyktady realnie wykorzystywanych przez oby-
wateli i przedsiebiorcéw ustug, co moze w pozytywny sposéb wspomaoc w przysztosci rozwoj

37 https://data.london.gov.uk

38 https://data.london.gov.uk/api/action/package_list

39 http://opendata-ajuntament.barcelona.cat/data/en/dataset
40 https://opendata.cityofnewyork.us/

41 https://data.melbourne.vic.gov.au/
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tego sektora. Podsumowujac, zbiory danych, ustugi i platformy wykorzystywane w celu udo-
stepniania danych publicznych przez samorzady lokalne wsréd czotowych lideréw nie réznig
sie znaczgco od zbioréw danych udostepnionych przez polskich ustugodawcéw. Na podstawie
analizy wskaza¢ mozna standard ustug, ktérych warto bytoby sie spodziewad niedtugo w wiek-
szych polskich miastach w kategoriach obejmujacych:

RYSUNEK 3.14. PRZYKLAD WIZUALIZACJI UZYTECZNYCH STATYSTYK
W SERWISIE OPEN DATA DLA LONDYNU

rnaw ThLM BT P el P ] e L

T 288 W Dkt O, 1% oo dars sonsh el yaa

*4_ mTkN BRR SETL TR
-

107 Fring Comrseg
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W, A ' |
| V'“ﬂM‘Mwﬂ,hhl,.ram!h'“U%'ﬂ"‘I "H _- |IIIIlllllllmllllllnu...__l
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Zrédto: https://data.london.gov.uk/
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* Transport - lokalizacje pojazdéw transportu publicznego (na podstawie GPS), a takze sta-
cji rowerowych i danych z sensoréw.

°  Statystyke - szczegdtowych niezagregowanych danych (np. na poziomie dzielnicy) doty-
czacych, w jak najmniejszych agregatach czasowych: przestepczosci w podziale na kate-
gorie, rynku pracy.

°  Rejestrow - dotyczacych prac konserwacyjnych, przetargéw i spraw (ogtoszen) publicz-
nych, a takze wydarzen organizowanych na terenie objetym dziataniem systemu.

*  Spraw urzedowych - uwzgledniajgcych system kolejek do wiekszosci dziatdw urzedow
i instytucji publicznych (by¢ moze z systemem automatycznego zapisu przez APl - co
pozwolitoby na zbudowanie aplikacji mobilnej), a takze wszelakiego rejestru pozwolen
i wydawanych licencji, kontroli i podejmowanych dziatan (np. przebudowy publicznego
budynku lub projektéw inwestycyjnych).

°  System map i WMS - jako spéjny system uwzgledniajacy wszystkie warstwy, w tym: cha-
rakterystyke zabudowy, aktualny stan i zgtaszane problemy oraz w dynamiczny sposob
obejmujacy decyzje administracyjne. System wraz z dobrym wzorcem opisu, ktéry na to
pozwala, zostat juz zbudowany i jest zaprezentowany na rysunku 3.19.

Lista ta jest spojna ze strategiami przyjetymi w zaktualizowanej dyrektywie PSI (podrozdziat
3.3.2). Ciekawe przyktady najnowszych ustug w kategorii smart-cities pozwolg w przysztosci
do powyzszych dotgczy¢ takze dane dotyczace zuzycia wody, pradu, poziomu hatasu czy mape
tematéw poruszanych w mediach spotecznosciowych. Spodziewac sie mozna dynamicznego
rozwoju wyzej wymienionych obszardw i pojawiania sie w mozliwie jak najwiekszej liczbie miast
podobnych ustug. Jednoczes$nie przy ich obecnym stanie mozliwe jest budowanie ustug wyko-
rzystujacych juz udostepnione zbiory.

3.3. Inicjatywy open data

3.3.1. Inicjatywy Swiatowe

Najwiekszg globalng inicjatywg open data jest ta zarzadzana przez Organizacje Narodéw Zjedno-
czonych (ONZ). W raporcie “World That Counts” grupa doradcza ds. rewolucji w danych dla zréw-
nowazonego rozwoju2rekomendowata ustanowienie Swiatowego Forum Danych ONZ (UN World
Data Forum) [65]. Pierwsze takie forum miato miejsce w styczniu 2017 roku w Republice Potudnio-
wej Afryki, a kolejne w Zjednoczonych Emiratach Arabskich w pazdzierniku 2018 roku®. Swiatowe
Forum Danych ma petnic¢ role katalizatora dla budowania wspotpracy pomiedzy roznymi grupami
ekspertdw oraz 0séb pracujgcych zawodowo z danymi, m.in. naukowcédw od danych (data scien-
tists), wspottworzacych polityki, dziataczy spotecznych, jak i uzytkownikéw koncowych.

42 Independent Expert and Advisory Group on Data Revolution for Sustainable Development
43 https://undataforum.org/
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3.3.2. Europejska dyrektywa PSI

Biorgc pod uwage aktualng strategie otwierania danych dla Europy nastgpito uaktualnienie
dyrektywy PSIw sprawie ponownego wykorzystywania informacji sektora publicznego. W zré-
dtowym dokumencie [92] wskazano m.in. obszary, ktére zauwazono jako kluczowe dla dal-
szego rozwoju otwartych danych, wskazujac:

* Dane generowane poprzez sektor transportowy i ustugi transportowe realizowane na
terenie miejskim za zgodg samorzaddw (takie jak parkingi, stacje rowerowe).

* Dynamiczne zbiory danych dostepne przez APl - pozwalajgce na dostep w czasie rzeczy-
wistym.

*  Kwestie otwierania mozliwie jak najwiekszej liczby zbiordw, w stosunku do ktérych poja-
wiajg sie zapytania i wigzg sie one w tym momencie z kosztami ponoszonymi przez przed-
siebiorce. Udostepnienie takich danych nieodptatnie w sposéb automatyczny w dtugim
okresie staje sie korzystne dla jednostki lokalne;.

*  Unikanie uméw na wytgcznos¢ i pracy jedynie z jednym dostawca ustug w celu udostep-
nienia danych. Promowanie platform udostepniajgcych dane (np. APl z pozycjg autobu-
soéw) zamiast umow czy przetargdw o stworzenie aplikacji udostepniajacej okreslone funk-
cjonalnosci.

W zwigzku z powyzszymi obszarami zaproponowano rekomendacje, np. nie pobieranie
dodatkowych optat za ponowne udostepnianie juz zebranych danych, udostepnienie danych
ze wszystkich ustug realizowanych za pienigdze publiczne i jednostek Swiadczgcych ustugi
publiczne (w tym badan naukowych), minimalizowanie sytuacji, w ktérej duzi dostawcy i firmy
(np. negocjujace warunki udostepnienia danych czy API) majg przewage na rynku nad nie-
zaleznymi twdércami oraz zwiekszanie udziatu APl w tworzonych ustugach. Te wtasnie stra-
tegie powinny przyswieca¢ twoércom ustug open data w najblizszym czasie. 22 stycznia
2019 roku zostato podpisane porozumienie, ktére przyjeto zmieniong dyrektywe uwzgled-
niajacg powyzsze cele strategiczne. Dyrektywa ta z pewnoscig wptynie na sposéb tworzenia
nowych ustug opartych na otwartych zbiorach danych zaréwno dla podmiotéw ogélnokrajo-
wych, jak i samorzgdowych.

3.3.3. European Data Portal

Europejski Portal Danych** przygotowuje coroczne raporty oceniajgce dojrzatos¢ poszczegol-
nych panstw UE we wdrazaniu open data. Wyniki rankingu w roku 2018 sg widoczne na rys. 3.15.

44 https://www.europeandataportal.eu/pl
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RYSUNEK 3.15. 15 PANSTW Z NAJWIEKSZYM WSPOLCZYNNIKIEM
OPEN DATA MATURITY W 2018 ROKU

iy Pt mpar
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LT

rodto: https://www.europeandataportal.eu/en/dashboard#2018
Serwis ocenia powyzsza dojrzatos¢ za pomoca 4 kryteridw:

*  Policy - kwestie powstania i doboru ogdélnej polityki otwartosci danych i standardéw, koor-
dynacji dziatarh na poziomie krajowym.

* Portals - dostepnos¢ portali agregujacych dane oraz ocena ich uzytkowania, dostepnych danych.

* Impact - powszechnos$¢wykorzystaniaumieszczonychdanychwréznychsektorach gospo-
darki i r6znorodnej tematyce.

°  Quality - jakos¢ rozumiana jako zgodnos$¢ z normami DCAT-AP#, dostepno$¢ opisu udo-
stepnionych zbioréw i automatyzacja ich udostepniania i przetwarzania.

W tych poszczegdlnych kryteriach oceniane jest kazde panstwo, szczegdty natomiast mozna
sprawdzi¢ w krétkich raportach opracowanych dla kazdego z nich. Strukture takiego raportu
widac przyktadowo dla Polski na rysunkach 3.16, 3.17 i 3.18.

45 https://joinup.ec.europa.eu/release/dcat-ap/12
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Pierwsza strona przedstawia w szczegdtach ocene wybranego panstwa w wymienionych wyzej
kryteriach. Po pierwsze, znajduje sie tam szczegétowa ocena, ktérej poswiecona jest pierw-
szastrona (rys. 3.16). Nastepnie pokazana jest zmiana pozycji w rankingu danego panstwa i jej
aktualna grupa zwigzana z zaawansowaniem ekosystemu open data. Polska od roku 2017 znaj-
duje sie w grupie “Fast-trackers”, ktérzy posiadajg juz portale open data. Grafika ta, przed-
stawiona po prawej stronie rys. 3.17, zawiera takze kluczowe informacje zwigzane z oceng
panstw posiadajgcych wiekszy stopien zaawansowania (celem wskazania wzorcow i poten-
cjalnego wykorzystania danych pochodzacych z tamtejszych rynkéw). Ostatnia strona raportu
(rys. 3.18) to ocena barier i najlepszych praktyk zwigzanych z wdrazaniem i wykorzystaniem
danych. Z przyktadéw takich stron dla poszczegdlnych panstw mozna zdoby¢ inspiracje do
budowy ciekawych ustug. Serwis udostepnia réwniez szczegbdtowy raport w jezyku angielskim,
ktéry precyzuje wykorzystang metodologie i daje ogdlny wglad w stan open data na dany rok.
Raport z roku 2018 dostepny jest online“®.

RYSUNEK 3.16. SZCZEGOLOWY RAPORT OPEN DATA MATURITY DLA POLSKI
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Zrédio:  https://www.europeandataportal.eu/sites/default/files/countryfactsheet_poland_2018.pdf

46 https://www.europeandataportal.eu/sites/default/files/edp_ landscaping_insight_report_
n4_2018.pdf
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SZCZEGOLOWY RAPORT OPEN DATA MATURITY DLA POLSKI
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Europejski Portal Danych udostepnia réwniez wyszukiwarke zdeponowanych w nim zbiorow
danych. Jest to wyszukiwarka oferujgca te ustuge na najwyzszym 5 poziomie (patrz podrozdziat
2.2). Pozwala ona na przeszukiwanie danych za pomocga zapytan w jezyku SPARQL. Udostep-
nia informacje o: kraju, formacie, licencji, kategorii tematycznej i tagach udostepnionych zbio-
réw danych. Serwis zawiera na moment pisania raportu ponad 888 tysiecy zbioréw danych,
z czego prawie 32 tysigce dotyczace Polski. Po gtebszej analizie widac jednak, iz wiekszos¢
zbioréw to dane o charakterze geograficznym wskazujgce na zmiany w zagospodarowaniu
przestrzennym i dotyczace dziatek, pochodzace z Geo-systemu Powiatowych Osrodkéw Doku-
mentacji Geodezyjnej i Kartograficznej*’. Dane udostepniane na portalu sg o tyle ciekawe, ze
podany jest szeroki zakres metadanych wskazany w omawianym zbiorze.

Przyktadowo, zbidr Pniewy - MPZP 024: Miejscowy plan zagospodarowania przestrzennego
terenu zabudowy siedliskowej na dziatce nr 90/15 w Zajgczkowie gm. Pniewy (302406_3,
iIMPZP)#® posiada: tagi wskazujgce na tematyke zbioru (nie jest to klasyfikacja, co pomaga
w okres$leniu tematu), date, powigzane dokumenty, obszar geograficzny w postaci mapy zwig-
zany z zakresem dokumentu, informacje o jezyku udostepnionego zbioru, link i jednoznaczny
identyfikator wraz z datg udostepnienia, ktéry pozwala na duzo lepsze automatyzowanie
wyszukiwania i przetwarzania udostepnionych w ten sposob zbioréw. Ten sposob katalogo-
wania, pokazany na rysunku 3.19, pozwala na zauwazenie wszelkich zmian zaistniatych w zbio-
rze na przestrzeni czasu.

47 http://metadane.podgik.pl/geonetwork/srv/pol/ catalog.search/#home
48 https://www.europeandataportal.eu/data/pl/dataset/42b449727f2c-4180-ac29-2135d09ealbb
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RYSUNEK 3.19. PRZYKLAD UDOSTEPNIONEGO ZBIORU DANYCH
- PLATFORMA EUROPEAN DATA PORTAL

Pniewy - MPZP 024:

Migjscowy plan & Zbidrdanych | 4 Kategorie == Podobne zbiory danych @ Aktywnost SNCE
zagospodarowania

przestrzennego i - ' iai

oot sebudowy Pniewy - MPZP 02_4. Miejscowy plan

siedliskowe] na zagospodarowama przesttzennego terenu

dziatce nr 9015 w . . . a

Zajaczkowie gm, zabudowy siedliskowe] na dziatce nr 9015w

Pniewy (302406_3,
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3.3.4. Open Data for Development

Jesli chodzi o inicjatywy spoteczne (oddolne), to w zasadzie jako jedng z istotniejszych mozna
wskaza¢ OD4D - Open Data for Development®. Sama organizacja pozycjonuije sie jako wio-
dace globalne partnerstwo, ktérego celem jest przyspieszenie tworzenia sterowanych lokal-
nie i samoutrzymujgcych sie ekosysteméw otwartych danych na catym Swiecie. Jej misjg jest
promocja lokalnego dostarczania danych otwartych wysokiej jakosci. W ramach OD4D wykre-
owanych zostato wiele rozwigzan stuzacych obserwacji, jak liderzy oraz innowatorzy korzy-
stajg z danych w kontaktach z rzgdem, spoteczenstwem oraz przemystem. Flagowe przykfady
mierzenia oddziatywania danych otwartych to: mapa oddziatywania otwartych danych (Open
Data Impact Map), barometr otwartych danych (Open Data Barometer) oraz indeks danych
otwartych (Open Data Index).

3.3.5. Center for Open Data Enterprise

Mapa oddziatywania otwartych daych®® jest publiczng bazg danych organizacji, ktére wyko-
rzystuja dane otwarte z catego Swiata. Jest ona rozwijana przez Center for Open Data Enter-
prise - CODE>" we wspotpracy z OD4D. Wedtug stanu na wrzesien 2019 w inicjatywie brato
udziat 1615 organizacji z 90 krajéw®?. Mapa ta jest niewatpliwie ciekawym Zrdédet inspiracji, jak
otwarte dane mogg by¢ wykorzystywane. Co istotne, dane o scenariuszach uzycia®® zbierane
sg recznie przez grono wolontariuszy, ktérzy zapewniajg wysokga jakosc¢ tej bazy. Przyktadowe
scenariusze zostaty zaprezentowane na rysunku 3.20.

CODE nie tylko utrzymuje mape, ale réwniez przygotowuje okresowe raporty. Na przyktad
raport [29] prezentowat wyniki z analizy 1534 przypadkéw uzycia Open Data w 87 krajach.
Na jego podstawie wyciggnieto nastepujgce wnioski. Otwarte dane zyskujg na znaczeniu jako
zasob do szerszego wigczania spoteczenstwa do gospodarki opartej na danych. Kraje o wyz-
szych dochodach wykazywaty sie Srednio wyzszym udziatem sektora prywatnego w wykorzy-
staniu danych otwartych. Sektory najczesciej wykorzystujgce dane otwarte to: rzad, techno-
logie informacyjne, badania i rozwdj, konsulting. Te cztery sektory stanowig ponad potowe
organizacji wykorzystujgcych otwarte dane, ktére zostaty zatozone w latach 2006-2016. Naj-
czesciej wykorzystywane typy danych to: dziatalnos¢ rzadu, dane geoprzestrzenne, demogra-
ficzne i spoteczne oraz pogodowe.

Raport [29] wskazat réwniez cztery kategorie wykorzystania danych otwartych:

49 http://od4d.net/

50 http://opendataimpactmap.org/

51 http://www.opendataenterprise.org/index.html

52 Co ciekawe, w pazdzierniku 2017 na stronie mozna byto znalez¢ 1777 organizacji z 96 krajow.
53 http://opendataimpactmap.org/usecases.html
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1. Optymalizacja organizacji: wzrost efektywnosci, lepsze poznanie rynku. Wielkie orga-
nizacje najczesciej wykorzystujg dane otwarte do optymalizacjiswoich dziatan.

2. Rozwéj nowych produktéw i ustug: dane jako zaséb, uzupetnienie analityki. Nowe pro-
dukty i ustugi wykorzystujgce otwarte dane sg najczesciej rozwijane przez firmy technolo-
giczne, a w szczegdlnosci te zajmujagce sie danymi przestrzennymi.

3. Rzecznictwo: efektywna alokacja zasobdw, lepsze tworzenie polityk. Otwarte dane
poprzez odzwierciedlenie dziatalnosci instytucji rzgdowych mogg prowadzi¢ do lepszej
kontroli przez spoteczenstwo, ale tez by¢ inspiracjg do tworzenia nowych polityk uwzgled-
niajgcych szerszy interes spoteczny.

4. Badania: badania przemystowe, dziennikarstwo oparte na danych (data journalism). Ten
obszar jest wyrazem dazenia do lepszego poznania otaczajgcej rzeczywistosci z wykorzy-
staniem danych pochodzgcych z otoczenia.

RYSUNEK 3.20. PRZYKLADOWE SCENARIUSZE UZYCIA OTWARTYCH DANYCH CODE
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Zrédto: http://opendataimpactmap.org/usecases.html
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3.3.6. Open Data Barometer

Barometr Otwartych Danych (ODB®#) jest kolejng inicjatywg OD4D, a utrzymywany jest przez
World Wide Web Foundation (WWWF>>). Jego celem jest odkrycie wptywu dziatart wokét open
data w réznych krajach.

Dane do ostatniej czwartej edycji opublikowanej w maju 2017 roku byty zbierane od lipca
2015 do czerwca 2016, a nastepnie analizowane do grudnia 2016 roku. Poréwnano w niej
115 krajow pod wzgledem dostarczanych danych, mozliwosci technicznych oraz zdefiniowa-
nych wskaznikéw. Barometr szereguje kraje na podstawie nastepujgcych kryteriéw:

°  gotowo$¢ do zabezpieczenia korzysci wynikajacych z inicjatyw otwierania danych,

* implementacja programoéw, czyli na ile dane sg faktycznie otwarte, aktualne i dostepne,

* oddziatywanie otwartych danych, czyli ocena tego, na ile otwarte dane majg rzeczywisty
wptyw na analizowane dziedziny: biznes, polityka, spoteczenstwo.

Biezacy ranking krajow zostat przedstawiony na rys. 3.21. Dane przedstawiane na wykresach
oraz mapach dostepne sg online®.

RYSUNEK 3.27. MAPA POROWNUJACA KRAJE W OPEN DATA BAROMETER

Zrédto: https://opendatabarometer.org/4thedition/

54 http://opendatabarometer.org/barometer/
55 https://webfoundation.org/
56 https://opendatabarometer.org/4thedition/data/
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Wybdr kraju z mapy powoduje przejscie do szczegdtowej oceny kraju. Przedstawiona jest
ona w postaci tzw. profilu kraju. Profil dla Polski zostat przedstawiony na rysunku 3.22. Dzieki
niemu wida¢, gdzie wystepuja gtéwne wyzwania. W przypadku Polski stosunkowo dobrze
wygladaja zasoby mapowe. Stwarza to nadzieje na rozwdj firm specjalizujgcych sie w danych
geoprzestrzennych. Powinna zastanawiac staba otwartos¢ istotnych danych dla dziatalnosci,
takich jak wiasnos¢ ziemi, rejestr firm, czy informacje o zamowieniach publicznych.

Jesli chodzi o metodyke, to szczegdtowa analiza na potrzeby Barometru zostata przeprowa-
dzona zgodnie z The Open Data Charter Principles®. Zgodnie z tymi zasadami dane powinny by¢
domyslinie otwarte. Barometr dokonuje analizy dostepnosci i jakosci 15 kluczowych zbiorow
danych wérdd 115 krajow. Generalnie zbiory takie w takiej czy innej formie sg dostepne - 97%
krajéw je zbiera. Jednakze 29% tych zbioréw ciggle nie jest publikowanych i tylko 7% jest rze-
czywiscie danymi otwartymi. Jesli chodzi o kryterium dostepnosci, to 74% analizowanych baz
generalnie utrzymuje aktualnos¢ danych. Oznacza to jednak, ze ciggle 1/4 zbioréw ma ograni-
czong wartos$¢. Podobnie wyglada kategoria dostepnosci i uzytecznosci - 73% zbioréw mozna
byto stosunkowo fatwo znalez¢. Okoto 10% wszystkich analizowanych zbioréw nie byto dostep-
nych za darmo. W kategorii poréwnywalnosci i wspdtpracy sytuacja wyglada gorzej - nieco
ponad potowa danych (53%) jest dostepna w formacie pozwalajgcym na wykorzystanie w prze-
twarzaniu maszynowym. Niestety z tych danych tylko 24% zbioréw moze by¢ pobrana hur-
towo (zrzut zamiast crawlingu lub API). Zastanawiano sie réwniez, czy otwieranie danych stuzy
zwiekszeniu zaangazowania obywateli. Wptyw ten na razie jest bardzo staby - oceniany jest na
1,2 pkt. na 10 mozliwych. Srednio kraje radza sobie lepiej z zaangazowaniem rzadéw w spo-
tecznosci obywatelskie - ocena 4,23 na 10 mozliwych. Ostatnia kategoria to rozwdj i innowacje.
Tutaj tylko 6% rzadéw moze pochwali¢ sie oddziatywaniem na witgczanie marginalizowanych
spotecznosci do korzystania z nurtu open data. Jesli chodzi o dostepno$¢ danych stuzacych
innowacjom (np. transport publiczny), to tylko 8% zbiorow danych jest rzeczywiscie otwartych.
W tej ostatniej kategorii w istocie wystepujg dane, ktére moga by¢ najbardziej interesujace ze
wzgledu na swojg unikatowos¢ - wychodzg poza przyjety schemat rzgdowy.

57 http://opendatacharter.net/
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RYSUNEK 3.22. PROFIL POLSKI DOSTEPY W OPEN BAROMETER
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Zrédto: https://opendatabarometer.org/

3.3.7. Open Data Index

Podobng role do Barometru petni Indeks Otwartych Danych (Open Data Index - ODI®8). Zmie-
rza on do przygotowywania rankingu krajow w oparciu o ich dojrzato$¢ rozwoju otwartych
danych. Jest utrzymaniem zajmuije sie fundacja Open Knowledge>.

Oba projekty - Barometr oraz Indeks - réznig sie pod wzgledem podej$cia metodycznego
oraz wykorzystanych danych. Indeks bada stan otwartosci rzagdu poprzez zbierane wsrdd
spotecznosci ankiety oceniajgce otwarto$¢ zbiordw - skupia sie zatem bardziej na perspek-
tywie obywatela.

Open Data Indeks mierzy stan otwartych danych na podstawie dobrowolnych badan ankie-
towych, ktérych celem jest okre$lenie i ocena poziomu otwartosci (w rozumieniu open data)

58 http://index.okfn.org/
59 https://okfn.org/
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udostepnionych zbioréw rzgdowych. Zbiory danych przypisane sg do jednej z 15 katego-
riie®. We wrzesniu 2019 dostepnych byto 166 otwartych zbiorow danych uwidocznionych
w 1410 wpisach oraz 94 przypisane do okreslonych lokalizacji.

Jesli chodzi o wynik Polski w obu tych rankingach, to Barometr (ODB) pokazuje 47. miejsce
z wynikiem 34/100,%" natomiast Indeks (ODI) wskazuje 28. miejsce z wynikiem 49%.

3.3.8. Inicjatywy polskie i lokalne

Wsrdod lokalnych inicjatyw wskazac nalezy przede wszystkim konkursy majace na celu opra-
cowanie rozwigzan programistycznych (ustug, aplikacji) i gotowych produktow bazujgcych na
otwartych danych. Jednga z takich inicjatyw byt hackathon BIHAPI (Business Intelligence Hac-
kathon API) organizowany ostatnio w 2015 przez Orange we wspoétpracy z polskimi miastami
oraz przy wsparciu merytorycznym Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu, zachecajgcy do
korzystania z zasobow otwartych danych tychze miast. Najciekawszym elementem serwisu
z perspektywy tego raportu jest lista APl opublikowana dla kazdego z miast bedgcych partne-
rami konkursu m.in. Warszawe, Gdansk, Poznan, Krakéw i wojewddztwo matopolskie - przy-
kfad ustug mozna zobaczy¢ na rys. 3.23. Zakres ten w wiekszosci pokrywa sie z udostepnio-
nymi na dzien dzisiejszy API, jednak podaje ten katalog w duzo wygodniejszy sposob. Dzieki
niemu mozna sie zorientowad, jakie ustugi moga by¢ dostepne w poszczegdlnych miastach.

Takze administracja rzgdowa w Polsce zacheca do wypracowywania rozwigzan w oparciu o open
data. Ministerstwo Cyfryzacji organizowato od 2017 r. hackathony® majace na celu popularyza-
cje budowania aplikacji w oparciu o otwarte zbiory danych [38, 39]. Swoj hackathon miat réw-
niez w 2018 roku Gtéwny Urzad Statystyczny [62]. Przeglad wypracowanych rozwigzan (z ktérymi
mozna sie wstepnie zapozna¢ przegladajac podane zrodta) wskazuje na mozliwosci zastosowa-
nia juz udostepnionych danych i podaje ciekawe przyktady pozwalajgce na wskazanie obszarow,
w ktorych rozwigzania moga przyczynic sie m.in. do zwiekszania jakosci ustug publicznych. Pew-
nym problemem pozostaje wdrazanie wypracowanych aplikacjii ustug. Czesto wigzg sie one z pro-
cedurg przetargowa, co opdznia i czesto uniemozliwia wdrozenia. Warto tez wskazac na zacheca-
nie do korzystania podczas konkursow z ustug, ktdre sg normalnie dostepne, a nie udostepniania
zbioréw jedynie w celu przeprowadzenia konkursu. Trzeba jednak zaznaczy¢, ze w ciggu ostat-
nich lat nastapita w tych obszarach znaczaca poprawa. W zwigzku jednak z powyzszymi proble-
mami potaczenie projektu z wdrazaniem jednego lub kilku zwycieskich rozwigzan moze wydawac
sie rozwigzaniem duzo bardziej praktycznym. Jest to identyczna rekomendacja, jak dla podmiotow
gospodarczych, wskazana w podrozdziale 5.2 opisujgcym tworzenie konkurséw innowacyjnosci.

60 https://index.okfn.org/methodology/
61 Nastagpit spadek o 14 pozycji w stosunku do poprzedniej edycji.
62 http://hackathon.gov.pl/
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RYSUNEK 3.23. FRAGMENT STRONY Z LISTA API DOSTEPNYCH DLA WARSZAWY
W KONKURSIE BIHAPI
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3.4. Zasoby referencyjne

Wsréd zbiorédw danych udostepnionych przez réznorodne instytucje wskaza¢ mozna takze
zbiory i bazy danych prowadzone lokalnie (jedynie w Polsce) i globalnie przez réznego rodzaju
instytucje. Do tych drugich mozemy zaliczy¢ opracowania udostepniane przez urzedy staty-
styczne, klasyfikacje towardw i przedsiebiorstw czy ustugi o charakterze geograficznym.

3.4.1. Dane statystyczne
Giéwny Urzad Statystyczny - GUS

Mowigc o danych statystycznych w przypadku Polski obraz udostepnionej infrastruktury
wyglada bardzo korzystnie, poniewaz uruchomiony zostat serwis API® prowadzony przez
Gtéwny Urzad Statystyczny, umozliwiajacy dostep przez APl do systeméw:

*  REGON,
*  TERYT,
*  BDL (Bank Danych Lokalnych).

Na gtéwnej stronie projektu (widocznej na rysunku 3.24) zobaczy¢ mozna statystyki wykorzy-
stania ustug w interaktywnej formie. Wskazujg one na znaczace wykorzystanie udostepnio-
nych interfejséw w ostatnim czasie (w momencie pisania tego raportu).

Najwazniejszg ustuga z perspektywy zastosowania dostepnych danych jest Bank Danych
Lokalnych. Ustuga ta umozliwia dostep do szerokiego zbioru danych statystycznych w podziale
na jednostki terytorialne. Serwis online® pozwala na przegladanie danych wedtug dziedzin
i jednostek terytorialnych. Wybor statystyki wedtug dziedziny pozwala po okres$leniu intere-
sujgcego nas wskaznika na pokazanie go dla interesujacych nas jednostek geograficznych.
Wyswietlenie danych skfada sie z 3 etapdéw: wyboru dziedziny danych, wyboru odpowiednich
statystyk (lewa stronarys. 3.25) i na koniec wyboru jednostek terytorialnych, dla ktérych maja
by¢ zaprezentowane wybrane statystyki (prawa strona rys. 3.25). Dostepna jest takze proce-
dura pozwalajgca na wybor jednostki terytorialnej w pierwszej kolejnosci. Nastepnie zazna-
czone dane sg prezentowane w tabeli (rys. 3.26), a uzyskane dane mozna pobra¢ w formacie
CSV lub XSLX (format programu Excel).

Dane zwracane przez interfejs BDL mogg przyja¢ forme: tablicy wielowymiarowej lub tablicy
relacyjnej. Nie jest to standardowy format, w ktérym przygotowywana jest wiekszos¢ plikdw

63 https://api.stat.gov.pl/

64 https://bdl.stat.gov.pl/BDL/start
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z danymi, gdzie mamy do czynienia z bardzo wieloma kolumnami. Dane w formacie tablicy
relacyjnej zawierajg wszystkie informacje potrzebne do odczytania statystyki w jednym
wierszu - kazdy wiersz jest informacjg o jakiej$ zmiennej z przypisanymi odpowiednimi kate-
goriami. Przyktad danych zwréconych w takim formacie dla jednej zmiennej i okresu 4 lat
pobrany dla dwoéch jednostek terytorialnych jest widoczny w listingu3.7. Te same dane moga
by¢ zwrécone w formacie tablicy wielowymiarowej, ktéra odpowiada bardziej standar-
dowemu formatowi danych, gdzie mamy do czynienia z wieloma kolumnami. Dla kazdego
okresu konstruowana jest osobna kolumna wskazujgca na wartosci dla danej zmiennej. Kazdy
wiersz zawiera kazdy okres dla poszczegdinej zmiennej w osobnej kolumnie, np. “motorowery-
;,2016,[szt.]”, co mozna zauwazy¢ na podstawie formatu pokazanego w listingu 3.8.

RYSUNEK 3.24. STRONA INTERNETOWA GUS PRZEDSTAWIAJACA NAJNOWSZE
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RYSUNEK 3.25. SCHEMAT POBIERANIA DANYCH WEDLUG DZIEDZINY
W SERWISIE GUS BANK DANYCH LOKALNYCH
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Zrédto: https://bdl.stat.gov.pl/BDL/start

RYSUNEK 3.26. WYNIK WYSWIETLONEGO ZBIORU DANYCH Z SERWISU BDL
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Zrédto: https://bdl.stat.gov.pl/BDL/start
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KOD ZRODEOWY 3.7.  PRZYKLAD DANYCH POBRANYCH Z BDL W FORMACIE TABLICY
RELACYJNE]) CSV

”Kod”;”Nazwa”;”Rodzaje pojazdéw”;”Rok”;”Wartosc”;”Jednostka miary”;”Atrybut”;
0202000;”Powiat dzierzoniowski”;”motorowery”;”2014”;2260;"szt.”;"”;
0202000;”Powiat dzierzoniowski”;”motorowery”;”2015”;2383;"
0202000;"”Powiat dzierzoniowski”;”motorowery”;”2016"”;2463;"
0202000;”Powiat dzierzoniowski”;”motorowery”;”2017”;2546;"szt.”;"”;
0203000;”Powiat gtogowski”;”motorowery”;”2014”;2334;"szt.”;"”;
0203000;”Powiat gtogowski”;”motorowery”;”2015”;2378;"szt.”;"”;
0203000;”Powiat gtogowski”;”motorowery”;”2016”;2400;"szt.”;"”;
0203000;”Powiat gtogowski”;”motorowery”;”2017”;2416;"szt.”;"”;

© 00NV A WN R

KOD ZRODEOWY 3.8.  PRZYKLAD DANYCH POBRANYCH Z BDL W FORMACIE TABLICY
WIELOWYMIAROWE] CSV

1 "Kod";"Nazwa";"motorowery;2015;[szt.]";"motorowery;2016;[szt.]";"motorowery;2017;[szt.]";
2 0202000;"Powiat dzierzoniowski";2260;2383;2463;2546;
3 0203000;"Powiat gtogowski'';2334;2378;2400;2416;

Skorzystanie z API BDL wymaga jedynie znajomosci adresu URL, jednak wprowadzone sg limity
dla liczby zapytan. Mozliwe jest ich zwiekszenie po wczesniejszej rejestracji. Do rejestracji
wymagany jest jedynie adres mailowy, po podaniu ktérego otrzymuje sie unikalny klucz. Krétko
charakteryzujac dziatanie API, przeglad mozliwych do uzyskania danych jest zaprezentowany
w zaktadce “Instrukcja” na stronie samego BDL®.

Przyktadowo, chcemy odnalez¢ powyzsze dane (listing 3.8) za pomocg API.

1. Najpierw za pomocg zapytania szukamy zmiennej wskazujgcej na liczbe motorowerowe®,

2. Pouzyskaniu z APl informadji (listing 3.9) uzyskujemy ID potrzebnej nam zmiennej - 32560.

3. Kontynuujac powyzszg logika wyszukujemy jednostki (powiaty nas interesujgce) korzystajac z funk-
cji API®7 i https://bdl.stat.gov.pl/api/vi/units/search?name= dzier%C5%BConiowski&format=json.

4. Uzyskujemy ID systemuTERYT: 030210302000 i 030210203000 - te same dane na nizszym
poziomie znajdowaty sie w danych pobranych za pomoca serwisu online.

5. Znajac juz zmienne nas interesujace, mozemy skompletowad zapytanie je zwracajace.
Przyktadowo - mozemy zwrdéci¢ wyniki dla dwdch interesujacych nas jednostek®®. Otrzy-
many wynik mozna zaobserwowac w listingu 3.10.

65 https://api.stat.gov.pl/Home/BdIApi
66 https://bdl.stat.gov.pl/api/v1/variables/search?name= motorowery&format=json
67 https://bdl.stat.gov.pl/api/v1/units/search?name= g% C5%82o0gowski&format=json

68 https://bdl.stat.gov.pl/api/v1/data/by-unit/030210302000?var-id= 32560&format=json&y-
ear=2014&year=2015&year=2016&year=2017 i https: //bdl.stat.gov.pl/api/v1/data/by-uni-
t/030210203000?var-id=32560&format= json&year=2014&year=2015&year=2016&year=2017
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KOD ZRODEOWY 3.9.  PRZYKLAD IDENTYFIKATORA ZMIENNE) POBRANY Z BDL API

1 {"id":32560,

2 "subjectld":"P1733",

3 "n1":"motorowery",

4 "level":5,

5 "measureUnitld":8,

6 "measureUnitName":"szt."
7

KOD ZRODEOWY 3.10. PRZYKLAD DANYCH POBRANYCH Z BDL API W FORMACIE JSON

1 {"totalRecords":1,"unitld":"030210302000",

2 "unitName":"Powiat dzierzoniowski",

3 "aggregateld":1,

4 "results":

5 [{"id":32560,

6 "measureUnitld":8,

7 "lastUpdate":"2018-09-19T11:28:05.903",

8 "values":[

9 {"year":"2014","val":2260.0,"attrld":1},
10 {"year":"2015","val":2383.0,"attrld":1},
11 {"year":"2016","val":2463.0,"attrld":1},
12 {"year":"2017","val":2546.0,"attrld":1}
13 1
14 H
15 }

Eurostat

Innym zbiorem danych udostepniajgcym dane o charakterze statystycznym jest Eurostat.
Pozwala on na przeglgdanie danych statystycznych w wielu udostepnionych kategoriach®.
Interfejs graficzny pozwala na wyszukanie odpowiednich danych w podziale na kategorie lub
wyszukiwanie interesujgcego nas zbioru poprzez skorzystanie z wyszukiwarki w prawym gor-
nym rogu (patrz rys. 3.27). System dziata podobnie jak polski serwis BDL. Po nawigacji do
interesujgcego nas zbioru skorzysta¢ mozna z aplikacji pozwalajgcej na wybranie interesu-
jacych nas zmiennych i obszardw (rys. 3.28) oraz pobranie danych w wielu formatach m.in:
XLSX, CSV, PDF.

Serwis EUROSTAT pozwala na przeszukiwanie danych zgodnie z rejonami w podziale NUTS”
do poziomu 3. Pozwala to na wyszukiwanie danych w podziale na wojewodztwa (NUTS 2) oraz
podregiony (zgrupowania powiatéw) na poziomie 3. Serwis posiada réwniez interfejs API, udo-
stepniony opis adresu URL, ktéry opisuje korzystanie z niego mozna zauwazy¢ na rys. 3.29.

69 https://ec.europa.eu/eurostat/data/database

70 https://pl.wikipedia.org/wiki/NUTS
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RYSUNEK 3.27. STRONA GLOWNA WYSZUKIWANIA DANYCH SERWISU
EUROSTAT
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Zrédto: https://ec.europa.eu/eurostat/data/database
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RYSUNEK 3.28. INTERAKTYWNY SERWIS EUROSTAT PRZEDSTAWIAJACY
WYBRANY ZBIOR DANYCH DLA DWOCH OBSZAROW
NUTS 2 DLA POLSKI
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RYSUNEK 3.29. FORMAT APl UDOSTEPNIANY PRZEZ SERWIS EUROSTAT

Fized part Dynamic part
| A
| Il |
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Zrédlo: https://ec.europa.eu/eurostat/web/json-and-unicode-web-services/ getting-started/rest-request
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3.4.2. Klasyfikacje przemystowe

W celu przetwarzania informacji o przedsiebiorstwach przydatna moze byc¢ ich klasyfikacja
w podziale na rodzaj dziatalnosci. Istnieje wiele réznych powszechnie stosowanych klasyfi-
kacji (co wida¢ na rys. 3.30), jednak najwazniejsza z perspektywy Polski jest klasyfikacja PKD.

RYSUNEK 3.30. POWIAZANIA KLASYFIKAC]I DZIALALNOSCI, PRODUKTOW,
USLUG | TOWAROW
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Zrédio: https://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/1/18/Powiazania_ klasyfikacji.svg

PKD, czyli polska klasyfikacja dziatalnosci’’, jest umownie przyjetym podziatem rodza-
jow dziatalnosci prowadzonej przez podmioty gospodarcze. Klasyfikacja ta ulegata zmianie na
przestrzeni lat - zgodnie z rozporzadzeniami Rady Ministréw. Najnowsza klasyfikacja to PKD
2007. Kod przypisywany kazdej z dziatalno$ci sktada sie z pieciu poziomdw:

71 https://pl.wikipedia.org/ wiki/Polska_Klasyfikacja_Dzia%C5%82alno%C5%9Bci
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1. Sekcja - poziom pierwszy, wyrazana jedna literg (np. Sekcja K - Dziatalnos¢ finansowa
i ubezpieczeniowa), dzieli dziatalno$¢ na 21 grup.

2. Dziat - poziom drugi, wyrazany dwucyfrowym kodem numerycznym (np. 66 Dziatalno$¢
wspomagajaca ustugi finansowe oraz ubezpieczenia i fundusze emerytalne).

3. Grupa - poziom trzeci, (Nnp. 64.1 Posrednictwo pieniezne) oznaczony trzycyfrowym kodem,
grupujacy dziatalnosci gdzie mozna wyodrebni¢ dalszg specjalizacje dziatalnosci.

4. Klasa - poziom czwarty (np. 64.19 - Pozostate posrednictwo pieniezne), oznaczona czte-
rocyfrowym kodem numerycznym. Zgodna z klasyfikacjg NACE Rev.2

5. Podklasa - poziom piaty (np. 64.19.Z) oznaczony piecioznakowym kodem alfanumerycz-
nym. Powstaty w celu wyodrebnienia rozni¢ pomiedzy specyfikg polskiej gospodarki a kla-
syfikacjami miedzynarodowymi. Jezeli nie wprowadzano zadnych zmian, wprowadzona
jest litera Z na koncu kodu.

Informacje o klasyfikacji PKD i innych klasyfikacjach mozna takze odnalez¢ na stronie GUS”2.

3.5. Dane geograficzne

3.5.1. Polskie dane geoprzestrzenne

Polska posiada bardzo rozbudowany zestaw réznych systeméw danych geoprzestrzennych,
m.in. map z Geoportalu Infrastruktury Informacji Przestrzennej’®. Szeroki zestaw ustug o cha-
rakterze geograficznym wymusit standaryzacje formatéw wykorzystywanych w celu prze-
twarzania informacji geograficznych. Najczesciej uzywanym sposobem dostarczania ustug
publicznych o charakterze geograficznym w Polsce jest Web Map Service (WMS), pozwalajacy
na udostepnianie map za pomocg interfejsu HTTP. Jest to kompleksowe rozwigzanie zakta-
dajace dziatanie serwera, ktéry na podstawie zgdanych parametréow przesyta wygenerowany
obraz mapy (JPG, PNG), korzystajac z geograficznych baz danych (np. PostGlIS lub standardo-
wych baz SQL pozwalajacych na zapis danych przestrzennych) i plikéw z formatem pozwalaja-
cym na zapis informacji geograficznych (np. Shapefile, GeoJSON, GML).

Systemy utrzymywane przez administracje w Polsce tworzg Krajowg Infrastrukture Informadji
Przestrzennej (KIIP). Udostepnia ona zasoby takie jak: ortofotomapy, dane katastralne, sozo-
logiczne, hydrologiczne, granice administracyjne oraz dziatki ewidencyjne [58, 60]. Opierajgc
sie na wyzej wymienionych zrédfach poda¢ mozna ustugi takie jak:

72 http://stat.gov.pl/Klasyfikacje/
73 https://geoportal.gov.pl/
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Administracyjna Mapa Polski™,

Krajowa Integracja Ewidencji Gruntéw’,
Ewidencja Miejscowosci Ulic i Adresow’s,
Dane o charakterze katastralnym’”,
Ortofotomapy’®,

Panstwowy Rejestr Granic’,

Panstwowy Rejestr Nazw Geograficznych®?,
Rastrowa Mapa Hydrograficzna Polski®',
Rastrowa Mapa Sozologiczna Polski®?,
Rastrowa Mapa Topograficzna Polski®,
Stacje ASG-EUPOS®,

Budynki BDO®>,

Osnowa®®,

Ochrona Srodowiska®’

zestaw ustug udostepniany przez Centrum Analiz Przestrzennych Administracji Publicznej
- Gtéwny Urzad Geodezji i Kartografii®e.

Jako ze otwartych ustug o charakterze geograficznym jest wiele, a powyzsza lista nie jest
wyczerpujgca, pomocne moga byc inicjatywy majace na celu ich agregacje w jednym serwisie.
Jest to mozliwe, poniewaz poszczegdlne systemy WMS dostarczajg jedynie warstwy do goto-
wych juz serwiséw opartych na mapach. Jako podstawowy agregator zrédet informacji geogra-
ficznych poda¢ mozna Geoportal Otwartych Danych Przestrzennych. Jest to portal mapowy
o charakterze otwartym, skupiajacy wszystkie dostepne ustugi danych przestrzennych funk-
cjonujgce w ramach krajowej infrastruktury. Aplikacja zostata opracowana i jest utrzymywana
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http://mapy.geoportal.gov.pl/wss/ service/img/guest/Administracyjna/MapServer/WMSServer
http://integracja.gugik.gov.pl/cgibin/KrajowalntegracjaEwidencjiGruntow
http://mapy.geoportal.gov.pl/wss/service/PZGIKINSP/guest/services/G2_EMUIA_WMS/MapSe-
rver/WMSServer

http://sdi.geoportal.gov.pl/wms_dzkat/wmservice.aspx
http://sdi.geoportal.gov.pl/wms_orto/wmservice.aspx
http://sdi.geoportal.gov.pl/wms_prg/wmservice.aspx
http://sdi.geoportal.gov.pl/ wms_prng/wmservice.aspx
http://sdi.geoportal.gov.pl/wms_hydro/wmservice.aspx
http://sdi.geoportal.gov.pl/wms_sozo/wmservice.aspx
http://sdi.geoportal.gov.pl/wms_topo/wmservice.aspx
http://sdi.geoportal.gov.pl/gm_wms_asg/request.aspx
http: //sdi.geoportal.gov.pl/wms_budynki_bdot/request.aspx
http://sdi.geoportal.gov.pl/WMS_OSNOWY/Request.aspx
http://wms.gdos.gov.pl/geoserver/wms
https://capap.gugik.gov.pl/cat
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przez firme Geo-System Sp. z 0.0. z otwartych zbioréw i ustug WMS o charakterze geograficz-
nym. Sama ustuga jest scenariuszem uzycia dla otwartych danych geograficznych i pozwala
na bardzo doktadne okreslenie, np. dziatki ewidencyjnej dla punktu, ktéry zostat wybrany
- rys. 3.31. Dodatkowo ustuga pozwala na uzyskanie informacji o zrédle wykorzystywanej
warstwy (patrz rys. 3.32), co moze by¢ bardzo pomocne w przypadku checi budowania ustug
o charakterze geograficznym z dostepnych Zrédet. Jezeli mowa o lokalnych danych dotycza-
cych gruntéw, budynkéw i lokali, to zgodnie z informacjami z geoportalu [57], dane te udostep-
niane w postaci ustug WMS sg przez starostéw lub prezydentéw miast na prawach powiatu.
Ewidencje gruntéw i budynkdédw prowadzi sie w systemie teleinformatycznym, ktérego pod-
stawe stanowig komputerowe bazy danych ewidencyjnych. Dane ewidencyjne udostepniane
sg przez Powiatowe Osrodki Dokumentacji Geodezyjnej i Kartograficznej (PODGIK). Dane takie
sg uwzgledniane w Geoportalu (zaréwno geoportal.gov.pl jak i Geoportalu Otwartych danych
Przestrzennych) jako warstwa. Same takze sg udostepniane jako WMS i czesto indeksowane
w innych ustugach (przykfad - rys 3.19). Informacje te obejmujg przede wszystkim: krajowa
Ewidencje Gruntdéw z informacjami o obszarze dziatek i budynkdw oraz krajowa integracje
Miejscowych Planéw Zagospodarowania Przestrzennego. Efektem integracji powyzszych zro-
det jest ujednolicony dostep do planéw zabudowy widoczny jako warstwa w serwisach obu
wymienionych w podrozdziale geoportali.

RYSUNEK 3.31. MAPA SERWISU GEOPORTAL
OTWARTYCH DANYCH PRZESTRZENNYCH
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RYSUNEK 3.32.
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Dodatkowo celem uzyskania informacji o jednostkach podziatu terytorialnego (np. budujac
ustuge agregujaca obiekty zgodnie z jednostkami terytorialnymi), chcac otrzymac liste obiek-
téw o konkretnym charakterze czy skorzystac¢ z wyszukiwarki adreséw opartej na otwartych
danych - wszystko to mozliwe jest dzieki ustudze TERYT. System ten petnirole krajowego reje-
stru urzedowego podziatu terytorialnego kraju. TERYT sam w sobie pozwala na indeksacje
i przegladanie numerdw identyfikujgcych poszczegdlne jednostki terytorialne - co zauwazy¢
mozna na rys. 3.34. System, zgodnie z oficjalng dokumentacjg obejmuje podsystemy:

* TERC - identyfikatoréw i nazw jednostek podziatu terytorialnego (mapowanie pokazane

narys. 3.33),

¢ SIMC - identyfikatoréw i nazw miejscowosci,

*  BREC - rejonéw statystycznych i obwodow spisowych,

*  NOBC - identyfikacji adresowej ulic, nieruchomosci, budynkdéw i mieszkan (w ramach sys-
temu prowadzony jest Centralny Katalog Ulic - ULIC).

94
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Ustuga jest takze udostepniona w formie API przez GUS®. API posiada bardzo doktadng i uak-
tualniang dokumentacje, dostepng w zakfadce ‘instrukcja’, obejmujgcg szeroki zakres udo-
stepnianych mozliwosci systemu. Dostep wymaga rejestracji, jednak jest ona mozliwa takze
dla konta przypisanego do osoby prywatnej.

RYSUNEK 3.33. OPIS MAPOWANIA W SYSTEMIE TERC

CZtON OPIS ZAKRES

Wojewddztwo Dwucyfrowy symbol wojewédztwa, Liczby parzyste od 02 do 98
nadawany wojewodztwom utozonym
w kolejnosci alfabetycznej

Powiat Dwucyfrowy symbol powiatow, 01-60 — symbol powiatu
nadawany powiatom danego
wojewddztwa utozonym w kolejnosci 61-99 — symbol miasta na prawach powiatu

alfabetycznej, a nastepnie miastom na
prawach powiatu

Gmina Trzycyfrowy symbol gminy: Pierwsze dwie cyfry (symbol gminy) w przedziale
dwie pierwsze cyfry stanowig numer od 01 do 99
gminy nadawany gminom danego Trzecia cyfra stanowi symbol rodzaju jednostki
powiatu utozonym alfabetycznie, i oznacza:
poczawszy od gmin miejskich,
nastepnie wiejskich i gmin miejskich 1 —-gmina miejska

2 — gmina wiejska

3 —gmina miejsko-wiejska

4 — miasto w gminie miejsko-wiejskiej

5 — obszar wiejski w gminie miejsko-wiejskiej
8 —dzielnice gminy Warszawa Centrum

9 — delegatury i dzielnice innych gmin miejskich

Zrédto: [190]

89 https://api.stat.gov.pl/Home/TerytApi
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RYSUNEK 3.34. PRZYKLAD Z WYSZUKIWARKI SYSTEMU TERYT
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Zrédto: http://eteryt.stat.gov.pl/eTeryt/rejestr_teryt/udostepnianie_ danych/baza_teryt/uzytkownicy_in-
dywidualni/przegladanie/ przegladanie.aspx?contrast=default

3.5.2. Dane z inicjatyw zewnetrznych

Jezeli mowa o danych o charakterze geograficznym, wskaza¢ mozna takze na zbiory poswie-
cone popularyzacji transportu rowerowego, np. efekt zorganizowanej akcji ,Kre¢ kilometry”
- organizowanej przez fundacje Allegro for planet®®. Serwis daje dostep do kompilacji zanoni-
mizowanych danych zebranych w obrebie dziatania aplikacji. Zgodnie z oficjalng dokumenta-
Cjg: APl oferuje réwniez szereg agregacji tras i danych z nimi zwigzanych, co pozwala na spraw-

90 https://kreckilometry.pl/
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niejsze budowanie wizualizacji danych. Serwis udostepnia zbierane dobrowolnie od uzytkow-
nikéw dane o ich trasach rowerowych wraz z ich podstawowga metryka, jak i dane o sciezkach
rowerowych. Korzystanie z niego wymaga rejestracji, natomiast po jej przeprowadzeniu ser-
wis udostepnia mape (rys. 3.35), pozwalajgcg na wyswietlenie interesujgcych danych na pod-
stawie podanych parametréw, oraz serwis Rowerowa Polska API°'. O innych zbiorach danych

mozna przeczytac m.in. w artykule umieszczonym w serwisie ,Koduj dla Polski” [146].

RYSUNEK 3.35. SERWIS MAPY UDOSTEPNIONE)J W SERWISIE
ROWEROWAPOLSKA.PL

Lycims [

e

- ] [ETEE

3 Lot M il - | Ly

Crechy =

ey
ok s =]

rédto: https://rowerowapolska.pl/

91 https://api.rowerowapolska.pl/public/api/documentation
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3.5.3. Zbiory danych Smart Cities

Tematyka Smart Cities obejmuje sensory mozliwe do wykorzystania w przestrzeni miejskiej
jako otwarte zbiory danych. Przyktadowe ustugi opisane zostaty w podrozdziale 3.2.3. Tema-
tyka ponizszych ustug i zbiordw Scisle zwigzana jest z Internetem Rzeczy (Internet of Things)
i inteligentnych sensoréow?®?, ktére sg ciekawe z perspektywy wykorzystania dla szerokiego
grona zastosowan [12, 106] i podmiotow, chociazby:

*  Dostawcdw sensoréw i oprogramowania, ktérzy mogg na podstawie przyktaddéw przygo-
towac rozwigzania dla polskich miast i zbudowa¢ innowacyjne na skale $wiatowa produkty.

* Instytucji samorzadowych i spotek u znaczgcym udziale panstwowym, ktore mogg skorzy-
stac z ustug w tym zakresie, aby udostepni¢ ustugi wysokiej jakosci.

°  Spotek celowych uczelni wyzszych i naukowcdw, aby zainteresowac sie tg ciekawg dla

administracji panstwowej i samorzgdowej oraz przemystu dziedzina.

Dane o takiej charakterystyce mozna znalez¢ przeszukujac rzadowe i samorzgdowe serwisy
open data, np: dla USA%, dla UE w oparciu o opracowania i projekty naukowe [171] lub odwie-
dzajac portale Open Data poszczegdlnych miast®.

Mozna je podzieli¢ takze tematycznie, np. skupiajac sie na danych dotyczacych rowerow?,
Smart-Grid - czyli inteligentnych czujnikéw zuzycia pradu®, czy tez urzadzen prywatnych?.
Tematyce wykorzystania powyzszych zbioréw mozna by poswieci¢ caty osobny raport, ponie-
waz prowadzi sie badania nad ich wykorzystaniem w celu: optymalizacji transportu miejskiego,
planowania przestrzennego, analizy jakosci zycia i wptywu miasta na srodowisko, wewnetrz-
nych analiz marketingowych i umiejscowienia nowych oddziatéw dla duzych przedsiebiorstw.

Poza dynamicznymi zrédtami wyrdzni¢ mozna takze zagregowane zbiory dostepne jako open
data, przedstawione w tabeli 3.2. W styczniu 2019 roku dostepne byty dwa duze zbiory opu-
blikowane na korzystnych licencjach, oba o charakterze badawczym. Dane takie w badaniach
naukowych czesto koreluje sie z innymi zrédtami (dane z ustug transportowych?®, czy dane
z aktywnosci w social media z geotagowaniem, np. Twitter).

92 Uzywane w literaturze jest okreslenie ,smart”, co oznacza gtéwnie mozliwo$¢ dostepu do danych
i interakcji z urzgdzeniem na poziomie sieci internetowe;j.

93 https://catalog.data.gov/dataset?tags=iot oraz https://catalog.data.gov/ dataset?tags=sensors
94 https://datosabiertos.malaga.eu/dataset

95 https://github.com/ubahnverleih/WoBike, https://data.socialbicycles.com/

96 https://data.gov.au/dataset/ds-dga-4e21dea3-9b87-4610-94c7-15a8a77907ef/details

97 http://www.social-iot.org/

98 https://github.com/fivethirtyeight/uber-tlc-foil-response, https: //www1.nyc.gov/site/tlc/about/
tlc-trip-record-data.page, https:// movement.uber.com/cities?lang=en-US
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TABELA 3.2. PRZYKLADY DUZYCH ZBIOROW DANYCH O TEMATYCE
SMART CITIES

NAZWA
ZBIORU REJESTRACJIA ROZMIAR OPIS
Telecom Tak, na stronie 50 GB dla kazdego Zagregowane dane dotyczace komunikacji telefonicznej
Italia Big Data  wnetrznej'©°® z miast (2 miasta- Trento i Mediolan), udostepnione przez
Challenge operatora komunikacyjnego. Uzupetnione o dane
dataset®® pogodowe, dot. jakosci powietrza, energetyczne

- Smart GRID, spoteczno$ciowe- geotagowane
tweety i wiadomosci z serwiséw internetowych
zebrane w 2014 roku. Dane sg przypisane do
zanonimizowanych komarek grid.

Citypulse Nie 17 GB Dane dotyczace natezenia transportu, stanu czujnikow
dataset™’ parkowania, pogody i zanieczyszczen, réznych kategorii
wydarzen zebrane na przetomie 2014 i 2015 roku.

rédto: Opracowanie wiasne

3.6. Publiczne dane zdrowotne

W dziedzinie danych zdrowotnych coraz bardziej widoczne sg wptywy koncepcji open data.
Organizacje takie jak International Medical Informatics Association' podejmujg wspotprace
z podmiotami zajmujacymi sie inicjatywa open source w celu zapewnienia dostepnosci i jako-
$ci danych medycznych. Wywierajg tym samym pozytywny wptyw na poziom opieki zdrowot-
nej na catym Swiecie, miedzy innymi poprzez zmniejszanie kosztu badan.

Bogate zbiory danych udostepniane sg przez instytucje rzagdowe. Departamenty zdrowia
w réznych krajach dostrzegajg koniecznos¢ publicznego dzielenia sie posiadanymi danymi.
Wsrdd najbardziej znanych przyktadéw serwiséw tworzonych przez rzgdy mozna wymienic:

° HealthData.gov'®

Projekt prowadzony przez amerykanski Departament Zdrowia i Opieki Spotecznej. Jego celem
jest zapewnienie dostepu do rzgdowych danych, ktére moga zostac¢ wykorzystane z korzyscia
dla zdrowia publicznego. Zbiory danych pochodzg z réznych wydziatow Departamentu Zdro-
wia i Opieki Spotecznej, a takze wspotpracujgcych z nim podmiotdw, takich jak Agencja Zyw-
nosci i Lekdw (FDA). Dotyczg one wielu zagadnien, m.in. zdrowia Srodowiskowego, urzgdzen

99 http://theodi.fbk.eu/openbigdata/http://aris.me/contents/teaching/data-mining-2015/project/
BigDataChallengeData.htm

100 https://dandelion.eu

101 http://iot.ee.surrey.ac.uk:8080/datasets.html i http://www.ict-citypulse.eu/page/content/tools-
and-data-sets

102 https:// imia-medinfo.org
103 https://healthdata.gov
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medycznych, zdrowia psychicznego oraz naduzywania substancji. Strona internetowa projektu
posiada wyszukiwarke, umozliwiajgca przeglagdanie zasobdw za pomocg stow kluczowych,
podziatu na tematy, systemu tagdw, autoréw oraz licencji. Wiekszo$¢ zbioréw dystrybuowana
jest na licencji Open Data Commons Open Database Licence i innych licencjach publicznych.
Niektére z zasobdw dostepne sg za pomocg dedykowanych API.

* data.gov.uk*

Uruchomiony w 2009 roku projekt brytyjskiego rzadu, ktérego misjg jest udostepnianie nie-
wrazliwych danych rzagdowych na zasadach open data. Zbiory podzielone sg na 12 gtéwnych
kategorii, w tym zdrowie. W chwili obecnej kategoria ta zawiera 61 pozycji. Dotyczg one miedzy
innymi konsumpcji tytoniu, alkoholu i narkotykéw oraz funkcjonowania szpitali. Wyszukiwarka
umozliwia przegladanie zbioréw pod katem stéw kluczowych, tematéw oraz formatu danych.
Wiekszos¢ danych publikowana jest na licencji Open Government Licence.

Dynamiczny rozwdj bioinformatyki sprawia, ze dostepne s3g réwniez rozbudowane zasoby
z zakresu genetyki. Oferowane sg one m.in. przez organizacje rzadowe (np. NCBI'% ) oraz uni-
wersytety (np. stworzona przez Uniwersytet Kalifornijski w Santa Cruz wyszukiwarka zbioréw
danych Xenabrowser™®). Inne warte wzmianki projekty w tej dziedzinie to:

* Uniport'”’

Inicjatywa skupiajaca sie na dostarczeniu wysokiej jakosci danych zwigzanych z sekwencjonowa-
niem biatek. Oferuje swoje zasoby na licencji Creative Commons By 4.0. Podzielona jest na cztery
czesci: UniRef (grupowane ciggi sekwencji), UniParc (archiwum sekwencji biatek), Proteomes (zbiory
proteomow - zestawdw biatek wystepujacych w komdrkach )i Supporting data (dane pomocnicze
- literatura, stowa kluczowe, referencje do baz danych iinne). Wiekszos¢ danych udostepnianych
przez Uniport pochodzi z réznych projektow sekwencjonowania ludzkiego genomu.

° GeneOntology'®
Organizacja udostepniajgca jeden z najwiekszych na Swiecie zbioréw danych na temat funkgji
genow. Dane zorganizowane sg w sposob umozliwiajacy ich odczytanie zaréwno przez ludzi,
jak i maszyny. Wykorzystywane sg do komputerowej analizy na potrzeby biologi molekularne;
i badan genetycznych.

104 https://data.gov.uk

105 https://www.ncbi.nlm.nih.gov/
106 https://xena.ucsc.edu/

107 https://www.uniprot.org/

108 http://geneontology.org/
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Nowoczesne techniki analizy danych, takie jak uczenie maszynowe, moga by¢ wykorzystywane
jako narzedzia wspierajgce specjalistéw przy diagnozach i podejmowaniu decyzji dotyczgcych
leczenia. Potencjat sztucznej inteligencji w tym zakresie dostrzegta miedzy innymi firma Google,
ktdra prowadzi intensywne badania i dzieli sie ich rezultatami'®. Skupiona wokot tego pro-
blemu spotecznos¢ tworzy, publikuje i dba o dostepnos¢ réznorodnych zasobow (patrz: Medi-
cal Data for Machine Learning'® ). Duzg popularnoscia cieszg sie dane wizualne - gtebokie sieci
neuronowe 0siggaja bowiem obiecujgce wyniki takze w analizie obrazéw medycznych. War-
tymi wzmianki zbiorami obrazéw medycznych przeznaczonymi do uczenia maszynowego sa:

*  MedPix™"

Darmowa baza réznego rodzaju zdje¢ medycznych - obrazéw rentgenowskich, mikroskopo-
wych oraz zdje¢ przypadkéw. £aczy zasoby wizualne i tekstowe metadane. Zawiera niemal
59 tys. zdje¢, dotyczacych ponad 12 tys. pacjentdéw. Dane segregowane sg wedtug kilku kry-
teridw, takich jak miejsce wystepowania schorzenia, jego kategorii oraz opiséw zdje¢. Mozliwe
jest wyszukiwanie za pomocg opiséw objawdw, nazw organdw, opiséw zdjec i innych stéw klu-
czowych. Uzycie danych poza celami prywatnymi i edukacyjnymi wymaga uzyskania zgody od
wiascicieli praw do poszczegdlnych zasobdw.

° OASIS - Open Access Series of Imaging Studies’?

OSAIS to projekt, ktérego celem jest nieodptatne dostarczanie srodowisku naukowemu zbio-
réw danych zwigzanych z neuroobrazowaniem. Najnowsza wersja zbioru (OSASIS-3) zawiera
dane dotyczace 1098 pacjentow, na ktdre sktadajg sie zapisy z niemal 2200 sesji rezonansu
magnetycznego oraz ponad 1600 sesji pozytonowej tomografii emisyjnej. Jego celem jest
wsparcie badan, mogacych przyczynic¢ sie do rozwoju neurobiologii oraz neurochirurgii.

Nalezy pamietac, iz dane medyczne sg danymi szczegdlnego rodzaju ze wzgledu na bardzo
wysoki poziom wrazliwosci. Nawet jezeli zostaty poddane anonimizacji, dostep do nich i zasady
wykorzystania mogg by¢ bardziej skomplikowane niz w innych dziedzinach. Jako przyktad
mozna wskazac jedng z najbardziej znanych medycznych baz danych, stworzony na Massachu-
setts Institute of Technology projekt MIMIC2. Aby uzyskac do niego dostep, nalezy nie tylko
sie zarejestrowac, ale réwniez ukonczy¢ kurs, dotyczacy obchodzenia sie z wrazliwymi danymi.
Przedstawienie certyfikatu ukonczenia jest jednym z warunkdéw rozpatrzenia zgtoszenia (nie

109 https://ai.google/healthcare/

110 https://github.com/beamandrew/medical-data
11 https://medpix.nlm.nih.gov

112 http://www.oasis-brains.org/

113 https://mimic.physionet.org/
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gwarantuje jednak odpowiedzi pozytywnej). Podejscie open data jest jednak coraz popularniejsze i mozna liczy¢
na pojawianie sie w przysztosci kolejnych zasobdw dostepnych publicznie i bez ograniczen.

RYSUNEK 3.36.

NO.

10

11

12

13

DATA
REPOSITORY
NAME

HealthData.gov

DAJA.GOV.JK

The human
mortality
database

Global health
observatory data

Big cities health
coalition

DATA GO JP

Dryad

UKDA

Physionet

Open Health
Data dataverse

Figshare

SND

eResearch South
Australia

Zrédto: [90]

PRZYKLADY BAZ DANYCH ZDROWOTNYCH DOSTEPNYCH ONLINE

ISSUER

U.S. Department
of Health &
Human Services

United Kingdom,
government
digital service

The Human
Mortality
Database Project

World Health
Organisation

A forum for

the leaders of
America's largest
metropolitan
health
departments

Cabinet
secretariat of
Japan

Non-profit
organisation

Academicgroup

NIH granted
project

Harvard
university

Academicgroup

Swedish national
data service

Joint venture of
universities
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URL

https://www.
healthdata.gov/

https://data.
gov.uk/

http://www.
mortality.org/

http://www.
who.int/gho/
database/en/

https://bchi.
bigcitieshealth.
org/

http://www.
data.go.jp

http://
datadryad.org
http://www.
data-archive.
ac.uk

http://www.
physionet.org

https://
dataverse.
harvard.edu/
dataverse/
openhealthdata

https://figshare.
com/

https://snd.
gu.se/sv

https://data.
sa.edu.au/

ACCESSIBILITY

open

open

registration
required

open

open

open

open

open

open butpartial
registration
required

open

Open

permission
requiredl

open
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3.7. Analiza przypadkow

Bazujgc na danych otwartych udostepnianych przez administracje i inne podmioty publiczne
zbudowano juz kilka ustug, ktére pojawity sie na rynku. Przyktady zbudowanych aplikacji, ser-
wisdw i ustug mozna wraz z opisem przegladac m.in.:

* Dla Polski na stronie dane gov.pl: https://dane.gov.pl/application. Wystepuja tutaj krét-
kie opisy wdrozonych ustug, w duzej czesci opisane w powyzszym raporcie. Nie ma nie-
stety informacji o konkretnych ustugach, na ktérych zbudowane sg poszczegdlne aplika-
cje i serwisy™,

* Dla UE liste wdrozen i zastosowan dla instytucji publikujgcych dane i wykorzystujgcych
dane juz opublikowane mozna przegladac korzystajac z https://www.europeandataportal.
eu/en/using-data/usecases i https://data.europa.eu/euodp/apps lub opierajac sie na two-
rzonej przez spotecznos¢ liscie https://opendataimpactmap.org/usecases.

* Dla Stanéw Zjednoczonych skompletowano liste 500 firm, ktére w swoim modelu dzia-
tania wykorzystujg open data: http://www.opendata500.com/us/list/ oraz liste aplikacji na
oficjalnej stronie rzadowej https://www.data.gov/applications. Wiekszo$¢ wykorzystywa-
nych przez aplikacje zbioréw jest jednak opisana dos¢ ogdlinie.

Szczegotowiej opisujac wdrozenia aplikacji mozna podac kilka przyktaddéw wskazujgc réwniez
aplikacje, ktére powstaty na polskim rynku i mogg stuzyc¢ za przyktady mozliwosci wyko-
rzystania udostepnionych zbioréw otwartych danych. Aplikacje, w zaleznosci od sposobu
wykorzystania open data mozna podzieli¢ na 3 kategorie serwisow:

1. WysSwietlajace i agregujace dane w oparciu jedynie o dane otwarte (serwis ,Polska w licz-
bach”, rys. 3.6; Flood Alerts rys. 3.39).

2. WysSwietlajgce i agregujgce i przetwarzajace dane z wielu zrodet, nie tylko otwartych, ale
i wiasnych lub komercyjnych (Kanarek, rys. 3.42).

3. Budujace wiasne platformy i zbiory danych, ktére nastepnie sg udostepniane jako open
data (Airly, rys. 3.13).

Ponizej opisane zostang poszczegdlne przyktady gotowych ustug opartych na otwartych danych.

3.7.1. Fivethirtyeight (USA)

Jezeli mowa o trzeciej kategorii serwisow, czyli tworzeniu zbioréw danych, to mozna do niej
zaliczy¢ réwniez udostepnianie juz wstepnie przetworzonych otwartych zbioréw. Przyktadem
moze by¢ serwis dziennikarski serwis “fivethirtyeight”"">, ktéry publikuje artykuty i analizy na

114 Wdrozenia moga by¢ opisane takze na poziomie lokalnym - patrz Poznan http://www.poznan.pl/
mim/api/wdrozenia,p,25877,38304.html.

115 https://fivethirtyeight.com/
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pograniczu badan socjologicznych i statystycznych'® z wykorzystaniem analizy danych i innowacyjnych narze-
dzi analitycznych. Poza artykutami opisujgcymi kwestie dotyczgce ekonomii, polityki czy sportu, serwis korzysta
takze z naukowych analiz - do ktérych wykorzystuje zwykle otwarte zbiory danych. Dane przetworzone i wyko-
rzystane do ich przeprowadzenia serwis nieodpfatnie udostepnia na swojej stronie internetowej (rys. 3.37). Nie
jest to typowe podejscie znane z open data. Mimo iz serwis nie publikuje zbioréw danych w innowacyjny sposéb
w perspektywie technicznej, jest to jednak innowacja na poziomie dziatalnosci przedsiebiorstwa. Udostepnione
zbiory wykorzystane sg jako wzmocnienie rzetelnosci artykutu i serwisu oraz podkreslenie transparentnosci wnio-
skowania - co stanowczo wzmacnia merytoryczng wartos¢ serwisu publicystycznego.

Ustuga oparta na: danych rzagdowych open data, danych pobranych z APl serwisow spotecznosciowych iinnych
dostepnych zrodet.

RYSUNEK 3.37. ZBIORY DANYCH UDOSTEPNIONE DO ANALIZ PRZEZ SERWIS FIVETHIRTYEIGHT

FiveThirtyEight .

i Soeace & Headh

Our Data

DATA EET S ATED CONTENT

JME-19 NBA Pradiztiang =

p-apptenal-fatzegs How Papalar |3 Denald Trump? -

Letest Polls -

Cluh Soaccer Pradictions .

Can You Beat FreaThirtyEights NFL Farecasis?

I
© © © 0 0 0

2016 NFL Predictions

rédto: https://data.fivethirtyeight.com/

116 https://en.wikipedia.org/wiki/FiveThirtyEight
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3.7.2. Flood Alerts Shoothill (UK)

Aplikacja “Flood Alerts"™ (opis na rys. 3.39) pochodzi z Wielkiej Brytanii. Ma ona na celu two-
rzenie ostrzezen powodziowych w oparciu o udostepniane sensory i ustugi typu WMS. Ser-
wis udostepniajgcy mape widoczny jest na rysunku 3.38. Serwis wykorzystuje dane geogra-
ficzne o poziomie wéd w rzekach udostepnianych przez rzad jako open data. Dane sg publi-
kowane przez wydziaty zajmujace sie ochrong srodowiska, dane sg zawsze aktualne poniewaz
opierajg sie na odczytach z sensoréw z dostepem do sieci (podobnie jak Polskie dane IMGW).

Ustuga oparta na: endpoincie APl udostepniajgcym dane o poziomie wéd wydawane przez
LEnvironment Agency” (Agencje ds. srodowiska)"®. Uwzglednione regularne odpytywanie ser-
wisu udostepniajgcego poziom wod"®, co wraz z ustalonym dla danej rzeki poziomem ostrze-
gawczym i skutkujgcym powodziami pozwala na dziatanie aplikacji.

RYSUNEK 3.38. ZRZUT EKRANU Z APLIKAC]I “FLOOD ALERTS” SHOOTHILL

© FicodAlerts T

rédto: https://www.floodalerts.com/

117 https://www.floodalerts.com/
118 https: //environment.data.gov.uk/flood-monitoring/doc/reference
119 https://environment.data.gov.uk/flood-monitoring/data/readings?latest
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RYSUNEK 3.39. OPIS APLIKAC)I “SHOOTHILL"” NA EUROPEJSKIM
PORTALU DANYCH

Platform

ELIROPEAM
DATA PORTAL

Shoothill Or
e
h&se

[ URL Hettps:fwww.shoothill.com/ ] / \
I/--l::_lu-iuth facts. 3
@ Company Shadthall I
o Sector Envirgnamént ﬁ \
2 Product / service: Platform - ‘ [oe)
2 Typeof data: MNational and local river and geadata \\ J/
2 Origin United Kingdom g
4 S i
(. ‘* hoothil
Beneits shoothi
& Shaoothill abms to inform and reduce the risk of foading in the LK.
2 The platform provides services such as FloodAlerts, which sends
localised updates ta keep usert informed about flooding in their _/
areas, and GaugeMap, a live map of river levels é
N ~ "’rl)ﬂ:ripuun 1\'|
[’Hnw open data |s used B & Sheothill is a software development star-up that makes online maps,
©  shoothill gathers cpen data from institutions such as 1he Envirenment toals and warning systems te help wierd understand and reduce the
Agency to create maps with up-to-date information about rivers at sk of g in thez UK. In addition, the company develaps business
risk for flooding in the UK, systems and marketing LAMmpaig .

Zrédio: https://www.europeandataportal.eu/sites/default/files/united_ kingdom_-_shoothill.pdf

3.7.3. Sakralny Poznan (PL)

Jako ciekawy przyktad wdrozenia wskaza¢ mozna aplikacje “Sakralny Poznan"'?°, ktéra zostata
oparta na otwartych danych udostepnionych przez miasto Poznan. Udostepnione za pomocg
API przez poznanski serwis dane, wraz z ustugami opartymina mapach pozwolity na zbudowa-
nie aplikacji pozwalajacej na zrealizowanie bardzo prostego celu: odnalezienia grobu oséb bli-
skich. Wyszukiwa¢ pochowanych mozna poprzez imie i nazwisko, date Smierci lub pochéwku.
Aplikacja, ktérg widac na rys. 3.40 pokazuje dostepne w aplikacji ekrany.

120 https://play.google.com/store/apps/details?id=com.appchance.graves
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RYSUNEK 3.40. APLIKACJA SAKRALNY POZNAN - GOOGLE PLAY STORE

Sakralny Poznan

Appchance Podréze iinformacje lokalne * & & 094 2

E£ PEGI3

Sakralny
Poznan

Apbharis hoeryssa ¢ dafgeh
sz Fnad

\ 4 e L
Aplikac)a Sakra rOZnan powsiara Z mysig 0 030Dacn pianujgcych oawiedzic groby swolch DHsKICT
= mma na cal L ketwienie adnslaTieniz mizicrs nochawlk onkretaueh cenh oree = lemmie
e B ) e O LTl g = 2 U Ll e | P Lg e WL [ R LG LS LV L ot ot [=F r& o
e e =l ates] o e Aeilal et TimTra
cmentarz SCICT0 y FOZ U

Zrédto: https://play.google.com/store/apps/details?id=com.appchance.graves
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Usluga oparta na: endpoincie APl udostepniany przez miasto Poznan'?'. Dane udostepniane
przez serwis sg w formacie GeoJson jako punkty posiadajgce dodatkowo dane informujgce
0 poszczegblnym miejscu pochdwku. Przyktad zwrdconego przez APl wyniku mozna zobaczy¢
w listingu 3.11. Zwrdcony wynik jest fatwy do wizualizacji, poniewaz GeoJson jest powszechnie

przyjetym standardem opisu obiektéw geograficznych. Przyktad wizualizacji danych o obiek-
cie w tym formacie przez serwis geojson.io widoczny jest na rysunku 3.41.

RYSUNEK 3.41. PRZYKLAD WIZUALIZAC)I DANYCH O LOKALIZAC)I GROBU
- POZNAN

Zrédto: http://geojson.io/ wraz z danymi z kodu 3.11.

121 https://egov.psnc.pl/node/29#wyszukiwarka_grobow
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KOD ZRODEOWY 3.11. PRZYKLAD WYNIKU ZW’R(')CONEGO ZA POMOCA
WYSZUKIWARKI GROBOW UDOSTEPNIONE]) JAKO API SERWISU
HTTP://EGOV.PSNC.PL/NODE/29

1 {"crs":
2 {"type": "none",
3 "properties":
4 {"info": "No CRS information has been provided with this data."},
5 "type": "FeatureCollection",
6 "features":[
7 {"geometry":
8 {"type": "Point", "coordinates": [16.8267823576032, 52.391600961426001]},
9 "type": "Feature",
10 "id": 10027166,
11 "properties":
12 {"g_date_birth": "1904-09-22",
13 "g_quarter": "1",
14 "g_surname": "czerwi\u0144ska",
15 "g_surname_name": "czerwi\uO144ska ludwika",
16 "g_place": "18",
17 "g_date_death": "0001-01-01",
18 "em_id": 2, "g_row": "6",
19 "g_family": "R",
20 "g_name": "ludwika",
21 "g_field": "31",
22 "g_date_burial": "1978-03-21",
23 "g_size": "2"
24 }
25 H
26 }
27 }

3.7.4. Kanarek (PL)

Druga z aplikacji, ktérg nalezy wskazac jako dobre wykorzystanie wielu zbioréw danych to
“Kanarek - ostrzezenia o smogu”'?2. Aplikacja ta pozwala na wizualizacje poziomu zanieczysz-
czenia powietrza w wielu stacjach - jest niejako naktadka graficzng na APl udostepniajgce
sensory zanieczyszczenia powietrza. Aplikacja cieszy sie duzg popularnoscia i agreguje dane
(zgodnie z opisem) ze 150 oficjalnych stacji GIOS, 550 LookO2, a takze 350 Syngeos, 150 Luft-
daten, 70 SmogTok i 35 perfect-Air. Korzysta wiec nie tylko z czujnikéw udostepnionych przez
administracje, ale takze prywatnych dostawcéw. Taki model biznesowy moze wigzac sie oczy-
wiscie z zagrozeniem zamkniecia dostepu do danych przez nich udostepnianych - dlatego jak
w kazdym przypadku, powinno brac¢ sie pod uwage monetyzacje rozwigzania w przypadku,
gdyby dostep do innych zbiordw stat sie ptatny.

Usluga oparta na: API GIOS | IMGW, opisane w raporcie (sekcja 3.2.1) oraz APl serwisu Airly
(rys. 3.13), Looko2 i podobnych dostawcow.

122 https://play.google.com/store/apps/details?id= pl.tajchert.canary&hl=pl
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RYSUNEK 3.42. APLIKACJA KANAREK - GOOGLE PLAY STORE

Kanarek - ostrzezenia o smogu

Tajchert Pogoda hhkkdA 1506 8

E PEGI3

Zrédio: https://play.google.com/store/apps/details?id= pl.tajchert.canary&hl=pl
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3.7.5. Integracja wielu Zrédet - ocena atrakcyjnosci nieruchomosci (PL)

W przypadku budowy ustug, ktdre korzystajg z wielu zrodet otwartych danych, ciggle ist-
niejg na polskim rynku mozliwosci integracji dostepnych zbioréw i budowy ustug w oparciu
o nie. Jako przykfad i rekomendacja sposobu myslenia przedstawiony zostanie krétko pomyst
budowy aplikacji w oparciu o integracje danych z wielu Zrédet. Pomyst ten pozwoli przybli-
zy¢ sposéb budowy ustug opartych na otwartych danych. Zadaniem zaprojektowanej aplika-
cji bytaby charakterystyka obszaru geograficznego na poziomie dziatki, moggca stuzy¢
wycenie nieruchomosci. Dzieki zebraniu statystyk w serwisach opartych na mapach mozliwe

bytoby zbudowanie serwisu pomagajgcego w ocenie nieruchomosci.

* Cel: Serwis/aplikacja umozliwia ocene atrakcyjnosci inwestycyjnej nieruchomosci pod
wzgledem réznych statystyk.
* Sposéb dziatania: Uzytkownik podaje adres lub wspoétrzedne geograficzne nieruchomosci.

Atrakcyjnos$¢ nieruchomosci oparta jest na modelu przedstawionym na rysunku 3.43, obej-
mujgcym:

* Danedotyczace srodowiska, w tym historyczne, wymagane jest wiec zapisywanie wyni-
kéw uzyskanych z API cyklicznie do bazy danych. API IMGW, dane o stanie rzek pobrane
ze strony Krajowego Instytutu Meteorologii'?.

* Dane o pobliskim natezeniu ruchu z Google Maps'* lub lokalnych sensoréw.

* Odlegtos¢ do waznych obiektéw w poblizu: szkdt, posterunkdw policji, poczty, urzedu
skarbowego itd, a takze potencjalnie zmniejszajgcych atrakcyjnos¢ miejsc, takich jak
aktywne lotniska'® czy fabryki. Wiekszo$¢ danych mozna uzyskac z systeméw WMS albo
ustugi OpenStreetMap.

* Gestosci klasa zabudowania w poblizu w tym np. lesistos¢ terenu w okolicy i liczba
parkéw. Dane takie mozna wyekstrahowac z OpenStreetMap na podstawie klasyfikacji
terenu, tzw. “landuse”26.

* Transportu publicznego i czasu potrzebnego na dojazdu do najblizszego duzego miasta,
centrum miasta i stolicy wojewddztwa. Rozwigzaniem mogtoby by¢ skorzystanie odptat-
nie z APl jakdojade' lub bezposrednie podigczenie do serwiséw odpowiednich miast.

123 http://instytutmeteo.pl/aktualne-stany-rzek-w-polsce

124 https://developers.google.com/maps/documentation/ javascript/examples/layer-traffic

125 https://wiki.openstreetmap.org/wiki/Pl:Infrastruktura_lotnicza

126 https://wiki.openstreetmap.org/wiki/Pl:U%C5%BCytkowanie_ziemi i https:// osmlanduse.org
127 https://jakdojade.pl/public/pages/api/

MINISTERSTWO 111
X ROZWOIU




OTWARTE ZASOBY DANYCH DLA POLSKIE] GOSPODARKI NOWY SUROWIEC RAPORT

* Map zasiegu telekomunikacyjnego i dostepu do internetu szerokopasmowego'?®
i serwisy mapowe dostawcow ustug komorkowych lub odlegtos¢ do stacji BTS'™,

o Statystyk, np. dotyczacych rynku pracy i przestepczosci w okolicy. Dane dot. przestep-
czosci sg dostepne na poziomie powiatu'®, dane dot. rynku pracy moga by¢ pobrane
z serwisu BDL 3.25 lub na podstawie danych z serwisu ,Polska w liczbach” (rys. 3.6).

RYSUNEK 3.43. PROPOZYCJA APLIKAC)I

Zanieczyszczenie .
Y Natezenie ruchu

powietrza
SRODOWISKO )
Stacje i $ciezki
rowerowe
Mapy zasiegu )
telekom P — Y Obiekty
/ w poblizu
Mapy dostepu o
do internetu R INNE ZRODLA ARRYAA | —— > OpenStreetMap
szerokopasmowego
\ Kategorie
Zewn. Zrodfa zabudowania
wy'ceny “ w okolicy Open
nieruchomosci Transport Street Map
publiczny i WMS

e a

Statystyki dot. Statystyki dot.

Rejonu przestepczosci,
(rynek pracy)- zdrowia, szkét
Eurostat publicznych

Zrédto: Opracowanie wasne

Ustugi o podobnej tematyce mozna zauwazy¢ m.in. w Stanach Zjednoczonych. Przyktad to
ustuga “Neighborshoodscout” (rys. 3.44), ktéra jest w stanie podac statystyki przestepczosci
i bezpieczenstwa dla poszczegdinych dzielnic miast. Przyktady wykorzystania geograficznych
wartstw open data mozna takze zauwazy¢ w literaturze [105]. Opisany tutaj scenariusz moz-

128 https://sirs.itl.waw.pl/maps/closing_report
129 http://beta.btsearch.pl/
130 https://bdl.stat.gov.pl/BDL/metadane/cechy/szukaj?slowo= przest%C4%99pczo%C5%9B%C4%87
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liwej integracji danych jest opisem bardzo ogdlnym i obejmuje szeroki zakres dostepnych zré-
det. Ten podany pogladowo przyktad miat ona na celu wskazanie mozliwie najwiekszej moz-
liwej liczby ustug w celu stworzenia funkcjonalnej aplikacji, pozwalajgcej na sprzedaz wyniku
opracowania (atrakcyjnosci inwestycyjnej nieruchomosci), réwniez w systemie APl na pozio-

mie pojedynczych zapytan.

RYSUNEK 3.44. INTERAKTYWNY SERWIS AMERYKANSKIE] APLIKACJI
NEIGHBORSHOODSCOUT

WWATHIRNGTOM, D CRIME APLEINTICS

WASHINGTON CRIME DATA

WWASHING PENLIAL CRIMES

rodto: https://www.neighborhoodscout.com/dc/washington/crime
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3.8. Podsumowanie

Podsumowujgc stan przedstawionych w powyzszym rozdziale ustug udostepniajacych dane,
na podstawie opisanych ustug i zasobdw wskaza¢ mozna krétkie rekomendacje dla przedsta-
wionych tresci. W tresci tego rozdziatu:

1. Wskazane zostaty dane udostepniane przez polskg administracje publiczng, wraz ze wska-
zaniem kategorii interesujgcych dla przedsiebiorcow i realnych przyktaddéw uzycia tych
zasobow.

2. Zaprezentowano europejskie i ogdlnoswiatowe inicjatywy open data, wraz z wnioskami
i klasyfikacjg Polski we wszystkich z nich. Wskazano mozliwe scenariusze wykorzystania
samych rankingdéw i przyktaddw w nich opisanych, ktére moga by¢ przydatne dla przed-
siebiorcéw oraz zasoby danych (jak dane Eurostat) mozliwe do wykorzystania.

3. Wskazano Zrédta danych otwartych ze Zrédet niepublicznych. Scharakteryzowano dostaw-
cow i inicjatywy oraz najwazniejsze zbiory charakteryzujgce sie potencjatem mozliwym
do wykorzystania. Wiekszos$¢ opisanych jednak przyktaddw opiera sie na przetwarzaniu
danych publicznych juz dostepnych w innych zrédtach.

4. Opisujac powyzsze dane i ustugi zwrécono uwage na rzetelnos¢ i aktualnos¢ udostepnio-
nych zbiordw, wskazano, czy jakos¢ danych nie stanowi przeszkody do ich wykorzystania
w przypadku poszczegdlnych zasobow.

5. Zaproponowano obszary i zasoby szczegdlnie interesujgce dla przedsiebiorcéw, skupiajac
sie na tych obszarach, ktére pozwalajg na kreowanie innowacyjnych ustug w skali $wiatowe;j.

Przechodzac do rekomendacji dotyczacych wykorzystania opisanych zasobéw danych
przez przedsiebiorcéw jako najbardziej wartosciowe wskazujemy ustugi WMS i zbiory
statystyczne (API BDL, Teryt i dane Eurostat) udostepniane przez GUS i inne instytucje
pozwalajg na tworzenie wielu analiz o charakterze geograficznym, ktére mogg stuzy¢ zbudo-
waniu innowacyjnych ustug. Przykiad infrastruktury WMS dla danych geograficznych takze
Swietnie przedstawia mozliwosci budowania i udostepniania platformy i standardéw. Samo-
rzady lokalne moga wykorzystywac dziatajgca ustuge na poziomie panstwowym do umiesz-
czania w niej danych o charakterze lokalnym (np. plany zagospodarowania przestrzennego).
Wykorzystanie platform o podobnym stylu budowy, gdzie architektura, format (a czasami
i serwer/wdrozenie) nastepuje po stronie administracji krajowej, moze by¢ najlepszym sposo-
bem wdrazania ustug open data na poziomie lokalnym. W perspektywie oceny samych zaso-
bow takze ustuga dane.gov.pl (podrozdziat 3.2.1) jest inicjatywg idgcg w bardzo dobrym kie-
runku - w szczegdlnosci, ze pozwala na udostepnianie katalogéw danych, a nie tylko pojedyn-
czych zbiordw.

Przyktadowo, wykonanie badania rynku w zakresie: liczby przedsiebiorstw o podobnym cha-
rakterze, poziomu bezrobocia i umiejscowienia geograficznego centrow logistycznych czy
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sprzedazowych moze stac sie mozliwe w oparciu o wyzej wymienione ustugi. Wykorzysta-
nie dodatkowo ustug otwartych o charakterze spotecznosciowym (jak OpenStreetMap, sek-
Cja 4.3.7), pozwala na zbudowanie analiz skrojonych pod konkretnego przedsiebiorce. Przed-
stawione w tym rozdziale analizy przypadkéw i przyktady wykorzystania ustug moga pomoc
nakierowac i zacheci¢ twércédw przysztych innowacyjnych ustug w zakresie open data do sko-
rzystania z dobrze wyeksponowanych i dostepnych zbiorow wysokiej jakosci.

W kontekscie istniejgcych ustug nalezy skupic sie na zwiekszeniu zakresu dostepnych
danych dynamicznych (udostepnionych jako API) o niskim poziomie agregacji. Bardzo waz-
nym elementem jest takze poszerzenie katalogéw danych zaleznych od instytucji
publicznych (w rozumieniu planéw zagospodarowania, danych z sektora szkolnictwa, zatrud-
nienia, statystyk policyjnych). W tej chwili brakuje w katalogach danych GUS i dane.gov.pl odpo-
wiednich inicjatyw i programéw do otwierania danych publicznych w innych obszarach, ktére
powinny by¢ dostepne dla obywateli (np. statystyki dotyczace przestepczosci w mniej zagre-
gowanej formie), lub pozwolityby na budowanie innowacyjnych ustug (np. aktualne dane doty-
czace zagospodarowania przestrzennego i specyfiki budynkéw znajdujgcych sie na danym
obszarze geograficznym). Obecne w tej chwili dane GUS i dane.gov.pl majg dobrg podstawe
techniczng, ale nie do konca pozwalajg na budowanie innowacyjnych ustug.

Wiele zasobdw danych dostepnych w réznych instytucjach w Polsce korzysta z instytucji
“gtebokiego ukrycia”, np. dane z ksigg wieczystych czy KRS. Oznacza to, ze sg one dostepne
publicznie, jednakze zwykle brak jest mozliwosci ich otrzymania w cyfrowej formie, co bardzo
mocno blokuje potencjat rozwoju w zakresie budowy innowacyjnych ustug bazujgcych na tych
danych. W zakresie danych publicznych strona rzgdowa powinna jasno okresli¢, jakie zbiory
danych sg wylgczone z uzytku, badZ wymagajg szczegdlnych uprawnien, zamiast ograniczac
dostep poprzez nieproporcjonalne zwiekszanie kosztéw przetwarzania dla przedsiebiorcow.
Powinna by¢ tez ustalona jasna polityka korzystania z danych mechanicznych i pochodzacych
Z sensorow.

Rekomendacje dotyczgce tematyki budowanych ustug stworzone przez autoréw tego raportu
sg spojne ze wskazaniami aktualizacji dyrektywy PSI (podrozdziat 3.3.2) i najnowszymi tren-
dami badan w obszarze smart cities (sekcje 3.2.3 i 3.5.3). Zainteresowanie inteligentnymi
sensorami i dziataniami w zakresie optymalizacji zuzycia energii, dziataniami proekologicz-
nymi w oparciu o dane, transportem i zagospodarowaniem przestrzennym z wykorzystaniem
innowacyjnych zZrédet danych, moze przetozy¢ sie na duzy wzrost innowacyjnosci projekto-
wanych ustug.
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Crowdsourcing
- spotecznosc dla spotecznosci

4.1. Wprowadzenie

Model tworzenia tresci przez rozproszong spotecznosc¢ szybko zmaterializowat sie jako model
biznesowy. Firmy czesto zlecajg internautom realizacje okreslonego zadania, ktére stanowi
zbyt duze wyzwanie dla pojedynczego zespotu czy nawet firmy. Poprzez analogie do outso-
urcingu, zjawisko to zostato okreslone jako crowdsourcing. Dzi$ jest to globalnie rozpozna-
walny fenomen, ktory stat sie podstawa dziatania wielu firm. Na przyktad Kaggle jest platformg
do organizacji konkurséw z analityki danych, a dziatajgca non profit Khan Academy ma misje
dostarczania za darmo materiatéw edukacyjnych najwyzszej jakosci, OpenStreetMap to dar-
mowa mapa $wiata tworzona przez internautéw, Waze jest aplikacjg mobilng wykorzystujaca
crowdsourcing do zbierania informacji o ruchu i zdarzeniach drogowych.

Niektdre bazy wiedzy (np. DBpedia, Web Data Commons) udostepniajg swoje dane w forma-
cie RDF (Resource Description Framework). Kazdy rekord w takim formacie reprezentowany
w postaci tzw. semantycznej tréjki, ktora przypomina zdanie ztozone z podmiotu, orzeczenia
i dopetnienia [172]. Tréjki te mozna zapisywad przy uzyciu znacznikdw XML. W ramach RDF
dokument zawiera stwierdzenia typu: okreslony podmiot (np. rzecz, osoba, dokument itp.)
pozostaje w pewnej relacji (np. odpowiednio ,kosztuje”, ,mieszka w”, ,napisany przez") zinnym
podmiotem (rzeczg, osobg, dokumentem itp.). Dzieki temu w naturalny sposéb da sie opisac
wiekszos¢ danych przetwarzanych przez komputery. ,Podmiot” oraz ,dopetnienie” sg wyra-
zone przez URI (Universal Resource Identifier - uniwersalne oznaczenie zasobu), czyli global-
nie unikatowe identyfikatory.

Przy pomocy specjalnych narzedzi mozna dowiedzieC sie, czy strona internetowa zawiera dane
semantyczne w formacie RDF. Np. narzedzie od W3C' pozwala otrzymac wszystkie trojki w for-
macie RDF/XML, JSON-LD, Turtle czy zwyktego tekstu po wprowadzeniu adresu strony WWW.
Na rys. 4.1 pokazany przykfad ekstrakcji semantycznych tréjek przy pomocy tego narzedzia
dla strony o filmie ,Avatar” z serwisu Filmweb.

1 https://www.w3.0rg/2012/sde/
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RYSUNEK 4.1. PRZYKLAD EKSTRAKCJI DANYCH W FORMACIE RDF ZE STRONY
OPISUJACE] FILM ,,AVATAR” Z SERWISU FILMWEB

Avatar (o9 * 7 4

2 godz. 42 min i udostepnij

Jake, sparalizowany byly komandos, zostaje wyslany na planete alem/-am, moja O
Pandora, gdzie zaprzyjaZnia sie z lokalng spolecznoscia |

postanawia jej pomoc

prpngagugugngagugu gty

Zobacz zwiastun

powigzane (7) zobacz wszystkie

Avatar 2 (2020)

Ekstrakcja danych z HTML do RDF

<.../Avatar> <http://rdf.data-vocabulary.org/#starring:» <.../person/Sigourney.Weaver> .
<.../Avatar> <http://rdf.data-vocabulary.org/#starri <.../person/CCH+Pounder-9197> .
<.../Avatar> <http://rdf.data-vocabulary.org/#starrin, <.../person/loel+David+Moore-144362> .
<,../Avatar> <http://rdf.data-vocabulary.org/#starring> <.../person/Giovanni+Ribisi-4353> .
<.../Avatar> <http://ogp.me/nsttype: video.movie .

<.../Avatar> <http://rdf.data-vocabulary.org/#starring> <.../person/Stephen+lang-4679> .
<.../Avatar> <http://rdf.data-vocabulary.org/#starring> <.../person/Michelle+Rodriguez-40280> .
<.../Avatar> <http://ogp.me/ns#isite_name> Filmweb .

<.../Avatar> <http://ogp.me/ns#image> https://ssl-gfx filmweb.pl/po/91/13/299113/7332755.3.jpg -
<.../Avatar> <http://ogp.me/nsturl> .../Avatar .

<.../Avatar> <http://rdf.data-vocabulary.org/#starring> <.../person/Sam+Worthington-53674> .
<.../Avatar> <http://ogp.me/nsHtitle> Avatar .

<.../Avatar> <http://rdf.data-vocabulary.org/#starring: <.../person/Zoe+Saldana-40559> .

Zrédto: https://www.filmweb.pl/Avatar. W celu lepszej widocznosci danych ,https://www.filmweb.pl”
zastapiono ,....".
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4.2. Web scrapping (Deep Web)

Wraz z popularnoscig internetu rosnie ilos¢ tresci przechowywanych w wewnetrznych bazach
danych, do ktérych wyszukiwarki nie zawsze docierajg - méwimy, ze Internet zostat ,pogte-
biony” dzieki ogromnym bazom danych online [68]. Tres¢ ukryta za formularzami HTML od
dawna uznawana jest za znaczng luke w zasiegu algorytmow indeksujacych globalng sie¢ [112].
Te gtebokie tresci internetowe moga miec znacznie lepszg jakos¢ niz te w sieci WWW [84].

W celu uzyskania danych z Deep Web zazwyczaj nalezy wykonywac zapytania bezposrednio
w przegladarce. Wiele aplikacji zwigzanych z ekstrakcja tresci z gtebokiego internetu opiera
sie na zrozumieniu schematu tych interfejséw zapytan. Schemat musi obejmowac¢ mapowania
elementdw wejsciowych i etykiet, typow danych, poprawnych wartosci oraz zakreséw wartosci
danych wejsciowych. Dodatkowo, aby wyekstrahowac te ukryte dane, schemat musi zawierac
wiele informacji zwigzanych z przesytaniem formularzy, takich jak pliki cookie (tzw ,ciasteczka”)
oraz typy dziatani do zapytania [84].

Z technicznego punktu widzenia, interfejsy zapytan sg czescig strony HTML zawartej pomie-
dzy tagami <form> oraz </form>. Interfejs formy moze by¢ umieszczony na specjalnej stro-
nie i jego struktura moze sie rozni¢ w zaleznosci od obszaru wyszukiwanych danych. Na przy-
ktad, w przypadku telefonéw komdrkowych mozemy miec formularz wyszukiwania inny niz dla
samochodéw osobowych, poniewaz dla kazdego z tych typdw towaru moga wystepowac rézne
charakterystyki. Na rys. 4.2 pokazany zostat interfejs wyszukiwania dla telefonéw komérko-
wych na portalu OLX. Warto zwroci¢ uwage na to, ze po wprowadzeniu niektérych kryteriow
wyszukiwania mamy dostep do strony z innym adresem niz strona z pustym formularzem.
Zmiana kazdego z parametréw wyszukiwania moze zmieni¢ adres strony URL z wynikami.
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RYSUNEK 4.2. FORMULARZ WYSZUKIWARKI TELEFONOW NA PORTALU OLX
PRZED ORAZ PO WPROWADZENIU KRYTERIOW

URL: https:/ fwww.olx. pl/elektronika/telefony-komorkowe/

ol et ) Q szZUKA)

Po wprowadzeniu
D-I X kryteriow wyszukiwania WRPE - CoDAl DOACSIENIE

rédto: https://www.olx.pl/

4.2.1. Ekstrakcja informacji

W idealnym internecie dane bytyby dostarczane do klientéw w wybranym przez nich forma-
cie: CSV, XML, JSON itp. W realnym Internecie nie wszystkie dane sg dostepne w postaci struk-
turalnej - zazwyczaj mamy do czynienia z dokumentami w formatacie HTML, przeznaczonym
raczej do wyswietlania danych niz ich wymiany.

Transfer danych pomiedzy programami moze sie odbywac za posrednictwem struktur dobrze
uporzgdkowanych, fatwych do odczytu. Z drugiej strony, maszynowe struktury danych sg bar-
dzo czesto nieczytelne dla cztowieka, ktéry wymaga odpowiedniego formatowania, komenta-
rzy oraz innych dodatkowych informacji.

W sytuacji, kiedy mamy na wyjsciu dane, ktére sg dostepne jedynie w przyjaznym cztowiekowi
formacie, technika screen scraping (dost. ,zeskrobywanie z ekranu”) staje sie jedynym zauto-
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matyzowanym sposobem pozyskania danych. Innymi stowy, screen scraping to technika, za
pomocg ktérej program komputerowy wydobywa dane z wyjscia innego programu. Ta tech-
nika zawiera takze skomputeryzowane przetwarzanie kodu HTML na stronach internetowych.

Rozpatrzmy prosty przyktad strony, z ktérej mamy zamiar wyekstrahowac informacje (patrz
kod 4.1).

KOD ZRODEOWY 4.1.  PRZYKLAD STRONY HTML DO EKSTRAKCJI

<IDOCTYPE html>
<html>
<head>
<title>Nazwa dokumentu</title>
</head>
<body>
<h1>Nagtéwek 1-go poziomu</h1>
<p>Tekst...</p>
<body>
</html>

O VWYL WNERE

[

Kazdy <tag> obstuguje blok wewngatrz strony:

*  Dokumenty HTML musza rozpoczynac sie od deklaracji typu <IDOCTYPE html>.

*  Dokument HTML znajduje sie pomiedzy <html> i </html>.

* Deklaracja meta danych oraz skryptéw dokumentu HTML znajduje sie pomiedzy <head>
i </head>. W tym obszarze jest umieszczony tag <title>, ktéry deklaruje nazwe dokumentu
dla przegladarki oraz systemoéw wyszukiwawczych.

*  Widoczna cze$¢ dokumentu HTML znajduje sie pomiedzy znacznikami <body> i </body>.

*  Nagtéwki tytutéw definiuje sie miedzy znacznikami <h1> do <h6>.

*  Akapity sg definiowane za pomocg znacznika <p>.

Innymi uzytecznymi tagami moga by¢ rowniez:

* <a>-dla hipertaczy,
*  <table> - dla tabel,
o <tr>-dlawierszy tabel, - <td> - dla kolumn tabeli.

Ponadto znaczniki HTML czasami zawierajg atrybuty id lub class. Atrybut id okresla unikalny
identyfikator dla znacznika HTML, a warto$¢ musi by¢ unikalna w dokumencie HTML. Atrybut
class stuzy do definiowania styléw rownych dla tagéw HTML z tg sama klasa. Uzycie identyfi-
katoréw i klas pomaga zlokalizowac dane, ktére nalezy wyekstrahowac.
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Dobrze zaprogramowany algorytm do ekstrakcji stron HTML musi nie tylko stuzy¢ do prze-
twarzania interesujgcych danych, lecz takze by¢ w stanie odrzuci¢ niechciane informacje oraz
formatowanie. Rozpatrzymy przyktady opracowane przy uzyciu jezyka Python, wraz z biblio-
teka BeautifulSoup.

Dla prostej strony z naszego przyktadu chcemy wyekstrahowac tekst, ktory jest umieszczony
w akapicie - znacznik <p>. Do ekstrakcji mozna wtedy uzy¢ kodu 4.2,

KOD ZRODEOWY 4.2.  KOD ALGORYTMU DO EKSTRAKCJI TEKSTU Z PRZYKLADU KODU 4.1

from bs4 import BeautifulSoup

with open(”example.html”, “r”) as plik:
kod = plik.read()

soup = BeautifulSoup(kod, "html.parser’)

tekst = soup.find('p’).text

print(tekst)

DU WN

Przed rozpoczeciem tworzenia algorytmu do ekstrakgcji informacji z okreslonych serwiséw
internetowych, nalezy wzig¢ pod uwage nastepujgce zasady:

*  Nalezy sprawdzi¢ warunki korzystania z witryny (m.in. przeczyta¢ o$wiadczenia o legal-
nym korzystaniu z danych). Zazwyczaj zbierane przez nas dane nie powinny by¢ wykorzy-
stywane do celéw komercyjnych.

* Nie nalezy zbyt agresywnie pobiera¢ danych ze strony internetowej za pomoca pro-
gramu, poniewaz moze to spowodowac odmowe Swiadczenia ustug przez aplikacje. Liczba
dopuszczalnych zapytan w jednostce czasu jest zazwyczaj definiowana przez zrédto.

*  Uklad witryny moze sie zmienia¢ od czasu do czasu, zatem nalezy pamieta¢, aby w razie
koniecznosci ponownie przeanalizowac strukture stron witryny i poprawic kod.

4.2.2. Interesujace zrddta
Popularne w Polsce zasoby gtebokiego Internetu (w nawiasach zaznaczono miejsce w rankingu
najczesciej odwiedzanych stron WWW w Polsce? ):

o http//allegro.pl (5 miejsce) - Polski internetowy serwis aukcyjny.

o http://olx.pl (8 miejsce) - serwis dostarcza informacji o aktualnych ofertach kupna, sprze-
dazy, wymiany towarow i ustug.

o http://aliexpress.com (13 miejsce) - to globalny rynek detaliczny skierowany do konsumen-
téw na catym Swiecie

2 https://www.alexa.com/topsites/countries/PL
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http://otomoto.pl (17 miejsce) - ogtoszenia dotyczgce samochoddéw osobowych, dostaw-
czych, ciezarowych i motocyklow.

http:/filmweb.pl (19 miejsce) - najwieksza strona o filmach w Polsce i jedna z najwiekszych
baz filmowych na Swiecie.

http://pracuj.pl (50 miejsce) - oferty pracy w Polsce i za granica.

4.2.3. Dostepne frameworki
Frameworki do ekstrakgji tresci stron HTML sg bardziej interesujace dla firm, ktére nie maja

kompetencji czy zasobdw, aby zajmowac sie samodzielnym pisaniem skryptéw. Dobrym przy-
ktadem jest serwis Import.io®, ktéry posiada rézne narzedzia do:

identyfikacji adreséw URL, w ktérym znajduja sie dane,

ekstrakcji wyswietlanej lub ukrytej zawartosci z dowolnego miejsca w Internecie,
przygotowania wyodrebnionych danych, a takze eksploracji, oceny i udoskonalenia danych,
integracji przygotowanych danych z bibliotekg interfejséw API, aby zapewni¢ integracje
z wewnetrznymi systemami biznesowymi lub dostarczy¢ je do dowolnego repozytorium
w celu opracowania zaawansowanych funkcji analitycznych,

wykorzystania przygotowanych danych do budowania wykreséw w celu znalezienia odpo-
wiedzi oraz zdobycia wiedzy, a takze analizowania danych za pomocg zmian, poréwnan

oraz niestandardowych raportéw.

W szczegodlnosci warto zwrdci¢ uwage na dedykowane narzedzie do ekstrakcji stron interne-
towych https://www.import.io/builder/data-extraction/. Inne przydatne narzedzia:

3
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https://doc.scrapy.org/en/latest/
https://www.screen-scraper.com/

https://www.import.io/

MINISTERSTWO 2
ROZWOJU




RAPORT NOWY SUROWIEC OTWARTE ZASOBY DANYCH DLA POLSKIE] GOSPODARKI

4.3. Rozproszone pozyskiwanie danych

4.3.1. Serwisy wiki

Serwis wiki stanowi zbidr powigzanych ze sobg stron internetowych, w ktérych tres¢ mozna
tworzy¢ i zmienia¢ z poziomu przegladarki internetowej, a wykorzystuje sie je np. do pracy
nad wspdlnymi projektami.

Strony typu wiki to réwniez platformy wymiany wiedzy, promujgce jej tworzenie poprzez wza-
jemna wspodtprace [82]. Réznica miedzy wiki a blogiem polega na tym, ze witryny wiki sg zapro-
jektowane we wspotpracy z grupami uzytkownikow, a kazdy z cztonkdéw moze dowolnie edyto-
wac publikowane tresci. W ramach takich serwiséw dostepne sg rowniez fora dyskusyjne dla
kazdej strony. Jedna z gtdéwnych organizacji, ktéra zarzadza réznymi serwisami typu wiki, jest
Fundacja Wikimedia. Obecnie prowadzi ona 702 aktywne projekty w réznych jezykach [195].
Tabela 4.1 przedstawia 20 najwiekszych projektéw fundacji Wikipedia z uwzglednieniem wer-

sji jezykowych.

Serwisy wiki moga dziata¢ nie tylko jako ogélnodostepne zbiory informacji, ale réwniez jako
korporacyjne bazy wiedzy. Takie serwisy zapewniajg wiekszg przejrzystos¢ wszystkim proce-
som w organizacjach czy firmach. Dodatkowo serwisy wiki umozliwiajg pracownikom wspot-
prace w zakresie komunikacji i dzielenia sie informacjami, aktywnie rozwija¢ nowe idee, a takze
umozliwiajg integracje pracownikéw firmy oraz szybkie wyszukiwanie ekspertéw z réznych
dziedzin.

Istnieje wiele mozliwosci tworzenie wiasnych serwiséw wiki przy pomocy ogélnodostepnego
oprogramowania. Ponizej znajduje sie lista z opisem niektérych z nich:

*  MediaWiki* - to platforma zbudowana przy uzyciu jezyka PHP na potrzeby tworzenia
duzych projektdw. Jest to oprogramowanie, na ktérym dziata Wikipedia i inne projekty
Fundacji Wikimedia®.

4 https://www.mediawiki.org
5 https://wikimediafoundation.org/our-work/wikimediaprojects/
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TABELA 4.1. LISTA 20 NAJWIEKSZYCH PROJEKTéW FUNDAC]I WIKIMEDIA POD WZGLEDEM
LICZBY ARTYKULOW Z OKRESLENIEM WERS)I JEZYKOWYCH
PROJEKT JEZYK ARTYKULY STRONY EDYCIJE UZYTKOWNICY
commons.wikimedia 48 878 991 66 380 600 317 353 404 7205568
en.wiktionary angielski 5748814 6 359 655 50219716 3456 092
en.wikipedia angielski 5709436 45759 359 852931885 34 376 843
ceb.wikipedia cebuanski 5381698 8 964 659 23687176 50728
mg.wiktionary malgaski 5099433 5185980 25938861 6793
sv.wikipedia szwedzki 3771367 7 690453 43411792 628 559
frwiktionary francuski 3334283 3630632 25459986 234 489
de.wikipedia niemiecki 2215479 6211862 179 396 475 2987 641
frwikipedia francuski 2037063 9695952 151378 202 3197 547
nl.wikipedia holenderski 1940752 3994 645 52019 551 939 362
ru.wikipedia rosyjski 1494 050 5775523 94 537 829 2359692
es.wikipedia hiszpanski 1467398 6451679 109 908 672 5122582
it.wikipedia wioski 1458 461 5908572 99 128 529 1707 762
pl.wikipedia polski 1297520 2 895 965 54 191 992 906 440
war.wikipedia warajski 1263158 2876525 6193 052 37830
vi.wikipedia wietnamski 1187 698 13617 710 42228218 618 196
ja.wikipedia japoriski 1118 856 3315257 69 582 586 1373266
zh.wikipedia chinski 1020 594 5507 109 50820 337 2574 037
pt.wikipedia portugalski 1004 205 4693072 52 855502 2 140 446
ru.wiktionary rosyjski 982 771 1416 751 9970031 202 151

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie [195].

* Tiki® - platforma do utworzenia serwiséw wiki, ktéra dotad zostata pobrana ponad milion razy przez firmy,
rzady, organizacje non-profit i osoby na catym Swiecie. Popularnos¢ platformy wynika z liczby funkgji, jakie pro-
ponuje, poniewaz umozliwia takze tworzenie stron blogdw, forow, kanatéw RSS oraz ankiet.

*  DokuWiki’” - oprogramowanie wiki, ktérego mozliwosci sg bardzo zblizone do Tiki i MediaWiki, pomimo braku
niektérych zaawansowanych funkcji. Najwazniejszg zaletg DokuWiki jest tatwos¢ uzytkowania.

Do utworzenia wiasnych serwisow wiki stuzg specjalne serwisy, ktore udostepniajg platforme oraz serwer do jej

dziatania za darmo. Jednym z takich serwisow jest Wikia®. Ten serwis obecnie znajduje sie w rankingu 50 najczesciej

6  https://tiki.org
7 https://www.dokuwiki.org
8  http://wikia.com
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odwiedzanych stron internetowych na $wiecie [4]. Za posrednictwem Wikia dziata ponad 385 tys. réznych ency-
klopedii, w ktérych ogdlna liczba stron wynosi ponad 50 min [51]. NajczeSciej w ramach danego serwisu tworzone
sg bazy wiedzy na temat gier wideo, filmow, muzyki, komiksdw. Tabela 4.2 przedstawia liste 20 najwiekszych pro-
jektéw w ramach serwisu Wikia pod katem liczby artykutdw.

TABELA 4.2. LISTA 20 NAJWIEKSZYCH PROjEKT(:)W W RAMACH SERWISU WIKIA
POD WZGLEDEM LICZBYARTYKULOW

PROJEKT ARTYKULY STRONY EDYCJE UZYTKOWNICY

respuestas.wikia 2483083 4 486 350 5720974 15441276
colors.wikia 2242280 2242981 2245234 16 580 738
lyrics.wikia 2010752 3224161 31599 990 15 530 860
answers.wikia 1143393 2079 160 7123 589 15 430 860
speedydeletion.wikia 766 115 1050302 1148994 15430 860
It.biologija.wikia 583411 1392322 2075290 16 374 841
techteam-ga6.wikia 344179 589 526 1032498 7903 436
scratchpad.wikia 282 887 449 211 2521285 15420 104
familypedia.wikia 246 415 619 025 1403716 15530 860
military.wikia 240593 652 830 4160 249 15441276
frag.wikia 227211 494 517 839458 15430 860
marvel.wikia 209 329 1036 637 4588626 15441276
ru.vlab.wikia 204717 314798 476 486 16 626 422
respostas.wikia 192 653 512 139 836 557 16 638 441
eq2.wikia 178 678 287332 897 389 15420 104
reponses.wikia 178 134 468 287 1113583 15463 788
crossgencomicsdatabase.wikia 147 165 302 818 1507 286 8 662 262
starwars.wikia 144 303 476 583 7799 848 15441276
prowrestling.wikia 110142 437 341 1440067 15420104
yugioh.wikia 107 584 557 680 3969 504 15441276

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie podstawie [197].
Innym przyktadem serwisu, ktéry umozliwia stworzenie wtasnych encyklopedii, jest Gamepedia®. Serwis umozli-

wia tworzenie baz wiedzy na temat gier wideo. Obecnie zawiera ponad 2000 réznych encyklopedii, z ponad 5 min
artykutami edytowanymi przez ponad 1,2 min uzytkownikdw.

9 https://www.gamepedia.com/
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Niektére serwisy wiki dziatajg na wiasnych platformach. Na przyktad Baidu Bake'® jest chinska
encyklopedig posiadajgcg ponad 15 min stron, ktére byty dotgd edytowane ponad 144 min
razy. Catkowita liczba zarejestrowanych uzytkownikéw w tym serwisie to ponad 6,5 min.

Inne przyktady serwisow wiki:

* OmegaWiki, duzy, wspotredagowany stownik wielojezyczny.

o Wikistownik, projekt do tworzenia wielojezycznego stownika.

*  Wikicytaty, bezptatne kompendium online z pozyskanych cytatéw od znanych oséb i twor-
czych dzietw réznych jezykach.

4.3.2. Wikipedia

Jednym z najbardziej znanych przyktadéw Zrédta wspottworzonego przez wiele 0séb jest Wiki-
pedia. Zgodnie z jej zasadami informacja moze by¢ dostarczana przez kazdego, rowniez przez
anonimowych uzytkownikéw. Wikipedia jest popularnym przyktadem serwiséw wiki i czesto
uwaza sie jg za projekt crowdsourcingowy [28].

Od czasu powstania Wikipedia zdobyta pozycje jednego z wazniejszych zrédet ogdinodostep-
nej informacji encyklopedycznej. Jej cechg charakterystyczng jest to, ze jest ona wspottwo-
rzona przez wielu uzytkownikéw. Obecnie Wikipedia jest na pigtym miejscu w rankingu najcze-
$ciej odwiedzanych stron w Internecie, ustepujac tylko Google, YouTube, Facebook oraz Baidu.

Koncepcja Wikipedii jest do$¢ prosta: otwarta encyklopedia, ktérg moze edytowac kazdy.
Zostata ona uruchomiona 15 stycznia 2001 roku. Wikipedia jest stworzona przede wszystkim
dla ludzi, ktére chca lepiej poznac swojg historie, spoteczenstwo oraz kulture. Zaréwno insty-
tucje badawcze, jak i firmy mogg nieodptatnie korzystac z tej encyklopedii do poszerzenia wie-
dzy oraz polepszenia technologii.

Obecnie Wikipedia zawiera ponad 48 min artykutéw w okoto 300 réznych jezykach [196]. Naj-
wieksza jest angielska (EN) wersja jezykowa, ktéra zawiera ponad 5,5 min artykutéw. Do jed-
nych z najbardziej rozwinietych wersji jezykowych nalezg rowniez niemiecka (DE) z ponad
2 min artykutami, a takze francuska (FR), rosyjska (RU), polska (PL) z ponad 1 mlIn artykutdow
kazda. W Wikipedii, obok informacji na temat znanych oséb, miast czy wydarzen, znajdujg sie
tresci zwigzane z produktami, takimi jak filmy, samochody, telefony komdrkowe. Kazdy pro-

dukt moze by¢ opisany w réznych jezykach.

10 https://baike.baidu.com/
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RYSUNEK 4.3. INFOBOKS OPISUJACY SAMOCHOD (Z LEWE) STRONY
- KOD ZRODLOWY DLA OSOBY EDYTUJACE] ARTYKUL,
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z Wikipedii.

Zmiany wprowadzane przez uzytkownikdw do kazdego artykutu sg zapisywane w historii edy-
cji, ktéra pozwala na sledzenie zmian i umozliwia przywrdcenie zawartosci do poprzednie]
wersji. Do sierpnia 2018 uzytkownicy dokonali tgcznie ponad 2,4 miliarda edycji we wszyst-

kich wersjach jezykowych [196].

W odréznieniu od innych popularnych serwiséw internetowych, Wikipedia nie wyswietla
reklam i utrzymuje sie z darowizn od uzytkownikéw. Wedtug niektérych szacunkow Wikipedia
mogtaby zarobi¢ na reklamie ponad 2300 min USD rocznie [83]. W 2016 roku koszty utrzy-
mania tej encyklopedii wyniosty okoto 66 min USD, podczas gdy przychdd z darowizn wynidst
ponad 77 min USD [193].
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Pomimo niekomercyjnego charakteru Wikipedii informacje zawarte w tej bazie wiedzy two-
rzonej przez spotecznos¢ moga wptywac na decyzje biznesowe i konsumenckie. Strony Wiki-
pedii 0 znanych osobach, firmach, produktach czesto pojawiaja sie jako pierwsze w wynikach
wyszukiwania Google, Bing, Yandex i innych popularnych serwiséw.

Artykuty o okreslonych produktach mogg powstawac niezaleznie w kazdej wersiji jezykowej
Wikipedii. W zwigzku z tym jakos¢ informacji o tym samym produkcie moze sie rozni¢ w zalez-
nosci od jezyka jezykami. Nalezy takze zaznaczy¢, iz opis produktu w jednej wersji jezykowej
Wikipedii nie musi by¢ zgodny z informacjg zapisang w innym jezyku.

Czesto w artykutach Wikipedii umieszcza sie wyrdzniong ramke, ktéra w przejrzysty sposéb
ma prezentowac najwazniejsze informacje o podmiocie artykutu, tzw. infoboks. Czytelnicy
korzystaja z tych ramek, aby uzyskac najwazniejsze fakty o produkcie bez analizy tresci catego
artykutu.

Od strony technicznej infoboks jest szablonem definiowanym przez uzytkownikéw Wikipedii,
a nastepnie, odpowiednio wypetniony, umieszczany w artykule. To pozwala zachowac spéjny
wyglad infoboksdw opisujgcych rézne tematy w poszczegdlnych wersjach jezykowych Wikipe-
dii. Zmiana w kodzie szablonu automatycznie pocigga za sobg zmiany we wszystkich artyku-
tach z niego korzystajacych.

Szablon infoboksu sktada sie z elementéw dwdch rodzajéw: parametru i jego wartosci. Info-
boks na kazdy temat ma $cisle okreslony zestaw parametréw, ktérych uzywa sie do opisu okre-
$lonego podmiotu czy wydarzenia. Na przyktad, w infoboksie opisujgcym samochody mozna
uzy¢ parametru ,zbiornik paliwa”, natomiast w opisie telefonéw komaérkowych ten parametr
zostanie zignorowany i nie zostanie wyswietlony czytelnikom Wikipedii. Na rys. 4.3 przedsta-
wiony zostat przyktad wypetnionego infoboksu o samochodzie.

Wstawianie infoboksu do artykutu nie jest obowigzkowe, ale zalecane dla stron na okreslone
tematy, dla ktérych infoboksy zostaty przewidziane. Parametry infoboksdw i ich wartosci
zazwyczaj wprowadzane sg przez uzytkownikdw, ktérzy majg rézne doswiadczenie i wiedze
na okreslony temat. Zatem wymagane jest dodatkowe sprawdzenie jakosci tych danych przez
bardziej doswiadczonych redaktoréw.

Niektore wartos$ci parametréw mogg pochodzi¢ z innych zrédet niz kod artykutu, w ktérym
jest umieszczony dany infoboks. Jednym z takich zrédet jest projekt Wikidane™ (ang. Wiki-
data), ktéry powstat w 2012 roku. Podobnie jak Wikipedia, baza danych Wikidane jest projek-
11 https://www.wikidata.org/
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tem Wikimedia Foundation. Gtéwnym celem tego projektu jest stosowanie umieszczonych
w nim danych w artykutach Wikipedii oraz innych projektach - niektére parametry okreslo-
nych infobokséw moga by¢ uzupetniane automatycznie na podstawie bazy danych Wikidane.

Kolejne zrédto, z ktérego moga by¢ automatycznie wstawiane wartosci do infoboksu, to dane
tabelaryczne (z ang. Tabular Data). Dane w tym przypadku przechowywane sg na oddzielnej,
specjalnej stronie Wikipedii. W celu ekstrakgcji danych z tej strony, definiuje sie szablony, ktére
wstawiane sg nastepnie do infobokséw w miejscu, gdzie nalezy wpisa¢ wartos¢ okreslonego
parametru. Przy wykonaniu tego szablonu dane zostajg ekstrahowane z tej specjalnej strony.
Jest to szczegdinie wygodne, gdy nalezy przeprowadzi¢ aktualizacje podobnych typdw para-
metréow (np. liczby ludnosci) dla infobokséw z artykutéw o podobnej tematyce (np. miasta
okreslonego panstwa).

Infoboksy na okreslony temat czesto majg swoje odpowiedniki w réznych jezykach. Na przy-
ktad infoboks opisujgcy samochody w polskiej wersji ma nazwe ,Auto infobox”, jego odpo-
wiednik w niemieckojezycznej to ,Infobox PKW-Modell”, a w anglojezycznej - ,Infobox auto-
mobile”. Réznice pojawiajg sie w zestawach oraz nazwach parametréow, co moze utrudniac
porownanie wartosci parametréow danego infoboksu pomiedzy réznymi wersjami jezykowymi
tego samego tematu.

Dane z Wikipedii wykorzystane sg do ulepszenia wyszukiwania obiektéw w Grafie wiedzy
Google (opartym na Freebase' ) i Open Graph Facebooka oraz w automatycznych odpowie-
dziach, w tym Wolfram Alpha'3, Evi [176] i Watson IBM [52]. Tagi geograficzne z Wikipedii s
réwniez wykorzystywane przez Google Maps [182].

4.3.3. DBpedia

DBpedia jest projektem crowdsourcingowym, ktérego celem jest ekstrahowanie strukturyzo-
wanych tresdci tworzonych w réznych projektach Wikimedia. Otrzymana informacja przypo-
mina otwarty graf wiedzy, ktéry jest dostepny dla wszystkich w Internecie.

Poczatkowo DBpedia byta projektem, ktérego celem byto wydobycie strukturyzowanych infor-
macji z Wikipedii i udostepnienie tych danych za posrednictwem Internetu [22]. DBpedia
odwzorowuje parametry infobokséw na specjalng ontologie i tym samym umozliwia wskazy-
wanie ekwiwalentnych parametrow w réznych jezykach.

12 http://www.freebase.com
13 https://www.wolframalpha.com/
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Warunkiem wstepnym jest poprawny opis regut mapowania kazdej nazwy parametréw w kaz-
dej wersji jezykowej. Na przyktad, dla samochoddéw parametry ,producent” w polskiej wersji,
,Marke"” w niemieckiej, ,manufacturer” w angielskiej bedg mapowane do wspdlnego ,manu-
facturer” w ontologii DBpedii. Ta ontologia posiada ponad 300 klas z ponad 1600 réznymi opi-
sanymi wtasciwosciami [95].

Przy pomocy ontologii i systemu mapowan't, DBpedia umozliwia unifikacje nazw parametréw
infobokséw na podobny temat w réznych wersjach jezykowych. To pozwala na pdzniejsze
poréwnywanie wartosci parametréw w réznych wersjach jezykowych (patrz rys. 4.4).

Istniejg badania, ktére pokazujg sposéb automatycznej aktualizacji danych w infoboksach na
podstawie danych z réznych baz semantycznych, takich jak DBpedia [3] czy Wikidata [149].
Na rys. 4.5 pokazany jest przyktad opisu Poznania w DBpedii z uwzglednieniem danych
o liczbie ludnosci.

RYSUNEK 4.4. INFOBOKS O MIESCIE BAZYLEA Z JE) 2RC')DLA,MI DANYCH
ORAZ EKSTRAKCJI DANYCH DO DBPEDII Z ROZNYCH WERS]JI
JEZYKOWYCH WIKIPEDII
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Zrédto: opracowanie wiasne.

14 http://mappings.dbpedia.org
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RYSUNEK 4.5. STRONA O POZNANIU W DBPEDII Z UWZGLEDNIENIEM
DANYCH O LICZBIE LUDNOSCI
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Zrédto: http://dbpedia.org/page/Pozna%C5%84
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RYSUNEK 4.6. PRZYKLAD STATYSTYK DBPEDII DOTYCZACE MAPOWAN
POPULARNYCH INFOBOKSOW POLSKOJEZYCZNE]
WIKIPEDII ORAZ PARAMETROW INFOBOKSU OPISUJACEGO
MIEJSCOWOSCI
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Zrédto: http://mappings.dbpedia.org/server/statistics/pl/?show=100

Reguty mapowan parametréw infobokséw do cech w DBpedii sg tworzone przez uzytkowni-
kéw, jednak istniejg tez metody automatyzacji tego procesu [10]. DBpedia prowadzi statystyki
pokazujgce kompletnos¢ regut do mapowania kazdego typu infoboksu oraz czestosci wyste-
powania poszczegdlnych parametréw kazdego infoboksu. Przyktad statystyk DBpedii doty-
czgce mapowan popularnych infobokséw polskojezycznej Wikipedii oraz parametréw info-
boksu opisujgcego miejscowosci przedstawiony zostat na rys. 4.6.

Analizujgc najczesciej wypetniane atrybuty infobokséw wraz z technikami mapowania DBpedii,
mozna zaobserwowac rézng ,kulture” wprowadzenia danych pomiedzy wersjami jezykowymi
Wikipedii. Rys. 4.7 przedstawia poréwnanie parametrow infobokséw o grach wideo w réznych
wersjach jezykowych Wikipedii uzywajac mapowan DBpedii.

DBpedia zawiera informacje o lokalizacjach i jest powigzana z innymi zrédtami danych geo-
graficznych, takimi jak Geonames', US Census'®, EuroStat'’, Swiatowy podrecznik faktow CIA™®

15 https://www.geonames.org/

16 https://www.census.gov/

17 ec.europa.eu/eurostat

18 https://www.cia.gov/library/publications/the-world-factbook/
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orazinnych. Zbiér danych zawiera wspétrzedne geograficzne dla wielu lokalizacji, ktére umoz-
liwiajg wyszukiwanie przy pomocy zapytan w jezyku SPARQL w zaleznosci od miejsca, w kto-
rym jestesmy. To sprawia, ze DBpedia moze by¢ cennym zrédtem danych dla aplikacji opartych
na lokalizacji. Na przyktad, DBpedia zawiera krétkie streszczenia o miejscach, ktére moga sie

wyswietlac sie na urzadzeniach mobilnych [17].

Istnieje rowniez mozliwos$¢ integracji danych z DBpedii do wiasnej strony WWW. Projekt DBpedia
Spotlight’ moze pomdc w ekstrakcji nazwanego obiektu z tekstu, w tym wykrywanie jedno-
stek i rozpoznawanie nazw. Moze by¢ réwniez uzywany do rozpoznawania nazwanych obiek-
téw, wsrdd innych zadan zwigzanych z wyodrebnianiem informacji. Na rys. 4.8 przedstawiona
wersja demonstracyjna systemu DBpedia Spotlight. Serwis posiada réwniez interfejs API?°.

RYSUNEK 4.7.

Enbwicklar
Eililﬁ n
Sprachea
Badianung
PEGI
USK
Bid
Designer

Systemminima

Zrédto: [103]

UNIFIKACJA ATRYBUTOW INFOBOKSOW O GRACH WIDEO

W ROZNYCH WERSJACH JEZYKOWYCH WIKIPEDII

3005 20898
2473 2081
2063 20630
2812 20111
2510 19329
2407 18054
2443 18341
23N 8440
1783  composer 7304
1331 deasignes 6729
1327 senes ST66
1184  producer ara
1087 artist 3530
1073 engine 3477

computingPlatform

DBpedia

genre

19 https://www.dbpedia-spotlight.org/

20 https://www.dbpedia-spotlight.org/api
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Metody uzywane w DBpedii mogg pomdc w ekstrakgji informacji nie tylko z Wikipedii. Projekt
DBkWik2' pozwala na ekstrakcje danych z tysiecy serwiséw typu wiki, tworzac skonsolidowang
baze wiedzy [71]. Schemat ekstrakcji danych z serwiséw wiki pokazany na rys. 4.9.

RYSUNEK 4.8. STRONA DEMONSTRAC])I SERWISU DBPEDIA SPOTLIGHT

Confidence:

05 Language:

n-best candidates

Poznar is among the oldest and largest cities in Poland. The city's population is 538,633 (2011
census), while the continuous conurbation with Poznar County and several other communities is
inhabited by almost 1.1 million people. The Larger Poznan Metropolitan Area (PMA) is inhabited by
1.3-1.4 milion people and extends to such satellite towns as Nowy Tomysl, Gniezno and
Wrzesnia, making it the fourth largest metropolitan area in Poland. It is the historical capital of the
Greater Poland region and is currently the administrative capital of the province called Greater
Poland Voivodeship.

BACK TO TEXT

rédto: https://www.dbpedia-spotlight.org/demo/

21 http://dbkwik.webdatacommons.org/
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RYSUNEK 4.9. DBKWIK: SCHEMAT EKSTRAKCJI DANYCH Z SERWISOW WIKI
. i Fxtracted RDF
T\ (SR DBpedia F ;
> | Doﬁ%ggder y '[ Extraction
‘ A Framework
MediaWiki Dumps ‘
Type 7 » Ontology 1 | I Internal Linkingi‘ 7 Interlinking I
I SDType . ‘ Domain/ & Knowledge . Instance | y Instance
Light “~ | Range v Graph = Matcher | Matcher
T Fusion Schema Schema
| Materialization ‘ Subclass Maicher ‘ Matcher

3

¢.0.0:.9, DBKWik DBpedia
@ = y Linked
ot e ‘ ' Dala
Consolidated o ramirts av ] Endpoint
Knowledge Graph | 2B Vikiuoso |
Zrédto: [71]

Narzedzie do ekstrakcji danych DBpedia Ekstraction Framework mozna uruchomi¢ na wta-
snym komputerze. Przed rozpoczeciem ekstrakcji musimy zadbac o instalacje wszystkich nie-
zbednych komponentdéw opisanych na stronie??, m.in. to:

* DBpedia Extraction Framework - kod zrédtowy na GitHub?.
* Java Development Kit?* - do dziatania ekstraktor wymaga Java co najmniej wersji 7.
*  Maven?® - stuzy do zarzadzania projektami i automatyzacji kompilacji.

Do pracy DBpedia Extraction Framework wymaga kopie zapasowe Wikipedii w wybranych wer-
sjach jezykowych, ktére mozna pobrac na z odpowiedniej strony fundacji Wikimedia2®. Nalezy
réwniez wybra¢, z ktérych ekstraktoréw chcemy korzysta¢, m.in. to?”:

22 https://github.com/dbpedia/extractionframework/wiki/Documentation
23 https://github.com/dbpedia/extraction-framework

24 https://www.oracle.com/technetwork/java/ javase/downloads/index.html
25 http://maven.apache.org/

26 https://dumps.wikimedia.org/backup-index.html

27 Petna lista ekstraktoréw DBpedia Ectraction Framework z opisem dostepna na stronie https://
wiki.dbpedia.org/services-resources/documentation/extractor
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* LabelExtractor - wyodrebnia etykiety do artykutéw na podstawie ich tytutu.

*  MappingExtractor - wyodrebnia dane strukturalne w oparciu o recznie generowane
odwzorowania (mapowania) infobokséw Wikipedii do ontologii DBpedia. Odwzorowania
mozna edytowac za pomocg Mappings Wiki?®.

* InfoboxExtractor - ekstrahuje wszystkie wtasciwosci ze wszystkich infobokséw. Wyod-
rebnione informacje s reprezentowane za pomocg wtasciwosci w obszarze nazw
http://dbpedia.org/property/.

*  WikiPageExtractor - wyodrebnia linki do odpowiednich artykutéw w Wikipedii.

* PagelinksExtractor - ekstraktacja linki wewnetrznych miedzy instancjami DBpedii
z wewnetrznych linkéw artykutéw Wikipedii. Linki do stron moga by¢ przydatne do ana-
lizy strukturalnej, eksploracji danych lub do klasyfikowania instancji DBpedia przy uzyciu
Page Rank lub podobnych algorytmdw.

* GeoExtractor - odpowiada za ekstrakcje wspdtrzednych geograficznych.

* CategorylabelExtractor - wyodrebnia etykiety dla kategorii.

* ImageExtractor - Wyodrebnia pierwszy obraz strony Wikipedii. Tworzy miniature oraz
obraz w petnym wymiarze.

RYSUNEK 4.10. DBPEDIA BOT: PRZYKLAD ODPOWIEDZI NA PYTANIE

3: Here's some indo | found:
Warsaw (Location Info)
Website: M wwum, warszawn.pl
Country RP
State: mazowieckie
Ciny: Warszawa
Latitude 521319237
Langiude: 21,0067 265

VIEW MAP Ex}

BASIC INFORMATION

»

rédto: http://chat.dbpedia.org/

28 http://mappings.dbpedia.org/index.php/Main_Page
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Przy pomocy danych z DBpedii mozna tworzy¢ interaktywne aplikacje, takie jak np. chat boty.

Jedna z wersji takiego bota dostepna jest pod adresem: http://chat.dbpedia.org/. Przyktad
pytania oraz odpowiedzi w ramach tego narzedzia pokazany na rys. 4.10.

4.3.4. Wikidane

Wikidane? - to bezptatna baza wiedzy, ktdrg mogg czytac i edytowad: zarowno ludzie, jak
i maszyny. Wikidane umozliwiajac globalnej spotecznosci edycje danych, ktére moga pocho-
dzi¢ i innych zbiorowych zrédet [182]. Ta semantyczna baza obstuguje uzycie dowolnych wia-
Sciwosci we wszystkich obiektach, ktérych obecnie jest tam umieszczonych ponad 54 min®,
Dane mozna umieszczac indywidualnie przez specjalny interfejs lub wsadowo przy pomocy
importowania zestawu danych?'.

Aby przechowywac dane strukturalne poza etykietami tekstowymi i linkami jezykowymi, Wiki-
dane uzywajq prostego modelu danych. Dane sg zasadniczo opisane za pomocg par wiasno-
$ci i wartosci; na przyktad pozycja ,Poznan” moze mie¢ wiasciwos$¢ ,population” (liczba ludno-
$ci) o wartosci 538.633. Wiasciwosci to dodatkowo obiekty, ktére majg wiasne strony Wikidata
z etykietami, aliasami i opisami. W przeciwienstwie do przedmiotdw, strony te nie sg powigzane
z artykutami Wikipedii. Na rys. 4.11 pokazany przyktad opisu Poznania w Wikidanych z uwzgled-
nieniem danych o populacji. Nalezy zwrdci¢ uwage, ze dla jednej cechy (w danym przykfadzie
,population”) moze miec¢ rézne wartosci, ktére moga wynika¢ m.in. z réznych zrédet oraz réznic
pomiedzy wersjami jezykowymi artykutéw Wikipedii, z ktérych te dane pochodza.

29 https://www.wikidata.org/wiki/Wikidata:Main_Page
30 https://www.wikidata.org/wiki/Special:Statistics
31 https://www.wikidata.org/wiki/Wikidata:Dataset_Imports
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RYSUNEK 4.11. STRONA O POZNANIU W WIKIDANYCH
Z UWZGLEDNIENIEM DANYCH O POPULAC]I
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Zrédto: https://www.wikidata.org/wiki/Q268

Wikidane umozliwiajg robi¢ zapytania online przy pomocy jezyka SPARQL na stronie https:/query.wikidata.org/.
Mozna skorzystac z listy przyktadéw w tym narzedziu. Do tego nalezy klikna¢ na ,Examples” (,Przyktady”), w poja-
wiajacym sie oknie wybrac z listy interesujacy przyktad (np. ,Cats”), i na koricu wciggna¢ ,Run” (Uruchom) tuz pod
polem kodu. Schemat postepowania pokazany na rys. 4.12.

Istnieje wiele sposobdw wykorzystania Wikidanych w innych projektach Wikimedia:
*  Wikidane wzbogacajg infoboksy na Wikipedii,

*  Mapy iwykresy,
°  Wizualizacje.
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RYSUNEK 4.12. SCHEMAT POSTEPOWANIA DO URUCHOMIENIA
PRZYKLADOWEGO ZAPYTANIA W WIKIDATA SPARQL

instance of (P31)

= = — =

- e - ]

o . ¥ o ]

Zrédto: https://www.wikidata.org/wiki/Wikidata:SPARQL_query_service/A_ gentle_introduction_to_
the_Wikidata_Query_Service

4.3.5. Common Crawl

Common Crawl to inicjatywa, ktérej celem jest demokratyzacja dostepu do informacji siecio-
wych poprzez tworzenie i utrzymywanie otwartego repozytorium danych indeksowania stron
internetowych, ktére sg powszechnie dostepne do odczytu i analizy. Ta inicjatywa jest wspie-
rana przez organizacje non-profit Common Craw! Foundation z siedzibg w USA.

Common Crawl robi to, co robig Google, Bing oraz inne wyszukiwarki, ale pozwala kazdemu uzyskac
dostep do swoich danych i analizowac ich za darmo z mozliwoscig wykorzystania komercyjnego.

Zebrane dane przez Common Crawl sg zindeksowane w taki sposéb, ze umozliwig obserwowa-
nie ewolucji podstawowej struktury sieci WWW w ciggu ostatnich 10 lat [117]. Archiwum indek-
sowania stron tworzony jest co miesigc [34]. W grudniu 2018 roku Common Crawl zawierat okoto
3.1 mid stron WWW catkowitg objetoscig okoto 250 TiB nieskompresowanej zawartosci [156].

Robot uzywany do indeksowania w celu przeszukiwania bazuje na strategii przeszukiwania
wszerz, wraz z heurystykg wykrywania stron ze spamem. Ponadto zastosowano heurystyki
w celu zmniejszenia liczby przeszukiwanych stron z duplikatem lub bez zawarto$ci [117].

Do zbierania danych Common Crawl uzywa wiasne algorytmy, podobne do robotéw interne-
towych znanych wyszukiwarek, w zwigzku z tym uwzgledniane sg mozliwe ograniczenia stron
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WWW. Niektdre z tych ograniczen wystawiajg wiasciciele witryn przy pomocy pliku ,robots.txt”,
aby przekazac instrukcje dotyczgce robotom. Te instrukcji moga zawierac m.in. liste plikéw lub
folderdw, ktérych odwiedzanie oraz indeksowanie jest zabronione. Przy tym, te ograniczenia
mogg dotyczy¢ wszystkich badz wybranych wyszukiwarek. Dziata to w nastepujacy sposoéb:
robot chce odwiedzi¢ URL strony internetowej, np. http:/kie.ue.poznan.pl/pl/members. Zanim
to zrobi, najpierw sprawdza http://kie.ue.poznan.pl/robots.txt i znajduje:

1 User-agent: *
2 Disallow: /

,User-agent: *" oznacza, ze ta sekcja dotyczy wszystkich robotéw. ,Disallow: /” mowi robotowi,
ze nie powinien odwiedzac¢ zadnych stron w witrynie.

CommonCrawl dostarcza dane w 3 formatach:

*  PlikiWARCprzechowujgcesurowedaneindeksowania.Dlawersjizestycznia2019 roku to sg
dane objetoscig okoto 59 TB po skompresowaniu.

*  Pliki WAT przechowujgce wyekstrahowane metadane dla danych przechowywanych w WARC.
Dla wersji ze stycznia 2019 roku to sg dane objetoscig okoto 19 TB po skompresowaniu.

o Pliki WET, ktére przechowujg wyodrebniony tekst z danych przechowywanych w WARC.
Dla wersji ze stycznia 2019 roku to sg dane objetoscig okoto 9 TB po skompresowaniu.

4.3.6. Web Data Commons

Coraz wiecej witryn internetowych umieszcza dane strukturalne opisujgce osoby, produkty,
organizacje, wydarzenia, recenzje, wpisy na blogu, i nawet przepisy kulinarne na swoich stro-
nach HTML przy uzyciu takich stosunkowo nowych standardéw jak Mikroformaty, Mikrodane
oraz RDF [23] Te standardy pozwalajg na wzbogacenie informacji na stronach o dodatkowe
metadane. Takie podejscie pozwala oprogramowaniu automatycznie przetwarzac informacje
przeznaczone dla uzytkownikdéw koncowych (np. wspotrzedne geograficzne, terminy wyda-
rzen, dane kontaktowe i inne).

Projekt Web Data Commons?? (WDC) wyodrebnia te dane z kilku miliardow stron interne-
towych przy uzyciu Common Crawl, ktéry byt opisany w poprzednim podrozdziale. Projekt
dostarcza wyodrebnione dane do pobrania i publikuje statystyki dotyczgce rozmieszczania
réoznych formatéw. Dane sg ekstrahowane co roku.

W wersji za listopad 2018 roku projekt WDC po analizie okoto 54 TB skompresowanych danych
stron internetowych wyekstrahowat ponad 31 miliardéw semantycznych tréjek [187].

32 http://webdatacommons.org
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4.3.7. OpenStreetMap

Na catym Swiecie kilkaset tysiecy osob wspottworzy informacje geograficzne. Jednym z najbardziej
znanych projektow w tym kierunku jest OpenStreetMap (OSM), ktory byt zatozony w 2004 roku.
Ten projekt cieszyt sie w ostatnich latach wyjatkowym zainteresowaniem i jest uwazany za jedno
z najbardziej imponujacych zrédet informacji geograficznej w Internecie [130].

Jedno z najprostszych zastosowan OSM to geolokalizacja oraz szukanie $ciezek dla uzytkow-
nikéw koncowych. Na przyktad, do uzycia map z OSM na urzadzeniach firmy Garmin nalezy
wykonac nastepujace kroki:

Pobrac¢ dane OSM.

Podzieli¢ duzy obszar

Skonwertowac do pliku IMG.

Utworzy¢ pliki GMAPSUPP.IMG (opcjonalnie)

Jezeli chodzi o pobieranie danych z OSM, istniejg rézne mozliwosci:

Najtatwiejszym sposobem jest uzycie przycisku ,Eksport” (,Export”) na stronie OSM, nastep-
nie w wyswietlonym oknie wybrac ,Eksportuj” (dla mniejszych obszaréw) lub wybrac¢ ,Over-
pass API". Spowoduije to pobranie mapy, ktérg aktualnie jest na wySwietlona w przegladarce.
Jesli chcemy pobra¢ mape catego kraju lub Swiata, mozemy wykorzystac zrzuty (zajmuje
okoto 1 TB) ze strony https:/wiki.openstreetmap.org/wiki/Planet.osm.

Przy uzyciu aplikacji JOSM* nalezy wybrac obszar, nastepnie pobrac z serwera oraz zapi-
sac¢ do pliku.

Przy uzyciu wiersza polecen

Jezeli chcemy wdrozy¢ mapy do swojej aplikacji, mozemy uzy¢ Overpass QL3*

W celu uproszczenia czynnosci zwigzanych z pobieraniem oraz uzywaniem map OSM, mozna

réwniez skorzystac z réznych narzedzi:

33
34
35
36

Mkgmap?® - program z otwartym kodem zrédtowym napisany w jezyku Java opracowany
specjalnie do konwersji danych OSM w pliki obrazéw map do urzadzen Garmin. Zaleca sie
dla poczatkujgcych.

osm2mp3 serwis do tworzenie map Garmin z trasowaniem konwertowaniem do polskiego
formatu map (MP).

https://josm.openstreetmap.de/
https://wiki.openstreetmap.org/wiki/Overpass_API/Overpass_QL
https://www.mkgmap.org.uk
https://forum.openstreetmap.org/viewtopic.php?id=1162
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* Qlandkarte® - program z otwartym kodem zrédtowym do wyswietlania i pracy z mapami
Garmin. Program nie jest juz aktualizowany.

*  Mapwel*® - kompleksowy program do mapowania GPS. Obstuguje pliki OSM i konwersje
ich do formatu Garmin IMG z trasowaniem.

*  OSM Composer® - to aplikacja z graficznym interfejsem upraszczajgca proces tworzenia
obrazéw mapy Garmin z danych OSM i SRTM.

* Osm2garminGUI - aplikacja na jezyku Java, ktéra umozliwia pobieranie danych OSM dla catej
planety, aktualizacja istniejgcych danych planety, dodawanie konturdéw terenu wygenerowanych
z bazy danych SRTM3 i generowanie map zgodnych ze standardem Garmin w jednym kroku.

° Inne*.

Innym dobrym przyktadem serwisu uzywajgcego mapy OSM jest MapQuest*. W tym serwisie
mozna edytowa¢ mapy, zaznaczac trasy oraz ulubione lokalizacje. Istnieje réwniez mozliwos$¢
osadzac niestandardowg mape MapQuest na wiasnej witrynie lub aplikacji. Rys. 4.13 ilustruje
przyktad uzycia MapQuest w komunikacji miejskiej w Poznaniu.

RYSUNEK 4.13. PRZYKLAD UZYCIA MAPQUEST: EKRAN ZAMONTOWANY
W TRAMWAJU NR 5 W POZNANIU POKAZUJE BIEZACA LOKALIZACJE

Piatel
01.02 2019 L ———
Stomil

Zrédto: zdjecie whasne.

37 http://qlandkarte.sourceforge.net/

38 http://www.mapwel.net/

39 https://wiki.openstreetmap.org/wiki/OSM_Composer

40 https://wiki.openstreetmap.org/wiki/OSM_Map_On_Garmin
41 https://www.mapquest.com/
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4.3.8. Inne bazy spotecznosciowe
Istnieje wiele innych przyktadow baz wiedzy, wspottworzonych przez spotecznosc.

Sposrdd nich warto wyrdznic:

WordNet, popularna leksykalna baza danych dla roznych jezykow.

VerbNet, najwiekszy internetowy leksykon czasownikowy.

GeoNames, darmowa geograficzna baza danych obejmujgca wszystkie kraje i zawierajgca
ponad osiem milionéw nazw miejsc.

ImageNet, baza danych obrazdw zorganizowana zgodnie z hierarchig WordNet (2011 release).

4.4. Agregatory zbioréw danych
W Internecie istniejg specjalne katalogi oraz wyszukiwarki otwartych baz danych, z mozliwo-
$cig dodawania opisu do nowych oraz wprowadza¢ zmiany do istniejgcych zasobow.

42
43
44
45
46

OpenML*? - ponad 2.5 tys. zweryfikowanych zbioréw danych, stuzacych m.in. do budowa-
nia modeli z wykorzystaniem algorytmdw uczenia maszynowego. OpenML oferuje rézne
ustugi udostepniania i znajdowania zestawow danych, pobierania lub tworzenia zadan
naukowych, udostepniania i znajdowania implementacji oraz udostepniania i organizo-
wania wynikéw [178]. Ustugi sg dodatkowo dostepne za posrednictwem interfejsu API
(zob. sekcja 6.5.2).

OpenDOAR?* - okoto 3800 repozytoriow, ktore w wiekszosci zaktadajq sie z zdigitalizowa-
nych zbioréw instytucji akademickich (np. biblioteki). Dostepna wyszukiwarka oraz katalog
z podziatem na kontynenty i panstwa. Posiada rowniez interfejs API, przy pomocy ktérego
mozna uzyska¢ meta dane wybranych repozytoridow*4.

Data.World* - ponad 400 opisow roznych otwartych baz danych. Do wySwietlenia szcze-
gbtowej informacji obowigzkowa rejestracja na portalu.

Data Hub Core“® - dostep do okoto 80 otwartych baz danych, ktére w wiekszosci dotycza
wskaznikow ekonomicznych. Posiada interfejs APl. Dodatkowo, dla kazdego zbioru danych
serwis przedstawia mozliwosci wykorzystania danych przy uzyciu Python, R, JavaScript,
Pandas oraz innych. Istnieje mozliwos¢ uzyskania dostepu do szerszej listy baz danych za
dodatkowa opftate.

https://www.openml.org/
http://v2.sherpa.ac.uk/opendoar/
http://v2.sherpa.ac.uk/opendoar/api.html
https://data.world/datasets/open-data
https://datahub.io/core
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AWS Open Data* - rejestr otwartych baz danych od firmy Amazon. Zawiera okoto 100 baz
danych, ktére mozna uzupetniac.

Re3data“® - szczegdtowe informacje na temat ponad 2000 repozytoriéow danych badaw-
czych.

Academic Torrents* - ponad 2000 otwartych zbioréw danych.

Data Portals®® - serwis zawiera opis okoto 550 portali z danymi.

OpenDataSoft®! ponad 17 tys. otwartych baz danych. Posiada interfejs API.

UCI?? - 468 otwartych baz danych do uczenia maszynowego.

Kolekcja duzych zbioréw danych Uniwersytetu Stanforda®? - zawiera wybrane zbiory
danych z sieci spotecznosciowych (tj. Facebook, Twitter, Google+, LiveJournal), cytowan
(np. Arxiv), webowe (np. Google, Stanford), zakupdw produktéw (np. Amazon), sieci typu
peer-to-peer (Gnutella), Wikipedii, recenzje (np. Amazon, CellarTracker) oraz inne
Figshare>* - to internetowe repozytorium otwartego dostepu, w ktérym mozna przecho-
wywac oraz dzieli¢ sie wynikami badan, w tym zestawami danych, obrazami i filmami (zob.
sekcja 6.5.6).

W niektérych popularnych serwisach internetowych, mozna znalez¢ specjalne strony (profili
lub kategorie), w ktorych rowniez gromadzone bazy lub odnosniki do nich.

Nizej przedstawiona lista takich stron na popularnych serwisach internetowych:

47
48
49
50
51

52
53
54

144

https://www.reddit.com/r/datasets/ - kategoria zawierajgca linki do réznorodnych baz
danych, umieszczona w ramach serwisu spotecznego Reddit. Serwis ten umozliwia
umieszczanie tresciilinkdw do réznorodnych informacji w Internecie, z ich jednoczesnym
grupowaniem. Wszystkie tresci mozna oceniac oraz komentowac¢. DomysInie linki sg upo-
rzgdkowane wedtug czasu publikacji (od najnajnowszego), jednak na miejsce wpisu na
liscie moga wptynac oceny uzytkownikéw. Do analizy najwyzej ocenianych tresci mozna
korzysta¢ z dodatkowych narzedzi, takich jak http://redditmetrics.com/.

https://en.wikipedia.org/wiki/List_of_datasets_for_ machine_learning_research - strona
na Wikipedii, stuzaca do agregacji réznych otwartych baz danych ze wskazaniem liczby
rekorddw, ostatniej aktualizacji, autora oraz zrédta. Dodatkowo zbiory danych zostaty

https://registry.opendata.aws/
https://www.re3data.org
http://academictorrents.com/
http://dataportals.org/
https://data.opendatasoft.com/pages/home/
https://archive.ics.uci.edu/ml/datasets.html
https://snap.stanford.edu/data/
https://figshare.com
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pogrupowanie wedtug tematéw: obrazki, dane tekstowe, dzwiekowe, biologiczne, fizyczne,
wielowymiarowe (takie jak pogoda, gry, spis ludnosci) oraz inne.

° Naserwisie GitHub mozna znalez¢ kilka stron z regularnie sprawdzang oraz aktualizowang
listg potencjalnie przydatnych baz danych, m.in. to:
- https://github.com/openml/OpenML/wiki/Data-Repositories,
- https://github.com/awesomedata/awesome-publicdatasets/,
- https://github.com/niderhoff/nlp-datasets.

4.5. Zbiory do gtebokiego uczenia

Cechga charakterystyczng uczenia maszynowego, a w szczegolnosci gtebokiego uczenia, jest
zapotrzebowanie na wysokiej jakosci dane. Zdolnosci predykcyjne modeli zalezg od jako-
$ci danych wejsciowych - niezaleznie od poziomu zaawansowania architektury. Firmy, uni-
wersytety i inne jednostki badawcze coraz czesciej decyduja sie na publiczne udostepnianie
baz wykorzystywanych przy wtasnych badaniach. Pozwala to tworzenie i testowanie modeli
w oparciu o drobiazgowo przygotowane i wysokiej jakosci dane wejsciowe bez potrzeby samo-

dzielnego ich gromadzenia (ktéry to proces moze by¢ czasochtonny i kosztowny).
4.5.1. Analiza obrazéw

* LabelMe>®

Projekt prowadzony przez Computer Science and Artificial Intelligence Laboratory przy Mas-
sachusetts Institute of Technology. Jego celem byto zbudowanie i publiczne udostepnienie
zbioru danych, pozwalajgcego na trenowanie modeli do rozpoznawania, wykrywania i lokali-
zowania obiektéw na zdjeciach.

LabelMe skupia sie na ztozonych scenach. Zamiast dostarczac zdjecia przygotowane tak, by
przedstawiaty jeden konkretny obiekt, wykorzystano wielokatne ramki, nanoszone przez ludzi,
w celu wyrdznienia wszystkich instancji obiektow, ktére pojawity sie na danej fotografii. Niektére
zawierajg do kilkuset oznaczonych i opisanych elementéw. Obecnie LabelMe liczy 178371 zdjec.

Istotng czescig projektu jest aplikacja LabelMe Annotation Tool, ktéra pozwala na opisywanie
wiasnych zdjec¢ i dodawanie ich do publicznego repozytorium. Korzysta¢ moze z niego kazdy, po
zatozeniu konta na stronie internetowej. Kod zrodtowy aplikacji znajduje sie w domenie publicz-
nej na licencji MIT, dostepny jest w serwisie Github®¢. Zgodnie z licencjg, dodane do bazy zdjecia
przechodza do domeny publicznej. Jest to dobre rozwigzanie dla korzystajacych z takich zdjec.

55 http://labelme2.csail.mit.edu/Release3.0/ browserTools/php/dataset.php
56 https://github.com/CSAlLVision/LabelMeAnnotationTool
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*  ImageNet*’

Najbardziej znany i najpowszechniej wykorzystywany przez badaczy zbiér danych dotyczacy
rozpoznawania i wykrywania obiektéw na zdjeciach. Tworzony przez uniwersytety Stanford
oraz Princeton. Zorganizowany jest zgodnie z hierarchig WordNet?8, wykorzystujac jako nazwy
klas pochodzace z niego zbiory synoniméw (ang. synsets). ImageNet zawiera ponad 14 milio-
néw zdje¢, podzielonych na niemal 22 tysigce kategorii. Srednio kazda z kategorii zwiera
500 zdje¢. Wszystkie obrazy zostaty opisane przez ludzi, co jest przestankg do wysokiej oceny
jakosci danych. ImageNet jako taki nie dostarcza zdje¢, a tylko adresy URL do nich oraz minia-
turki i opisy. Prawa autorskie do zdje¢ posiadajg ich autorzy.

Istotng czes$cig projektu ImageNet jest konkurs, Large Scale Visual Recognition Challenge
(LSVRQ), organizowany corocznie od roku 2010. Biorg w nim udziat zespoty badaczy z catego
Swiata, prezentujac modele, ktére majg osiggnac jak najwiekszg doktadnos¢ w zadaniach wykry-
wania oraz lokalizowania obiektéw. Rywalizacja ta doprowadzita do rozpowszechnienia wielu
przetomowych rozwigzan w dziedzinie automatycznego przetwarzania obrazéw - najbardziej
znanym przyktadem jest LSVRC 2012, kiedy po raz pierwszy konkurs wygrata konwolucyjna siec
neuronowa. Od tamtej pory architektury tego rodzaju staty sie wiodacym standardem.

RYSUNEK 4.14. PRZYKLAD HIERARCHICZNEJ ORGANIZAC)I OBIEKTOW
W ZBIORZE IMAGENET
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vehicle - craft «  watercraft —— sailing vessel = sailboat = trimaran

Zrédto: [44]

57 http://image-net.org
58 https://wordnet.princeton.edu/
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* COCO - Common Objects in Context>™®

Stworzony i opublikowany w 2014 roku przez Microsoft zbior danych, stawiajgcy sobie
podobne cele, co LabelMe. COCO skupia sie na problemie przetwarzania i zrozumienia ztozo-
nych scen, przedstawiajgcych rozmaite obiekty w ich naturalnym otoczeniu. kacznie zawiera
ponad 330 tysiecy obrazéw. Dzieli sie na piec czesci, dotyczacych réznych zagadnien:

° wykrywanie obiektéw z wykorzystaniem technik ramek granicznych oraz segmentacji
obiektéw. Zawiera ponad 200 tysiecy zdje¢ oraz 80 kategorii obiektéw,

* lokalizacja punktéw kluczowych postaci ludzkich. Zawiera ponad 200 tysiecy zdje¢, na kté-
rych znajduje sie 250 tysiecy sylwetek ludzkich z opisanymi punktami kluczowymi,

°  stuff detection, kategoria skupiajaca sie na wykrywaniu elementéw zdje¢, ktére nie posia-
daja zwykle okreslonych ksztattow i wymiardéw (jak np. samochdd lub pies), a ktdre rozpo-
znaje sie raczej na podstawie powtarzajgcych sie wzorcdw i struktury (np. niebo, trawa,
Sciana). Wykrywanie takich obiektéw pozwala na lepsze opisywanie scen zawartych na
zdjeciach. Podzbidr liczy 163 tysigce zdjec podzielonych na 92 kategorie.

° wizualna segmentacja scen, kategoria dotyczgca opisywania wszystkiego, co znajduje sie
na zdjeciu, taczy w sobie wykrywanie oraz lokalizacje obiektéw oraz elementdw tfa. Wyko-
rzystuje caty zbiér COCO.

° generowanie ztozonych podpiséw do zdje¢, opisujgcych zawarte na nich obiekty, elementy
tfa, relacje miedzy nimi oraz czynnosci.

Ze wzgledu na wysoka jakos$¢ opiséw oraz wsparcie dla wielu réznych rodzajow zdan, COCO
caty czas zyskuje na popularnosci wérdd badaczy. Na koncie projektu w serwisie Github mozna
znalez¢ miedzy innymi API®0. Prawa do opiséw zdje¢ udostepnione zostaty na licencji Creative
Commons Attribution 4.0. Prawa do zdje¢ stanowig wiasnos¢ ich autoréw.

* COIL-100%

Zbiér stworzony przez Computer Vision Laboratory, dziatajgce przy Uniwersytecie Columbia.
Zawiera 7200 zdje¢ przedstawiajgcych 100 obiektéw na czarnym tle. Kazdy z obiektow zostat
sfotografowany 72 razy - przed wykonaniem kazdego kolejnego zdjecia obiekt obracany byt
o 5 stopni, dlatego 72 fotografie pozwalajg przedstawi¢ go pod kazdym mozliwym katem pod-
czas obrotu o0 360 stopni. Zdjecia przedstawiajg przedmioty codziennego uzytku (zabawki,
elementy wyposazenia domowego), warzywa oraz owoce i opakowania produktéw (puszki,
pojemniki).

59 http://cocodataset.org/
60 https://github.com/ cocodataset
61 http://www1.cs.columbia.edu/CAVE/software/softlib/coil100.php
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* Labeled Faces in the Wild®

Stworzony przez badaczy z Uniwersytetu Massachusetts, skupia sie na zagadnieniu rozpo-
znawania twarzy. Zawiera 13233 zdjecia przedstawiajgce 5749 roznych osob. Kazde ze zdjec
podpisane jest nazwiskiem. W oryginalnej formie nadaje sie przede wszystkim do trenowania
modeli rozpoznajgcych konkretne osoby. Po odpowiednim opisaniu mogtby réwniez zostac
wykorzystany np. do analizy wydzwieku lub rozpoznawania emocji czy punktow charaktery-
stycznych twarzy.

* Google Open Images®:

Opublikowany przez Google zbidr, zawierajgcy okoto 9 milionéw zdjec. Wszystkie posiadajg
ogdlne opisy, wygenerowane automatycznie, z ktérych czes¢ zostata sprawdzona przez ludzi.
Ponadto zbidr zawiera ponad 1,7 miliona zdje¢, na ktérych oznaczono obiekty za pomocga
ramek. kacznie zaznaczono ponad 14,6 miliona obiektéw podzielonych na 600 klas. Srednio
zaznaczonych obiektow to 8,4. To najwiekszy obecnie zbidr tego typu. Wszystkie ramki zostaty
zaznaczone przez ludzi, co jest przestankg do wysokiej oceny jakosci danych. Prawa do opi-
sow zdje¢ udostepnione zostaty na licencji Creative Commons Attribution 4.0, a zdjecia Cre-
ative Commons Attribution 2.0 (autorzy zbioru zastrzegajg jednak obowigzek samodzielnej
weryfikacji praw do zdjed).

* Indoor scene recognition®

Stworzony przez badaczy z Massachusetts Institute of Technology zbiér danych poswiecony
rozpoznawaniu i klasyfikowaniu wnetrz budynkéw. Zgromadzone zdjecia biorg pod uwage
gtéwny problem tego rodzaju klasyfikacji - wykorzystanie nie tylko wtasciwosci przestrzen-
nych pomieszczen, ale réwniez przedmiotow, ktére sie w nich znajdujg, odpowiednio faczac
oba zrodfa informacji. Opublikowana baza zawiera 15620 zdje¢, podzielonych na 62 katego-
rie (np. sklepy, biura czy przestrzenie uzytecznosci publicznej takie jak lotniska i biblioteki).
Kazda z kategorii zawiera przynajmniej 100 zdje¢. Zbidr zostat opublikowany wytgcznie dla
celéw badawczych.

*  Flickr 8K®®

Opracowany przez badaczy z Uniwersytetu Illinois zbiér 8092 zdjec przeznaczonych do budo-
wania modeli generujgcych ztozone opisy scen. Zdjecia przedstawiaja ludzi i zwierzeta (gtow-
nie psy). Pobrane zostaty z portalu spotecznosciowego Flickr, skupiajgcego amatoréw foto-
grafii. Nastepnie, za posrednictwem Amazon Mechanical Turk®®, kazdy z obrazéw zostat opa-

62 http://vis-www.cs.umass.edu/Ifw/

63 https://storage.googleapis.com/openimages/web/index.html
64 http://web.mit.edu/torralba/www/indoor.html

65 https://forms.illinois.edu/sec/1713398

66 https://www.mturk.com/

148 MINISTERSTWO 2
ROZWOJU




RAPORT NOWY SUROWIEC OTWARTE ZASOBY DANYCH DLA POLSKIE] GOSPODARKI

trzony przez ludzi piecioma opisami, ktére miaty jak najdoktadniej opisac jego zawarto$¢. Dane
udostepniane sg przez autordw dla celdw badawczych i edukacyjnych. Autorzy zastrzegaja, ze
nie posiadajg praw autorskich do zdjec.

4.5.2. Analiza wydzwieku

* IMDB reviews®’

Opracowany na Uniwersytecie Stanforda zbiér danych pozwalajgcy na trenowanie modeli do
binarnej klasyfikacji wydzwieku. Zawiera tgcznie 50000 recenzji filmdw, zamieszczonych przez
uzytkownikow portalu IMDB®E, sklasyfikowanych jako pozytywne lub negatywne. Obie grupy
zawieraja po 25000 recenzji. Baza posiada rowniez dodatkowy zestaw niesklasyfikowanych
danych (50000 recenzji), ktéry moze zostac wykorzystany w procesie nienadzorowanego ucze-
nia maszynowego. Pliki zawierajg réwniez przyznang przez uzytkownika ocene w dziesiecio-
stopniowej skali. Dane dostepne sg w dwdch formatach - tekstowym oraz w modelu Bag of
Words, powszechnie wykorzystywanym do przetwarzania jezyka naturalnego.

¢ Stanford Sentiment Treebank®

Kolejny zbidr stworzony na Uniwersytecie Stanforda. Skupia sie na zagadnieniu analizy
wydzwieku ztozonych zdan, adresujac istotny problem - wydzwiek pojedynczych stow nie
zawsze koresponduje z wydzwiekiem dtuzszej wypowiedzi. Oparty zostat na bazie recenzji fil-
maow, zamieszczonych przez uzytkownikdédw w serwisie Rotten Tomatoes’™. Badacze podzielili
zebrane recenzje na frazy, ktore zostaty pdzniej sklasyfikowane przez ludzi z wykorzystaniem
25-stopniowej skali (pozwalajacej na przyznanie oceny od ,bardzo negatywne” przez ,neu-
tralne” do ,bardzo pozytywne”). Repozytorium liczy ponad 215 tysiecy opisanych fraz.

* Sentiment140”

Dane udostepnione przez tworcdw ustugi o tej samej nazwie pozwalajgcej na przegladanie
wynikéw analizy wydzwieku opublikowanych na Twitterze wiadomosci, dotyczacych konkret-
nego tematu, marki lub produktu. Zawierajg

67 http://ai.stanford.edu/~amaas/data/sentiment/
68 https://www.imdb.com/

69 https://nip.stanford.edu/sentiment/code.html
70 https:/www.rottentomatoes.com/

71 http://help.sentiment140.com/
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RYSUNEK 4.15. PRZYKLAD ANALIZY WYDZWIEKU ZDAN PODZIELONYCH
NA POJEDYNCZE StOWA
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Zrédto: [162]

tre$¢ wiadomosci, nick autora, date oraz ocene wydzwieku w trzystopniowej skali (negatywne,
neutralne, pozytywne). W przeciwienistwie do poprzednich zbioréw, w tym przypadku ocena
wydzwieku zostata dokonana automatycznie, bez udziatu ludzi, w oparciu o stowa kluczowe
oraz emotikony.

4.5.3. Przetwarzanie jezyka naturalnego

* Google Books n-grams’?

Opublikowany przez Amazon zbidr n-gramow wygenerowanych na podstawie zbioréw Google
Books”2. Zawiera ponad 2 terabajty danych, przygotowanych do przetwarzania z wykorzysta-
niem technologii big data (Hadoop). N-gram to model analizy jezyka, umozliwiajgcy przewi-

72 https://aws.amazon.com/datasets/googlebooks-ngrams/
73 https://books.google.com/
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dywanie wystapien okreslonej sekwencji znakéw w tekscie. Przy wykorzystaniu odpowiednio
duzego zbioru danych wejsciowych, n-gramy pozwalajg na stworzenie modeli o bardzo duzych
mozliwosciach predykcyjnych. Wykorzystywane sg nie tylko do analizy tekstu, ale réwniez roz-
poznawania mowy. Google Books n-grams zawiera 11 podzbioréw, podzielonych wedtug jezy-
kow (w tym kilka podzbioréw dla jezyka angielskiego np. angielski brytyjski i amerykanski).

* Amazon reviews’

Zbidr recenzji produktéw zamieszczonych przez uzytkownikéw w serwisie Amazon’>. Zawiera
ponad 142,8 miliona recenzji, napisanych w latach 1996-2014. Poza tekstem recenzji, zamie-
szone zostaty rowniez informacje o autorze oraz przyznana produktowi ocena i metadane pro-
duktu (np. cena, marka). Ze wzgledu na swojg charakterystyke, zbidr ten ma liczne zastoso-
wania takie jak analiza wydzwieku oraz rozpoznawanie charakterystycznych cech jezyka kon-

kretnych uzytkownikow.

*  Yelp reviews’

Zestaw ponad 6,6 miliona recenzji pochodzgcych z serwisu Yelp””. Wyrdznia go fakt, iz nie
dotyczy konkretnych produktéw a ustug. Recenzje, napisane przez 1,6 miliona uzytkownikéw,
opisujg niemal 200 tysiecy ustugodawcow. Zbior zawiera rowniez 200 tysiecy zdje¢. Dane
mogg zostac wykorzystane do analizy tekstu, wydzwieku, a takze przetwarzania obrazéw (np.
klasyfikacja rodzajow jedzenia lub ocena estetyki). Dane udostepnione zostaty na potrzeby
edukacyjne i badawcze. Zwigzany jest z nimi konkurs, opisany w podrozdziale 5.2.6.

Krétkie podsumowanie najwazniejszych informacji o przedstawionych zbiorach danych znaj-
duje sie w tabeli 4.3.

74 http://jmcauley.ucsd.edu/data/amazon/
75 https://www.amazon.com/

76 https://www.yelp.com/dataset

77 https://www.yelp.com
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4.5.4. Podsumowanie

Choc¢ algorytmy uczenia maszynowego do poprawnego dziatania wymagajg danych wysokiej
jakosci, nieprawda jest, iz zawsze niezbedne s3 zbiory duzej wielkosci. Dzieki zastosowaniu
techniki transfer learningu [138] mozliwe jest stworzenie modeli o duzych zdolnosciach predyk-
cyjnych w oparciu o niewielkie wolumeny danych. Transfer learning pozwala na wykorzystanie
modeli wczesniej wytrenowanych i dostosowanie ich do swoich potrzeb podczas dodatkowej,
krétszej fazy uczenia. W praktyce istniejg dwie metody wykorzystania tej techniki.

Mozna skorzystac z dostepnych publicznie zasobéw danych, takie jak opisane powyzej, w celu
wstepnego przygotowania modeli, po czym dostosowac je do specyficznych zastosowan
z wykorzystaniem wiasnych danych. Proces ten pozwala na catkowitg kontrole nad tworzong
architekturg, wymaga jednak odpowiedniej infrastruktury sprzetowej (np. kart graficznych, na
ktérych obliczenia uczenia maszynowego przeprowadzane sg najwydajniej) oraz czasu (tre-
ning rozbudowanych architektur na najwiekszych zbiorach moze trwac nawet kilka tygodni).

Drugim wyjsciem jest skorzystanie z gotowych wag (parametrdéw obliczanych w procesie ucze-
nia modelu). Gotowe do implementacji modele udostepniane sg czesto przez badaczy. Repo-
zytorium biblioteki TensorFlow’® zawiera wiele implementacji publikowanych przez naukow-
cow architektur gtebokich sieci neuronowych. Serwis ModelDepot’ specjalizuje sie w ofe-
rowaniu rozwigzan uczenia maszynowego gotowych do wdrozenia. Z kolei twércy biblioteki
fastai® [i] dali mozliwos¢ tworzenia wytrenowanych modeli w ramach APl samej biblioteki.

Zasoby te sprawiajg, ze technologie uczenia maszynowego stajg sie coraz bardziej przystepne
dla przedsiebiorcéw, ktdérzy nie moga pozwoli¢ sobie na zatrudnienie specjalistow w tej dzie-
dzinie. Pozwalajg takze na redukcje kosztéw zwigzanych z opracowaniem architektury, zbiera-
niem danych oraz zakupem niezbednej infrastruktury.

Nalezy jednak pamietac, iz zbiory danych, architektury i wagi, publikowane w Internecie, moga
by¢ objete licencjami, ktére doktadnie okreslajg dopuszczalne zastosowania. Ztamanie tych
zasad rownoznaczne jest z naruszeniem praw autorskich, dlatego w interesie przedsiebiorcow
i innych potencjalnych uzytkownikdw lezy kontrolowanie wykorzystywanych zasobéw réwniez
pod tym wzgledem.

78 https://github.com/tensorflow/models/
79 https://modeldepot.io/
80 https://github.com/fastai/fasta
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TABELA 4.3. ZBIORY DANYCH DO GLEBOKIEGO UCZENIA MASZYNOWEGO
- PODSUMOWANIE
LICENCIA
NAZWA AUTORZY PRZEZNACZENIE ROZMIAR /ZASTOSOWANIA
LabelMe Massachusetts Institute of ~ Wykrywanieisegmentacja 178 371 zdjec Licencja MIT.
Technology obiektéw
ImageNet Uniwersytet Stanforda, Rozpoznawanie 14 197 122 zdjecia Nieokreslone. Prawa do

COCO- Common Objects
in Context

COIL-100
Labeled Faces in the Wild

Open Images

Indoor Scene Recognition

Flickr 8K

IMDB Reviews
Stanford Sentiment
Treebank
Sentiment140

Google Books ngrams

Amazon reviews

Yelp reviews

MINISTERSTWO
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Uniwersytet w Princeton

Microsoft

Uniwersytet Columbia

Uniwersytet
Massachusetts

Google

Massachusetts Institute of
Technology

Uniwersytet lllinois

Uniwersytet Stan-forda

Uniwersytet Stan-forda

Sentiment140

Amazon

Uniwersytet Stan-forda

Yelp

rédto: Opracowanie wiasne.

i lokalizacja obiektow

Wieloaspektowa analiza
obrazéw

Rozpoznawanie obiektow

Rozpoznawanie twarzy

Rozpoznawanie
i lokalizacja obiektow

Klasyfikacja wnetrz
budynkdéw

Generowanie opisdéw scen

Binarna klasyfikacja
wydzwieku tekstu

Klasyfikacja wydzwieku
tekstu

3-stopniowa analiza
wydzwieku tekstu

Analiza jezyka naturalnego

Analiza jezyka naturalnego

Analiza jezyka naturalnego
i zdjec

330 000 zdjed

7200 zdjec
13 233 zdjecia

ok. 9 000 000 zdje¢

15 620 zdjeé

8092 zdjecia

150 000 recenzji

215 154 frazy

1 600 000 tweetéw

2TB danych tekstowych

142,8 miliona recenzji

6 685 900 recenzji,
200 000 zdjec

zdjec posiadaja ich autorzy

Opisy do zdje¢ na licenc;ji
Creative Commons
Attribution 4.0. Prawa
do zdjec posiadaja ich
autorzy.

Nieokreslone.

Nieokreslone.

Opisy na licencji Creative

Commons Attribution 4.0.
Zdjecia na licencji Creative
Commons Attribution 2.0.

Do zastosowan
badawczych.

Tylko dla zastosowan
badawczych/
edukacyjnych.

Nieokreslone.

Nieokreslone.

Do zastosowan
badawczych.

Licencja Creative
Commons Attribution 3.0.

Nieokreslone.

Tylko dla zastosowan ba-
dawczych/edukacyjnych.

153



OTWARTE ZASOBY DANYCH DLA POLSKIE] GOSPODARKI NOWY SUROWIEC RAPORT

4.6. Analiza przypadkow

4.6.1. OpenStreetMap

Dane z OpenStreetMap (dalej PSM) dostepne na licencji Open Database License®' (ODbL),
ktéra m.in. oznacza, ze jezeli chcemy publikowac prace oparte na tych danych, nalezy wskazac
OSM jako zrodto, a jezeli zmieniamy (poprawiamy) te dane, musimy udostepnic te zmienione
dane do spotecznosci [134]. Na przyktad potrzeba w dokonaniu modyfikacji tych otwartych
danych geograficznych moze sie pojawi¢ w przypadku, gdy:

Chcemy zmodyfikowac wyglad mapy, aby pasowata do naszej wtasnej marki.

Nie chcemy wyswietla¢ reklam biznesowych dostepnych na mapach znanych wyszukiwarek.
Spodziewamy sie, ze wolumen uzycia bedzie zbyt duzy, aby mdgt by¢ obstugiwany przez
serwery OSM.

Chcemy wyrdzni¢ okreslone typy funkgji lub usungc nieprecyzyjne szczegdéty, nie rende-
rujac niektérych typow funkgiji.

Mini-mapa przedstawiajgca lokalizacje twojej firmy wzgledem jednej lub dwdch lokalnych ulic.
Mapa w tle z czyms niegeograficznym, na przyktad logo.

Grafiki lub mapy na podstawie danych geodezyjnych OSM.

Dane z OSM dajg wiele mozliwosci do wzbogacenia oraz usprawnienia istniejgcych aplikacji.
Przyktady wdrozenia OSM [135]:

81
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http://opencyclemap.org/ - pokazywanie informacji przydatnych rowerzystom (np. $ciezki
rowerowe, parkingi, sklepy).

https://wheelmap.org/ - pozwala znalez¢ miejsca dostepne dla wézkdw inwalidzkich na
catym Swiecie.

https://www.komoot.de/ - aplikacja pod urzadzenia z systemem operacyjnym Android do
nawigacji dla rekreacji i sportéw na Swiezym powietrzu.
https://www.openstreetbrowser.org/ - aplikacja do przegladania informacji w wyswietlo-
nej czesci mapy. Celem projektu jest dostarczenie wysoce dynamicznej mapy, ktéra spra-
wia, ze kazda zmapowana funkcja jest fatwo dostepna dla uzytkownika.
http:/opnvkarte.de - wyswietla na Swiatowej mapie obiekty transportu publicznego,
dzieki czemu nie ma koniecznosci przegladania witryn poszczegdlnych operatorow.
http://openseamap.org - serwis zbiera dane zeglarskie oraz geoprzestrzenne w celu utwo-
rzenia mapy morskiej na catym Swiecie.

https://www.wanderreitkarte.de/ - mapa jazdy konnej i turystyki pieszej.
https://hiking.waymarkedtrails.org/ — mapy dla turystyki pieszej.

https://opendatacommons.org/licenses/odbl/index.html
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*  http://www.openfiremap.org/ - mapy o pozarach, ktéra zawiera m.in. stacje przeciwpoza-
rowe, hydranty, zbiorniki wodne i stawy wykorzystywane do gaszenia pozarow.

o https:/www.xctrails.org — pokazuje trasy narciarskie oraz trasy biegowe. Zawiera row-
niez informacje dodatkowe z innych Zrédet, takich jak pogoda, stoki, profile wysokosci itp.

° https://www.4umaps.com - mapy topograficzne zewnetrznie, wedréwki oraz mapy rowe-
rowe. Moze by¢ przydatne do pieszych wycieczek, kolarstwa gorskiego, jazdy na rowerze,
wspinaczki itp. Mapy zawieraja linie elewacji, cieniowanie gor, wysokos¢ i nazwe szczytu,
ulice, drogi, $ciezkiiszlaki, a takze zrédta, supermarkety, restauracje, hotele, schroniska itp.

° https://www.openrailwaymap.org/ - to szczegdtowa mapa online Swiatowej infrastruk-
tury kolejowe;.

4.6.2. Babelnet

BabelNet to wielojezyczny stownik encyklopedyczny, zawierajacy leksykograficzne i encyklo-
pedyczne opisy pojec. Laczy pojecia i nazwy podmiotdw w bardzo duzg sie¢ relacji semantycz-
nych, za pomocg wpiséw zwanych synsetami [127]. Kazdy synset reprezentuje jakie$ znacze-
nie i zawiera wszystkie synonimy wyrazajgce to znaczenie w réznych jezykach.

BabelNet 4.0 zawiera niemal 16 milionow synsetow (w tym ponad 3,5 miliona w jezyku pol-
skim), opisujgcych ponad 9,6 miliona obiektdw. Stworzona przez nie sie¢ semantyczno-leksy-
kalna sktada sie z 277 miliondw relacji. Koncepty ilustrowane sg zdjeciami, ktérych obecnie jest
ponad 54 miliony. Babelnet obejmuje ponad 280 jezykdw i jest automatycznie wzbogacany za
posrednictwem takich otwartych baz wiedzy jak Wikipedia, WordNet, OmegaWiki, Wikistow-
nik, Wikidane, Wikicytaty, verbNet, GeoNames, ImageNet, czy WN-MAP. Dane pochodza tacz-
nie z 47 réznych zrédet.

Ponadto Babelnet zintegrowany jest z ustugg Babelfly®?, pozwalajgca na semantyczng analize
tekstu w oparciu o grafy, oraz MultiWiBi® [53], taksonomig Wikipedii. Istnieje réwniez mozli-
wos¢ skorzystania z ustugi za posrednictwem kilku wersji API (HTTP, Java, Python, SPARQL).
Dostep jest darmowy, ale ograniczony limitem zapytan, ktéry moze zostac nieodptatnie usu-
niety na potrzeby projektow badawczych. Przyktadowy wynik wyszukiwania w Babelnet przed-
stawiony zostat na rys. 4.16.

Babelnet dostarcza narzedzi pomocnych przy prébach rozwigzania wielu istotnych proble-
mow z zakresu przetwarzania jezyka naturalnego. Najwiecej dotychczas przeprowadzonych
badan dotyczyto ujednoznaczniania znaczenia stéw [124, 128, 129]. Zagadnienie to bada moz-
liwos¢ okreslenia poprawnego znaczenia wieloznacznego stowa w konkretnym kontekscie.

82 http://babelfy.org/
83 http://www.wibitaxonomy.org/
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Ma ono ogromne znaczenie dla usprawnienia dziatania wyszukiwarek internetowych, botow
komunikujgcych sie z ludZmi czy narzedzi do automatycznej analizy tekstu.

RYSUNEK 4.16. PRZYKLADOWY WYNIK WYSZUKIWANIA DLA HASLA StOWNIK

e QD G I I €D € €D T CTD ©

] a,
(3 stownik < = - leksykon «

Shownik — zbidr definicji shdw lub wyrazen ulozonych | opracowanych wadheg okretlone] Zasady. =9

HAS INSTANCE Cford Engin Dubaniy + Cefon ARanced Leamers Didonars of Cumest Engian - [l Faoiw & a Has-Cratize O
DESCRBEDBY JOLRCE

Translations

m| T
B Fa fa e Fa gase pgee e TR ER Ja e pa, s,

B dctionary, lexicon, wondbook, (

Zrédto: https://babelnet.org

Przyktad praktycznego - z punktu widzenia biznesu - zastosowania mozliwosci Babelnetu
zaprezentowali Wieczorek, Filipiak i Filipowska [191]. Autorzy potgczyli model rozpoznawania
obiektéw na zdjeciach (stworzony za pomocga technik gtebokiego uczenia) i Babelnet, w celu
stworzenia prototypu systemu profilujgcego potencjalne zainteresowania uzytkownika na
podstawie aktywnosci w mediach spotecznosciowych. System ten, za pomocg gtebokiej sieci
neuronowej, rozpoznawat obiekty zawarte na zdjeciach, z ktérymi uzytkownik wszedt w inte-
rakcje w serwisie Flickr®4 Uzyskane w ten sposéb predykcje przekazywane byty do Babel-

84 https://www.flickr.com/
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netu za pomoca API dla jezyka Python, w celu uzyskania bardziej ogdlnych kategorii. Katego-
rie te wybierane byty za pomoca systemu znaczen kluczowych, zaimplementowanego w sie¢
semantyczng Babelnet. Zabieg ten miat na celu unikniecie problemodw wynikajacych z bar-
dzo wysokiej szczegdtowosci predykcji uzyskiwanych przez modele trenowane na zbiorze
danych ImageNet (patrz podrozdziat 4.5.1). Dzieki temu mozliwe byto wykorzystanie dostep-
nych publicznie wczesniej wytrenowanych modeli, bez przeprowadzania dodatkowego tre-
ningu na wtasnym zbiorze danych. Implementacja komunikacji z Babelnet za pomocg API jest
zdecydowanie mniej problematyczna niz przygotowywanie dedykowanego modelu sieci neu-
ronowej. Przyktad ten pokazuje, iz tgczenie ze sobg publicznie dostepnych narzedzi moze
pozwoli¢ na obnizenie bariery dostepu do niektérych rozwigzan dla oséb, ktére nie sg spe-
cjalistami w dziedzinie uczenia maszynowego. Profilowanie zainteresowan moze zas$ znalez¢

zastosowanie w wielu dziedzinach, m.in. w badaniach rynku i marketingu.

RYSUNEK 4.17. PRZEBIEG PROCESU GENERALIZACJI NAZW OBIEKTOW
Z WYKORZYSTANIEM SIECI NEURONOWE) | BABELNET

[0.590] - tree toad

[0.998] -= frog & parson of Frerch cescant )
[0:925] > 2Nl el oG = St obiins (121 e ANIMALS
[0.99€] -= amphiblan infarmal grEuprg @ BmEsSu

[0.BB5] == eye

1. input iImage 2. Recognise main abject in the image with CNN 3. Pick key meaning to ohject name and It's domain from BabalNet synset

Zrédto: [191]

4.6.3. Common Crawl

Duze ilosci danych, dostepne w ramach Common Crawl, moga by¢ pomocne przy rozwigzy-
waniu problemoéw definiowanych w wielu obszarach przez przedsiebiorstwa. Do najistotniej-
szych mozna zaliczy¢:

° Analiza sieci. Zrozumienie powigzan miedzy stronami WWW, potencjalnie wskazujgcymi
na potgczenia np. miedzy ludzmi czy firmami.

° Zbudowania i przetestowanie i wtasnej wyszukiwarki internetowej na gotowych danych,
dedykowanej okreslonej dziedzinie.

*  Przetwarzanie dokumentéw. W niektorych obszarach informacje nie zmieniajg sie zbyt
czesto, na przyktad: strony rzagdowe, dokumenty, ustawy. Te dane mozna uzy¢ do zbudo-
wania ustugi bez koniecznosci budowania wtasnego robota internetowego.

Dobrym przyktadem wyszukiwarki oferujgcej swobodny dostepny interfejs wyszukiwania
dla dwdch korpuséw ClueWeb oraz Common Crawl jest ChatNoir [21]. W przeciwienstwie do
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wiekszosci komercyjnych wyszukiwarek, oferuje réwniez interfejs API, ktory jest dostepny bez-
ptatnie dla naukowcow. Kod zrodtowy wyszukiwarki jest dostepny na GitHub®.

Innym przyktadem wykorzystania danych z Common Crawl jest analiza rozpowszechnienia
reklam internetowych [32]. Wyniki pokazujg, ze okoto 53% z serwisow wyswietla reklamy. Przy
tym, mozna otrzymac szczegdtowe informacje dla kazdej z blisko 23 mIn domen na temat
wykorzystywanych reklam. Np. dla polskich domen (z rozszerzeniem ,.pl") reklamy wyswietlajg
167 tys$. witryn, natomiast nie zidentyfikowano zadnych reklam na ok. 133 tys. polskich serwi-
séw internetowych. Program do szukania reklam jest napisany w jezyku Java oraz dostepny
jest jego kod zrédtowys®e.

Wyszukiwanie serwisow réznego typu

CommonCrawl moze by¢ pomocny do identyfikacji serwisdw internetowych okreslonego typu.
To moze by¢ pomocne w celu agregacji danych z takich witryn, poniewaz udostepniajg one
podobny zakres narzedzi i ustugi (w tym interfejsy API). Na przyktad, jezeli szukamy serwiséw
typu wiki, mozemy skorzysta¢ z katalogdw, ktére maja liste takich serwisow®’. Podstawowa
wadg tych katalogdw jest to, ze zazwyczaj one sg wzbogacane recznie, i mogg zawiera¢ nieak-
tualnie dane (niektére serwisy juz nie dziatajg, a z listy one nie zostaty usuniete). Zeby ten pro-
ces zautomatyzowa¢, musimy miec chociazby jedng strone z serwisu wiki, zeby zidentyfikowac
oprogramowanie, ktére zostato wykorzystane w tym serwisie do generowania tej strony. Naj-
czesciej serwisy wikiwykorzystujg wolne oprogramowanie MediaWiki®®, ktére domysinie dodaje
oznaczenie w meta-danych strony o nazwie oprogramowania oraz jego wersji. Na przykfad,
w momencie powstania niniejszego raportu na dowolnej stronie Wikipedii mozna byto znalez¢
w kodzie HTML wskazany nizej wiersz:

1 <meta name="generator” content="MediaWiki 1.33.0-wmf.14" />

Meta dane przedstawione w notacji HTML przechowywane razem z kodem zrédtowym strony
w formacie WARC w CommonCrawl. Ten kod zostaje przeksztatcony do formatu JSON w plikach
WAT. W przypadku meta tagu ,generator” na stronach Wikipedii, bedzie on miat kod podany
ponizej:

1 {”generator”:"MediaWiki 1.33.0-wmf.14"}

85 https://github.com/chatnoir-eu

86 https://bitbucket.org/yymoto/common-crawl-archivead-analyser/src/master/
87 https://www.mediawiki.org/wiki/Sites_using_MediaWiki/en

88 https://www.mediawiki.org/wiki/MediaWiki
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Majac dane w formacie WAT wygenerowane przez CommonCrawl, mozemy identyfikowac
serwisy po metatagu ,generator”, ktéry jest przypisywany stronom wygenerowanym przy
pomocy MediaWiki lub tez innego oprogramowania do tworzenia serwiséw typu wiki. Dane
w formacie WAT zajmujg okoto 19 TB w postaci skompresowanej®. Nie ma jednak koniecznosci
pobierania wszystkich tych danych jednoczesnie - mozna je przetwarza¢ w pakietach. Dane
te sg podzielone na okoto 64 tysigce plikdw, co daje mozliwos¢ pracy przyrostowo na stosun-
kowo niewielkich zbiorach danych.

Przed rozpoczeciem analizy nalezy wybra¢ zbiér danych na odpowiednig date. Petna lista
zbioréw Common Crawl dla réznych lat i miesiecy dostepna na stronie: http://commoncrawl.
org/the-data/get-started/. Na przyktad, chcemy wybrac zbiér danych wygenerowany w stycz-
niu 2019 roku, wtedy mozemy przej$¢ do odpowiedniej strony: https://commoncrawl.s3.ama-
zonaws.com/crawldata/CGMAIN-2019-04/index.html. Na tej stronie musimy wybrac liste pli-
kéw z danymi w formacie, ktérym jesteSmy zainteresowani - w naszym przykfadzie to jest for-
mat WAT i liste plikdw w tym formacie mozna pobrad tu: https://commoncrawl.s3.amazonaws.
com/crawl-data/CCG-MAIN-9-04/wat.paths.gz. W tym pliku w kazdej linijce podana jest $ciezka
do kazdego z 64 tysiecy plikdw, w ktérym zawarte sg meta informacje w formacie JSON. Wyci-
nek z tej listy pokazany na 4.3.

KOD ZRODEOWY 4.3.  WYCINEK Z LISTY PLIKOW W FORMACIE WAT ZGENEROWANY
PRZEZ COMMON CRAWL W STYCZNIU 2019 ROKU

1

2 crawl-data/CC-MAIN-2019-04/segments/1547583656...38-00002.warc.wat.gz

3 crawl-data/CC-MAIN-2019-04/segments/1547583656...38-00003.warc.wat.gz

4 crawl-data/CC-MAIN-2019-04/segments/1547583656...38-00004.warc.wat.gz ...

W celu uzyskania petnej Sciezku do kazdego z wymienionych na liscie plikdw nalezy dodac na
poczatku protokdt oraz domene , https://commoncrawl.s3.amazonaws.com/”. Kazdy z tych pli-
kéw na liscie zajmuje okoto 200-300 MB i moze by¢ analizowany niezaleznie od innych. Przy-
ktad programu, ktoéry przyrostowo pobiera pliki w formacie WAT, ekstrahuje niezbedne infor-
macje zawarte w metatagu ,generator” oraz zapisuje wyniki dla kazdego z analizowanych
plikdw, co umozliwia kontynuacje pracy nawet po przerywaniu procesu, mozna znalez¢ na
stronie https://github.com/Lewoniewski/CommonCrawl.

89 dane ze stycznia 2019 roku
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4.6.4. DBpedia
Materiaty z Wikipedii sg stosunkowo czesto wykorzystywane na innych stronach interneto-
wych, czy to przez cytowanie czy bezposrednie uzycie tekstu. Istniejg metody pozwalajgce na
wykrywanie struktur tekstowych w sieci WWW, ktére sg podobne do tresci zawartych w arty-
kutach Wikipedii [6].

Istniejg rézne narzedzia, pozwalajgce na ekstrakcje tresci artykutdw tej encyklopedii. Jednym
z przyktaddw takich narzedzijest WikiExtractor®?, ktére to generuje zwykty tekst ze zrzutu bazy
danych Wikipedii, odrzucajac wszelkie inne informacje lub adnotacje znajdujace sie na stro-
nach Wikipedii, takie jak obrazy, tabele, odnosniki oraz listy. Kazdy dokument w kopii zapa-
sowej tej encyklopedii jest reprezentowany jako pojedynczy element XML, przedstawiony
w listingu 4.4.

KOD ZRODEOWY 4.4.  WYCINEK Z KODU ZRODLOWEGO W FORMACIE XML
ARTYKULU POLSKOJEZYCZNEJ WIKIPEDII Z KOPII ZAPASOWE])

1 <page>
2 <title>Polska</title>
3 <ns>0</ns>
4 <id>44895</id>
5 <revision>
6 <id>55830085</id>
7 <parentid>55829975</parentid>
8 <timestamp>2019-02-06T22:09:17Z</timestamp>
9 <contributor>
10 <username>Urabura</username>
11 <id>932433</id>
12 </contributor>
13 <comment>Anulowanie wersji 55829975 ....</comment>
14 <model>wikitext</model>
15 <format>text/x-wiki</format>
16 <text "preserve" "267096">{{Inne znaczenia | paristwa}}
17 {{Panstwo infobox
18 |nazwa_oryginalna = Rzeczpospolita Polska
19 |nazwa_polska =
20 |flaga_obraz = Flag of Poland.svg
21 | godto_obraz = Herb Polski.svg
22 |nazwa_dopetniacz = Polski
23 |p1 = Polska Rzeczpospolita Ludowa
24 |p1_flaga = Flag of Poland (1928-1980).svg
25
26 [[Kategoria:Polska| ]]
27 [[Kategoria:Cztonkowie Organizacji Narodéw Zjednoczonych]]
28 [[Kategoria:Panistwa cztonkowskie Unii Europejskiej]]
29 [[Kategoria:Panistwa nalezgce do NATO]]
30 [[Kategoria:Hasta kanonu polskiej Wikipedii]]
31 </text>
32 <shal>28noghw9gklskotq7org9woelee9t7y</shal>
33 </revision>
34 </page>

90 https://github.com/attardi/wikiextractor
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Przed rozpoczeciem pracy z programem WikiExtractor nalezy pobrac kopie zapasowa wybra-
nej wersji jezykowej Wikipedii. Na przyktad dla polskojezycznej Wikipedii ostatnia wersja pliku
ze wszystkimi artykutami w wersji XML znajduje sie pod adresem: https://dumps.wikimedia.
org/plwiki/latest/plwikilatest-pages-articles.xml.bz2.

W celu uruchomienia skryptu nalezy podac¢ nazwe pliku oraz dodatkowe opcje, tj. WikiE-
xtractor.py [opcje] plik-kopii-zapasowej-xml. Po jego wykonaniu otrzymamy dane wyjsciowe
w postaci wielu plikéw o podobnej wielkosci, zapisanych w biezgcym katalogu. Kazdy plik
bedzie zawierat kilka dokumentéw w formacie pokazanym w listingu 4.5.

KOD ZRODEOWY 4.5.  WYCINEK Z KODU OTRZYMANEGO PRZY POMOCY
WIKIEXTRACTOR Z KOPIl ZAPASOWE) POLSKOJEZYCZNE]J
WIKIPEDII

1 <doc id="44895" "55830085" "https://pl.wikipedia.org/wiki/Polska" "Polska">
2 Polska, Rzeczpospolita Polska (RP) - paristwo unitarne w Europie

3 Srodkowej, potozone miedzy Morzem Battyckim na pétnocy a Sudetami

4 i Karpatami na potudniu, w przewazajacej czesci w dorzeczu Wisty

5 i Odry. Od pétnocy Polska graniczy z...

6 </doc>

Element ,doc” w otrzymanym kodzie XML posiada nastepujace atrybuty:

* id - identyfikuje dokument za pomocg unikalnego numeru seryjnego
* revid - unikalny numer edycji dokumentu.

° url-podaje adres URL artykutu Wikipedii.

° title - nazwa artykutu Wikipedii.

Na potrzeby uniwersalnej ekstrakcji danych ustrukturyzowanych i nieustrukturyzowanych
z Wikipedii jednym z najlepszych narzedzi jest DBpedia Ekstraction Framework®', ktére mozna
uruchomi¢ na wiasnym komputerze. To narzedzie pozwala na ekstrakcje semantycznych tréjek
z kopii zapasowych Wikipedii®2. Wynik dziatania ekstraktoréw DBpedii na podstawie kopii zapa-
sowych Wikipedii na koreslone daty mozna pobrac na stronie https://wiki.dbpedia.org/Data-
sets.

Mozna korzystac¢ rowniez z niektorych ekstraktoréow DBpedii za posrednictwem udostepnio-
nych ustug sieciowych. Na przyktad w celu ekstrakgji strukturyzowanych danych okreslonego
artykutu Wikipedii mozna wykorzysta¢ zapytanie URL wg schematu pokazanego w listingu 4.6.

91 https://github.com/dbpedia/extraction-framework
92 https://dumps.wikimedia.org/backup-index.html

¢ MINISTERSTWO 161
ROZWOJU



OTWARTE ZASOBY DANYCH DLA POLSKIE)] GOSPODARKI NOWY SUROWIEC RAPORT

KOD ZRODEOWY 4.6.  SCHEMAT ZAPYTANIA URL DO EKSTRAKCJI DANYCH Z ARTYKULU
WIKIPEDII W POSTACI SEMANTYCZNYCH TROJEK DBPEDII

1 http://mappings.dbpedia.org/server/extraction/{Kod wersji
2 G jezykowej}/extract?title={Nazwa Artykutu
3 G Wikipedii}&revid=&format=turtle-triples

Otrzymane dane zawierajg notacje DBpedii, ktdra jest zalezna od regut mapowania. Na przy-
ktad dla zapytania artykutu o nazwie ,Warsaw” w angielskiej Wikipedii otrzymamy wynik cze-
$ciowo pokazany w listingu 4.7.

KOD ZRODEOWY 4.7.  WYNIK DZIALANIA EKSTRAKTORA DBPEDII WYWOLANY
PRZEZ URL ZGODNIE Z LISTINGIEM 4.6

1 # started 2019-02-12T06:01:41Z
2 <http://en.dbpedia.org/resource/Warsaw> <http://www.w3.0rg/2000/01/rdf-schematlabel>
3 G "Warsaw”@en .
4 <http://en.dbpedia.org/resource/Warsaw>
5 G <http://www.w3.0rg/1999/02/22-rdf-syntax-ns#type>
6 G <http://dbpedia.org/ontology/City> .
7 <http://en.dbpedia.org/resource/Warsaw>
8 G <http://www.w3.0rg/1999/02/22-rdf-syntax-ns#type> <http://schema.org/City> .
9 <http://en.dbpedia.org/resource/Warsaw>
10 G <http://www.w3.0rg/1999/02/22-rdf-syntax-nsttype> ,
11 <http://www.wikidata.org/entity/Q515> .
12 <http://en.dbpedia.org/resource/Warsaw>
13 G <http://www.w3.0rg/1999/02/22-rdf-syntax-ns#type> ,
14 G <http://dbpedia.org/ontology/Settlement> .
15 <http://en.dbpedia.org/resource/Warsaw>
16 G <http://www.w3.0rg/1999/02/22-rdf-syntax-ns#type> ,
17 G <http://www.wikidata.org/entity/Q486972> .
18 <http://en.dbpedia.org/resource/Warsaw>
19 G <http://www.w3.0rg/1999/02/22-rdf-syntax-ns#type> ,
20 G <http://dbpedia.org/ontology/PopulatedPlace> .
21 <http://en.dbpedia.org/resource/Warsaw>
22 G <http://www.w3.0rg/1999/02/22-rdf-syntax-ns#type> ,
23 G <http://dbpedia.org/ontology/Place> .
24 <http://en.dbpedia.org/resource/Warsaw>
25 G <http://www.w3.0rg/1999/02/22-rdf-syntax-ns#type> <http://schema.org/Place> .
26 .
27 # completed 2019-02-12T06:01:42Z
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4.6.5. Wikidane

Podobnie jak Wikipedia, w Wikidanych przechowywane sg rozne typy danych (np. tekst, obrazy,
wspotrzedne, mapy, daty). Aby uzyskac dane z tej bazy wiedzy, wystarczy uzyc trojek w zapyta-
niu SPARQL. Zobaczmy, jak moze wygladac takie zapytanie. Na przykfad, jezeli chcemy znalez¢
wszystkie miasta Polski opisane w Wikidanyh, to szukany obiekt musi spetnia¢ co najmniej dwa
warunki, ktére majg w Wikidanych odpowiednie nazwane cechy (w nawiasach podane te nazwy):

° jestto” (P31) - ,miasto” (Q515),
,panstwo” (P17) - ,Polska” (Q36).

Innymi stowy w zapytaniu do Wikidanych uzywamy okreslonych identyfikatoréw, aby zdefinio-
wac wiasciwa relacje oraz element. W jezyku SPARQL powyzsze zapytanie zapiszemy w postaci
przedstawionej w listingu 4.8.

KOD ZRODEOWY 4.8.  ZAPYTANIE SPARQL, KTORE WYSZUKUJE WSZYSTKIE MIASTA
POLSKI OPISANE W WIKIDANYCH

1 SELECT ?miasto WHERE {

2 ?miasto wdt:P31 wd:Q515.
3 ?miasto wdt:P17 wd:Q36.
4}

W wyniku uruchomienia tego kodu w Wikidata Query Service®® dostaniemy liste ponad 900 iden-
tyfikatorow elementéw (np. Q268 to jest ,Poznan”), ktdre pasuja do zapytania. Te identyfikatory
nie sg jednak czytelne dla cztowieka. Dlatego mozna wprowadzi¢ dodatkowe kolumny, ktére
pokaza roéwniez etykiety (nazwy) w jezyku polskim do poszczegdinych elementéw. Dodatkowo
uwzglednimy populacje kazdego miasta - ograniczymy ich liste t, w ktérych mieszka co najmniej
100 tys. 0s6b oraz dodamy kolumne, gdzie bedzie pokazana ta wartos¢.

KOD ZRODEOWY 4.9.  ZAPYTANIE SPARQL WYSZUKUJACE WSZYSTKIE MIASTA POLSKI
W WIKIDANYCH, POSIADAJACE PONAD 100 TYS. MIESZKANCOW,
Z SORTOWANIEM WEDLUG LICZBY MIESZCZKANCOW

1 SELECT ?miasto ?miastolLabel ?ludnosc WHERE {
2 ?miasto wdt:P31 wd:Q515.
3 ?miasto wdt:P17 wd:Q36.
4 ?miasto wdt:P1082 ?ludnosc.
5 FILTER(?ludnosc >= 100000).
6 SERVICE wikibase:label {
7 bd:serviceParam wikibase:language "[AUTO_LANGUAGE],pl” .
8 }

9 1}

0 ORDER BY DESC(?ludnosc)

93 https://query.wikidata.org/
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Warto zaznaczy¢, ze identyfikatory cech oraz elementéw sg opisane za posrednictwem
pomocnika zapytania, dostepnego w ramach Wikidata Query Service. Interfejs tego narzedzia
z przedstawionym zapytaniem wraz z wynikami pokazano narys. 4.18.

Wyniki wyszukiwania mogg by¢ przedstawione inaczej niz w wersji tabelarycznej. Na przy-
ktad mozemy pokazac wybrane miasta na mapie. Wprowadzamy zmiany poprzez nieznaczgce
zmiany w zapytaniu - nowy kod zapytania przedstawiony na 4.10. Nowymi w stosunku do
poprzedniego kodu sg wierze 1 oraz 8. Dodatkowo zostata dopisana zmienna ,?geo” w wier-
szu 2. Otrzymana mapa jest pokazana na rys. 4.19 oraz zostata zbudowana w oparciu o dane
z OpenStreetMap (por. 4.3.7).

RYSUNEK 4.18. WIKIDATA QUERY SERVICE Z WYNIKAMI ZAPYTANIA 4.9

= Proptay @ronn = | | Glowins - o,

+ P st bbb B

A DO, 30l ERsEEC
Exrilare

Zrédto: hitps://query.wikidata.org
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KOD ZRODEOWY 4.10. ZAPYTANIE SPARQL, KTORE UMOZLIWIA POKAZANIE NA MAPIE POLSKICH MIAST
POSIADAJACYCH PONAD 100 TYS. MIESZKANCOW

1 #defaultView:Map

2 SELECT ?miasto ?miastoLabel ?ludnosc ?geo WHERE {

3 ?miasto wdt:P31 wd:Q515.

4 ?miasto wdt:P17 wd:Q36.

5 ?miasto wdt:P1082 ?ludnosc.

6 SERVICE wikibase:label {

7 bd:serviceParam wikibase:language "[AUTO_LANGUAGE],pl” .
8 }

9 FILTER (?ludnosc >= 100000).
10 OPTIONAL { ?miasto wdt:P625 ?geo. }
11}

12 ORDER BY DESC (?ludnosc)

Widok wynikéw zapytania mozna réwniez zmieniac przez interfejs uzytkownika w Wikidata Query Service - wystar-
czy w polu wynikéw w lewej gérnej czesci wybra¢ odpowiednig wizualizacje. Na przykiad na podstawie zapytania
4.9 mozna wygenerowac diagram babelkowy pokazany na rys. 4.20.

Istnieje réwniez mozliwo$¢ automatycznego generowania kodu do implementacji wynikéw zapytan w aplikacje
napisane w réznych jezykach: PHP, Python, Perl, Java, JavaScript, HTML, Ruby, R, Matlab oraz innych.

Inne narzedzia do wizualizacji wynikéw zapytan w Wikidanych opisane na stronie https://www.wikidata.org/wiki/
Wikidata:Tools/Visualize_data

RYSUNEK 4.19. MAPA ZBUDOWANA NA PODSTAWIE ZAPYTANIA 4.10

o o

fran

Zrédto: https://query.wikidata.org
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4.6.6. taczenie danych w arkuszu kalkulacyjnym

RYSUNEK 4.20. DIAGRAM BABELKOWY NA PODSTAWIE ZAPYTANIA
4.9 (Z LEWE) STRONY POKAZANE ROZNE MOZLIWOSCI
WIZUALIZAC)I OTRZYMANYCH WYNIKOW)

& Dubble chart= @ [ 14 ey i 0 o | inkad  APobierze & Link-
Tabls =
-4
Graph bulder @
]
Line char [
Biar chant ]
Scater chaey 111
Area chast )
Biobbis chat @
Traa &
s
[T PRSP,
Graph |

Zrédto: http:/tinyurl.com/y4lowjwt

Arkusze kalkulacyjnych Google pozwalajg korzystac z dodatkowych wtyczek, ktére moga
poma&c we wzbogaceniu istniejgcych danych w tabelach. W niniejszej sekg¢ji rozpatrzymy doda-
tek ,Wikipedia and Wikidata Tools", ktéry umozliwia automatyczne pobieranie danych z Wiki-
pedii oraz Wikidanych. W celu wtgczenia dodatkowych mozliwosci nalezy przejs¢ w menu
,Dodatki” > ,Pobierz dodatki” > wpisa¢ do wyszukiwarki nazwe wtyczki.

Lista wszystkich mozliwych polecen w ramach rozpatrywanego dodatku dostepna w menu

,Dotatki” > ,Wikipedia and Wikidata Tools” > ,Show documentation”. Rozpatrzymy niektére
z tych polecen:
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° WIKIGEOCOORDINATES - zwraca wspotrzedne geograficzne przypisane do artykutu
z Wikipedii, tj. dtugos¢ oraz szerokos¢ geograficzna.

*  WIKIPAGEVIEWS - zwraca statystyki dotyczace liczby odwiedzania stron Wikipedii.

*  WIKIDATAQID - zwraca identyfikator dla odpowiadajgcego elementu Wikidanych.

°  WIKITRANSLATE - zwraca ttumaczenia artykutu z Wikipedii.

Na przyktad mamy tabele wejsciowg z jedng kolumng o nazwie ,Miasto”, w ktérej bedzie
wpisane 5 polskich miast (w kazdej linijce jedno miasto): Warszawa, Krakdw, £6dz, Wroctaw,
Poznan. Zatem mamy tylko 1 kolumne oraz 6 wierszy (razem z nagtdwkiem tabeli). Naszym
celem jest automatyczne dodanie informacji o wspotrzednych geograficznych (dtugosc i sze-
rokos¢), popularnosci (liczba odwiedzin za 2018 rok), odpowiednim identyfikatorze w Wikida-
nych oraz ttumaczenie nazwy w jezyku niemieckim dla kazdego miasta. W kazdym z rozpatry-
wanych polecen dodatku ,Wikipedia and Wikidata Tools", uzywany jest m.in. argument z nazwa
artykutu, w ktorym musimy réwniez wpisac¢ wersje jezykowg Wikipedii. Np. dla artykutu o War-
szawie w polskojezycznej Wikipedii nazwa bedzie ,pl:Warszawa”. W celu otrzymania dodatko-
wych danych dla tej nazwy przy pomocy czterech rozpatrywanych polecen z dodatku ,Wiki-
pedia and Wikidata Tools" nalezy w poszczegdlnych komdérkach wpisa¢ formuty umieszczone

w listingu 4.11

KOD ZRODEOWY 4.11. POLECENIA ZWRACAJACE 5 DODATKOWYCH KOLUMN
DLA ARTYKULU O WARSZAWIE W POLSKOJEZYCZNE]J WIKIPEDII

1 =WIKIGEOCOORDINATES(”pl:Warszawa”)

2 =WIKIPAGEVIEWS("pl:Warszawa”,”20180101”,”20181231",1)

3 =left(WIKITRANSLATE("pl:Warszawa”,”de”,1,””),1000)

4 =WIKIDATAQID("pl:Warszawa”)
W zwigzku z tym, ze nazwa artykutu zalezy od wartosci komérek z pierwszej kolumny w naszej
pierwotnej tabeli, zamienimy nazwe do postaci ,pl:&A2" dla komorki w drugim wierszu
(w pierwszym wierszu podane sg nagtéwki tabeli). Te zmiany nalezy wykonac tylko dla jed-
nego rekordu, po czym mozna skopiowac wartosci do innych wierszy (przy tym odwotania

bedg ustawione do odpowiedniej komdrki z pierwszej kolumny z nazwami).

Wynikowa tabela wraz przyktadami kodu dla réznych kolumn pokazana na rys. 4.21.
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RYSUNEK 4.21. WYNIKOWATABELAWRAZPRZYKLADAMIKODUZDODATKU,,
WIKIPEDIA AND WIKIDATA TOOLS” DLA ROZNYCH KOLUMN
W ARKUSZU KALKULACYJNYM GOOGLE
=WIKIGEOCOORDINATES("pl: "&42)

=left{(WIKITRANSLATE("pl:"&"3,"de",1,"" ), 1080)

= Lacrenia damych
Pl Edycla Widok daw  Formaty Dane Margdon Dodatin Pomoc Ay TSRl Zapieane np Dok
o PN - s O 00 123 Arad = w - B T “« | E- L=
Llosio jecgraficana Dhegodé geograliczna Populamodé Nozwa emigckn  Element Wikidanych
Warszawa 1202933 Warsc o2m

T
v Krakdw 50.061388 19 538333 ssmnm
i bdde §1 776667 18 454T22 o sed
Wencaw s 17 22 ]:tnﬁﬂ;j Braslay G175
*  Poznaf 52408329 1 ST ATH58 Posen

=WIKIDATAQID("pl:"&%%5)

=WIKIPAGEVIEWS("pl:"&45,"201801@1","20181231",1)

rédto: Opracowano na podstawie https://docs.google.com

168 MINISTERSTWO
ROZWOJU




Open Innovation
- firmy dla spotecznosci

Niniejszy rozdziat przedstawia dziatania w obszarze otwartych innowacji (ang. open innovation).
Przedstawiono w nim koncepcje otwierania procesu innowacji oraz wskazano na réznice w sto-
sunku od tradycyjnego podejscia do opracowywania innowacji.

Analiza zrédet wskazuje, ze jednym z najbardziej rozpowszechnionych sposobéw pozyskiwania
otwartych innowacji sg konkursy innowacyjnosci. Zagadnienie to, wraz z przyktadami, zostato
omowione w sekcji 5.2. Sekcja 5.3 przedstawia rozwigzania skoncentrowane na wymianie
gotowych algorytmoéw pomiedzy przedsiebiorstwami a spotecznoscia. Ostatni obszar otwar-
tych innowacji to wykorzystanie ich mechanizmdéw w analizie poréwnawczej - rozwigzania
z tego zakresu omawia sekcja 5.4. Rozdziat konczy sie analizg przypadkéw (sekcja 5.5).

5.1. Wprowadzenie

Otwarte innowacje (ang. open innovation) to koncepcja méwigca o tym, ze w celu opracowy-
wania innowacji przedsiebiorstwa nie muszg korzystac¢ wytgcznie z wiasnych zasobow badaw-
czo-rozwojowych, ale mogg uzupetniac je zasobami zewnetrznymi. Takimi zewnetrznymi zaso-
bami moga by¢ inne podmioty biznesowe lub spoteczno$¢ skupiona wokét okreslonego pro-
jektu lub portalu.

Open Innovation w zatozeniu opiera sie na dwukierunkowej wymianie innowacji. Z jedne;
strony, przedsiebiorstwa korzystajg z zasobdw zewnetrznych (np. pozyskujac wiedze lub kon-
kretne rozwigzania technologiczne), a z drugiej udostepniajg na rynku te ze swoich rozwigzan,
ktorych nie wykorzystujg. Zasady udostepnienia pozostajg kwestig otwartg: moze to by¢ np.
licencja (otwarta lub komercyjna), spin-off lub budowanie konsorcjum. Zasady pozyskiwania
oraz udostepniania rozwigzan sg jednym z elementéw modelu biznesowego przedsiebiorstwa.

Termin ,open innovation” zostat wprowadzony w 2003 roku przez Henry'ego Chesbrougha
[30]. Wskazuje on na rdznice pomiedzy tradycyjnym podejsciem (nazywanym przez niego
zamknietymiinnowacjami), a podejsciem otwartym. Roznice te zebrane sg w tabeli 5.1. Otwarte
innowacje pozwalajg na czerpanie z wiedzy, doswiadczenia i pomystéw ekspertéw znajduja-
cych sie poza ekosystemem przedsiebiorstwa. Ponadto umozliwiajg one wykorzystanie na
wewnetrzne potrzeby wynikdw prac B+R, ktdre zostaty przeprowadzone przez zewnetrzne
podmioty. Warto jednak podkresli¢ réznice pomiedzy outsourcingiem ustug B+R, w ktérych
catos¢ prac jest zlecana innemu podmiotowi, a podej$ciem otwartych innowacji, gdzie wartos¢
jest wypracowywana poprzez potgczenie wynikdw prac B+R z zewnetrznych zrédet z wynikami
wewnetrznymi przedsiebiorstwa.
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TABELA 5.1. POROWNANIE ZAMKNIETYCH | OTWARTYCH INNOWACJI

ZASADY ,,ZAMKNIETYCH” INNOWACII ZASADY ,,OTWARTYCH” INNOWACII

Eksperci pracuja w danym przedsiebiorstwie. Sieganie do wiedzy ekspertéw spoza przedsiebiorstwa.

Zeby czerpad zyski z prac B+R, konieczne jest samodzielne odkrycie, Zewnetrzne B+R mogg dostarczy¢ wartosé, choc¢ konieczne s

opracowanie, wyprodukowanie i wprowadzenie na rynek innowacji. wewnetrzne dziatania B+R, zeby jg osiggnad.

Kto pierwszy opracuje innowacje, pierwszy wprowadzi jg na rynek. Nie trzeba by¢ odkrywca innowacji, zeby uzyskaé z niej zyski.

Zwyciezcg jest ten, kto pierwszy skomercjalizuje innowacje. Lepiej jest opracowac lepszy model biznesowy, niz byé¢ pierwszym
na rynku.

Zwyciezcg jest ten, kto ma wiecej lepszych pomystéw w branzy. Zwyciezcg jest ten, kto najlepiej wykorzysta wewnetrzne i zewnetrzne
rozwigzania.

Nalezy kontrolowac swojg wtasnos¢ intelektualng, aby inni nie mogli Nalezy korzysta¢ z wtasnosci intelektualnej innych, kupujac te

z niej czerpac. rozwigzania, ktére moga rozwing¢ model biznesowy.

rédto: opracowanie na podstawie [30]

Istotnym elementem open innovation jest réwniez zwigzek pomiedzy innowacjg a zbudowanym w oparciu o nig mode-
lem biznesowym. Samo wprowadzenie innowadji na rynek niekoniecznie przyczynia sie do uzyskania przewagi konku-
rencyjnej. Dopiero sprzezenie innowacji z wkasciwym modelem biznesowym pozwala na petne czerpanie korzysci i budo-
wanie przewagi konkurencyjnej.

Model biznesowy to narzedzie koncepcyjne, w ktérym elementy i powigzania miedzy nimi pozwalajg na przedstawie-
nie logiki osiggania zysku przez przedsiebiorstwo. Jest to opis wartosci, jaka przedsiebiorstwo dostarcza réznym gru-
pom klientéw, architektury przedsiebiorstwa oraz miejsca w sieci partnerdw biznesowych, uwzgledniajgc strumien
kosztow i przychoddw [137].

Hjalmarsson, Juell-Skielse i Johannesson [75] wskazujg na cztery podstawowe modele otwartych innowacji:

* Crowdsourcing - outsourcing zadan do niezidentyfikowanej, zwykle szerokiej grupy ludzi, organizowany
w formie otwartego ogtoszenia. W przypadku outsourcingu zadan zwigzanych z innowacjami mozna ograni-
czy¢ grupe wykonawcéw, np. do klientéw danej firmy, ale nie jest to wymagane. Crowdsourcing upowszechnit
sie wraz z pojawieniem sie platform spotecznosciowych w Internecie.

* Platformy produktowe (ang. product platform) - zbiér narzedziizasobdw, ktére sg skonfigurowane i gotowe
do wykorzystania, modyfikacji czy rozwijania przez uzytkownikéw. Przyktadem sg platformy programistyczne
(SDK - Software Development Kits). Platformy produktowe dostarczajg wspdlnej warstwy narzedziowo-poje-
ciowej dla organizacji, umozliwiajgc wspotprace nie tylko wewngtrz organizacji, ale réwniez wigczajac do pro-
cesOw opracowywania innowacji zewnetrzne podmioty.

* Innowacyjne sieci wspoétpracy (ang. collaborative innovative network) - zespdt ambitnych oséb, kierujgcych
sie wspolng wizja, wspdtpracujgcych zdalnie poprzez Internet nad osiggnieciem wspdlnego celu, wymieniaja-
cych pomysty i informacje. Istotng charakterystykg takiej sieci jest brak hierarchii. Organizacje bedgce uczest-
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nikami innowacyjnych sieci wspotpracy moga dwojako z nich korzystac: czerpac inspiracje
i rozwigzania od uczestnikdw sieci, jak rowniez udostepniac wtasne.

* Konkursy innowacyjnosci (ang. innovative contest) - konkursy, w ktérych zadaniem
uczestnikdw jest opracowanie innowacji (idei, prototypu, produktu, ustugi, metody, itp.).
Zwykle oferowane sg w nich stosunkowo wysokie nagrody pieniezne.

W praktyce najczesciej spotyka sie modele mieszane, ktdre tgczg wszystkie (badz wiekszos¢)
wyzej przedstawionych rozwigzan: zrzeszajg spotecznosci innowacyjne, dostarczajg zasobow
danych i narzedzi na potrzeby uzytkownikdw, jak réwniez dostarczajg rozwigzania techniczne
umozliwiajgce przeprowadzanie konkursow innowacyjnych. Wiele organizacji zbudowato swoj
model biznesowy wokdt organizacji konkurséw innowacyjnosci - zagadnienie to zostato sze-
rzej omoéwione w dalszej czesci rozdziatu.

5.2. Konkursy innowacyjnosci i spotecznosci innowacyjne
Coraz popularniejszg metodg pozyskiwania innowacji stajg sie konkursy skierowane do spo-
tecznosciinnowacyjnych. Takie konkursy sg prowadzone na portalach, ktére skupiajg spotecz-
nosci sktadajace sie zaréwno z ekspertéw, jak i 0séb dopiero zdobywajgcych doswiadczenie
w okreSlonej dziedzinie. Firma ogtaszajaca konkurs definiuje problem badawczy, okresla for-
mat rozwigzania (moze to by¢ model, algorytm, metoda, analiza czy gotowy prototyp), termin
nadsyfania zgtoszen oraz, opcjonalnie, nagrody finansowe. Najpopularniejsze platformy przy-
ciggaja nawet kilka tysiecy zespotdw zgtaszajacych rozwigzania.

Podmioty powigzane z konkursami innowacyjnosci moga wystepowac w czterech rolach [73]:

° organizatorzy - obstugujacy przebieg konkursu od strony technicznej i formalnej, zapew-
niajgcy uczestnikom dostep do zasobdw, zarzadzajacy infrastrukturg konkursowsg;

° uczestnicy - opracowujgcy rozwigzania, moga wystepowac jako uczestnicy indywidualni
lub zespoty;

* dostawcyzasobdéw-dostawcydanych, narzedzi, zasobdéw sprzetowych, ale réwniez srodki
finansowe lub know-how;

°  beneficjenci - jednostki, ktére beda korzystac z wynikdw opracowanych przez uczestnikéow.

Organizacja moze wystepowac w konkursie w kilku rolach jednoczesnie, np. moze by¢ réwno-
cze$nie organizatorem, dostawcg zasobdw i beneficjentem. Na rynku dostepne sg jednak dedy-
kowane platformy do organizowania konkurséw, ktére pozwalajg wyraznie rozdzieli¢ te role.
Idea otwartych innowacji zaktada, ze kazda z rél czerpie okreslone korzysci z konkurséw. Opis
korzysci osigganych przez poszczegdlne role zostat przedstawiony w tabeli 5.2.
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TABELA 5.2.

INNOWACYJNOSCI

ROLA

Organizator

Uczestnik

Dostawca zasobdw

Beneficjent

ZADANIA

Obstuga techniczna konkursu, zapewnienie platformy
konkursowej, wsparcie merytoryczne dla beneficjenta,
wspotpraca z beneficjentem przy definiowaniu zadan
konkursowych.

Opracowanie rozwigzania zadania konkursowego.

Dostarczenie narzedzi i danych na potrzeby
realizacji zadan konkursowych, zapewnienie nagrod,
dostarczenie materiatéw edukacyjnych.

Definiowanie zadar konkursowych, ocena rozwigzan,
wykorzystanie wynikow konkursu.

Zrédto: opracowanie wiasne.

ARTE ZASOBY DANYCH DLA POLSKIE)] GOSPODARKI
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ZADANIA | KORZYSCI POSZCZEGOLNYCH ROL W KONKURSACH

KORZYSCI

Budowa spotecznosci, budowa wizerunku,
w przypadku organizatoréw dziatajacych komercyjnie:
przychdd z optat za organizacje.

Budowawizerunku/reputacji, mozliwo$¢ zdobycia
nagrod pienieznych i rzeczowych, zdobywanie
doswiadczenie, nawigzywanie kontaktéw (z innymi
uczestnikami w ramach pracy zespotowej oraz

z firmami-beneficjentami).

Budowanie wizerunku, budowanie spotecznosci wokoét
wtasnych narzedzi, edukacja w zakresie wykorzystania
wiasnych narzedzi.

Pozyskanie innowacyjnych rozwigzan, budowanie
wizerunku, pozyskanie talentéw spoza organizacji,
nawigzanie kontaktéw biznesowych.

Przedsiebiorstwa mogg czerpac korzysci z konkurséw wystepujgc w kazdej z rél. Z jednej strony, moga wystepowac
jako beneficjent, pozyskujgc rozwigzania okreslonych problemdw, z ktérymi sie borykaja. Takie podejscie pozwala
w efektywny sposéb dotrze¢ do duzej liczby potencjalnych ekspertéw w dziedzinie, bez koniecznosci ograniczania sie
do swoich wewnetrznych zasobdw. Warunki konkurséw moga by¢ skonstruowane w taki sposéb, aby prawo do komer-
cyjnego wykorzystania rezultatow zwycieskich projektow przechodzito na organizatora. Co wiecej, konkursy innowa-
cyjnosci przyczyniaja sie do aktywizacji innowacyjnych sieci wspoétpracy i spotecznosci skupionych wokét organizadji.

Z drugiej strony, przedsiebiorstwa, szczegdlnie start-upy, moga wstepowac jako uczestnik konkursu. Pozwala im to
na pokazanie swojego potencjatu, zmierzenie sie z konkurencjg oraz nawigzanie kontaktéw biznesowych z wiek-
szym partnerem, gdyz organizatorem konkurséw sg czesto najwieksze firmy, Swiatowi liderzy z réznych branz
(np. Netflix, NASA, Microsoft, Alibaba Group).

Firmy wcielajace sie w role organizatordw, poza organizacjg konkurséw na wiasne potrzeby, moga réwniez Swiadczy¢ ustuge
w tym zakresie na rzecz innych podmiotow. Wokét tej roli swéj model biznesowy zbudowaty takie firmy jak Kaggle lub Tianchi.

Wreszcie, firmy moga wystepowac w roli dostawcy zasobdw. Korzysci z tej roli to przede wszystkim upowszech-
nienie wtasnych technologii, budowanie wizerunku oraz budowanie spotecznosci.

Hjalmarsson, Juell-Skielse i Johannesson [73] wyrdzniajg cztery typu konkurséw innowacyjnosci:

* Innovative Jam - krétki czas trwania, skierowany do zamknietej grupy uczestnikéw, stuzgcy promocji okres-
lonego rozwigzania oraz stymulacji Srodowiska;
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* Innovative Battle - krotki czas trwania, otwarty dla wszystkich chetnych, stuzacy przede
wszystkich sprawdzeniu mozliwosci realizacji jakiego$ pomystu;

* Innovation Cup - dtugi czas trwania, skierowany do zamkniete] grupy uczestnikow,
stuzacy wzmacnianiu $rodowiska i rozwijaniu potencjatu innowacyjnej sieci wspotpracy;

* Innovation Challenge - diugi czas trwania, otwarty dla wszystkich chetnych, stuzgcy
opracowaniu nowej idei, generowaniu innowagji.

Rysunek 5.1. przedstawia powigzania pomiedzy rolami oraz typami konkurséw innowacyjnosci.

RYSUNEK 5.1. PODSTAWOWE POJECIA ZWIAZANE Z KONKURSAMI
INNOWACYJNOSCI
Jam Cup Bartle Challenge

[ | I

Contest
Stakeholder
.q!u
[ | I |
Partici o P.esource Benehici
T
makes svailable |
|_ X
—
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—produces——m— Servica
Prowtype
Zrédto: [73]
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W dalszej czesci rozdziatu przedstawiono przeglad platform organizujgcych konkursy innowacyjnosci. Cze$¢ z nich
jest posrednikami (np. Kaggle), skupiajgcymi okreslong spotecznos¢ i umozliwiajgcymi organizacje konkursow skie-
rowane do tej spotecznosci przez zewnetrzne podmioty. Inne (np. Yelp) tacza role organizatora i beneficjanta, orga-
nizujac konkursy wytgcznie na wiasne potrzeby. Niektére z platform stuza réwniez budowaniu kompetencji oferu-
jac zasoby e-learningowe. Poréwnanie platform konkursowych zawiera tabela 5.3.

TABELA 5.3.

NAZWA

Kaggle

DrivenData

Crop Challenge

Tianchu

CrowdAnalytix

Innocentive

Yels

TunelT

The Best Student VW

POROWNANIE KONKURSOW INNOWACYJNOSCI

OBSZAR

Machine learning,
data science

Data science

Big Data

Al

Bez ograniczen

NLP, przetwrzanie
obrazu, graph ining

Data mining

rézny

Zrédto: opracowanie wiasne.

5.2.1. Kaggle

CHARAKTER

Komercyjny,
edukacyjny

Cele spoteczne
Komercyjny

Komercyjn

Komercyjny,
edukacyjny

komercyjny
Edukacyjny
Komercyjny,

edukacyjny

Komercyjny

LICZBA
KONKURSOW

19/295
(plus 4850
prywatnych)

6/15
1/3
4/b.d.

3/>120

13/60

1/11%

komercyjne 2/10,
studenckie 3/22

1/75

NAGRODY
KONKURSOW'
(W TYS. $)

0-1000

0-50
5,2,5 1
03

0-10

0-250

10x 5
0-45

2,6/0,8/ 0,258

LICZBA
UCZESTNIKOW?

do 3000

Do 1300

do 13000
zespotéw
Do 1000

Do 500

b.d.

Do 820

b.d.

INNE
ELEMENTY

Duzy zbidr kurséw
z data science

Tak, Al, po chinsku

forum

Dodatkowe tresci:
webinary, white
papers

Repozytorium
algorytmow

Kaggle’ to najpopularniejsza i najwieksza platforma konkurséw z dziedziny data science. Celem konkurséw jest naj-
czesciej opracowanie modelu predykcyjnego na podstawie zbioru danych udostepnionych przez organizatora. Kon-
kursy organizowane sg przez firmy lub organizacje pozarzadowe. Na platformie dzielg sie na komercyjne (z prze-

~N o A w N -
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Aktywne/zamkniete, stan na dzier 30.01.2019 r.
Liczba uczestnikédw w pojedynczym konkursie
Jest przewidziana mozliwos$¢ nagrod, ale konkursy aktywne na dzier 30.01.2019 nie majg okreslonych.
Kolejne rundy tego samego konkursu

W kazdej edycji 3-6 tematéw konkursowych.
Przyznawane dla kazdego tematu, zwyciezcy dodatkowo otrzymujg praktyke w firmie.
https://kaggle.com/competitions
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widziang nagroda pieniezng), edukacyjne (bez nagréd, ale czesto sg czescig zaliczenia kurséw
na portalach e-learningowych, np. Coursera® ) lub zamkniete (tzw. ,in class”, organizowane dla
zamknietej grupy studentéw w ramach zaje¢ edukacyjnych). Ostatni typ konkursow jest naj-
bardziej popularny, ale nastawiony na zastosowania niekomercyjne i ze wzgledu na cel (nieko-
mercyjny, czysto edukacyjny, nie zwigzany z realnym problemem biznesowym) nie wpisuje sie
w otwarte innowacje. Wiekszos$¢ konkursow skierowana jest do zespotdw, ale sg rowniez takie,
gdzie wymagane sg zgtoszenia indywidualne. Ponadto strona oferuje bogate zasoby zbioréw
danych z réznych dziedzin.

Typy konkursow, ktére mogg by¢ organizowane na Kaggle, to:

° Inclass - przeznaczone dla nauczycieli akademickich, darmowe. Polegajg na zdefiniowa-
niu problemu badawczego i zbioru danych. MozZliwe jest okreslenie kryteriéw oceny, auto-
matyczne ocenianie prac, szeregowanie rozwigzan oraz obstuga forum dyskusyjnego dla
uczestnikdw.

°  Featured - konkursy komercyjne, polegajace na rozwigzaniu konkretnego problemu pre-
dykcyjnego, zdefiniowanego przez przedsiebiorstwo. Udziat w tych konkursach biorg gtéw-
nie eksperci z danej dziedziny, poniewaz sg w nich zwykle oferowane wysokie pule nagréd
(nawet 1.000.000 USD). Dostep jest jednak otwarty dla kazdego. Konkursy z tej grupy sa
dobrym przyktadem otwartych innowacji.

°  Research - konkursy dotyczace probleméw badawczych, eksperymentalnych. Zwykle nie
majg nagrod, ale pozwalajg zdoby¢ doswiadczenie uczestnikom. Co wiecej, zdarza sie, ze
postawione problemy nie majg rozwigzania.

°  Getting Started - proste zadania, przeznaczone dla poczatkujgcych w dziedzinie uczenia
maszynowego i analizy danych. Nie majg nagrod. Ich czas trwania jest bardzo dtugi, wiec
ranking uczestnikdw jest utrzymywany w systemie 2-miesiecznym (rozwigzanie jest brane
pod uwage w rankingu tylko przez 2 miesigce od jego zgtoszenia).

*  Playground - zadania o stopien trudniejsze, niz getting started, jednak wcigz przeznaczone
dla poczatkujgcych. Wiekszos¢ dotyczy prostych problemdw uczenia maszynowego.

°  Recruitment - konkursy komercyjne, w ktorych uczestnicy startujg wytgcznie samodzielnie
(zespoty jednoosobowe). Po zamknieciu konkursu uczestnicy mogg przestac organizato-
rowi swoje CV, a nagroda jest rozmowa rekrutacyjna.

* Annual - doroczne konkursy organizowane przez Kaggle: w marcu i grudniu.

* Limited participation - konkursy organizowane sporadycznie, przeznaczone dla wybranej,
zamknietej grupy uczestnikow.

8  https:/www.coursera.org
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Kaggle oferuje organizacje konkurséw w kilku formatach:

°  Simple (classic) - po zaakceptowaniu zasad konkursu uczestnicy majg petny dostep do danych konkursowych.
Uczestnik pobiera dane, opracowuje model lokalnie lub bezposredniona platformie (tzw.kernel) i jako rozwig-
zanie przesyta plik z modelem prognostycznym.

* Two-stage - w drugim etapie uczestnicy otrzymujg nowy zbiér danych i wykorzystujg rozwigzanie stworzone
w etapie 1. Uczestnictwo w 2. etapie jest mozliwe tylko pod warunkiem ukonczenia etapu 1. Wczes$niej dane
etapu 2. sg niedostepne.

°  Kernels-only - tzw. konkursy kodu, wszystkie zgtoszenia tworzone sg bezposrednio na platformie Kaggle Ker-
nels. Wszyscy uczestnicy dziatajg na tym samym sprzecie (Kaggle). Zwykle zwycieskie modele sg mniej rozbu-
dowane niz w innych formatach, gdyz musza spetnia¢ ograniczenia sprzetowe narzucane przez Kaggle.

Przyktadowa lista konkurséw na platformie Kaggle jest przedstawiona na rys. 5.2. Z punktu widzenia pozyskiwa-
nia innowacji dla przedsiebiorstwa najwieksze znaczenia majg konkursu typu featured, pozwalajgce zdoby¢ wiele
alternatywnych rozwigzan postawionego problemu, oraz recruitment, stuzgce do pozyskiwania kapitatu ludzkiego.

Wsrdd firm korzystajgcych z konkurséw innowacyjnosci na Kaggle, sg m.in.AllState, BNP Paribas, CAT, Facebook,
Liberty Mutual, Merck, Santander oraz Microsoft.

RYSUNEK 5.2. KAGGLE - LISTA KONKURSOW
Competitions
Cenmeal Cirguged
24 Catwgaries - a
@ Tiwo Sigma: Using News to Predict Stock Mavements $199,000
Gy L binnren oo

Googhe Analytics Customer Revense Predaction

o

(=] - PR o (LR

rodto: https://www.kaggle.com/competitions
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5.2.2. DrivenData
Platforma Driven Data® dziata na podobnych zasadach jak Kaggle, ale problemy konkursowe
dotyczg zagadnien zgtaszanych przez organizacje non-profit.

Celem konkursow jest znalezienie rozwigzanie okre$lonych problemoéw spotecznych, poprzez
wykorzystanie idei crowdsourcingu. Konkursy trwajg ok. 2-3 miesiecy, a zadaniem uczestni-
kow jest zbudowanie okreslonego modelu predykcyjnego. Zadania konkursowe sg formuto-
wane wspdlnie z organizacjami non-profit. Zwycieskie rozwigzania sg implementowane w tych
organizacjach i testowane na zbiorach rzeczywistych danych.

Platforma oferuje konkursy kilku typdw (rys. 5.3):

* o okreslonym poziomie trudnosci: dla poczatkujgcych, srednio-zaawansowanych, zaawan-
sowanych;

° znagrodg pieniezng;

* edukacyjne (nazywane na platformie ,for fun”).

RYSUNEK 5.3. DRIVENDATA - LISTA KONKURSOW

DHI“ENDATﬂi COMPETITIONS AROUT = DRIWVENDATAI® BLOT LOG iN

—~
L.

ompetitions

sl Woris

2al rFatima vamata et 2al NUDT_DINGIH...  owserca Al Conwsh218 S

rédto: https://www.drivendata.org/, dostep 30.01.2019 r.

9 https://www.drivendata.org/
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5.2.3. Tianchi

Tianchi' to platforma firmy bedacej dostawcga technologii big data oraz zasobdw obliczenio-
wych w formie ustugi. Jest czesScig Alibaba Cloud. Zasady dziatania Tianchi sg bardzo zblizone
do Kaggle.

Konkursy moga mie¢ jeden z kilku dostepnych typéw (Algorithm, Program, Data, Innova-
tive), jednak strona nie dostarcza otwartej dokumentacji okreslajacej, jakie sg charaktery-
styki poszczegdlnych konkurséw. Wadg serwisu jest fakt, ze duza czes¢ tresci jest dostepna
wylgcznie w jezyku chinskim, rowniez czes¢ dokumentadcji (np. pomoc). Ponadto nie ma wgladu
w zamkniete konkursy.

Platforma konkurséw innowacyjnosci jest tylko uzupetnieniem oferty ustug e-learningowych
z obszaru Al (kursy sg dostepne w jezyku chinskim). Jak wida¢, strona kierowana jest gtéw-
nie do spotecznosci chinskiej, ale gromadzi ponad 150 tys. uzytkownikéw z ponad 80 krajéw.
Zawiera rowniez zbiory danych. Ze wzgledu na fakt, ze Tianchi nalezy do duzej grupy finanso-
wej, mozliwy jest rozwdj platformy w najblizszych latach.

RYSUNEK 5.4. TIANCHI - LISTA KONKURSOW

JCAI-1D Alibaba Adversarnal Al Challenge

$38000 177 2019-04-29

Abbalka Teoorly - LCAL X9 - Tianchi
Alibaba Claud HMalware Detection Based On Behaviors
la] TG4 2019-12-01
C)EaEc
Alibaba Cloud German Al Challenge 2018
531000 1326 2019-02-19

i -}ﬁ".... T

rédto: https://tianchi.aliyun.com/competition/gamelList/activelist, dostep30.01.2019 r.

10 https://tianchi.aliyun.com/competition/gamelList/activeList
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5.2.4. CrowdAnalytix

Platforma CrowdAnalytix" wykorzystuje model crowdsourcingu - spotecznos¢ opracowuje
rozwigzania postawionych problemow, dotyczacych gtéwnie zagadnien z dziedziny sztucznej
inteligencji (Al). Spotecznos¢ liczy ponad 20 tys. uzytkownikéw. Platforma zawiera biblioteke
botdw, ktére potrafig ekstrahowac informacje z tekstu, obrazu, wideo. Konkursy innowacyj-
nosci na platformie podzielone sg na trzy typy (rys. 5.5): modelowanie (ang. modeling), bada-
nia (ang. research), wizualizacja (ang. visualisation).

RYSUNEK 5.5. CROWDANALYTIX - LISTA KONKURSOW

d ANALYTIX 120 20868

i Feavured Open Chosad AR

Modeiing Eessarch viasalization

Featured Competitions

cLaE

Zrédto: https://www.crowdanalytix.com/en/, dostep 30.01.2019 .

11 https://www.crowdanalytix.com/en/
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5.2.5. Innocentive
Innocentive® zrzesza ponad 400 tys. uzytkownikdw. Platforma nie stawia ograniczen dziedzi-
nowych dla organizowanych konkurséw - mogg one dotyczy¢ dowolnego zagadnienia.

Innocentive pozwala na organizacje nastepujgcych rodzajéw wyzwan (konkursow):

Ideation Challenges - ,burze mdzgdw”, ich celem nie jest znalezienie konkretnego rozwig-
zania, a raczej wygenerowanie przestrzeni mozliwych rozwigzan.

Theoretical Challenges - celem jest opracowanie konkretnego rozwigzania teoretycznego,
dostarczonego w formie raportu.

Reduction to Practice (RTP) Challenges - ocenie podlegaja rozwigzania, ktére zostaty przete-
stowane i sprawdzone eksperymentalnie.

Electronic Request for Partner (eRFP) Challenges - konkurs stuzy poszukiwaniu partneréw
biznesowych.

Showcase Challenges — przeznaczony wytacznie dla firm, start-upow z okreslonego obszaru
biznesowego. Pozwala znalez¢ partnera lub ciekawg aktywnos¢ w okreslonej branzy
Prodigy ,Big Data” - rozszerzenie konkurséw typu Theoretical i RTP, umozliwiajgce przekazanie
uczestnikom informacji zwrotnej (poréwnania wyniku w stosunku do innych rozwigzujgcych).
Novel Molecule Challenge (NMC) - zgtoszenie zapotrzebowania na niekomercyjne zwigzki
chemiczne, polimery, sekwencje DNA itp. Zwykle nagroda zalezy od przekazanych praw:
przy braku wytacznosci jest mniejsza, wieksza jezeli zostang przekazane wytgczne prawa
do wykorzystania.

Konkursy (wyzwania) dostepne na stronie dzielg sie ponadto na ,zwykfe” (otwarte, na stronie
widac ok. 60) oraz ,premium” (ponad 2000) (rys. 5.6)

Platforma oferuje wsparcie dla twdrcéw wyzwan w postaci organizacji warsztatu, na ktérym
eksperci pomagaja sformutowac problem konkursowy.

12
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RYSUNEK 5.6. INNOCENTIVE - LISTA KONKURSOW
INNOCENTIVE
S - |
|
Trusi in Avdoncmoos Response in High Corsequescr Enviromments
SRIEECR o] ¥ L L

O b Fouiul ior Winl |

rédto: https://www.innocentive.com/, dostep 30.01.2019 r.

5.2.6. Yelp

Yelp™ to cykliczny konkurs analizy danych, organizowany przez portal na wtasnych danych.
Zbidr danych zawiera recenzje, obiekty biznesowe, zdjecia i dane geograficzne. Kolejne rundy
konkursowe dotyczg problematyki analizy dostarczanego zbioru, np. klasyfikacji zdje¢, prze-
twarzania jezyka naturalnego i analizy wydzwieku, eksploracji graféow. Konkursy skupiaja sie
na eksploracji mozliwych sposobdw wykorzystania okreslonego, ograniczonego tematycznie
zbioru danych.

13 https://www.yelp.com/dataset/challenge

MINISTERSTWO 181
ROZWOJU




OTWARTE ZASOBY DANYCH DLA POLSKIE] GOSPODARKI NOWY SUROWIEC RAPORT

RYSUNEK 5.7. YELP - STRONA KONKURSU

Yelp Dataset Challenge

Dz wihad insights e hidden in our data

N R e 5.0 En
L BE g EE EE g iR
O S8 228 TR

What is the dataset challenge?

The challengs s a chancs for studants. bo conduct research or analysis on our data and share helr ciscoveries

with us. YWhether you'ne nying o figure oul how food trends siart o identity the impact of dflerent connections

from the local graph, youll have a chanco o win cash prizes for your work! So¢ some of the past winnecs and
hundreds of academic papeds wilten weng tha datase!.

The Challenge

‘W challenge shudents 1o wie our datn in innovalive ways and break ground in rescarch. Hete ane some exampies of topice
o Il inliduetng, bul remambel theso sto only 1o gl you thisking asd we welcoms novel spprunches]

Photo Classification

Mrybe you've heard of our sbilty jo denbify hol dogs (nnd offee Inods in phoins, Or fow vwe can ol yoo I yoar phato wil
b besaniful o nol. Can you do bafier?
g )

Matural Language Processing & Sentiment Analysis

WhAL'S 7 A teview™ 8 il postive ofF regalive™ Out feviews. contan & kel of metadats [hal e B manied shd used 1o inder
meaning, bussnass alitules. and seosmant

Graph Mining

ki i i e s e -] b o i i i . o i, i e e it o, W i

Zrédto: https://www.yelp.com/dataset/challenge, dostep 30.01.2019 .
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5.2.7. Idea Connection

Idea Connection™ nie jest platforma konkursowa, a pojedynczym konkursem organizowanym
od 2016 roku. Zgtoszenia sg otwarte dla wszystkich (petnoletnich) chetnych oséb. Konkurs
organizowany jest przez The Analytics Society of INFORMS. Dane konkursowe nie sg otwarte
- dostep do nich otrzymuje sie po zaakceptowaniu warunkéw konkursu i nie mozna ich wyko-
rzystywac ani upublicznia¢ w zadnym innym celu, niz udziat w konkursie.

RYSUNEK 5.8. IDEA CONNECTION - KONKURS OGLOSZONY NA ROK 2019

THE CHALLENGE 2018 WINNERS RULES FADQ JUDGES MNEWS CONTACT

— 5yngenta_ —
CROP CHALLENGE
IN ANALYTICS

SPONSORED BY THE AMALYTICS SOCIETY OF INFORMS
The population of Earth is growing by 200,000 people per day and s projected to reach 9.8 billlon in 2050, yet our world is
running out of eropland — land needed 1o produce Tood, And we're currently using our arable land and water 50 percent

laster than the planet can swstain, At the same tme, the crops farmers plant face an unprecedented setof abstacles due to
nereasinghy limited growing conditions and climate change.

How will we be able to grow enough food
to meet world demand?

rédto: https://www.ideaconnection.com/syngenta-crop-challenge/, dostep 30.01.2019 r.

14 https://www.ideaconnection.com/syngenta-crop-challenge/
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5.2.8. TunelT

TunelT'™ to polska platforma, zatozona jako projekt naukowy, a péZniej przeksztatcona w spin-
-off. Oferuje darmowe narzedzia do analizy danych dla naukowcéw, a dla firm mozliwos¢ orga-
nizowana konkurséw na opracowanie innowacyjnych algorytmoéw analizy danych (rys. 5.9).
Pozwala organizowac konkursy studenckie, naukowe i przemystowe (dwa ostatnie za optatg).
Zawiera réwniez repozytorium zbioréw danych.

RYSUNEK 5.9. TUNEIT - LISTA KONKURSOW

Machine [eaming & Data Mining Agonthms

Mews  new web senvios for scientists...  Check Papsmty, our new web serioe for scientists. ., _ .

Home About Us i Challenges Qutsaurncing Wiki Blag Farum ﬂ
Challenges
Scientific & Industrial {12)
Title Prize Teams Time left

JBS 20E2 Data Mining Cosngetitic opical Clessifcation ol Bioinedicsl Resesach Papers
B = 20E2Data M i € Niouion o | . L 1,500% 1% Closed

45, 00C EX Dlosed

5, 500€ o0 Closed

WL Ncr

Zrédto: http://tunedit.org/, dostep 30.01.2019 .

15 http://tunedit.org/
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5.2.9. The Best Student VW

Cykl konkurséw Volkswagen Poznan Sp. z 0.0.'° jest skierowany do studentéw. Uczestnicy
mogg startowac indywidualnie lub w zespotach dwuosobowych, a ich zadaniem jest opraco-
wanie projektu na realnym przypadku uzycia, dostarczonym przez organizatoréw konkursu.
W kazdej edycji publikowanych jest kilka réznych tematéw projektowych (w roku 2019 jest
ich 6). Tematy zawierajg opis problemu oraz wymagania w stosunku do formatu rozwigzania
(np. aplikacja mobilna na dany system operacyjny, koncept projektu rozwigzujgcego zadany
problem, model 3D). Do kazdego tematu konkursowego przypisani sg tez opiekunowie -
przedstawiciele beneficjenta - ktérzy majg poméc uczestnikom w opracowaniu finalnego roz-
wigzania. Dla kazdego tematu wybieranych jest maksymalnie 15 zespotéw, ktére przechodza
do etapu 2., gdzie pomysty sg doprecyzowywane.

RYSUNEK 5.10. PRZYKLADOWY TEMAT W RAMACH KUNKURSU
VW THE BEST STUDENT
Tematnr 3

Opracowanie nosnika danych miedzy wydziatami
Rdzeniarni, Odlewni Gtowic Cylindrowych i Obrobki
Mechanicznej

OPIS DZIALU FACHOWEGO | REALIZOWANYCH ZADAN

il Hdaenigins piodukuie ideenie plesiowe w nowedcesne] Lechasciogil anoiganiti. Rdzenie odwroooauly wewmelizne ksetally
el

Uit Didieversd | Ghowaeie Cplindioewrpch jest ndpowiedelaing 1o o
wp il ¢ alumininm i rrenid. Pa ol

e ar o rie nadieemn, Hattennis nolew e

n, vyl dgaanks plinku
rtihce ¢heplne]. Kolesym

et jesl obichis mechaniina ghowic Po tym etapie geovita cylindmw talia 3o kienbiw

OPIS TEMATU

Fpecrer 1T M WG Ladreq nodnia camych, Kiery by proevosi dane procesowe I edeoea do glovicy. Ha glovicy
D Y e f8 B fhedel, nenouhiay et ko DEC. Pa hbie cleplne] ben kad jeit dlst pylabig | dans Fagitiee
Qa4 2aqubienia
oo | AT Bk OEERTORARESE ol 1ls seenary rebraals dangeh £ edreeiaml | dapasivanis ieh do afev, & naitinnle

Jach na obiehoe mechancs liEB1a eI

ZADANIA UCZESTNIKA KONKURSLU

oyl opEymalngg teolmobgi moanics inloemes | uwegigdiimiem Chanakio ki kajdegs & olndany
W pleseniacla perehagy ol ik inlormadl
~F BprACHwaie ieiiea arnsetenka cpebel 1 uwrnlednicnim abesiych wssned sbastewarech aa arodukel

rédto: http://www.bethebeststudent.pl/, dostep 30.01.2019r.

16  http://www.bethebeststudent.pl/
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5.2.10. NumerAl

NumerAl'” jest platformg konkursow innowacyjnosci, stosujgca zupetnie inny model bizne-
Sowy niz pozostate tego typu platformy. NumerAl wykorzystuje zanonimizowane dane z ryn-
kéw finansowych, na ktérych mozna przeprowadzac analizy, ktére nie beda obcigzone prze-
konaniami cztowieka lub informacjami z innych zrédet. Modele opracowane przez uczestnikdéw
konkursow sg wykorzystywane przez powigzany z platformg fundusz hedgingowy, a nagrody
wyptacane sg w dedykowanej kryptowalucie. Uczestnicy pracujg na danych, ktére stanowig
abstrakcyjng reprezentacjg pewnego rynku finansowego (nie da sie na ich podstawie okre-
sli¢, jakiego rynku dotyczg). Uczestnicy opracowujg modele, ktére majg wykrywaé wzorce
w danych. NumerAl nastepnie na podstawie modeli uzytkownikdéw opracowuje wiasny meta-
-model, na podstawie ktérego podejmuje decyzje o swoich inwestycjach. 100 najlepszych
modeli w kazdym konkursie jest nagradzanych.

Konkursy majg forme cotygodniowych turniejow. Zgtoszone w kazdym konkursie modele sg
poréwnywane miedzy sobg i oceniane funkcjg Log Loss. Uczestnik moze ,zatozyc sie”, ze jego
model bedzie lepszy niz inne - wtedy ma szanse na wygranie nagrod pienieznych. ,Zaktad”
musi zostac¢ zgtoszony na okreslony czas przed zamknieciem konkursu - lista rankingowa roz-

wigzan jest aktualizowana na biezaco, wiec w ostatnich godzinach konkursu nie mozna juz
dotaczyc¢ do zaktadow.

5.3. Otwarte algorytmy

Istotng barierg w rozwoju otwartych zbioréw danych jest konieczno$¢ zapewnienia prywatno-
$ciianonimizacji danych wrazliwych. Obowigzujgce przepisy prawne wymagaja, aby dane przed
udostepnieniem byty przeksztatcone w sposéb, ktéry uniemozliwi identyfikacje pojedynczych
obserwowanych obiektéw. Osigga sie to poprzez usuniecie charakterystyk mogacych zidenty-
fikowac osoby lub poprzez opracowanie wartosci zagregowanych. Przygotowanie danych w ten
sposob jest pracochtonne i kosztowne, co ogranicza szanse na ich upublicznienie.

Projekt otwartych algorytméw OPAL podchodzi do kwestii prywatnosci w inny sposéb: zamiast
anonimizacji danych zaktada przetworzenie ich zadanym algorytmem na platformie wiasciciela
danych i zwrdcenie tworcy algorytmu jedynie gotowych wynikdw. Takie podejscie umozliwia
udostepnianie danych do przeprowadzenia okreslonych analiz, ale bez faktycznego ujawnia-
nia konkretnych rekordéw czy przekazywania kopii catego zbioru.

17 https://numer.ai/homepage
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5.3.1. OPAL - Open Algorithms Project

Projekt OPAL', dziatajgcy od 2017 roku, jest obecnie najpopularniejszg i najbardziej rozwi-
nieta inicjatywa zwigzang z otwartymi algorytmami. Projekt jest prowadzony przez konsor-
cjum ztozone z MIT, Orange Group, Imperial Collage London, World Economic Forum, Data-
-Pop Alliance and MIT Media Lab oraz Overseas Development Institute. Do tej pory zostaty
zrealizowane dwa projekty pilotazowe o wartosci 1,5 min USD, przeprowadzone w Senegalu
i Kolumbii. Wdrozenia w 10 kolejnych krajach planowane sg do roku 2025.

OPAL to platforma typu non-profit. Jej celem jest umozliwienie aktywnego i efektywnego wyko-
rzystania danych prywatnych do celéw spotecznych, z poszanowaniem prywatnosci. Ma to
zapewnia¢ odpowiednio zaprojektowana architektura, przedstawiona na rys. 5.11. Jako jedno
z zastosowan twarcy platformy wskazujg mozliwo$¢ wygenerowania o wiele doktadniejszych
agregatow opisujgcych spotecznosci niz to ma miejsce w oficjalnych statystykach - takie agre-
gaty bytyby tworzone w oparciu o rzeczywiste dane, zamiast szacunkdéw instytucji statystycz-
nych. Przyktadem rzeczywistych danych mogga by¢ dane firm telekomunikacyjnych, ktére przy
wykorzystaniu technologii big data umozliwiajg wnioskowanie o zachowaniach, preferencjach
oraz wzajemnych relacjach ludzi, ale ze wzgledéw prawnych i etycznych ich wykorzystanie jest
znacznie ograniczone. Tego typu dane nie sg tez udostepniane jako otwarte zbiory.

RYSUNEK 5.11. ARCHITEKTURA PLATFORMY OPAL

I

1 i
Users I Admin

I

Aggregated dats

Server 1

+ Privacy -

rédto: https://www.opalproject.org/technical-component, dostep 30.01.2019 r.

18 https://www.opalproject.org/
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Problemy, ktére OPAL stara sie rozwigzag, to:

* Dbrakaktualnych, szczegdtowych i rzetelnych statystyk i wskaznikdw, ktére mogtyby wspie-
ra¢ podejmowanie decyzji przez przedsiebiorstwa;

* uregulowania prawne, ktére uniemozliwiajg wykorzystanie wielu wartosciowych, szczego-
towych zbioréw danych o wysokiej jakosci, znajdujgcych sie w posiadaniu firm prywatnych;

*  Dbrak systemowych rozwigzan umozliwiajgcych wykorzystanie nowych zrédet danych
i technik ich przetwarzania, szczegdlnie w krajach rozwijajacych sie.

Cele projektu OPAL to:

* Opracowanie platformy taczacej sektor prywatny, publiczny oraz zwyktych obywateli
(Public-Private-People), ktéra przyczyni sie do rozwoju spotecznego, zgodnie z zasadami
zrownowazonego rozwoju i demokracji.

* Dostarczenie lepszego opisu rzeczywistosci niz oferowany przez urzedy i organizacje sta-
tystyczne, a tym samym wspieranie podejmowania decyzji we wszystkich sektorach.

* Umozliwienie zaangazowania cztonkdéw spotecznosci w tworzenie i analizowanie danych
o nich samych.

5.3.2. Algorithms Open Marketplace

Algorithmia jest platforma, ktérej gtéwna ustuga polega na umozliwieniu ,handlu” algoryt-
mami. Model biznesowy Algorithmia'™ sktada sie z kilku elementéw. Po pierwsze, platforma
udostepnia algorytmy w formie ustugi - mozliwe jest wywotanie wybranego algorytmu we
wiasnej aplikacji. Pozwala to na przeniesienie wykonania okreslonych algorytméw z aplika-
cji na zasoby Algorithmia, a tym samym poprawe wydajnosci, skalowalnosci i efektywnosci
aplikacji. Z drugiej strony, integralnym elementem portalu jest spotecznos¢ zajmujgca sie
uczeniem maszynowym - tworzone przez nig modele sg dostepne w repozytorium i stano-
wig ,oferte” ustug, ktére mozna wykorzystywac we wiasnych aplikacjach. Spoteczno$¢ skupia

ponad 60 tys. deweloperdw, ktorzy opracowali i udostepnili juz ponad 4500 algorytmaow?.
Portal kieruje swojg oferte do trzech grup uzytkownikdw:

* inzynieréw tworzacych algorytmy i oferujgcych je poprzez platforme,
* analitykdw danych, ktérzy moge korzystac z algorytmow udostepnionych w formie ustug
w celu analizy wiasnych zbioréw danych;

19 https://algorithmia.com/

20 https://www.forbes.com/sites/amitchowdhry/2018/01/22/how-algorithmia-built-the-largest-
marketplacefor-algorithms-in-the-world/
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* przedsiebiorstw, do ktérych skierowana jest kompleksowa oferta zarzadzania portfolio
modeli uczenia maszynowego, utrzymywanego w prywatnej chmurze lub jako rozwigza-
nie on-premise.

Platforma wprowadzita tez wewnetrzny sposéb rozliczania ustug, tzw. kredyty (ang. credits).
Kazdy uzytkownik otrzymuje co miesigc 5000 darmowych kredytéw. Moze je wykorzystac
na wywotywanie ustug (,ptacac” 1 kredyt za 1 sekunde czasu obliczeniowego oraz opfaty
licencyjne, jezeli byty okreslone przez twérce algorytmu). Dodatkowe kredyty mozna doku-
pi¢ (10.000 kredytéw to 1 USD) lub zarobi¢ wystawiajgc wiasne algorytmy na portalu. Kre-
dyty zgromadzone dzieki wywotaniom ustugi uzytkownika przez innych mozna zamieni¢ na
gotdwke (minimalna wyptata to 100 USD). Panel uzytkownika przedstawiony jest na rys. 5.12.

RYSUNEK 5.12. PORTAL ALGORITHMIA - PODSUMOWANIE KREDYTOW

UZYTKOWNIKA
Profile Credentials Account Edit Profile Paymant info

I-hay accounl balance history

Tom Account Balance
o 54k Credits

Monthly Free Gredits

Farsarts m 12 cavs

Jonunry 7. 2048 Jonuary 14, 20H0 Jonuary 31, 3048 Januery 28,0040 Febnaory 4, 2018
Usage Earnings Transactions

Date (UTC)  Algorithm Called Humberof calls  Billed calls Billed time (seconds)  Costin credits
W.01.20W  nip/SocialSentimentanalysis/0.1.3 1 1 1 1
16.01.201%  deeplearning/ColorfullmageColorization/ 1113 1 1 15 27
158.011.2019 utll/SmartimageDownloader/0.2.18 1 1 1 1
18,0120 nlp/SentimantAnalysis, 0.5 1 ! i 1
B Mote: In @ circumstancas. usane data mav be delaved mto 24 heurs

rédto: https://algorithmia.com/, dostep 30.01.2019 r.
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5.4. Benchmarking

Termin benchmarking odnosi sie do zbioru metod analitycznych stuzgcych poréwnaniu okre-
slonego zjawiska lub charakterystyk pomiedzy co najmniej dwoma obiektami. Benchmarking
jest wykorzystywany do okres$lenia pozycji rynkowej przedsiebiorstwa wzgledem konkuren-
ji. Moze by¢ rowniez metoda pozyskania wiedzy, np. poprzez poréwnanie wtasnych rozwia-
zan w zakresie sposobu przeprowadzenia okreslonych proceséw biznesowych z rozwigza-
niami konkurencji.

5.4.1. APQC - benchmarkig portal

Portal APQC?" dostarcza danych o wydajnosci organizacji z okreslonych branz. Uzytkownicy
portalu moga przegladac dane benchmarkowe lub wypetni¢ jeden z oferowanych formularzy
oceny efektywnosci, zeby otrzymac raport pozycjonujacy przedsiebiorstwo na tle konkurencji.

Czes¢ zasobow portalu jest dostepna tylko dla organizacji, ktore uiscity optate cztonkow-
ska. Pfatne zasoby to przede wszystkim narzedzia benchmarkowe. Na portalu jest rowniez
dostepna baza wiedzy zawierajgca opisy standardéw i metod oraz inne materiaty zwigzane
z analizg organizacji. Jest ona w wiekszosci otwarta. Co wazne, optata cztonkowska jest uisz-
Czana na poziomie organizacji, a nie uzytkownika.

Na portalu dostepne sg nastepujace narzedzia:

* Ustuga ,benchmark na zgdanie” (ang. Benchmarks on Demand) - dostep do wartosci naj-
wyzszej, najnizszej i mediany okreslonych wskaznikéw. Ta ustuga jest dostepna natych-
miast na zadanie, nie wymaga przesytania wtasnych danych, a wskazniki ograniczone sg
do tych wyliczonych na podstawie wybranej grupy podmiotow.

*  Szybka ocenawydajnosci (@ang. Rapid Perfomance Assessment) - raport generowany na pod-
stawie danych opisujacych przedsiebiorstwo, identyfikujgcy problemy wydajnosciowe.
Wskazuje réwniez na réznice pomiedzy analizowanym przedsiebiorstwem a liderem
w danej branzy. Czas wygenerowania raportu to 2 dni robocze.

* Open Standards Benchmarking® - szczegdtowy raport wydajnosci, analizujgcy przed-
siebiorstwo na poziomie pojedynczych proceséw biznesowych. Wydajnos$¢ proceséw
przedsiebiorstwa jest poréwnywane z innymi jednostkami z branzy pod katem wybranych
wskaznikéw. Czas przygotowania raportu to 2 tygodnie.

Wszystkie trzy narzedzia sg dostepne po zatozeniu konta na portalu (uruchomienie analiz
wymaga konta cztonkowskiego) (rys. 5.13). Po wybraniu ustugi benchmark na zadanie uzytkow-
nik moze przegladac zasoby pod katem stéw kluczowych lub kategorii miernikéw (kategorie
21 https://www.apqc.org/benchmarking-portal
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sg zgodne z klasyfikacjg PCF opisang w dalszej cze$¢ rozdziatu). Mozna rowniez zdefiniowac
grupe poréwnawczg - kryteria doboru grupy to branza, region geograficzny oraz wolumen
przychoddw.

RYSUNEK 5.13. PORTAL APQC - PANEL UZYTKOWNIKA

DENC HHAAR NG PORTAL

LEARH MORE GLOASARY FAD LISER'S GUADHE *

First time here?

Welcome to the APQC Benchmarking Portal

The single destination to manage all of your benchmariing activities,

Ready to start?
Gel Set, Go, Select an option below to rontinue,

e 1 Eericherarking!

e

; F o MY BENCHMARKING
.lllll 2% f\ Fiit
. 4 . =
BEMCHMARKS OM RAPID PERFORMAMNCE COPEM STANDARDS
CEMAMND ASSESSMEMT BEMCHMARKIMG

N dals submbssion requiped Subesit orgasizatioeal datas Into Sofymil ceganlmiionsl dats into o

ekt ibrtaibes] smersmnrnl. Compleio 2

vuides agal et grntsm high-lruel ass

eveive &m iNAEATT et repost EROAIpA, T validatinn process. receive repart
rogsor] within two busieess days, whibdin two werks.,
Mumbery Dty Mambery Dady

Zrédto: https://www.apqgc.org/benchmarking-portal, dostep 30.01.2019 r.

Narzedzie szybkiej oceny wydajnosci (ang. Rapid Perfomance Assessment) dostarcza raport
zawierajgcy wartosci KPI?2dla wybranej kategorii proceséw organizacji. Formularz oceny orga-
nizacji sktada sie z 15-25 pytan, na ktére uzytkownik musi odpowiedzie¢, a koncowy raport
zawiera 10-20 miar. Pierwszym krokiem jest wybor kategorii proceséw (rys. 5.14). Nastepnie
nalezy wypetni¢ formularz dostarczajgcy informacji o ocenianej organizacji - wartosci te sa
zestawiane z wartosciami z grupy poréwnawczej.

Narzedzie Open Standards Benchmarking® (rys. 5.15) jako podstawe klasyfikacji miernikéw
przyjmuje PCF. Ten typ oceny jest o wiele bardziej rozbudowany niz szybka ocena wydajno-

sci, a formularz oceny organizacji jest bardziej rozbudowany. Wyniki przedstawiajg ocene

22 ang. Key Performance Indicators - kluczowe wskazniki efektywnosci
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poszczegdlnych procesdw organizacji wraz z odchyleniem efektywnosci ich wykonania od
wynikow grupy poréwnawczej. Portal APQC dostarcza tez bazy otwartych standardéw bench-
markowych i wskaznikoéw wydajnosci, ktére pozwalajg organizacji przygotowac sie do ana-
lizy. The Open Standards Benchmarking Database zawiera dane z obszaréw rachunkowosci,
zarzadzania kapitatem ludzkim, IT, rozwoju produktu, sprzedazy i marketingu oraz zarzgdza-
nia fancuchem dostaw.

RYSUNEK 5.14. PORTAL APQC - NARZEDZIE SZYBKIE] OCENY WYDAJNOSCI

Zrédto: https://www.apqc.org/benchmarking-portal, dostep 30.01.2019 r.

EEMCHMARING PORTAL

LEARM PCAE LAY L]
el BENCHMARKS O8N RAFD PERFOAMAMCE Fi CPEN STANDARDS J MY BEMNCHMARKING
& DEMARD ASSERSMENT wlll  BEMCHMARKING ACTHITIES
Browss by PCF Category Saboct Asspssment Incloded Measures

APQC dostarcza réwniez narzedzia klasyfikacji proceséw biznesowych (Process Classification
Framework - PCF?). Jest to taksonomia proceséw biznesowych (rys. 5.16), ktéra dzieki przy-
pisaniu okre$lonym procesom metryk, pochodzacych z oferowanych na portalu narzedzi
benchmarkingu, pozwala organizacjom $ledzi¢ efektywnos$¢ wykonania proceséw i poréwnac
j3 z innymi podmiotami w branzy. PCF jest podstawg do przeprowadzenia Open Standards
Benchmarking®. Framework jest dostepny w wersji uniwersalnej oraz w dziewietnastu wer-
sjach branzowych?*. PCF jest aktywnie rozwijany od wczesnych lat 1990. i jest dojrzatym sze-

roko stosowanym narzedziem oceny wydajnosci organizacji.

23 https://www.apqc.org/pcf
24 https://www.apqc.org/industry-specificprocess-classification-frameworks
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PCF opisuje procesy na pieciu poziomach szczegdtowosci (rys. 5.17):

Poziom 1:  Kategorie - okres$lajg ogdlne obszary funkcjonalne przedsiebiorstwa, dla kté-
rych definiuje sie procesy biznesowe.

Poziom 2:  Grupy proceséw - Bardziej szczegdtowe obszary, grupujgce procesy z tego
samego obszaru funkcjonalnego.

Poziom 3:  Procesy - faktyczne procesy biznesowe, uwzgledniajgce rézne mozliwe prze-
biegi i warianty czynnosci.

Poziom 4:  Aktywnosci - Kluczowe elementy (czynnosci) wykonywane w okre$lonym pro-
cesie biznesowym.

Poziom 5:  Zadania - Uszczegdtowienie aktywnosci.

Narys. 5.18 przedstawiono fragment taksonomii wraz ze wskazaniem, dla ktérych elementéw
zdefiniowane sg metryki. Sg one dostepne przede wszystkim na poziomie kategorii i grup pro-
cesow, jednak dla niektérych elementéw mozliwy jest réwniez pomiar na nizszych poziomach.

RYSUNEK 5.15. PORTAL APQC - NARZEDZIE OPEN STANDARDS
BENCHMARKING®

BPRT AR K S OHT AL

LEARN PO GLOSLARY rag
Ll BERCHMARKS O RARD PERFORMANCE £, CPEN STANDARDS MY BENCHMARKING
& DEHAKD ol ASSESSHENT sl BEMCHMARKENG ACTIVITIES
EFi = |
Browse by PCF Categony Select Assessment Included Measires
=
a
Zrédto: https://www.apqc.org/benchmarking-portal, dostep 30.01.2019 .
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Portal APQC jest przyktadem stworzenia modelu biznesowego wokét danych branzowych.
Przykfady zastosowania PCF zostaty oméwione w sekgji 5.5.4. Przyktady otwartych zrédet
danych, ktére moga by¢ wykorzystane na potrzeby budowy ustugi benchmarkingu, przedsta-
wiono w rozdziale 3.

RYSUNEK 5.16. PCF - KATEGORIE W TAKSONOMII PROCESOW

ﬁ

/_’f x“-‘_

i OPERATING PROCESSES ST
.'-"/ —\\
1D = 20 = 30 > 40 = 0 - &0
Dieenloap Dhevalop and Market Draliver Daliver Manage
Vishon Manage Products and Sell Physical Produces Servicos Customer
and and Services Products and Service

Strategy Services
I —-““ﬁ"&
.;-"’_f ﬂ\\
/"’ MANAGEMENT AND SUPPORT SERVICES \

70 Develop and Manage Human Capital

80 Manage Information Technobogy

9.0 Marage Firancial Resources

1 1.0 Manage Enterprise Risk, Compliance, Remediation, and Resilioncy

120 Manage External Relationships

130 Develop and Manage Business Capabilities

( )
( )
( )
[ B A Eosmaes ind Mianiga Asiits )
( )
( )
( )

Zrédto: https://www.apqc.org/knowledge-base/documents/apqc-processclassification-framework-pcf-
cross-industry-pdf-version-721, dostep 30.01.2019 r.
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RYSUNEK 5.17. PCF - POZIOMY TAKSONOMII

PCF LEVELS EXPLAINED

Level | - Category 10.0 Manage Enterprise Risk, Compliance, Remediation and Resiliency (16437}

Represents the highest level of process in the enterprise, such as Manage customer service, Supply chain, Financial organization. and
Human resources.

Level 1 - Process Group 18,1 Manage snterprise ik (1 7060)

Indicates the next lovel of processes and represents a group of processes. Parlorm after ales repairs, Procurement, Accounts
payable. Recrwtsource, and Develop sales strategy are examples of process groups.

Lavael 3 - Process 10,1.4 Manage business wsic and function rish (17061
A process o the na kvel of decomposition after a pm:mpoup.nprmm may include olemants related to variants and rowork
In addition to the core ee ded to accomplish the process.

Level 4 - Activity 10.1.4.3 Develap mitigation plans for risks {1 8458)

Imvcicates key ovents performed when executing a process, Bxamples of acthvites Include Recchve customer requests, Resolve

custamer complaings, and Negpotiate purchasing contrace.

Level 5 - Task 10.0.4.3. 1 Assess adeqguacy of insurance cover [ 18119)

Tasks represent the next bevel of hierarchical decomposition after activities. Tasks are generally much mare fine grained and may vary
widely across industries. Examples include: Create business eaze and obtain funding and Design recegnitien and reward appreachaes.

Zrédto: https://www.apqc.org/knowledge-base/documents/apqc-processclassification-framework-pcf-
cross-industry-pdf-version-721, dostep 30.01.2019 r.

RYSUNEK 5.18. PCF — FRAGMENT TAKSONOMII

Metrics
Hierarchy 1D Name available?
10007 7.0 Develop and Manage Human Capital i ;
17043 71 Develop and manage human résources planning, policies, and Y
strateqies
20958 V.11 Develop human resources siralegy M
10418 7111 Identify strategic HR needs M
10419 7112 Define HR and business lunction roles and accouniability M
10420 7.1.1.3 Determing HR cosls N
10421 7.114 Eslablish HR measures M
10422 T.1.15 Communicate HR strategies N
10432 7116 elop sirateqy for HR systemsitechnologiesfiools N
20606 V.1.1.7 Manage emplover branding M
17045 712 Develop and implement workforce strateqy and policies N
10423 7.1.21 Gather skill requirements according to corporate strateqy and M
market environment
10424 7122 Plan employee resourcing requirements per business : M

aumitlorrsnmis atiaoen

Zrédto: https://www.apqc.org/knowledge-base/documents/apqc-processclassification-framework-pcf-
cross-industry-pdf-version-721, dostep 30.01.2019 r.
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5.4.2. Narzedzia do samooceny

Na rynku istnieje wiele firm oferujgcych odptatne ustugi benchmarkingu, jednak systema-
tyczne korzystanie z nich moze stanowi¢ zbyt wysoki koszt dla niektérych przedsiebiorstw.
Rozwigzaniem moga by¢ darmowe narzedzia i modele samooceny organizacji. Pozwalajg one
na analize potencjatu organizacji oraz $ledzenie kierunku jej rozwoju. Organizacje dostarcza-
jace wspomnianych narzedzi niejednokrotnie oferujg réwniez ustugi konsultingowe, wiec moz-
liwa jest okresowa kontrola wybranych wskaznikéw efektywnosci i rozwoju wykonana przez
ekspertéw. Ponizej przedstawiono dwa rozwigzania z tego zakresu.

Model doskonatosci EFQM

European Foundation for Quality Management (EFQM) jest organizacjg, ktéra opracowata
model referencyjny oceny potencjatu innowacyjnego przedsiebiorstw - Model Doskonatosci
EFQM (ang. The EFQM Excellence Model). Fundacja EFQM deklaruje, ze ich model jest najczescie)
uzywanym narzedziem do ciggtego rozwoju organizacji, mozliwym do zastosowania niezalez-
nie od jej wielkosci oraz branzy, w ktérej dziata?>. Model zostat opracowany juz w roku 1990,
a jego najnowsza, zaktualizowana edycja zostata opublikowana w roku 2013 i uwzglednia
dodatkowe obszary zwigzane ze zgodnoscig dziatalnosci z legislacja. Dokumentacje modelu
mozna pobrac ze strony EFQM (dostepna rowniez po polsku)?®.

Zgodnie z deklaracja tworcéw ,model doskonatosci EFQM jest oparty na zbiorze europej-
skich wartosci, ktére po raz pierwszy zostaty wyrazone w Europejskiej Konwencji Praw Czto-
wieka (1953 r.) oraz w Europejskiej Karcie Spotecznej (zrewidowanejw 1996 r.)" [47]. Model ma
wiec wspierac przedsiebiorstwa we wdrazaniu zasad zrébwnowazonego i spotecznie odpowie-
dzialnego biznesu. Podstawowe cele EFQM to umozliwienie organizacjom okreslenia miejsca,
w jakim sie znajdujg na drodze do doskonatosci: poréwnanie swoich mocnych i stabych stron
z zatozeniami misji i wizji. Ponadto model zapewnia jednolite stownictwo opisu organizacji
i dostarcza ogdlne struktury dla proceséw zarzadzania.

Na EFQM sktadajg sie trzy komponenty:
* podstawowe zasady doskonatosdi,

* model doskonatos$ci EFQM,
* ukfad logiczny RADAR.

25 http://www.efgm.org/
26 http://www.efgm.org/index.php/efgm-model-2013/download-yourfree-copy/
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Model oferowany jest za darmo, ale ustugi dodatkowe, takie jak szkolenia czy ocena ekspercka,
sg ptatne.

Zasady doskonatosci wedtug modelu EFQM (rys. 5.19) sg nastepujace:

* Tworzenie wartosci dla klienta. Model EFQM opiera sie na zatozeniu, ze doskonate
organizacje sg w stanie dostarczy¢ klientowi wartos$¢, poniewaz rozumiejg i przewiduja
jego potrzeby, rownoczesnie potrafig skorzystac z pojawiajacych sie w otoczeniu szans.
Zatozenie to stato sie podstawg sformutowania ,zasad doskonatosci”, dotyczacych kluczo-
wych aspektow zarzgdzania przedsiebiorstwem, zwigzanych z klientami, zasobami ludz-
kimi oraz skutecznej analizie dostepnych danych.

° Zapewnianie zréwnowazonej przysztosci. Model EFQM podkresla istotnos¢ spotecz-
nej odpowiedzialnosci biznesu. Rozwdj ,doskonatej” organizacji nie moze odbywac sie
kosztem jej otoczenia spotecznego, ekologicznego czy ekonomicznego. Zrownowazony
rozwdj powinien ksztattowac strategie organizacyjne oraz sposéb realizacji procesow biz-
nesowych.

* Rozwijanie zdolnosci organizacji. Ciggty rozwdéj kompetencji wewnatrz organizacji, jak
réwniez w jej otoczeniu jest kluczowy dla osiggniecia i utrzymania przewagi konkurencyjnej.

*  Wykorzystywanie kreatywnosci i innowacji. Wykorzystywanie innowacji jest klu-
czowe dla rozwoju organizacji. Model EFQM zaktada, ze innowacje moge by¢ pozyskiwane
poprzez wykorzystanie zbiorowej wiedzy, a skutecznos¢ ich pozyskiwania zalezy od sku-
tecznosci w budowaniu sieci uczenia sie i wspotpracy.

*  Przywédztwo oparte na wizji, inspiracji i uczciwosci. Liderzy organizacji powinni
swoimi dziataniami przyczyniac sie do budowania kultury organizacyjnej, jak rowniez
dawac przyktad realizacji misji i wizji organizacji.

* Elastyczne zarzadzanie. Zdolnos¢ do szybkiego i skutecznego reagowania na zmie-
niajgce sie warunki otoczenia organizacji, wykorzystywanie pojawiajgcych sie szans oraz
przeciwdziatanie zagrozeniom, jest kluczowe dla powodzenia organizacji na rynku.

* 0Odnoszenie sukceséw dzieki talentom pracownikéw. Kapitat ludzki jest podstawo-
wym filarem dziatalnosci organizacji. Model EFQM wskazuje na koniecznos¢ stosowania
kultury upetnomocnienia, ktéra pozwala na réwnoczesne realizowanie celdéw osobistych
i organizacyjnych, a tym samym przyczynia sie do wzrostu efektywnosci organizacji.

* Utrzymywanie doskonatych wynikéw. Celem doskonatych organizadji jest nie tylko osia-
ganie wybitnych wynikdw, ale tez utrzymanie ich na wysokim poziomie w dtugim okresie.
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RYSUNEK 5.19. MODEL DOSKQNALO§CI EFQM - PODSTAWOWE ZASADY
DOSKONALOSCI

o Tworzenie warbodei dia kilenta

Eanie zron “--':'PWJ i

meﬁd‘zmupmnuwhil-,hapindi-
| wezeiwadei
Zrédto: [47]
RYSUNEK 5.20. MODEL DOSKONALOSCI EFQM

Potencjal Wyniki
y

Proywodztwo Pracownicy ‘ Procesy, Pracownicy - wyniki Wymniki biznesowe
] produkty
1 ustugl

Elienci - wymiki

Partnerstwo Spoteczenstwo -
i zasoby wyniki

Uczenie sig, kreatywnodé | innowacje

Zrédto: [47]
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Model Doskonatosci sktada sie z dziewieciu kryteridw, pogrupowanych w dwéch obszarach:
Jpotencjatu” oraz ,wynikéw” (rys. 5.20). ,Potencjat” to sposob dziatania organizacji, jej model
biznesowy. ,Wyniki” reprezentujg osiggniecia organizacji. Pomiedzy obszarami wystepuje
sprzezenie: wyniki sq efektem potencjatu, a potencjat jest doskonalony dzieki wykorzystaniu infor-
macji zwrotnych uzyskanych z wynikéw [47].

Model EFQM zawiera szczegdtowa definicje kazdego z kryteridw, wraz z przyktadami ich reali-

zacji. Kryteria ,potencjatu” sg $cisle powigzane z podstawowymi zasadami doskonatosci,
co przedstawia rys. 5.21.

RADAR jest narzedziem samooceny punktowej (rys. 5.22). Moze tez stuzy¢ ocenie rozwoju
organizacji w kolejnych okresach lub do benchmarkingu. Poszczegdlne elementy podzielone
sg na atrybuty, ktére organizacja ocenia punktowo. Model dostarcza tez wskazéwek, w jaki
sposob taka ocena powinna przebiegac.

Na potrzeby analizy potencjatu zdefiniowano nastepujace elementy:

° podejscie (atrybuty: pewne, zintegrowane),

* wdrozenie (atrybuty: petne, ustrukturyzowane),

* ocenaidoskonalenie (atrybuty: pomiar, uczenie sie i kreatywno$¢, doskonalenie i innowacja).

Na potrzeby analizy wynikow zdefiniowano nastepujgce elementy:

* adekwatnosc¢iuzytecznosc¢ (atrybuty: zakres i adekwatnos¢, wiarygodnos¢, segmentacja),
* poziom (atrybuty: trendy, mierzalne cele, poréwnania, pewnosq).
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RYSUNEK 5.21. MODEL DOSKONALOSCI EFQM - POWIAZANIE KRYTERIOW
POTENCJALU | ZASAD DOSKONALOSCI
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Tworzenie warlosci dia
kisenita

Zapownaanio
Zrdwmowazone| przyszioic
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organizacl
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wizji, inspiracii | wczciwosci
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Elastyczne zarzgdzanie

Odnoszenie sukoesdw
dzieki talentom
pracownikiw

Utrzymywanie doskonatych HEB
wynikiw

Zrédto: [47]

RYSUNEK 5.22. MODEL DOSKONALOSCI EFQM - UKLAD LOGICZNY RADAR

Wymagane
WYNIKI

OCENA | DOSKONALENIE
Podejdé | wdrotenia

Planowanie i rozwijanie

PODEJSC

WDROZENIE
Podejsc

Zrédto: [47]
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Innovation Portal

Otwarte i darmowe narzedzia do samooceny przedsiebiorstwa na potrzeby benchmarku lub
innych decyzji zarzadczych sa réwniez dostepne na portalach branzowych. Jednym z przykfa-
dow jest Innovation Portal?’, ktéry oferuje zasoby wspomagajace nauczanie, uczenie sie i prze-
prowadzenie w praktyce proceséw zarzgdzania innowacjami.

Celem portalu jest dostarczenie narzedzi kompleksowo wspierajgcych wszystkie obszary
obstugi innowacji: procesy zarzgdzania innowacjami, analize kontekstu organizacyjnego,
wyszukiwanie i wybor innowacji, implementacja i procesy uczenia sie. Aktualnie dostepne
sg narzedzia z trzech grup: wspierajgce opracowywanie strategii innowacji dla organizacji’,
wspierajgce implementacje innowacji?° oraz wspierajgce zarzadzanie procesami budowania

wiedzy i opracowywania innowacji°.

5.5. Analiza przypadkéw

Wiele organizacji, w szczegdlnosci lideréw w swoich branzach, korzysta z idei otwartych inno-
wacji implementujac jg wedtug wiasnych potrzeb. Ponizej przedstawiono kilka przyktadéw
takich aktywnosci. Majg one przede wszystkim forme konkursu innowacyjnosci lub hackatonu
- na podstawie analizy adaptacji idei otwartych innowacji na rynku wydaje sie, ze ten sposéb
motywowania uczestnikéw (tj. element rywalizacji oraz nagrody), jest najchetniej stosowany.

5.5.1. Innowacje dla firm
Netflix

Netflix w latach 2006-2009 prowadzit konkurs®' na opracowanie najlepszego algorytmu col-
laborative filtering, ktéry na podstawie ocen wystawionych przez uzytkownika, umozliwiatby
przewidywanie ocen, jakie wystawi kolejnym filmom.

Zbior danych uczacych obejmowat ponad 100 min ocen (rekorddw) wystawionych przez
480 tys uzytkownikéw dla blisko 18 tys filmow. Nagrody byty przyznawane za ulepszenie
algorytmu Cinematch (algorytm rekomendacji Netflixa) w stosunku do jego efektywnosci
w roku poprzednim. W roku 2009 Netflix przyznat nagrode gtéwnga za opracowanie algorytmu
dajgcego az 0 10% lepszy wynik niz Cinematch.

27 http://www.innovation-portal.info/toolkits/benchmarking/

28 http://www.innovationportal.info/toolkits/innovation-fitness-test/?sort=task
29 http://www.innovationportal.info/toolkits/project-management/

30 http://www.innovation-portal.info/resources/reflection-andaudit-frameworks/
31 https://netflixprize.com/
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Konkurs nie byt kontynuowany w roku 2010 z powodu probleméw prawnych - pojawity sie
zarzuty, ze uzytkownicy portalu mogli zostac¢ zidentyfikowani na podstawie udostepnionego
zbioru danych. Sprawa zakonczyta sie ugoda, ale Netflix nie zdecydowat sie na kontynuowa-
nie konkursu.

NASA

NASA's Space App Challenge® to ogdlno$wiatowy hackaton, w ktérym zespoty z catego Swiata
miaty za zadanie stworzy¢ aplikacje (lub model) zwigzang z jednym z problemdéw konkurso-
wych (rys. 5.23). Hackatony, w przeciwienstwie do konkurséw, majg bardzo krotki czas trwania
-w tym przypadku byto to 48 godzin. Hackaton organizowany jest co roku od kwietnia 2012 .
i cieszy sie coraz wiekszg popularnoscia (w 2017 roku w wydarzeniu wzieto udziat ponad
25 tys. uczestnikdw, z 69 krajow, przesytajac ponad 2 tys. projektdw).

Uczestnicy hackatonu mogli korzystac z publicznie dostepnych danych, w szczegdlnosci udo-
stepnianych przez NASA. W kazdej edycji organizatorzy przygotowujg kilka zadan (tematow
przewodnich) dla uczestnikéw. Zawierajg one krotki zarys problemu (cho¢ nie tak szczegdtowy,
jak w przypadku zadan w konkursach innowacyjnosci) oraz przyktadowe zbiory danych, ktére
mogg by¢ wykorzystane w rozwigzaniu (rys. 5.24). Zbiory danych nie sg narzucone uczestni-
kom, jednak charakter zadan sprzyjat wykorzystaniu otwartych danych dostarczanych przez
NASA.

Projekty zgtaszane na hackaton w kolejnych latach byty na tak wysokim poziomie, ze
w roku 2015 NASA utworzyto Space Apps Project Accelerator Toolkit - byty to zasoby prze-
znaczone dla lokalnych organizatoréw hackatondw, pozwalajgce na efektywne budowanie
spotecznosci wokot wydarzenia, w celu przeksztatcania najlepszych pomystéw w stale rozwi-
jajace sie innowacje.

Zwyciezcy wybierani sg w kilku kategoriach: Best Mission Concept, Best Use of Hardware, Best
Use of Data, Most Inspiring, Galactic Impact oraz People’s Choice. Taki podziat pozwala wyrdz-
ni¢ innowacyjne rozwigzania w wybranym obszarze (np. analizy danych), nawet jezeli w innych
aspektach wymagaja jeszcze rozwiniecia.

32 https://2018.spaceappschallenge.org/about/
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RYSUNEK 5.23. NASA SPACE APPS HACKATON 2018 - KATEGORIE ZADAN
KONKURSOWYCH

LOCATIONS [HALLENSES REOUT

CATEGORIES

Choose a categany from below

Can You Build A... Help Others Discover Volcanoes, Icebergs, What the World
the Earth and Asteroids (oh Needs Now is...
my)

An lcy Glare A Universe of Beauty
and Wonder

rédto: https://2018.spaceappschallenge.org/challenges/, dostep 30.01.2019 .
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RYSUNEK 5.24.

NOWY SUROWIEC

RAPORT

NASA SPACE APPS HACKATON 2018 - PRZYKLADOWE ZADANIE

LOCATIONS

Teams 282

ABUT

THE CHALLENGE

Build a crowdsourcing tool for citizens to contribute to early detection,

varification, tracking, visualization, and nofification of wildfires.

Background

Over the past year, we have witnessed long and arduous battles against record-
breaking wildfires acress the world, Some of these fires burmned thousands of acres
of land and destroved hundreds of homes and buildings. Additionally, smoke from
the fire creates issues related o poor air quality, raising health concemns for people

not just in the vicinity of tha fire, but at distances hundreds of miles away.

A key to preventing harmful wildfire destruction and spread is early and effective
detection. NASA researchers have been striving to reduce the time it takes to detect
firas using satellite information from 3-4 hours 1o ten minutes or less. Crowdsoursing
can supporl real-time detection and monitoring of natural disasters, including
wildfires. Your challenge is to develop a web-based or phoneftablet-based app
that helps engage the public in wildfire prevention and early wildfire detection.

Potential Considerations

Find or Start a Team

Join athers and say other things
here about joining teams

Discuss the Challenge

Share ideas, resources, and
approaches. Ask questions.
Find answers.

Launch Chat

Examples of Resources W

% OpenNEX AppStore

% MASA Fire Information for
Resource Management
Systam (FIRMS)

% Incident Information System
(INCIWERB databasza)

Zrédto: https://2018.spaceappschallenge.org/challenges/, dostep 30.01.2019 r.
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Konkursy na platformie Kaggle

Konkursy na platformie Kaggle sg organizowane przez firmy komercyjne oraz organizacje non-
-profit czy projekty badawcze. Poza zdefiniowaniem problemu organizatorzy definiujg format
danych wynikowych oraz udostepniaja dane wejsciowe (zazwyczaj podzielone na zbidr uczacy
i testowy).

Przyktadowe konkursy innowacyjnosci na platformie Kaggle:

33
34
35

Konkurs banku Santander® na opracowanie modelu szacujgcego wartosc transakdji
potencjalnego klienta. Rozwigzanie miato postuzy¢ wprowadzeniu personalizowanych
ustug i poprawie jakosci obstugi oraz efektywnosci pozyskiwania klientéw. Uczestnicy
otrzymali dwa zbiory zanonimizowanych danych (uczacy i testowy). Wyznaczono piec
nagrod pienieznych (odpowiednio: 25/15/10/5/5 tys. USD). Czas trwania konkursu zostat
okreslony na niecate dwa miesigce.

W konkursie wziety udziat 4484 zespoty (5002 uczestnikéw), zgtaszajac w sumie 54.898 roz-
wigzan. Rysunek 5.25 przedstawia liste rankingowg po zamknieciu konkursu. Wart uwagi
jest fakt, ze wiekszos$¢ zespotdw biorgcych udziat w konkursie jest jednoosobowych, jed-
nak analizujgc ich profile wida¢, ze czesto s3a to reprezentanci firm z branzy data science.

Projekt badawczy The Human Protein Atlas zorganizowat konkurs3* zwigzany z rozpozna-
waniem obrazéw mikroskopowych. Opracowana metoda miata by¢ wykorzystana w pro-
wadzonych badaniach.

Sponsorem konkursu byty firmy Leica Microsystems oraz NVIDIA - ufundowaty cztery
nagrody (odpowiednio 14/10/8/5 tys. USD). Konkurs trwat 2 miesigce. Dane wejsciowemi
atypostacobrazéw(wpetnejrozdzielnosciorazskompresowane)oraz zawieraty liste etykiet,
ktérymi nalezato opisac obrazy. W konkursie wziety udziat 2172 zespoty (2717 uczestni-
koéw), zgtaszajgc 55213 rozwigzan.

Konkurs Google®, w ktérym zadanie polegato na opracowaniu algorytmu rozpoznawania
odrecznych rysunkéw pochodzacych z ich aplikacji Quick, Draw! Celem byto zbudowanie
lepszego modelu, niz ten, ktory byt aktualnie wykorzystywany przez aplikacje. W konkursie
mozna byto zdoby¢ trzy nagrody: 12/8/5 tys. USD. Trwat on 2 miesigce. Swoje rozwigzania

https://www.kaggle.com/c/santandervalue-prediction-challenge
https://www.kaggle.com/c/human-protein-atlas-imageclassification
https://www.kaggle.com/c/quickdraw-doodle-recognition
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zgtosito 1316 zespotdw (1584 uczestnikow). Zgtoszonych rozwigzan byto 21.407. Organiza-
torzy natozyli ograniczenia na liczbe zgtoszonych rozwigzan - mozna byto przesta¢ich mak-
sylamnie 5 dziennie, a tylko dwa mogty zostac przekazane przez zespét do finalnej oceny.

Udostepniony zbiér danych miat postac plikéw tekstowych (CSV), zawierajgcych wspot-
rzedne wektorowe, z ktérych mozna byto wygenerowac grafiki.

*  Konkurs organizowany przez Radiological Society of North America3®. Zadanie konkur-
sowe polegato na analizie obrazéw RTG w celu wykrycia anomalii wskazujgcych na zapa-
lenie ptuc. Motywacjg do ogtoszenia konkursu byta bardzo wysoka zapadalnos¢ na pneu-
monie w Stanach Zjednocznych (w 2015 roku: 500 tys. zachorowan, 50 tys. przypadkow
Smiertelnych). Réwnoczesnie diagnozowanie tej choroby wymaga eksperckiej analizy zdje-
cia RTG, doktadnego wywiadu oraz badan laboratoryjnych. Analiza zdjecia RTG jest trudna,
poniewaz wiele innych schorzen daje podobny obraz. Ponadto wiele czynnikow (np. pozy-
Cja pacjenta) moze wptywac na wynik badania i utrudniac¢ diagnoze.

Konkurs trwat ok. 1,5 miesigca, wzieto w nim udziat 346 zespotdw zgtaszajgc 2020 rozwia-
zan. Nagrody przyznano dla dziesieciu najlepszych zespotéw (kolejne miejsca odpowied-
nio 12/7/4 tys. USD, miejsca 4-10 po 1 tys. USD).

*  Konkurs firmy Airbus®” na przetwarzanie obrazéw satelitarnych w celu szybkiego wykry-
wania potozenia statkdw. Trudnoscig w przetwarzaniu obrazéw satelitarnych sg zaktoce-
nia, np. chmury. Ocenie podlegata nie tylko doktadnos¢ wynikéw, ale tez szybkos¢ prze-
twarzania. Airbus planowat wykorzystac rozwigzanie w oferowanej przez siebie ustudze
monitorowania ruchu morskiego.

W konkursie wziety udziat 883 zespoty (1853 uczestnikow), zgtaszajgc 12.499 rozwigzan.
Wyznaczono nagrody pieniezne dla trzech najlepszych zespotdw: 25/15/5 tys. USD oraz
nagrode specjalng dla najszybszego algorytmu: 15 tys. USD. Konkurs trwat 4 miesigce.

36 https: //www.kaggle.com/c/rsna-pneumonia-detection-challenge
37 https://www.kaggle.com/c/airbus-ship-detection
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RYSUNEK 5.25. PLATFORMA KAGGLE - PRZYKLAD KONKURSU

INNOWACYJNOSCI
Fl wmaney B Gold B S ([l Bronze

- ML-eak ﬁ“ 051580 186
2 - adibism E 052383 26
a - anatoly .| 0.52430 3

4 - chenhan thang b | 0.52496 2
Wiadimilr Larin [ods_al] . a2
Paradox ﬁ 136
T VEFYCOUrage k| Q52601 33
a EUFFY PUfin : 252723 -]
a -4 Raymand Zeng u 0.52730 118
10 - Zuper b | ﬂ b | 0.52739 62
Il - yurodiviy b | 052745 52
12 . kamitsu mk ﬂ u ﬁ 052773 B2
13 - Academics loaking for real jobs E E 0.5278% jag
[ods.al] g&s ﬂ . 0.52801 158
i5 . Sandeep Aftree k| 052809 TG

16 a4 Kazhnows (H20.al) " 0.E2B15

17 -4 keeeeei E 0.52839 a0
I8 =4 Fatih & Diavid a ke 052888 138
19 . Nooh 1 OG22 7 52
20 - Samrat P E 052831 117

Zrédto: https://www.kaggle.com/competitions, dostep 30.01.2019 r.

W celu zorganizowania konkursu, konieczne jest indywidualne zgtoszenie do Kaggle (rysunek
5.26). Ustalenie szczegdtéw konkursu trwa zwykle od 4 do 6 tygodni. Czas trwania konkursu
jest ustalany indywidualnie, ale zwykle miesci sie w przedziale od 6 do 24 tygodni. Wyniki
powinny zostac¢ ogtoszone w ciggu miesigca od zakonczenia konkursu.

Kaggle wymaga nagrod pienieznych w konkursach z kategorii featured w wysokosci min. 25 tys.
USD, ale w zamian wszyscy nagrodzeni muszg dostarczy¢ organizatorowi (firmie) kod zwycie-
skiego rozwigzania (zwykle w jezyku R lub Python) wraz z dokumentacjg oraz udzieli¢ licencji,
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umozliwiajacej komercyjne wykorzystanie rozwigzania. Ponadto organizator ponosi koszt
optaty na rzecz Kaggle. Catkowity budzet potrzebny na organizacje konkursu jest szacowany
na 85-200 tys. USD (w tym nagrody).

RYSUNEK 5.26. PLATFORMA KAGGLE - FORMULARZ ZGLOSZENIA
ORGANIZAC]I KONKURSU

Host a Competition

Thanies for your intaesl in hosing & compaliton. Plaass el us a it mom abool wiy youe
el i I00Eh. Smenns Iroen ouf B wall rpnch ol DA FEviesing vour nfornalion
Maema *

Chganization *

Job Tl *

E-mail *

Hsinan? *

=i ih.

Wiy e you getting in towch? *

I fedty b SO Sooping A specilic pompaiier

ainc] vtk s B0 narm moie abo Kagoie's snvices

rédto: https://www.kaggle.com/hosting-inquiry?Host_Business, dostgp 30.01.2019 .
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5.5.2. Proces organizacji konkursu innowacyjnosci

Hjalmarsson, Juell-Skielse i Johannesson [74] przedstawiajg ustrukturyzowane podejscie do
organizowania udanych konkurséw innowacyjnosci (rys. 5.27), wskazujac réwnoczesnie na
krytyczne elementy kazdego z etapdw.

RYSUNEK 5.27. PROCES ORGANIZAC)I KONKURSU INNOWACYJNOSCI

Pre-contest Contest Post-contest
g%%tls Motivate Develop
/ \ developers \ strategy
Develop Engage Manage ngsign
platform  stakeholders operations usiness
model
Design Evaluate Engage /
contest contributions stakeholders
Monitor contest

Zrédto: [74]

Autorzy podejscia podkreslaja, ze stanowi ono uzupetnienie tradycyjnych proceséw opraco-
wywania produktéw i ustug, powinno wiec by¢ z nimi scisle zintegrowane. Sukces catego pro-
cesu jest uwarunkowany wspotpracg pomiedzy zewnetrznymi deweloperami (uczestnikami
konkursu) a organizatorem i beneficjentem, ktdrzy powinni mie¢ $cistg kontrole nad przebie-
giem konkursu. Proponowane podejscie sktada sie z trzech gtéwnych faz oraz jedenastu bar-
dziej szczegdtowych aktywnosci.

W fazie przedkonkursowej najwazniejszym i kluczowym krokiem jest zdefiniowanie celow
konkursu, tj. zadania konkursowego, pozadanych rezultatéw i ich formatu, jak réwniez zasad
oceny. Wiekszos¢ platform konkursowych oferuje wsparcie dla organizatoréw i beneficjentow
juz na tym etapie - gtéwnymiinstrumentami sg konsultacje i warsztaty z ekspertami. Etap defi-
niowania celéw moze trwac¢ nawet kilka tygodni. Bezpos$rednio z celéw wynika réwniez podziat
na role w konkursie oraz ich zakresy odpowiedzialnosci. Kolejne dwa kroki sg czesto realizo-
wane przez platformy konkursowe: jest to zaangazowanie podmiotéw powigzanych z konkur-
sem (w tym przypisanie ich do rdl) oraz uruchomienie platformy konkursowej. Ostatnim kro-
kiem w tym etapie jest zaprojektowanie konkursu: okreslenie jego ram czasowych, wymagan
formalnych, medidw, przy pomocy ktérych bedzie reklamowany, itp.
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Druga faza procesu obejmuje faktyczny czas jego trwania. Obejmuje kroki zwigzane z pozy-
skiwaniem i motywowaniem uczestnikdéw. Metody wykorzystane w tym kroku sg zalezne
od wymagan stawianych uczestnikom - im wieksze wymagania wstepne, tym mniejsza, ale
lepiej dopasowana grupa potencjalnych uczestnikéw. Uczestnicy mogg by¢ motywowani np.
nagrody lub dostarczanie ciggle aktualizowanej listy rankingowej. Ponadto w tym etapie wyko-
nywane sg czynnosci zwigzane z biezgcym zarzadzaniem konkursem. Etap konczy ocena roz-
wigzan i wytonienie zwyciezcy.

Z punktu widzenia wdrazania otwartych innowacji najistotniejszy jest etap pokonkursowy,
ktory skupia sie na czynnosciach zwigzanych z wdrozeniem wypracowanych wynikéw. Czynno-
$ci zwigzane z opracowaniem strategii mogg mie¢ wieksze lub mniejsze znaczenie w zalezno-
$ci od specyfiki konkursu. Organizator i beneficjent powinni wypracowac¢ odpowiednig forme
wspoétpracy z uczestnikami (@ w szczegdlnosci ze zwyciezcami) po zakonczeniu konkursu. Cze-
sto strategia wykorzystania rezultatow jest czeSciowo okreslana juz na etapie projektowania
konkursu, jednak jej finalna wersja moze zosta¢ sformutowana dopiero po uzyskaniu okreslo-
nych rezultatéw. Krok znoszenia barier dotyczy rozstrzygania réznych probleméw zwigzanych
z przejeciem praw do rozwigzania konkursowego, okreslenie procedur jego rozwoju, integracji
z rozwigzaniami beneficjenta, likwidacji bteddw i luk. Ostatni obszar to opracowanie modelu
biznesowego, pozwalajgcego monetyzowad opracowang innowacje.

Przez caty czas trwania procesu wykonywane sg réwniez zadania zwigzane z monitorowaniem
konkursu. Majg one na celu wczesng identyfikacje potencjalnych problemdw i wprowadzenie
dziatan zaradczych.

Istotne jest, aby od poczatku procesu planowania konkursu innowacyjnosci bra¢ pod uwage
wszystkie etapy, nie koncentrujac sie wytgcznie na srodkowym. Etap przedkonkursowy jest
kluczowy dla precyzyjnego zdefiniowania celdw i zakresu innowacji, tak aby odpowiadaty one
potrzebom biznesowym organizacji. Natomiast etap pokonkursowy pozwala na efektywne
wykorzystanie rezultatéw.

5.5.3. Innowacje sektorze farmaceutycznym

Open Innovation sg wykorzystywane nie tylko na indywidualne potrzeby organizacji, ale réw-
niez w badaniach zakrojonych na szerokg skale, np. w przemysle farmaceutycznym. Brahma-
chari[27] opisuje otwarty program odkrywania lekdw (an open source drug discovery programme
- OSDD?). Program prowadzony jest w Indiach. Wizjg OSDD byto stworzenie globalnej plat-
formy, ktéra pozwolitaby wspotpracowac niezaleznym ekspertom (naukowcom, lekarzom, kli-
nikom, szpitalom, itp.) w rozwigzywaniu ztozonych problemdw zwigzanych z opracowywaniem

38 http://www.osdd.net/about-us
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nowych lekéw i kuracji na choroby, ktére sg nieco lekcewazone przez przemyst farmaceu-
tyczny, np. gruzlice, malarie lub leiszmanioze. Tworcy platformy (CSIR India Consortium) zain-
spirowali sie otwartozrédtowym modelem tworzenia oprogramowania (ang. open source),
ktéry z powodzeniem jest tez stosowany w biotechnologii (np. do sekwencjonowania genomu).
Celem programu jest stworzenie przystepnej cenowo opieki zdrowotnej, w szczegdInosci
w zakresie wymienionych wczesniej chordéb.

Struktura programu OSDD przedstawiona jest na rys. 5.28. SysBorg jest wewnetrzng plat-
forma programu, umozliwiajacg uczestnikom wymiane informacji, wynikéw prac, dyskusje
i wspotprace przez Internet. Dzieki platformie uczestnicy programu moga w sposob ciggty
generowac nowe pomysty i alternatywne rozwigzania postawionych problemdw, co nape-
dza proces opracowywania innowacji. Najlepsze pomysty sg kierowane do doktadniejszych
badan laboratoryjnych, a stamtad do préb klinicznych, ktérych powodzenie moze sie zakon-
czy¢ wprowadzeniem produktu na rynek.

Uczestnikami programu sg réwniez przedstawiciele biznesu (firm skupionych wokét CSIR).
W programie bierze udziat 7900 uczestnikdéw (studentdw, przedstawicieli nauki i biznesu oraz
przedstawicieli korporacji) z ponad 130 krajow.

OSDD wykorzystuje idee otwartych innowacji, 1aczac je z crowdsourcingiem i modelem open
source, aby zmieni¢ dominujgcy w branzy farmaceutycznej model biznesowy. Program koncen-
truje sie na lekach na te choroby, ktére dla duzych firm farmaceutycznych nie stanowig interesujg-
cego obszaru badan, poniewaz wystepujg w biedniejszych regionach, przez co zwrot z inwestycji
na poniesione badania moze by¢ bardzo niski. Wyniki badart OSDD sg udostepnione, wiec kazda
firma moze z nich skorzystac i zacza¢ produkowac leki, bez potrzeby ponoszenia dodatkowych
kosztéw na ich opracowanie. Zwieksza to konkurencyjnos¢ w branzy i pozwala na obnizenie cen.

Rysunek 5.29. przedstawia proces opracowywania leku w programie OSDD. Na wczesnych
etapach badan, polegajacych na generowaniu innowacyjnych pomystéw, dyskusjach, pro-
totypowaniu, prace wykonywane sg przez spotecznos¢. W jej sktad wchodzg zaréwno bar-
dziej doswiadczeni badacze, jak i studenci czy mtodzi naukowcy. Natomiast w drugim etapie
badan, polegajacym na szczegdtowych badaniach i testach, prace sg zorganizowane w sfor-
malizowane procesy, a do ich wykonania wykorzystuje sie doswiadczone organizacje badaw-
Cze z catego Swiata. Ostatni etap, proby kliniczne, sg finansowane ze srodkéw publicznych.

Wyniki przeprowadzonych badan dostepne sg na stronie internetowej projektu®°. Co wiecej,
na stronie dostepne jest tez specjalistyczne repozytorium danych biologicznych i chemicznych.

39 http://www.osdd.net/research-development
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RYSUNEK 5.28. STRUKTURA PROGRAMU OSDD
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Zrédto: http://www.osdd.net/about-us/how-osdd-works, dostep 30.01.2019 .

Przyktad OSDD pokazuje zastosowanie otwartych innowacji, skierowanej na rozwdj niekomer-
cyjny. Znaczace jest, ze program nie oferuje nagrod finansowych (jak robig to konkursy inno-
wacyjnosci), a mimo to angazuje duzg grupe uczestnikdw i pozwala na opracowywanie i wpro-
wadzanie na rynek innowacyjnych rozwigzan.

5.5.4. Benchmarking

Rozwigzania benchmarkingowe APQC s3 szeroko stosowane przez organizacje na catym Swiecie.
Intel

Intel zastosowat rozwigzania APQC na potrzeby zarzgdzania jakoscig informacji?. Celem pro-
jektu byto przeniesienie metod zarzadzania jakoscig wyrobdw Intela na spéjny system zarza-
dzania jakoscig informacji. Firma zdecydowata sie na analize benchmarkingowg rozwigzan

z tego zakresu stosowanych przez konkurencje, poniewaz nie udato sie zidentyfikowac¢ goto-
wego do wykorzystania rozwigzania.

40 https://www.apqc.org/knowledge-base/documents/managinginformation-quality-intel
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Na zlecenie Intela zespdt APQC przeprowadzit badanie online oraz bezposrednie wywiady
na grupie 67 przedstawicieli réznych organizacji, z ktérych 25 nalezato do grupy poréwnaw-
czej Intela (organizacje pozaustugowe, o rocznym przychodzie ponad 1 miliard USD). Badanie
trwato od maja do wrzesnia 2012 roku. Wyniki badania wykazaty, ze postawiony problem nie
dotyczy wytgcznie Intela, ale jest charakterystyczny dla branzy. Ponadto, cho¢ kazda z bada-
nych organizacji korzystata z wtasnego podejscia do wspierania strategii jakosci informacji, to
udato sie wykazac, ze najwiekszy sukces odnoszg modele hybrydowe, opierajace sie na wspot-
pracy miedzy obszarami IT, biznesowymi oraz innymi zwigzanymi z jakoscia.

Na podstawie wynikéw badan benchmarketingowych Intel opracowat wtasng metodologie
zarzadzania jakoscig informacji, pozycjonujac sie jako lider w branzy, pozwalajaca przede
wszystkim na przeprowadzenie szybkiej oceny przez pojedynczego pracownika. Proponowane
rozwigzania wprowadza proste metryki pomiaru jakosci, ktérych wynik zawiera sie w prze-
dziale od 0 do 10. Przyktadowo, jezeli zbiér danych jest oceniony na 7 lub mniej, to nie mozna
na jego podstawie przeprowadzi¢ rzetelnych analiz Business Intelligence. Punktowy system
oceny jakosci informacji pozwolit tez Intelowi na identyfikacje stabych punktéw architektury
systemu informacyjnego oraz wyizolowa¢ problemy zwigzane z danymi.

RYSUNEK 5.29. PROCES OPRACOWYWANIA LEKU W PROGRAMIE OSDD
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Zrédto: http://www.osdd.net/research-development/discovery-developmentstatergy,
dostep 30.01.2019 .
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Elevations Credit Union

Elevations Credit Union to firma dziatajaca od 1952 roku, ktéra w latach 2009-2012 zanotowata
wzrost wartosci aktywdw na poziomie 37% (z 937 min USD do 1,3 mld USD). Firma wskazuje na
zwigzek miedzy dynamicznym wzrostem a podejmowanymi od 2008 roku dziataniami, maja-
cymi na celu wprowadzenie procesowego podejscia do zarzgdzania organizacjg*.

Wdrazanie podejscia procesowego zostato zaplanowane na okres 5 lat. W kazdym roku zdefi-
niowano cele do osiggniecia oraz kluczowe aktywnosci:

Rok 1 Budowanie wstepnej mapy proceséw - w oparciu o klasyfikacje proceséw PCF przy-
gotowano mape procesdw na poziomie grup proceséw, a nastepnie stopniowo
uszczegodtawiano je na kolejne poziomy zgodnie z frameworkiem.

Rok 2 Zapewnienie spojnosci w organizacji — stworzenie narzedzi do monitorowania pro-
cesOw oraz szkolenia z zarzadzania procesami biznesowymi.

Rok 3 Dopetnienie procesu w celu wsparcia adaptacji rozwigzania - podejécie procesowe
na tym etapie byto juz czescig kultury organizacyjnej i mozliwy byt monitoring, ana-
liza ibenchmarking procesow. Prace skupiaty sie na rozwinieciu metod zarzadzania
procesami biznesowymi i uspoéjnieniu przeptywu informaciji.

Rok4  Wykorzystanie transparentnosci doskonalenia proceséw do angazowania organi-
zacji - firma Elevations upublicznita rezultaty udoskonalania wybranych proceséw,
co motywowato pracownikow do dalszej pracy nad usprawnianiem procesow oraz
rozwijania samej dokumentacji, ktéra te procesy opisuje.

Rok 5 Utrzymanie rozwigzania - w ostatnim etapie rozwijano elementy zwigzane z zarza-
dzaniem wiedza (w tym opracowane polityki zarzgdzania procesami, sformalizo-

wano reguty biznesowe i inne elementy procesowe).

Elevations stworzyto modele 261 proceséw (ze szczegdtowoscig na poziomie pojedynczych
czynnosci wykonywanych przez pracownikdéw najnizszych szczebli), kazdy z nich powigzany
z PCF. PCF dla branzy bankowej stuzy jako przyjety przez organizacje jezyk opisu procesow.
Ponadto uzyskano skrécenie czasu wykonania procesu udzielania pozyczek: z 10-13 dni do
4-5 dla pozyczek na zakup pojazdéw oraz z 30 dni do 14-15 dni dla pozyczek na zakup nieru-
chomosci. Srednia liczba pozyczek konsumenckich w miesigcu wzrosta z 483 do 659.

41 https://www.apqc.org/knowledgebase/documents/using-apqcs-process-classificationframework-
pcf-elevations-credit-union-ca
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5.6. Podsumowanie

W rozdziale omdéwiono inicjatywy zwigzane z ideg open innovation. Proces opracowywania
otwartych innowacji jest wykonywany w duzej mierze poza organizacjg - zamiast koncentro-
wac sie na wynikach wtasnych prac badawczych, firmy przekazujg cze$¢ czynnosci do wykona-
nia przez spotecznos¢. Wigze sie to jednak z koniecznoscig rozwigzania kwestii udostepniania
danych. Ze wzgledu na ochrone prywatnosci klientdw oraz tajemnice handlowe, przedsiebior-
stwa moga sceptycznie podchodzi¢ do otwartych innowacji. Przyktady konkurséw innowacyj-
nosci, jakie sg z sukcesem organizowane w réznych branzach, pokazujg jednak, ze mozliwe jest
wigczenie spotecznosci do prac badawczych, z réwnoczesnym poszanowaniem prywatnosci.
Firmy stosujg w tym celu kilka réznych rozwigzan:

* udostepnienie danych zanonimizowanych,

* udostepnienie ograniczonego zbioru danych (bez danych wrazliwych),

* wskazanie otwartych zrédet danych, na ktérych nalezy opracowac prototyp rozwigzania,

* udostepnienie danych pod warunkiem przestrzegania przez uzytkownikdw restrykcyj-
nych licengji.

W przypadku konkurséw innowacyjnosci dane sg najczesciej udostepniane w postaci goto-
wych repozytoriéw, opisane metadanymi, zwykle podzielone na zbiory testowe i uczace
(a organizator czesto wykorzystuje jeszcze inny zbidr do oceny zgtoszonych rozwigzan). Ich
format jest rézny, gdyz zwykle dostosowuje sie go do problemu badawczego, ale dane maja
zazwyczaj stosunkowo wysokg jakos¢ (czesto sg to dane z wewnetrznych zasobow firmy).

Jak opisane w podrozdziale 5.2, firmy mogg bra¢ udziat w konkursach innowacyjnosci w réz-
nych rolach: jako organizator, beneficjent, dostawca zasobéw lub uczestnik. Kazda z tych rél
wigze sie z innymi obowigzkami i korzysciami.

Warte uwagi sg pojawiajgce sie inicjatywy zwigzane z otwartymi algorytmami - najbardziej
zaawansowana platforma tego typu jest OPAL (patrz podrozdziat 5.3). OPAL umozliwia wyko-
nanie okreslonych algorytmow na danych prywatnych, w taki sposoéb, aby zwracane byty
wytgcznie zagregowane wyniki.

Ostatni obszar omoéwiony w rozdziale to narzedzia do analizy poréwnawczej. Jest to obszar,
w ktérym wcigz brakuje otwartych zrodet danych, umozliwiajgcych poréwnywanie sie firm mie-
dzy soba. Jest to z jednej strony spowodowane niechecig do ujawnienia danych stanowigcych
o przewadze konkurencyjnej, a z drugiej wysokim stopniem komercjalizacji ustug benchmar-
kingu. Jednakze takie inicjatywy jak EFQM (patrz sekcja 5.4.2) pokazujg, ze ta branza réwniez
zaczyna sie skfania¢ ku otwartym rozwigzaniom.
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Open science
- nauka dla spotecznosci

6.1. Wprowadzenie

Koncepcja otwartej nauki (open science) jest czesto tgczona z koncepcjg otwartych danych, choc
ta pierwsza pojawiata sie juz w XVII wieku. Na poczatku byta ona rozumiana jako powszechny
dostep do wiedzy. Dzi$ znacznie czesciej kojarzona jest z dostepem do danych wykorzysty-
wanych lub wytworzonych podczas prowadzenia badan. Faktycznie, pojecie otwartej nauki
zaktada, ,ze priorytetowy jest nie tylko swobodny dostep do ostatecznego rezultatu prac
badawczych, czyli zapewnienie otwartego dostepu do artykutdw naukowych, ale réwniez sto-
sowanie otwartych modeli w innych obszarach pracy naukowej, czyli np. udostepnianie suro-
wych danych™.

Popularnos¢ koncepcji otwartej nauki wynika przede wszystkim z rozwoju internetu i ofero-
wanych przez niego fatwych mozliwosci upowszechniania nauki. Nowoczesne technologie nie-
watpliwie utatwiajg przetwarzania, przechowywanie i dystrybucje tresci. Otwarty dostep to
nie tylko dostepnos$¢ w Internecie, ale przede wszystkim swoboda w zakresie wykorzystania
surowych danych: tworzenie wiasnych kopii, przenoszenie miedzy komputerami, wyszukiwa-
nie, drukowanie, rozpowszechnianie, taczenie z innymi zbiorami. Dostep powinien by¢ mozliwy
bez finansowych, prawnych czy technicznych ograniczen.

Wydawnictwo Springer Nature przeprowadzito jedno z wiekszych badan dotyczgcych Open
Science, w ktérym odpowiedzi na ankiete udzielito ok. 7700 naukowcdw. Wyniki zostaty pod-
sumowane w raporcie ,Practical challenges for researchers in data sharing” [11, 165]. Gtéwny
wniosek jest taki, ze sami naukowcy sg zainteresowani tym, aby dane wytworzone w ich bada-
niach byty dostepne dla innych. Ujawnia sie to w dgzenie spotecznosci badaczy, ujawnionym
w politykach, strategiach, grupach roboczych, do tego, aby dane wykorzystane w badaniach
byty znajdowalne, dostepne, tatwe do powigzania z innymi oraz gotowe do ponownego wyko-
rzystania. Cechy te sg okreslane angielskim akronimem FAIR - Findable, Accessible, Interope-
rable and Reusable. Open Access, czyli swobodny dostep do publikacji naukowych moze przy-
spieszy¢ tempo tworzenia nowych odkry¢ naukowych: unikanie duplikacji badan. Jest to coraz
popularniejszy model, chetnie réwniez wspierany przez Komisje Europejska. Z kolei otwieranie

danych w koncepcji open science pozwala na zwiekszenie weryfikowalnosci wynikéw badan.

Jesli chodzi o charakterystyke liczbowg, to zaobserwowano wzrost zainteresowania open
science. 65% respondentéw wskazato, ze co do zasady zgtaszaja pliki z danymi jako informa-
cje dodatkowa do ich publikacji lub umieszczajg dane w dedykowanym repozytorium. Ocenia-
jac w skali 1-10 istotnos$¢ mozliwosci znalezienia danych z wiasnych publikacji naukowcy jako
najpopularniejsza wskazali odpowiedz 10 (25% odpowiedzi). kacznie 76% naukowcdw bardzo
wysoko ocenia te potrzebe. Ze wspdétdzieleniem danych ze spotecznoscig wigzg sie okreslone

1 https: //otwartanauka.pl/wprowadzenie/czym-jest-otwarta-nauka
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wyzwania. Wskazywane byty przede wszystkim [165]: organizowanie danych w prezentowal-
nym i uzytecznym formacie (46% odpowiedzi), niepewno$¢ co do praw autorskich i licencji -
37%, trudnos¢ widentyfikacji wiasciwe repozytorium do publikacji — 33%, brak czasu, aby przy-
gotowac dane do publikacji - 26%, koszty wspotdzielenia danych - 19%.

Szczegdty dotyczgce sktonnosci do dzielenia sie danymi w zaleznosci od wielkosci zbioru
przedstawiona na rysunku.

RYSUNEK 6.1. ZACHOWANIE DOTYCZACE PUBLIKAC]I DANYCH NAUKOWYCH
W ZALEZNOSCI OD WIELKOSCI ZBIORU
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Zrédto: [165]

Sktonnos$¢ do publikacji zbioréw danych zalezy od reprezentowanej dziedziny nauki. Prze-
kfada sie to na podaz danych o okreslonej zawartosci. Najwyzej oceniana jest istotno$¢ publi-
kacji danych biologii, naukach o ziemi, naukach medycznych oraz fizyce. Naciski na publikacje
danych badawczych pojawiajg sie rowniez ze strony wydawcdw oraz sponsorow badan, kté-
rym zalezy na uzyskaniu odpowiedniego zwrotu z inwestycji.
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6.2. Inicjatywy

W zwigzku z rozwojem polityk na poziomie unijnym, co z kolei wynika z ogromnych funduszy,
ktdére sg inwestowane w badania, pojawity sie inicjatywy, ktére te polityki materializujg. Dwie
flagowe inicjatywy unijne to OpenAIRE oraz EOSC.

6.2.1. OpenAIRE

OpenAlRE? to organizacja unijna, ktérej celem jest wspieranie otwartosci w komunikacji nauko-
wej. Nazwa jest akronimem dla ,Open Access Infrastructure for Research in Europe”. Organiza-
Cja ta powstata, aby wspomoc naukowcdw realizujgcych projekty w programie ramowym Hori-
zon 2020 w raportowaniu publikacji na portalu £C Participant Portal oraz utatwi¢ zachowanie
zgodnosci z European Commission Open Access Policy and Research Data Pilot. OpenAlRE osigga
to poprzez agregacje wynikéw badan finansowanych ze srodkéw unijnych z ponad 1000 réz-
nych repozytoriéw, a nastepnie udostepnienie ich na swoim portalu. Statystyki dotyczace
liczby réznych zasobow przedstawia rys. 6.2. Organizacja ta stuzy rowniez jako punkt konsul-
tacyjny w zagadnieniach otwartego dostepu (Open Access), $wiadczy ustugi analityki badan
oraz zarzadza ptatnosciami zwigzanymi z publikacjami o otwartym dostepnie (Article Proces-
sing Charges - APCs). Zostali wyznaczeni eksperci z poszczegdlnych krajéow w ramach ,Natio-
nal Open Access Desks”, fgcznie 34 osoby.

RYSUNEK 6.2. OPENAIRE W STATYSTYKACH
dDPEnﬂ.I RE PROVIDE
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rédto: https://provide.openaire.eu/landing

2 https://www.openaire.eu/
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Zawartos¢ OpenAlIRE jest podzielona na 5 portali tematycznych, w zalezno$ci od docelowego
odbiory.

OpenAIRE.EXPLORE? - docelowym odbiorcg jest badacz. Oferowana jest mozliwos¢ eks-
ploracji wynikéw publikowanych w ramach otwartego dostepu (Open Access). Mozliwe jest
réowniez podlinkowanie wszystkich wtasnych wynikow badan i stworzenie swojego pro-
filu badacza. Obecnie dostepne jest 25 miliondéw publikacji, 671 tysiecy zbioréw danych
badawczych od 13 tysiecy dostawcdw oraz 17 instytucji fundujacych, realizujgcych ponad
2,5 miliona projektéw. Przegladarka zbioréw zostata przedstawiona na rys. 6.3.
OpenAIRE.PROVIDE* - docelowym odbiorcg sg dostawy tresci. Oferowana jest mozli-
wos¢ lepszej promocji wiasnych zasobdw. Moze to by¢ osiggniete dzieki ustudze walidagji
metadanych i sprawdzenia zgodnosci ze wskazéwkami OpenAlRE. Dostawcy mogg zare-
jestrowac wiasne repozytoria i potgczy¢ je z innymi zasobami, tym samym wzbogacajac
wiasne metadane. Istotna jest réwniez mozliwos¢ mierzenia oddziatywania wasnych tre-
$ci i odbioru spotecznego. Obecnie na te czesdc sktada sie 3615 repozytoridw literatury,
2249 repozytoriéw danych, 19710 czasopism z otwartych dostepem, 117 agregatorow.
OpenAIRE.CONNECT® - docelowym odbiorca sg grupy badawcze. Oferowana jest moz-
liwos¢ pozyskania wiarygodnego partnera w celu wspdétdzielenia, rozpowszechniania
i monitorowania publikacji naukowych. Ta cze$¢ jest na razie w wersji beta.
OpenAIRE.MONITORS® - docelowym odbiorcg sg kierownicy badan (czy to w projek-
tach, czy instytucjach). Oferowana jest mozliwos$¢ monitorowania publikacji, zaréwno pod
katem ich pojawienia sie w pierwotnym zrédle (repozytorium), jak tez referencji do nich.
W tej cze$ci nacisk jest wyraznie na analityke.

OpenAIRE.DEVELOP’ - docelowym odbiorcg sg deweloperzy. Oferowana jest moz-
liwo$¢ programowego dostepu do zawartosci zbieranej w ramach OpenAIRE. Przedsie-
biorcy sg zachecani do tworzenia wtasnych produktow w oparciu o dane - do monetyzadji
zasobow oferowanych w ramach otwartej nauki. Jako sposéb komunikacji wykorzystywany
jest OAI-PMHS - standardowy protokdt do publikacji i Sciggania metadanych.

Endpoint to tworzenia zapytan znajduje sie pod adresem http://api.openaire.eu/oai_pmh
a opis APl pod adresem http://develop.openaire.eu/api.html.

0 N O Ul MW

https://explore.openaire.eu/

https://provide.openaire.eu/landing

https://connect.openaire.eu/

https://monitor.openaire.eu/

http://develop.openaire.eu/

The Open Archives Initiative Protocol for Metadata Harvesting, http://www.openarchives.org/

OAl/openarchivesprotocol.html
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Na przyktad w celu otrzymania informacji o projekcie LOD2 nalezy wpisa¢ nastepujacy adres
do przegladarki: http://api.openaire.eu/search/projects’name=lod2. Liste projektéw z Polski,
ktére zajmowaty sie badaniami nad moézgiem zwrdci nastepujgce zapytanie: http://api.ope-
naire.eu/search/projects?name= brain&participantCountries=PL. Liczby zbioréw wg typéw
przedstawiajg sie nastepujgco: Dataset 537.323, Image 78.276, Sound 8.207, Film 5.913.

Gtéwnym produktem OpenAIRE jest Zenodo, repozytorium pozwalajgce na publikacje wyni-
kéw badan. Zostato ono opisane ponizej w sekcji 6.5.5.

RYSUNEK 6.3. PRZEGLADANIE ZBIOROW W OPENAIRE EXPLORE
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6.2.2. European Open Science Cloud

European Open Science Cloud (EOSC?) jest kolejng inicjatywg unijng. Jest to inicjatywa zmie-
rzajaca do opracowania polityk na wysokim poziomie, wspierajacych przede wszystkim Open
Science i Open Innovation. Zajmuje sie wspieraniem dobrych praktyk w dostepnie do danych
(m.in. FAIR). Zostata powotana grupa ekspertéw, ktérych zadaniem jest wypracowanie road-
mapy dla europejskiej chmury otwartej nauki. Roadmapa wyznacza szes¢ obszardw, w ktérych
bedg okreslane szczegdtowe dziatania: a) architektura, b) dane, ) ustugi, d) dostep iinterfejsy,
e) reguty oraz f) zarzadzanie (governance).

W kwietniu 2018 roku OpenAIRE oraz EOSCGhub porozumiaty sie co do wspdtpracy na pozio-
mie unijnym we wdrazaniu filozofii wspotdzielenia wynikéw badan naukowych'. Plan wspot-
pracy opiera sie na trzech filarach: a) integracja ustug, b) komunikacja, wsparcie i szkolenia
oraz c) zarzadzanie i strategia.

6.3. Otwarte repozytoria nauki

Otwarta nauka to przede wszystkim mozliwos¢ ,pochwalenia” sie osiggnieciami przez naukow-
cow. Najczesciej przyjmuje to forme publikacji, a zbiory danych sg jedynie interesujgcym
dodatkiem. W niniejszej sekcji dokonujemy krotkiej analizy inicjatyw otwartych repozytoriow
w Polsce.

6.3.1. PON - Platforma Otwartej Nauki

W polskiej nauce gtdwng inicjatywa jest Platforma Otwartej Nauki (PON)". Misjg PON jest
zwiekszenie dostepnosci, widocznosci i oddziatywania dorobku polskich naukowcéw. Zgod-
nie z informacja na stronie jest to ,centrum kompetencji w zakresie otwartych modeli komu-
nikacji naukowej i dystrybucji wiedzy, osrodek oferujgcy rozwigzania i narzedzia umozliwiajace
wdrazanie tych modeli, a takze cyfrowa kolekcja polskich publikacji naukowych.”. PON zajmuje
sie zarowno opracowywaniem dobrych praktyk, jak i tworzeniem narzedzi do ich wdrazania.

Rozwija rowniez serwisy, ktére pozwalajg na gromadzenie i udostepnianie informacji nauko-
wej. W swoich serwisach udostepnia rézne zasoby: przede wszystkim sg to polskie czaso-
pisma naukowe (Biblioteka Nauki), ksigzki naukowe (Otwdrz Ksigzke) oraz réznego rodzaju
prace naukowe (w wiekszosci artykuty) deponowane przez samych autoréw (Repozytorium
CeON). Biblioteka Nauki'? we wspotpracy z bazami bibliograficznymi udostepnia polskie cza-
sopisma naukowe. Na koniec stycznia 2019 roku w bazie znajdowato sie 278879 artykutow

9 https://ec.europa.eu/research/openscience/index.cfm?pg=openscience-cloud

10 https://www.openaire.eu/eosc-hub-and-openaireadvance-get-together-to-support-open-
science-and-theeuropean-open-science-cloud-initiative

11 http://pon.edu.pl/
12 http://yadda.icm.edu.pl/yadda/search/general.action
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z 911 czasopism, ktére byty bezptatnie dostepne dla kazdego. Otwdrz ksigzke' to z kolei
cyfrowa kolekcja publikacji naukowych. Na koniec stycznia 2019 roku 408 autoréw udostep-
nito 544 ksigzki, ktére mozna pobrac lub przeczytac¢ w serwisie.

6.3.2. Repozytorium Centrum Otwartej Nauki CEON

Repozytorium Centrum Otwartej Nauki CEON™ z zatozenia dedykowane jest zbieraniu publika-
¢ji polskich naukowcow w otwartym dostepie. W istocie, mozna znalez¢ tutaj wytgcznie publi-
kacje w liczbie ok. 15 tys. Z pobieznej analizy wynika, ze wiekszo$¢ artykutéw poswiecona jest
naukom humanistycznym.

Repozytorium jest zgodne z protokotem pobierania metadanych opracowanym przez
OpenArchive Initiative (OAI). Dzieki temu specjalne serwisy, ktére zajmujg sie agregacja infor-
macji o zasobach naukowych w formie cyfrowej moga fatwo odnalez¢ odpowiednie tresci.

Nazwa repozytorium mogtaby sugerowac zbieranie rowniez danych zrédtowych, ale to nie ma
tutaj miejsca. CEON nie jest przydatny z punktu widzenia polskich przedsiebiorcéow.

6.3.3. Repozytorium Danych Otwartych

Rzeczywiste zbiory danych mozna z kolei znalez¢ w Repozytorium Danych Otwartych RepOD™.
Jest ono czescig PON, chog, co ciekawe, brak linku do niego ze strony gtéwnej PON. Repozyto-
rium to zostato zbudowane z wykorzystaniem oprogramowania CKAN'S, stad tez osoby poszu-
kujgce dane trafig na znany juz im interfejs oraz filozofie deponowania plikow.

W repozytorium znajduje sie zaledwie 91 zbiordw (datasetdw). Zarejestrowanych jest 149 uzyt-
kownikéw. Wydzielone zostaty 4 grupy: 1) PAN Brain Imaging and Functional Research of
Nervous System, 2) ICM UW, 3) IPPT PAN, 4) Laboratory of Neuroinformatics, Nencki Insti-
tute. Lgcznie dostepne jest ok 500 GB danych, przy czy istotng czes¢ zajmujg obrazowania
medyczne (dane ze zdje¢ rentgenowskich™).

Najwiekszy zbidr plikow (dataset) to wyniki symulacji z najwiekszego dostepnego publicznie,
fizjologicznie realistycznego, sieciowego wzoru mozgu szczura'®.

13 http://otworzksiazke.pl/
14 https://depot.ceon.pl/

15 https://repod.pon.edu.pl/
16 http://ckan.org/

17 https://repod.pon.edu.pl/dataset/raw-x-ray-diffraction-datafor-medicago-truncatula-omega-
amidase-in-ada-buffer

18 https://repod.pon.edu.pl/dataset/thalamocortical-network
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6.4. Bazy publikacyjne

Wspomniane w poprzedniej sekcji repozytoria nauki nastawione sg na polskie zasoby. Obecna
nauka nie zna granic. Dla kompletnosci obrazu nalezy miec réwniez rozeznania w zagranicz-
nych repozytoriach artykutéw. Ponizej prezentujemy najistotniejsze inicjatywy, w ktérych
mozna znalez¢ interesujgce publikacje. Skupiamy sie na tych, ktére oferujg otwarty dostep.
Wytgczamy wiec zbiory dostepne tylko z bibliotek na zasadzie subskrypcji.

Jako ciekawe inicjatywy w obszarze otwartosci nauki nalezy wskaza¢ dwa portale. Ich gtéwna
wartoscig nie sg jednak same dane, a analityka. Altmetric’® ma odpowiedzie¢ na podstawowe
pytanie: kto mowi o naszych badaniach. W tym celu Sledzi okreslone zrodta i znajduje odwota-
nia do prac naukowych. Docelowymi odbiorcami sg wydawcy, instytucje badawcze, naukowcy
i fundatorzy badan. Plum Analytics?® to rozwigzanie dedykowane mierzeniu oddziatywania
badan naukowych. Firma zostata zatozona w 2011 roku, a w 2017 przejat jg Elsevier. Zajmuje
sie wyliczaniem alternatywnych miar jakosci publikacji, tzw. altmetrics. Wigczane sg miary zwig-
zane z popularnosciag czy tez odbiorem spotecznym, np. komentarze na Twitterze, dyskusje na
blogach, zaktadki w Mendeley, cytowania w Scopus i inne.

6.4.1. Mendeley

Firma Mendeley zostata zatozona w 2007 roku przez 3 niemieckich doktorantéw. Nazwa
zostata wymyslona dla uczczenia dwdéch wielkich badaczy: Mendla oraz Mendelejewa.
W 2013 roku firma zostata przejeta przez wydawnictwo Elsevier, co wywotato ogromne kon-
trowersje i wzbudzito dyskusje dotyczgce wolnego dostepu oraz open science.

Mendeley to oprogramowanie stuzgce do zarzadzania i wspotdzielenia wiasnych publika-
¢ji oraz odkrywania nowych artykutéw i danych. Sktada sie na nie aplikacja desktopowa oraz
czes¢ webowa w postaci portalu z elementami sieci spotecznosciowej, pomiedzy ktorymi
mozna dokonywac synchronizacji. Aplikacja desktopowa charakteryzuje sie przejrzystym
interfejsem (zob. rys. 6.4) i bardzo wysokg uzytecznoscia. Wiele dziatart mozna wykonac w spo-
séb intuicyjny. Do najwazniejszych utatwiajacych prace badacza funkcji zaliczamy:

° importowanie plikdbw PDF i tworzenie kolekcji w podziale na kategorie,

° automatyczne tworzenie metadanych publikacji poprzez analize plikéw PDF oraz docigga-
nie informacji udostepnionych przez innych uzytkownikéw,

* plugin do programu Word, ktéry umozliwia szybkie i fatwe cytowanie prac, a takze impor-
towanie nowych metadanych bezposrednio z dokumentéw Word,

19 https://www.altmetric.com/
20 https://plu.mx/
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*  mozliwos¢ tworzenia backupu i synchronizacji plikéw online, przez co zapisane publikacje
dostepne sg na dowolnym urzadzeniu,

*  mozliwos¢ eksportu do formatu BibTeX - mozliwe cytowanie prac w LaTeX-u,

* tworzenie notatek bezposrednio w plikach PDF,

* petnotekstowe wyszukiwanie w zaimportowanych plikach PDF.

Gtowna funkcjonalnos¢ portalu wigze sie z mozliwoscig wyszukiwania artykutdw wg stéw klu-
czowych. Rys. 6.5 przedstawia wyniki wyszukiwania dla frazy ‘data-driven business model".
W wyniku otrzymalismy ok. 57 tys. artykutow. Przy kazdym artykule otrzymujemy informacje,
ile razy byt cytowany oraz ile oséb dodato go do swojej biblioteki. Do niektérych artykutow
dotaczony jest plik PDF, inne sg opatrzone tylko linkiem do strony czasopisma.
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RYSUNEK 6.5. WYNIKI WYSZUKIWANIA ARTYKULOW W PORTALU MENDELEY

On duta-drbress bissiness madel

Papers
Results 1 - 20 of 56,630 g B o, [T
Duts-Driven Business Model Innovation 11 5
aresns &

sl of Prachal Fane aiagrire M, i 2007} pin 691 -6 Ly Backwerd| Bulilaliiig L4
4 Add to hbrary [ Gt fwll fewt 3t jowrma
Business models: A discovery drven approach @ 1.3k 332
MeGath B
Long Range Manwmg vol. 43, issue 2-3 [ 2000} pp. 247-261
4 sdd 1o khrary & View POF

rédto: https://www.mendeley.com/research-papers/?query=data-driven+ business+model

Oprocz samych publikacji Mendeley pozwala rowniez na wyszukiwanie zbioréw danych. Funk-
cjonalnos¢ ta jest dostepna w osobnej zaktadce ‘Datasets’. Zgodnie z informacjg ze strony
mozna przeszukiwac sposrdd 10.3 miliona zbioréw danych. Co istotne, Mendeley petni role
agregatora, co oznacza, ze mozliwe jest wyszukiwanie nie tylko danych sktadowanych w por-
talu, ale rowniez w zewnetrznych repozytoriach: 4TU, DRYAD, Dataverse, ICPSR, Zenodo,
Apollo. Rys. 6.6 przedstawia wyniki wyszukiwania dla frazy ‘fuel consumption’. Ujecie frazy
w cudzystéw oznacza wyszukanie takiej doktadnie sekwencji - otrzymujemy 6002 wyniki?'.
W dalszej kolejnosci mozna filtrowac wg typu zasobu, np. wybrac tylko ‘Tabular Data’. Rysunki
mozna podejrze¢ po kliknieciu wybranego zbioru (rys. 6.7). Lista plikow jest dostepna w pod-
gladzie szczegdtdw zbioru (rys. 6.8).

21 Badanie przeprowadzono 6.02.2019r.
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RYSUNEK 6.6.
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RYSUNEK 6.8. PODGLAD LISTY PLIKOW W SZCZEGOLACH ZBIORU MENDELEY
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rédto: https://data.mendeley.com/datasets/y65j66225w/2

6.4.2. ResearchGate

ResearchGate?? jest wistocie siecig spotecznosciowa dla naukowcéw. Mozliwe jest anonimowe
przegladanie zawartosci portalu, jednak tworzenie wiasnego profilu wymaga juz rejestra-
cji. Wedtug danych na styczen 2019 zarejestrowanych byto ponad 15 milionéw oséb. Wedtug
Times Higher Education jest to portal dla naukowcéw z najwiekszg liczbg aktywnych uzytkow-

nikéw [115].

ResearchGate skupia sie przede wszystkim na procesie promocji wynikéw badan. Mozna
doda¢ metadane o publikacji we wtasnym profilu, z mozliwo$cig wgrania réwniez petnego tek-
stu. Poszczegdlne prace mozna organizowac¢ wedtug projektdw poprzez utworzenie dla nich
specjalnych podstron. Mozna sledzi¢ okreslonego naukowca i by¢ $sledzonym. RG dostarcza

22 https://www.researchgate.net/
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réwniez statystyki dotyczgce liczby odston danego artykutu oraz liczby cytowan. Poprzez
uczestnictwo w dyskusji mozna zyska¢ dodatkowe punkty do scoringu naukowca.

Ze wzgledu na brak funkcjonalnosci dotaczania dodatkowych plikbw portal ten nie jest przy-
datny do poszukiwania danych badawczych. Nawet jesli takie dane sg dotgczane jako dodat-
kowe materiaty, to trudno je znalez¢ ze wzgledu na brak odpowiednich narzedzi.

6.4.3. Google patents

Google Patents?® jest to doskonaty portal do badania stanu techniki. Google indeksuje informa-
Cje 0 patentach oraz zgtoszeniach patentowych ze 106 krajowych biur patentowych (rys. 6.9).

RYSUNEK 6.9. BIURA PATENTOWE NA SWIECIE ORAZ STATYSTYKI
DLA JAPONII W GOOGLE PATENTS
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rédto: https://patents.google.com/coverage/JP

23 https://patents.google.com/
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Wyszukiwanie odbywa sie w sposéb intuicyjny poprzez wpisanie stéw kluczowych.
Rys. 6.10 przedstawia wyniki wyszukiwaniafrazy «,hydrogen cell” car». Dodatkowo jako typ
dokumentdéw wybrane zostaty patenty, a wyniki posortowane od najnowszych.

RYSUNEK 6.10. WYNIKI WYSZUKIWANIE FRAZY ,,HYDROGEN CELL"
W GOOGLE PATENTS
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system and mathod™ (CH201611071930) .. 2. the proton exchange membrane according 1o claim 1 hydrogen fuel cell

Status - Typa - Patent - L
- ¥P! slack outpul profection device, characterized in that: the membrane decirode

Zrédto: zrzut ekranu.

Po przejsciu na strone poszczegdlnych patentdw lub zgtoszen patentowych jest mozliwos¢
zapoznania sie z petng trescig zgtoszenia patentowego (zastrzezenia, ilustracje) oraz z meta-
danymi (rys. 6.12). Z punktu widzenia badania stanu techniki istotne sg rowniez klasyfika-
Cje patentowe, ktére réwniez mozna znalez¢ wsréd metadanych (rys. 6.11). Po klasyfikacjach
mozna nawigowac poprzez klikniecie w odpowiedni link.

Oferowane sg réwniez dodatkowe funkcjonalno$ci umozliwiajgce nawigacje w bazie paten-
téw. Mozna przej$¢ bezposrednio do podobnych dokumentéw (‘'similar documents’) - ich lista
pojawia sie na koricu opisu patentu. Dla niektérych patentéw mozna znalez¢ patenty cytowane
('"Patent Citations’) oraz cytujgce (‘Cited By'). Klikniecie w nazwe zgtaszajacego powoduje przej-
Scie do listy zgtoszen i patentéw.
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RYSUNEK 6.11. PODGLAD KLASYFIKAC]I PATENTOWE)] W GOOGLE PATENTS

Classifications

HO1M8/04731 Temperature of other components of a fuel cell or fuel cell stacks

HO11M8/04365 Temperature; Ambient temperature of other components of a fuel cell or fuel
cell stacks

HO1M8/04701 Temperature
HOT1M8/04761 Pressure; Flow of fuel cell exhausts
HO1M8/04843 Humidity; Water content of fuel cell exhausts

HOTM8/06 Combination of fuel cells with means for production of reactants or for
treatment of residues

HOTMB8/10 Fuel cells with solid electrolytes

rodto: zrzut ekranu.

Mozliwe jest réwniez wyszukiwanie posrednie. Pod numerem patentu na niebieskim pasku
(rys.6.12 u géry) znajduja sie dwa przyciski. ‘Find Prior Art’ - wybiera automatycznie stowa klu-
czowe i poszukuje patentdw najlepiej pasujacych do takiego zapytania oraz dodatkowo jako
kryterium ograniczajgce wskazana jest data pierwszenstwa. ‘Similar’ - powoduje wyszukanie
dokumentéw wedtug podobienstwa petnych tekstéw patentdw.
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RYSUNEK 6.12.

SZCZEGOLY PATENTU W GOOGLE PATENTS

Fuel cell, control method for fuel cell, and computer readable recording

medium

US20180331379A1
UNITED STATES OF AMERICA

5 Download PDF  [@) Find Prior At 3 Similar

Inventor. Yoshiaki Fukatsu

Current Assignee : Erother Industries Lid

Worldwide applications

2016 - JPWO 2018 US

Application US16/036,365 events ®

2016-01-21 * Priority to JP2016-010035
2016-01-21 - Priority to JP2016010035A
2016-11-29 - Priority to PCT/JP2016/085349

2018-07-16 - Application filed by Brother Industries Ltd

2018-09-13 - Assigned to BROTHER KOGYO KABUSHIKI KAISHA @

2018-11-15 - Publication of US20180331379A1

2019-02-06 - Application status is Pending

Info: Patent citations (4), Legal events, Similar documents, Priority and Related Applications

External links: USPTO, USPTO Assignment, Espacenet, Global Dossier, Discuss

Zrédto: zrzut ekranu.

MINISTERSTWO
% ROZWOIU

231



OTWARTE ZASOBY DANYCH DLA POLSKIE] GOSPODARKI NOWY SUROWIEC RAPORT

6.4.4. ResearchCode - kod Zrédtowy

Ciekawa inicjatywa jest nowo powstata komercyjna ustuga ResearchCode, pozwalajgca na zna-
lezienie kodu zrédtowego przypisanego do danej publikacji naukowej. Ustuga powstata dos$¢
niedawno, wiec nie mozna jasno okresli¢ jej przydatnosci - ale pozostaje ciekawym zrédtem
dla os6b zainteresowanych odtworzeniem przebiegu badan naukowych z wykorzystaniem
zasobow danych (w szczegdlnosci w zakresie metod uczenia maszynowego).

Platforma ResearchCode pozwala pofgczy¢ publikacje z kodem zrédtowym autora/éw umieszczo-
nym w serwisie Github?*. Rozwigzanie, wykorzystujac web scraping i dane na temat repozytorium
charakteryzuje (wykorzystujac obecne w serwisie github dane) wykorzystany jezyk programowania
czy biblioteki. Kod powigzany z publikacjami opiera sie na linkach i referencjach obecnych w samym
repozytorium - przyktadowe przetworzone przez serwis elementy znajdujg sie na rysunku 6.14.

RYSUNEK 6.13. PRZYKLAD PUBLIKAC)I Z WYLISTOWANYMI KODAMI
ZRODLOWYMI W USLUDZE RESEARCHCODE

@ ResparchCode n ceindSignup

Dueling Metwork Architectures for Desp Reinforcement Learning M -
Mango de Freftas, Marg Lanciog, Hado van Hagselt, Matieo Hessel, Tom Schauk, Zyusvang - 20714

PaptrLinks: FuallTewt 2

Pubtlicutiens ar¥

Code Limks

Github: sengrotek/Deep-Learning-Papers-Reading-Roadmap @

Cwep Lewning papen resdirg rosdmap for anyons who are asgs (o bsarn T amazing tech

aithaih s frumlbd Biebaalinm _doe _Rainfarsarsant loseminm 02

Zrédto: https://researchcode.com/code/1879375880/dueling-networkarchitectures-for-deep-
reinforcement-learning/

24 www.github.com
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RYSUNEK 6.14. PRZYKLAD PUBLIKAC)I Z WYLISTOWANYMI KODAMI
ZRODLOWYMI W USLUDZE RESEARCHCODE

[EH README.md

bayesian-age-detection

This i5 code acompa nying the paper “Prababilistic Inference of Twitter Users a'n-_:l{\ based on What They Follow'

hillps. ar org/Bdb1/3d1ab2 Telds4bibbeccchs L0555 anbeeThd. pdi. Thess nstruchons descnbe how o run

the bayesian model to detect the age of Twitter users. This model uses a hieraschical Bayesian framework to generalise fron

saveral thousand labelled examples to predict the age of TO00 miullign Twither users. Laballed data was mened from Twatter
descripton fields using the included regex. For testing we include a sample of 30k anorymised labelled acoounts wath this

repo

References
# [CDL'15) Cossu, J-V5 Dugue, M. B Labatut V. Detecting Real Wowld Influence Throwgh Teeitter, 2nd European Melwork
ntelligence Conference (ENIC), Kardskrona, SE, 2015, httpe/farov.ongfabs/ 1 506.05503
® [CLD'15) Cossu, J-W.; Labatut, V. & Dugué, N, A Review of Features for the Discrimination of Twitter Users, 2015, submitted
o SMAK

Zrédto: www.github.com

6.5. Zrédta danych

To, co z punktu widzenia przedsiebiorcéw jest najbardziej interesujace, to dane. Oczywiscie
czesto zrozumienie danych nie jest mozliwe bez kontekstu, ktéry moze by¢ dostarczony przez
publikacje naukowe je wykorzystujgce. W niniejszej sekcji przedstawiamy dostepne zasoby
powstate przede wszystkim w duchu koncepcji otwartej nauki. Sg przedstawione tutaj naj-
bardziej warto$ciowe repozytoria, tworzone zaréwno przez spotecznosci, jak i podmioty
komercyjne.

6.5.1. Zbiory danych do uczenia maszynowego

Zbiory do uczenia maszynowego majg pewne dodatkowe wymaganie, ktére sprawia, ze sg
szczegdblnie poszukiwane przez przedsiebiorcéw, a jednoczesnie trudne do znalezienia. Cho-
dzi o to, ze muszg zawierac¢ ,poprawne odpowiedzi”, tj. jesli majg by¢ budowane modele do
klasyfikacji, to poprawna klasyfikacja musi by¢ znana; jesli majg by¢ tworzone modele predyk-
cyjne, to oczekiwana prognoza modelu réwniez musi by¢ znana. Odpowiedzi moga pocho-
dzi¢ z rzeczywistych danych. Czesto jednak jest tak, ze muszg by¢ recznie przygotowanie
i ocenione przez cztowieka, aby miaty wartos¢ z punktu widzenia uczenia modeli. s Jednym
z ciekawszych zrédet, a jednoczes$nie wzorcowym opracowaniem, jest specjalna strona na
Wikipedii poswiecona zbiorom danych zwigzanymi z badaniami wykorzystujgcymi uczenie
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maszynowe?>. W istocie jest to lista zbiordéw, ale jeden z aspektdéw przesadza o jej klasyfika-
cji w kategorii ‘open science’ - kazdy zbior opatrzony jest listg publikacji, w ktérych byt wyko-
rzystany (przyktad na rys. 6.15). Zbiory zostaty pogrupowane wedtug zadan uczenia maszy-
nowego i obejmuja: dane obrazowe (np. rozpoznawanie twarzy, zdjecia lotnicze), dane tek-
stowe (np. recenzje, tweety), dane dZzwiekowe (np. mowa, myzyka), sygnalizacja (np. sygnaty
elektryczne), dane fizyczne (np. fizyka wysokich energii, astronomia), biologiczne (np. rosliny,
zwierzeta, leki). Sg réwniez pojedyncze zbiory dedykowane do wykrywania anomalii oraz
odpowiadania na pytania. Uzupetniajg je dane wielowymiarowe, w szczegdIinosci obejmujace:
finanse, pogoda, statystyka ludnosci, transport, internet, gry.

Istotnym zidentyfikowanym przez nas problemem jest jako$¢ kolekcji zbioréw danych: czesto
linki sg nieaktualne, a z samego opisu czesto jest trudno wnioskowac o jakosci samego zbioru.
Tym wazniejsze sg inicjatywy, ktére nastawione sg na zapewnienie aktualnosci list (tworze-
nie tzw. curated repositories), podobnie jak kuratorzy wystaw w muzeach. Zbiory danych moga
pochodzi¢ z bardzo réznych zrédet i byc reprezentowane w réznych formatach. Sg spoteczno-
$ci, ktére podjety wysitek uporzadkowania i standaryzacji dostepu do zbioréw, tak aby tatwiej
byto je wykorzysta¢ w badaniach zwigzanych z uczeniem maszynowym. Najbardziej promi-
nentne przyktady to OpenML oraz PLMB.

6.5.2. OpenML

OpenML [179] jest platformg webowa, ktéra zapewnia dostep do tysiecy zbioréw danych
w zunifikowany sposob, pozwalajac na ewaluacje i benchmarking algorytmow. Wiele odkry¢
dokonano m.in. dzieki wdrozeniu narzedzi do uporzgdkowanego zarzadzania danymi, zapew-
niajacych powtarzalnos¢ i poréwnywalnos¢ analiz. Narzedzia takie dostepne on-line sg cie-
kawym uzupetnieniem teoretycznych artykutéw publikowanych w czasopismach. Zgodnie
z okre$leniem twércow, OpenML jest miejscem dla badaczy zajmujacych sie uczeniem maszy-
nowym, gdzie mogg organizowac i wspotdzieli¢ dane wykorzystane w badaniach, utatwiajac
wspotprace z innymi badaczami.

Po wejsciu na strone gtdwng?® mozna przeczytac informacje o podstawowych statystykach.
tacznie na platformie przechowywane jest 20.249 zbiordw (w tym 2546 zweryfikowanych
i aktywnych), realizowane jest 68.234 zadan naukowych oraz zdefiniowano 6254 przeptywy
analityczne?. kgcznie zadania eksploracji uruchamiano ponad 9,7 min razy.

25 https://en.wikipedia.org/wiki/List_of_datasets_for_machine_learning_research
26 https://www.openml.org/
27 Stanna5.02.2019r.
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RYSUNEK 6.15. PRZYKLADOWA TABELKA Z LISTA ZBIOROW
WYKORZYSTYWANYCH W UCZENIU MASZYNOWYM

Facial recognition [eo9)

In cormpubed vision, face images have been used axiensyely lo develop facal recognition Syslens, face delection, and many other projects thal use images of faces

Created
Datasel nams Brief description Preprocessing Instances  Format Default task i 1nd) References Creator
11338 smasges of 1199
FERET {tacial Classification United Slates
indivduals i Gdlarent e
reCogniton Mona 11,238 Images tace 2003 L Cepartment of
positions and at deéfferent
tschnology ) i recognition Drefearma
M5
CRLU Posa 41, 368 color images of 63 Classificalon
Images labeled with i Images, o
lhamunahon, and poopla in 13 difenent 41 388 Imcn 2000 LliE] R Gross el ol
AXPIISS0NG. ot
Exprassion (FIE) POSES recogrition
Ryarson Aude-Yisual 7,356 video and audio E lod with Classification,
#as [aba Lo
Diastabase of rpcordings of 24 Pt Wil Fincn SR
B BSEMN el i
Emoticnal Speech professionsl aclors. 8 i 7358 Sound recognition, 2B 1 Lisngsiond: and
wahdalion ralings provided
and Song emohons each al bao hilees L] F.A Ruszo
= by 319 raters
(RAVDESS) Intansheas maoagnimon

Zrodio: https://en.wikipedia.org/wiki/List_of_datasets_for_machine_ learning_research

Dane mozna wyszukiwa¢ po nazwie oraz sortowac wyniki wedtug wielu kryteriéw. Rysunek
6.16 przedstawia wyniki wyszukiwania wedtug frazy ‘credit’. Kazdy zbiér opatrzony jest staty-
stykami, ktére mogg wskazywac na przydatnos¢ tego zbioru z perspektywy innych uzytkowni-
kéw, np. liczba uruchomien, polubien, Sciggnied zbioru, zasieg. Sg rowniez informacje typowo
techniczne dotyczgce np. wielkosci zbioru: liczba instancji, cech oraz brakujgcych danych,
a w przypadku zbioru do klasyfikacji - réwniez liczba wyréznionych klas.

Po wejsciu na strone danego zbioru mozna podejrzec jego szczegodty. Pokazywane sg przede
wszystkim metadane pozwalajgce na ocene, czy zbidr jest przydatny (rys. 6.17) oraz rozktad
poszczegdlnych cech czy zmiennych celu (rys. 6.18).

Istotng zaletg OpenML jest mozliwos¢ integracji z wieloma Srodowiskami i narzedziami anali-
tycznymi. Oferowane sg APl REST-owe, Python, R, Java, C#. Scigganie danych moze odbywac
sie bez zadnych formalnosci. tadowanie danych na portal wymaga jednak zatozenia konta
uzytkownika i uwierzytelnienia za kazdym razem. OpenML jest réwniez silnie zintegrowany
z popularnym pakietem Pythona do data science - scikit-learn. Przyktadowy kod wigczenia
zewnetrznego zbioru danych do wtasnej analizy zostat przedstawiony w listingu 6.1. Ponizszy
kod nie tylko $cigga pozadane dane, ale réwniez umozliwia zdefiniowanie przeptywoéw danych
w rozumieniu OpenML i umozliwia zatadowac tam wyniki uruchomienia.
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RYSUNEK 6.16. WYNIKI WYSZUKIWANIA FRAZY ‘CREDIT' W PORTALU OPENML

16 results T FILTERS SORT: BEST MATCH = =ins Al TABLE *+ ADD NEW
Only showing active (verified)
datasels.

E eredit-g (1) Hans Hofmann **Source™: [UCH{httpe: farchive.iesuei edusml/datasets/statl.

W 501820 nns W 8 likes % 121 downloads 5 129 reach % 2 impact
1000 ingtances - 31 features - 2 clagses - 0 missing values

credit-approval (1) Confidential - Donated by Rosz Quintan **Source*: [UCI{http:/farchive icg uei_
W 19178 nnz W 1 likes & 27 downloads # 28 reach % 0 impact

EOl instences - 16 features - 2 classes - 57 missing values

{m

g BNG{credit-g) (2) Automated file upload of BNG{credit-g)
W 99 nuns W 0likes & 3 downloads R 3 reach ¥ 0 impact
1000000 Ingtances - 27 feptures - 2 clagses - 0 mésaing values

= BNG{credit-a) (1) Na data,
* 326 rens W Olkes & 4dewnloads B 4reach ¥ 0 impact
1000000 instances - 16 features - 2 elagses - ) méssing valués

Australlan (4) libsvmitools/datasetsshinany. hml), JuCi](hitps:frarchive.ics.uci edu/mifdatase..,
% 4192 nms W 0 likes &3 3 downlonds 3 3reach ¥ 3 impoct

E5D inutences - 15 featses - 2 classes - 0 missing values

{im

Zrédto: https://www.openml.org/search?q=enron&type=data

RYSUNEK 6.17. OPENML - PODGLAD METADANYCH ZBIORU

OOL LK -

S enron

N = onr B Publicly svailsble 9% Visibility: public & Uploaded 16-02-2017 by Guay Au
W Olikee & downloaded by 2 people , 2 total downloadz Ak Oizzuvee " O downvoles

% Loading wiki
Multi-label dataset. The UC Berkeley enrond dataset represents a subset of the onginal enrond dataset and
consists of 1684 cases of emails with 27 labels and 1007 predictor variables.

Zrédto: https://www.openml.org/d/40590
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RYSUNEK 6.18. OPENML - PODGLAD ROZKLADU WARTOSCI ZMIENNE) CELU

1054 features

A.AS (target) naminal Z unique values 1606
0 missing
: 96
ALLE
C.C10 (target) naminal Z unigue valuas 1675
0 missing
: 77
B.81 (target) norminal Z unigue values 102 -
0 missing

% Show firat 100 festures

Zrédto: https://www.openml.org/d/40590

KOD ZRODEOWY 6.1.  KOD INTEGRACJI OPENML W PYTHONIE

from sklearn import ensemble
from openml import tasks, flows, Runs

task = tasks.get_task(1234)

clf = ensemble.RandomForestClassifier()
flow = flows.sklearn_to_flow(clf)

run = runs.run_flow_on_task(task, flow)
result = run.publish()

00 NO UL WNEP

6.5.3. PMLB

Drugim wartym uwagi konserwowanym repozytorium danych jest PMLB (Penn Machine Lear-
ning Benchmark) [133]. Jak nazwa wskazuje, jest to gtéwnie repozytorium zbioréw danych stu-
zacych ocenie algorytmdéw (benchmark). Zawiera zbiory do klasyfikacji oraz regresji w standa-
ryzowanym formacie, dostepne przez API Pythona.

Nie ma odrebnego interfejsu webowego, zbiory danych sg umieszczone bezpos$rednio w repo-
zytorium github?®. Stad tez wyszukanie odpowiedniego zbioru jest znacznie utrudnione.
Wprawdzie dla zbioréw dostepny jest opis to ogranicza sie on do podania liczby instancji, cech,
28 https://github.com/EpistasisLab/penn-ml-benchmarks/tree/master/datasets
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klas itp., okreslone sg réwniez typy zmiennych. Dokumentacja dostepna jest tylko dla czesci
zbioréw (gt. tych od klasyfikacji), nie jest dostepna dla zbioréw do regresji. Nie jest wskazane,
z jakiego zrddta pochodzi dany zbidr. Same nazwy zbioréw sg dos$¢ enigmatyczne, gdzie obok
siebie mamy: car, cars, cars1.

Na repozytorium Penn Machine Learning Benchmark (PMLB) sktadajg sie zbiory pobrane
z innych kolekcji - znanych benchmarkéw dla uczenia maszynowego, w tym: UCI ML reposi-
tory??, Kaggle3, KEEL3". Wedtug twdorcow PMBL zawiera wiekszo$¢ benchmarkdw stosowanych
w obszarze studiéw nad ML. Obecnie3?dostepne jest 166 zbioréw do klasyfikacji oraz 120 zbio-
réw na potrzeby regresji.

Aby repozytorium zbioréw byto tatwe w uzyciu, wszystkie umieszczone w nim dane zostaty
wstepnie przetworzone. Dane sg zapisywane jako pliki tekstowe rozdzielane znakiem tabula-
cji (TSV), zmienne umieszczone sg w kolumnach, instancje w wierszach, pierwszy wiersz jest
zawsze nagtéwkiem kolumn. Zmienna zalezna zostata oznaczona jako ‘class’ dla klasyfikacji
i‘target’ dla regresji. Dodatkowo wszystkie zmienne kategoryczne oraz etykietki, ktére byty nie-
numeryczne, zostaty zamienione na numeryczne odpowiedniki (np. ,Low”, ,Medium”, ,High"
zostaty zastgpione przez 0, 1, 2). Tutaj tez ujawnia sie pewien mankament tych zbioréw - nie
zostato udokumentowane, w jaki sposéb te zmienne zostaty podstawione, tzn. nie ma mozli-
wosci odtworzenia danych pierwotnych. Co wiecej, przy wczytywaniu zbioru w Pythonie nie
jest oczywiste, ktére zmienne sg kategorialnymi, a ktére liczbowymi. Taka informacja znajduje
sie tylko na wiki tego projektu i w oczywisty sposdb nie jest przetwarzalna maszynowo. Nawet
jesli przyjac, ze chodzitylko o benchmark algorytmow do uczenia maszynowego, to takie algo-
rytmy powinny mie¢ informacje o tym czy zmienna byta wczesniej kategorig czy liczba.

Gtownym celem byto utatwienie korzystania ze zbioréw w Pythonie, dlatego tez zostat dostar-
czony odpowiedni pakiet. Przyktad wigczenia zbioréw do kodu w Pythonie zostat przedsta-
wiony w listingu 6.2. Wiecej szczegdtdw oraz wskazdwek programistycznych zostato umiesz-
czonych na stronie wiki odpowiedniego projektu na GitHubie®. Mozliwe jest réwniez wyli-
stowanie wszystkich dostepnych zbiorow. Dzieki temu trywialne staje sie przeprowadzenie
benchmarku algorytmu i przygotowanie profilu porownujgcego jako$¢ dopasowania modelu
na wszystkich zbiorach (zob. rys. 6.19).

29 http://archive.ics.uci.edu/ml/

30 http://www.kaggle.com/

31 http://www.keel.es/

32 Stanna5.02.2019r., ostatnia aktualizacja 13.02.2018 r.
33 https://github.com/EpistasisLab/penn-ml-benchmarks
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KOD ZRODEOWY 6.2.  KOD INTEGRACJI PMLB W PYTHONIE

from pmlb import fetch_data

1

2

3 # Returns a pandas DataFrame

4 adult_data = fetch_data(’adult’)

5 print(adult_data.describe())

6 # Returns NumPy arrays

7 adult_X, adult_y = fetch_data(’adult’, return_X_y=True)
8 print(adult_X)

9 print(adult_y)

RYSUNEK 6.19. DOKLADNO§C' DOSTROJONYCH MODELI ML
NA KAZDYM ZBIORZE Z REPOZYTORIUM PMLB,
SORTOWANIE WG MALEJACE) DOKLADNOSCI

o 20 3 40 B0 G0 0 80 S0 10 110 130 130 140 150 160
Dataset

Zrédto: [133]

6.5.4. Dataverse

Dataverse jest oprogramowaniem rozwijanym przez Institute for Quantitative Social Science
(1QSS), afiliowany przy Unwersytecie Harvarda, we wspdtpracy z wieloma naukowcami ze
Swiata’*. Zostato ono rozwiniete na podstawie wczesniejszych doswiadczen Centrum Danych
Harvard-MIT oraz Biblioteki Uniwersytetu Harvarda w tym obszarze, zdobytych podczas reali-
zacji projektu Virtual Data Center (VDC) w latach 1999-2006.

34 https://dataverse.org/about
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Gtéwnym celem oprogramowania Dataverse jest zarzgdzanie repozytoriami danych. Funk-
cjonuje ono jako aplikacja webowa, ktéra umozliwia zachowanie, wspotdzielenie, cytowanie,
eksploracje i analize danych badawczych. Jako gtéwni odbiorcy rozwigzania sg wskazywani:
naukowcy - zacheta do zwiekszenia widocznosci wiasnych badan i cytowalnosci, czasopisma
- powigzanie danych z publikowanymi artykutami je wykorzystujgcymi, instytucje — uspraw-
nienie zarzadzania danymi, w tym réwniez ich utrwalanie i integracja z innymi zbiorami, dewe-
loperzy - rozwdj platformy. Nie sg tutaj wymienieni faktycznie korzystajgcy z platformy, nie-
mniej oczywiste jest, ze poszukujgcy danych, czy to osoby indywidualne, czy przedsiebiorstwa,
sg w istocie gtéwnymi odbiorcami tego rozwigzania.

Ideg Dataverse jest usprawnienie publicznej dystrybucji utrwalonych, autoryzowanych i wery-
fikowalnych danych, wsparte przez zaawansowang, ale tatwa w uzyciu technologie, ktéra
umozliwia prace réwniez z poufnymi lub prywatnymi danymi. Pojedyncza instalacja oprogra-
mowania okreslana jest jako repozytorium. W jej ramach mozna tworzy¢ wiele wirtualnych
archiwow okreslanych jako ‘dataverses’ (na wzor ‘universe’). Kazdy dataverse zawiera zbiory
danych ('datasets’), a te z kolei opisowe metadane i pliki, w tym pliki z danymi, dokumentacje,
przyktadowy kod zrédtowy [88]. Kazdy opublikowany zbiér otrzymuje swéj numer DOI (Digital
Object Identifier), dzieki czemu mozliwe jest jego cytowanie.

RYSUNEK 6.20. INSTALACJE DATAVERSE PRZEDSTAWIONE NA MAPIE SWIATA
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Pierwotnie rozwigzanie to skupiato sie na danych w naukach spotecznych. Obecnie zakres
danych jest znacznie szerszy. Dataverse stosowane jest przez rézne instytucje zajmujace sie
bardzo réznymi obszarami nauki, od ogélnych (np. Ministerstwo Innowacji w Brazylii) do bar-
dziej szczegdtowych, jak zdrowie publiczne czy rolnictwo (np. CIRAD - Agriculture Research
for Development). Obecnie dziata 36 instalacji Dataverse (rys. 6.20).

Wsrdd instalacji pierwotng i obecnie najbardziej znang jest Harvard Dataverse3®. Znajduje sie
tam 3115 dataverséw, 81.579 kolekcji danych (datasets) oraz 492.798 plikdw (files). Kazdy data-
verse ma przypisang swoja kategorie oraz klasyfikacje przedmiotowa, co utatwia wyszukiwanie

okreslonych danych. Najwiecej jest dataverséw poswieconych projektom badawczym (1053)
oraz tworzonych przez poszczegélnych badaczy (928). Najwiecej jest kolekcji danych poswie-
conych naukom spotecznym - 37.539, co w kontekscie wszystkich repozytoridéw stanowi ponad

50% zbioréw (zob. rys. 6.21).

RYSUNEK 6.21. KLASYFIKACJA PRZEDMIOTOWA ZBIOROW ZEBRANYCH
PRZEZ DATAVERSE

Agricultural
Sciences
(7.2%)

Social Sciences

(54.4%) e

Earth and
Environmental
Sciences (5.4%)
Computer and
Informatior

{

rédto: https://dataverse.org/metrics

35 https://dataverse.harvard.edu
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Zatézmy, ze interesujemy sie samochodami elektrycznymi i chcemy sprawdzi¢, czy sa jakie$
dane dotyczgce tego zagadnienia. W polu wyszukiwania wpisujemy stowa kluczowe ‘electric
car’. Otrzymujemy 3774 wyniki, w poszczegdlnych typach zasobdw (oznaczonych odpowied-
nimi ikonami i kolorami): 10 dataverséw, 1917 kolekcji oraz 1847 plikéw (zob. rys. 6.22). Dla
zwiekszenia precyzji mozna wpisac fraze w cudzystowie, aby wyrazy te znalazty sie obok sie-
bie. Duzo wynikow zostato zaklasyfikowanych w obszarze nauk spotecznych, dlatego mozemy
uzyc filtra dyscypliny (‘Subject’) i skupi¢ sie wytacznie na danych z zakresu inzynierii.

Po wejsciu na strone wybranej kolekcji otrzymujemy o niej informacje (rys. 6.23). Przedsta-
wiony jest krétki opis, klasyfikacja oraz stowa kluczowe. W dolnej cze$ci mozna przejrzec dotg-
czone do kolekgji pliki, metadane oraz, co istotne przy ponownym uzyciu danych, informacje
o licencji. Poszczegdlne pliki przedstawione na osobnych stronach (rys. 6.24) i poddawane s3
niezaleznej kontroli wersji.

RYSUNEK 6.22. WYNIKI WYSZUKIWANIA FRAZY ‘ELECTRIC CAR’
W REPOZYTORIUM HARVARD DATAVERSE
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RYSUNEK 6.23. PRZYKLADOWA KOLEKCJA DANYCH PUBLIKOWANA
NA DATAVERSE WRAZ Z OPISEM
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RYSUNEK 6.24. PRZYKLADOWY PLIK PUBLIKOWANY NA DATAVERSE
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6.5.5. Zenodo

Zenodo?* jest otwartym repozytorium ogolnego przeznaczania rozwinietym w ramach euro-
pejskiego programu OpenAIRE i obstugiwane przez CERN. Umozliwia badaczom sktadowa-
nie wtasnych zbioréw danych, oprogramowania, raportéw i innych artefaktéw zwigzanych
z prowadzonymi badaniami. Kazde zgtoszenie jest opatrzone jednoznacznym identyfikato-
rem (DOI), co czyni je tatwo cytowalnym. Zenodo rowniez odnosi sie do zasad FAIR® - zbiory
powinny by¢ znajdowalne (F), dostepne (A), interoperacyne (l) oraz gotowe do wielokrotnego
wykorzystania (R).

Zenodo zostato uruchomione w maju 2013 z inicjatywy Komisji Europejskiej, ktérej zalezato
na tym, aby w jednym miejscu sktadowac wszystkie wyniki finansowanych przez nig projek-
tow. Na sktadowanie danych badaczy przeznaczony jest klaster dyskdw o rozmiarze 18 peta-
bajtéw. Wpierajac swoje programy badawcze CERN rozwingt narzedzia do zarzadzania big data
i rozszerzyt mozliwosci bibliotek cyfrowych w kierunku danych otwartych. Oprogramowanie
dostepne jest na otwartej licencji, a jego kod zrodtowy znajduje sie w dedykowanym repozy-
toriumge,

Zenodo kfadzie nacisk na prostote obstugi i narzedzi. Powinny one by¢ uzywalne przez naukow-
cow z dowolnej dziedziny. W repozytorium mozna sktadowa¢ dowolny artefakt, niezaleznie od
formatu pliku, sposobu dostepu, licencji etc. Najwazniejsze typy artefaktéw, po ktérych mozna
pdzniej filtrowad wyniki zapytan, to publikacje, zbiory danych, obrazy, oprogramowanie (réow-
niez bezposredniimport z githuba), prezentacje czy poster.

Jesli chodzi o wyszukiwanie, to dostepny jest tylko jeden sposéb wyszukiwanie - proste wpi-
sanie stow kluczowych w pasku wyszukiwania. Sam portal nie jest specjalnie rozbudowany
od strony graficznej. Przyktadowa prezentacja zbioru przedstawiona jest na rys. 6.25. Meta-
dane opisujace zbidr danych sg udokumentowane w formacie tekstowym, nie sg przetwa-
rzalne maszynowo.

Pomocniczym sposobem na wyszukiwanie danych jest korzystanie ze spotecznosci, ktérych
na Zenodo zostato utworzonych 2709. Spoteczno$ci czesto grupujg zbiory danych tematycz-
nie. Jednym z przyktaddw jest spotecznos¢ ‘Wind energy’ przedstawiona na rys. 6.26. Na
rysunku mozna réowniez zauwazyc integracje z ORCID, jesli do zbioréw przypisani sg autorzy.
Oznacza to, ze tak opublikowane zbiory danych mogg by¢ automatycznie dotgczone do pro-
fili badawczych ORCID.

36 https://zenodo.org/
37 http://about.zenodo.org/principles/
38 https://github.com/zenodo/zenodo
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RYSUNEK 6.25. PREZENTACJA ZBIORU W REPOZYTORIUM ZENODO
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RYSUNEK 6.26. ZBIORY DANYCH DOSTEPNE W RAMACH SPOLECZNOSCI
W ZENODO
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6.5.6. Figshare

Figshare® to kolejny portal umozliwiajgcy umieszczanie, a tym samym rowniez znajdowanie
zbioréw danych wykorzystywanych w badaniach. Wspierany jest przez wiele wydawnictw na
Swiecie, a wérdd nich réwniez najwiekszych graczy: Palgrave Macmillan, Wiley, PLOS, The Royal
Society, Taylor & Francis, Springer Nature.

Obecnie jako typ danych mozna publikowac: ilustracje, zbiory danych, dane multimedialne,
artykuty (rdwniez preprinty), postery, kod zrédtowy i grupy plikdw. Mozliwe jest publikowanie
zbioréw o rozmiarze do 5GB, a kazdy uzytkownik otrzymuje darmowe 20GB prywatnej prze-
strzeni; przestrzen publiczna jest nielimitowana. Co jest istotne szczegdlnie dla 0séb poszu-
kujacych zbioréw do swobodnego wykorzystania, wszystkie pliki publikowane sg na licencji
Creative Commons (CQ).

Przeptyw danych w procesie publikacji zostat okreslony przez nastepujace kroki: Upload -
wgranie pliku, Manage - zarzadzanie nim, Share - wspdtdzielenie, Publish - udostepnienie
spotecznosci. Podobnie jak w przypadku wczesniej opisanych rozwigzan, publikowane zbiory
otrzymuja swoj identyfikator DOI, dzieki temu mozliwa jest ich jednoznaczna identyfikacja
oraz mozliwe jest cytowanie. Tworcy portalu jako motywacje podajg statystyki cytowan - tre-
$ciz Figshare do 1.02.2019 r. cytowane byty ponad 5000 razy. Statystyki przedstawione sg na

rys. 6.27.

RYSUNEK 6.27. SATYSTYKI FIGSHARE ZEBRANE OD 2012 ROKU

800,000 +

page views downloads user uploads
2 million + 500,000 + 5,000 +
articles collections projects

Zrédto: https:/figshare.com/about

39 https://figshare.com/
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Figshare jest powigzane z innymi portalami, m.in.ORCID#°, Symplectic Elements*', moze
importowac elementy z Github#?, a statystyki cytowan danych sg zbierane przez Altmetric*.

Na rysunku 6.28 przedstawiono kategorie danych, ktére mozna znalez¢ na figshare. Ze wzgledu
na sposéb prezentacji nie mozna znalez¢, ile plikéw jest dostepnych. Autorzy portalu réwniez
nie podajg takich statystyk.

W celu znalezienia interesujgcego nas zbioru mozna skorzysta¢ z wyszukiwania za pomoca
stéw kluczowych lub nawigowac w strukturze kategorii zaprojektowanej przez twércéw roz-

wigzania. W pierwszej kolejnosci nalezy okresli¢ gtéwna kategorie (rys. 6.28).

RYSUNEK 6.28. GLOWNE KATEGORIE DANYCH W REPOZYTORIUM FIGSHARE
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Zrédto: https:/figshare.com/

Po wybraniu kategorii prezentowane sg podkategorie (hierarchia jest dwustopniowa) oraz
wyswietlane sg zasoby w postaci kafelek (rys. 6.29).

40 Baza naukowcow, https://orcid.org/

41 Inne podobne rozwigzanie, https://symplectic.co.uk/products/elements-3/
42 https://github.com/

43  https://www.altmetric.com
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RYSUNEK 6.29. PREZENTACJA WYNIKOW WYSZUKIWANIA W FIGSHARE
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Zrédto: https://figshare.com/categories/Language_Communication_and_ Culture/1221

6.6. Analiza przypadkéw
W niniejszej sekcji opisujemy studia przypadkéw zwigzane z wykorzystaniem danych dostep-
nych w ramach open science.

6.6.1. Badanie stanu techniki

Zatézmy, ze szukamy informacji o nowych metodach napedzania pojazdéw. Chcemy sie dowiedzie¢,
jakie technologie sg obecnie rozwijane oraz jaka jest ich popularnos¢. Duzo sie méwi o samocho-
dach elektrycznych, ale by¢ moze postep odbywa sie réwniez w napedach tradycyjnych.

W pierwszej kolejnosci nalezy ustali¢ klasyfikacje patentowa, w ktérej bedziemy poszukiwali
rozwigzan. Na stronie Espacenet* znajdujemy Wspdélng Klasyfikacje Patentowg, ktérg mozna
przeszukad, wpisujac odpowiednie stowa kluczowe. Na potrzeby naszego badania wybieramy
‘vehicle engine’. Wyniki przedstawia rys. 6.30. Zauwazamy, ze wiele wynikow skupia sie wokot
klasy B60, ktéra jest definiowana jako 'Vehicles in general’.

44 https://pl.espacenet.com/classification?locale=pl_PL
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Analiza klasy B60 doprowadza nas do klasy B60K, w ktérej sklasyfikowane sg patenty doty-
czace napedu (propulsion). Rys. 6.31 przedstawia rozwiniecie klasy B60K. W kolejnych pod-
klasach znajduja sie rézne rodzaje napedow: elektryczne, parowe, wewnetrznego spalania,
odrzutowe, réwniez o wielu rodzajach napeddéw. W zakresie zainteresowania bedg wiec lezaty:
B60K 1/00, B60K 3/00, B60K 5/00, B60K 6/00, B6OK 8/00.

RYSUNEK 6.30. WYNIKI WYSZUKIWANIA ‘VEHICLE ENGINE’ NA ESPACENET
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enging FORN 1104 ehecic motors for synchvonsing gearing F16H 312 Ji{informative
redprences: mechanical geanngs with secondary electnic drive F16H 372, amangements lor
handiing mochanical onorgy - structuraly assocated  with 1he  dynamo-slectic  maching
HO2K THO, machines comprsing structurally inbamalated motor and gonerator pars HOZK 5400
dynamo-akectic machings not oihanyise provided for in HOZK 56 HOZK 99/00)

- % | | BEOW 1000  Conjoint control of vehicle sub-units of different type or different function (for propulsion
of purily sleciically-propediod vehicles wilh power supphied wishin ihe vehick: BEOL 50/00)

- - w [] BEOW 2000  Control systems specially adapted for hybrid vehicles |(fybod vehick design, BEOK &00.
alectic vehicles BAOL 1}

- * [ ¥o2T 1000 Road transport of goods or passengers

- - - Output or target parameters relating to a particular sub-units

- * [] ¥105 903/00  Hybrid electric vehicles, HEVS

o a* | CEFETIE] bnput parameters relating to a particular sub-units

b = [ Type of vehicle {not used, 5ee subgroups)

> * | | BEOW 30000 Purposes of road vehicle drive control systems not related to the control of a particular
sub-unit, e.g. of systems using conjoint control of vehicle sub-units |, or advanced drver
assislance sysiems o ensuring comion, stabéity and safaty of dive control systems for
propalling of rotarding th witucks (ant-lock brake systoms [ABS] BBOT 8/00))

T & [ Fozp41joa Electrical control of supply of combustible mixture or its constitusnts (FOZ0 43/00 takes
procedanco |, control of enging starlers FOZN 11108, elecirical contrel of engineg erilion tming
FOZP 5145))

Zrédto: https://pl.espacenet.com/classification?locale=pl_PL#!/q= vehicle%20engine

Korzystajgc z Google Patents mozna jako kryterium wyszukiwania wpisa¢ nazwe klasy. Tabela
6.1 przedstawia liczbe wynikéw dla poszczegdlnych klas. Najwiecej innowadji jest w tym przy-
padku wprowadzanych dla napedéw hybrydowych, a na drugim miejscu sg napedy elek-
tryczne. Liczba innowacji zwigzanych z silnikami spalinowymi odzwierciedlana liczba zgtoszen
patentowych jest wiec 10x mniejsza niz w przypadku silnikéw hybrydowych.

Przeszukajmy teraz Google Patents z wykorzystaniem ponizszej frazy “((electric) OR (gas) OR

(oil) OR (hydrogen)) (engine)". Uzycie spdjnika OR powoduje, ze zapytanie staje sie bardzo sze-
rokie i w istocie liczba wynikéw jest dos¢ znaczna - 4.827.461. Analizie takie liczby zgtoszen
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bytaby zbyt czasochtonna dlatego nalezatoby zawezi¢ zapytanie. Dla oceny stanu badan na
rynku takie ogdélne zagregowane dane moga by¢ jednak interesujgce. Na przyktad Google
Patents pokazuje statystyki dotyczace wynalazcow, przedstawione narys 6.32. Mozna z niego
wyczytag, ze o ile w latach 70. liderem innowacji byt Nissan, to od roku 2004 najwiecej zgtoszen
patentowych ma Toyota, a jej ogdlny udziat w zgtoszeniach wynosi 8,2%.

Gdybysmy chcieli teraz sprawdzi¢, w jakiej kategorii Toyota miata najwiecej zgtoszen, to sam
interfejs Google Patents tego nie umozliwia. Mozna to jednak uzyskac¢ dzieki bezposredniego
dostepowi do danych patentowych, ktére Google udostepnitjako Google Patents Public Data-
sets. tacznie dostepne jest 21 zbioréw (rys. 6.33).

RYSUNEK 6.37. KLASA B60 W KLASYFIKAC]I ESPACENET

TRANSPORTING

[ e60 VEHICLES IN GENERAL 11|

] Bk ARRANGEMENT OR MOUNTING OF PROPULSION UNITS OR OF TRANSMISSIONS IN EelilE]
VEHICLES; ARRANGEMENT OR MOUNTING OF PLURAL DIVERSE PRIME-MOVERS IN
VEHICLES; AUXILIARY DRIVES FOR VEHICLES; INSTRUMENTATION OR DASHEQARDS

FOR VEHICLES; ARRANGEMENTS IN CONNECTION Wi MNRMGM
EXHALST OR FUEL SUPPLY OF PROPULSION UNITS IN VEHICLE

Amangemant or mounting of propulsion units in vehbcles (of controd dévices Tod Such units
BEH 26100 slastc mountings per 56 FISF; propulsion unds of their control par se, s8e the
rissinasnt L |

= [] BEOK 100 Arrangement or mounting of electrical propulsion wnits (BE0K 7100 takis precedence, 2|
arrangesmant or mounting of plural dverse prime-movers. for mutual or Commaon gropulsion
B0 B200; slactnc transmission arangoments BEOK 17/12; alocin: squspmaent or proputsion of
muhwﬁmmm current-collocions for power supply lnes of aloclically.
propelied vehickes BES0L 500

w [ | BS0K 00 Mummm«mmmmmmx? taias .'Ll
pricodencn, arangemont of mounting of plursl deerso poma-mavens Tar mutusl of common
propulsion BE0K 600, gaseous-prissurt ramsamsson arangoments BEOK 17110)

™[] BS0KS00  Amangement of mounung of ntemal-combuston orft-propuision units (BSOKC 7100 akes Ll
precedance; aerangoment of Mounting of plural diverse prme-mavers
propulsion BE0K 6:00)

= [ BaoK sioo Arrangement or mounting of plural diverse prime-movers for mutual or common propulsion, & ]

I hybrid proputaion systems compriaing ebectric motors and intemal combastion

syslems theredor, 8. SySIEms Controfing o O MO prime Movers, or controling one of
mwwww-w of the ransmission, deve of drive units (arrangement of mounting in
wahickes of alectrical geanng, in which an elsctical maching sarves only as feduchon geanng and
ned a5 the prime maver and = whsch no electnical slonng means are used BEAK 1712, control and
!deﬁnﬂﬂmmmumwwwﬁmfww

combushon mators in a common angine block or housing pee 2o FOZB BS00. slactnc moloes of

mialor-generaloes used for staring the combustion engine FOZN T1/04; eleciric molors kor
synchiorisng gearing F16H 312 JHinformate referances. mochanical gearings with secondary
alectric drive FIEH 472 acrarmmﬂs'ra-r i mechanical energy shiuchirally associalod wih
mmmw 70, machenes comprisang structunally inferrelated modcs and
generalor parts HOZK 51100, dyname suecir: machings not otherwse provdod for in HI2K soo
HOZH S9100)

= [ ] BSOK 700 Disposition of motor In, or adjacent to, traction wheel {roliar-skate drving machanisms o

] B&OK 200 Arrangement or mounting of propulsion units not provided for in one of the preceding main 11|
Qroups

Zrédto: https:/pl.espacenet.com/classification?locale=pl_PL#!/CPC=B60K
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Najciekawsze sg ‘Google Patents Public Data’ oraz ‘Google Patents Research’. Dostep do tych
danych odbywa sie poprzez narzedzie BigQuery. Na rys. 6.34 zostata przedstawiona struk-
tura tabeli jednej z kluczowych tabel, tj. patents.publications. Samo zapytanie mozna sformu-
towac w jezyku SQL.

TABELA 6.1. LICZBA ZGLOSZEN PATENTOWYCH W KATEGORII B60K
W GOOGLE PATENTS

KLASA OPIS LICZBA WYNIKOW
B60K1 Napedy elektryczne 50.771
B60K3 Napedy parowe i cisnieniowe 366
B6OK5 Napedy wewnetrznego spalania 15.409
B60K6 Napedy hybrydowe 148.797
B60K8 Inne napedy 0

rédto: Opracowanie wtasne

RYSUNEK 6.32. WYNALAZCY W ZAKRESIE NAPEDOW DO SAMOCHODOW
WG LICZBY ZGLOSZEN PATENTOWYCH W GOOGLE PATENTS

Asgignees nvenions CPCa

Zrédto: https:/patents.google.com/?q=electric,gas,oil,hydrogen&qg=engine
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RYSUNEK 6.33.
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6.6.2. Uzyskanie danych dotyczacych energetyki wiatrowej

Przedsiebiorca jest zainteresowany pozyskaniem danych dotyczacych wiatru. Zatézmy,
ze chcemy przygotowad szybka demonstracje w Pythonie, dlatego skorzystamy ze zrodta
OpenML (zob. sekcja 6.5.2). W portalu OpenML wpisujemy term do wyszukanie ‘wind’. Otrzy-
mujemy kilkanascie wynikéw. Decydujemy sie na zbiér o nazwie wind, ktéry zgodnie z opi-
sem zawiera $rednie dzienne predkosci wiatréw wyrazone w weztach zmierzone w latach
1961-1978 w 12 stacjach meteorologicznych w Irlandii. W adresie URL odnajdujemy identyfika-
tor zbioru, ktéry bedzie potrzebny do jego pobrania w przygotowywanym skrypcie - tutaj 503.

Istotng zaletg OpenML jest integracja z Pythonem. Mozemy napisac skrypt bezposrednio
w Pythonie, jednak tutaj dla celéw demonstracyjnych skorzystamy ze Srodowiska Jupyter®.
W pierwszej komorce wpisujemy kod zwigzany z wykorzystywanymi modutami oraz konfigu-
rujemy wyswietlanie wykreséw bezposrednio w przegladarce.

kbmatplotlib inline

from openml import tasks, flows, datasets
impart pandas as pd

import matplotlib.pyplot as plt

W kolejnej komodrce wczytujemy zbidr. Nalezy zwréci¢ uwage, ze nalezy podac identyfikator
zbioru okres$lony z adresu URL - 503.

de = dat E!E'EE.{.'E:”&EEH.SE'L (503)

X; cols = ds. geT_ data iIE"_:J.IE'._\!E:E;hutfl_:ﬂﬂ?tﬂ-*rmf
df = pd.DacaFraze (¥, columna=cols)

df

year | month| day RPT VaL ROE KIL EHA BIR Due CLAE
L] Bll} 1.0 10 15940{)00 HB@IH)@ 13 1?0001] 'BEBGGGG 13560000 9. 870000 iﬁﬁ?[ﬂm 102511100’101
'i E! IJ 1'2' ZEI . 14 ?Im ﬂ!- 3?999’9 1EI sm:m: ﬁﬁﬂm 12 620000 ?&m 11 iﬂm 1D1J-.1D|I)0'Iillﬁ.;‘
2 61010 30 18500000 16 BTO999 | 12330000 | 10130000 | 11.170000 (G ATO000 | 11. 250000 | 8.040000 135(
3 B'IIZI-H! 40 ‘Iﬂﬁ-ﬁ)DD{JEEBDOOG 1i?5m453{1000 45"I-DEIII 2 S80000 8530000 1?WJDUI5E
-.t. BIIZII HJ 5IZI 1333{){){){) 1325000@ ii| -GZIIIIII ﬁﬁm 1D'|"1IIIII ﬁBZtﬁDDD I1QQUCOU B.540000 ]10'5
] G1.0(1.0 6.0 13210000} 8 120000 | 9960000 rEEiil'lIK[I 5370000 |4 500000 | 10670000 | 4 420000 ]Th

45 https://jupyter.org/
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df["d’] = df.year=l0000 + df.month*l00 . 19000000
df[‘date’'] = pd.to datetime (df.d, fommar="%¥%x%d", box=True)
df.set_index({df.date, inplace=Trua)
df
|year | month | day RPT VAL ROS KIL SHA BIR Due CcL
date |

1951-51-01%51 o010 1.0 (15040000 | 14 950000 | 13 170000 (9. 200000 | 13 960000 | 3 8T0000 |13 670000 | 10 25000
1!51-51412%5“] 10 20 14710000 | 16 870000 | 10830000 (6 500000 | 12 620000 | 7 670000 (11500000 | 10.04000

1951411-0&5510 10 3.0 |18.500000 ) 168795999 | 12.330000 | 10.130000 | 11170000 [6.170000 (11250000 | 8.040000

1“1-01414%5111 1.0 4.0 | 10.580000 | 6630000 | 11750000 | 4500000 [4.540000 | 2680000 |8.630000 |1.790000

19610105 610 |10 50 | 13330000 13250000 11 420000 | 6 170000 | 10710000 (8210000 |11 920000 |6 540000

W naszym zbiorze data jest rozbita na poszczegodlne elementy. Teraz tgczymy dzieri, miesigc
oraz rok i za pomoca funkgji to_datetime() zamieniamy te pola na jedno pole indeksu.

W kolejnym kroku przygotowujemy wykres dla dwéch wybranych lokalizacji (RPT oraz POS).

ple.figure (figsize=(12.5))

axl = df.RFT.plot (color="blus*)
ax2 = df.R0OZ.plot(color="red")
plr.show()

B62 1964 1966 1568 W wn 874 B B
date
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Okazuje sie, ze jest on mato czytelny, gdyz mamy do czynienia z danymi dziennymi. Dlatego
tez w kolejnym kroku dokonujemy agregacji wg miesiecy, obliczajac srednig i pokazujemy dane
zagregowane na wykresie.

dig = df.groupby (pd.Grouper (key="date", Lreg="1M')).mean ()
plr.figure (figsizes(12,5)]

plt.xlakel ("Lata")

axl = Jdfg.RPT.plot{color="klua")

ax2 = dfg.ROS.plot(color="red’)

plr.shou()

1061 1963 1965 19467 s 1871 BN 1975 nr 1879
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6.7. Podsumowanie

Analiza dostepnosci zbioréw danych w obszarze open science wskazuje, ze srodowisko
naukowe moze by¢ dobrym zrédtem danych. Nie powinnismy tutaj przyjmowac uogéinie-
nia, ze to uczelnie sg dostawcg danych. To raczej poszczegdlni naukowcy lub grupy badawcze
wychodzg z inicjatywa udostepnienia materiatéw z badan. Czesto sg one wynikiem projektu,
gdy byto zapewnione odpowiednie dofinansowanie na uporzadkowanie zbiorow. W pewnej
czesci jest to determinowane wymogami instytucji finansujacych nauke, ktére z kolei dziatajg
w ramach okreslanych przez takie inicjatywy, jak OpenAIRE.

W poszukiwaniu zbioréw danych o wysokiej jakosci warto zwraca¢ uwage na inicjatywy
oddolne. Jednym z najlepszych przyktaddw jest kolekcja zbioréw danych o uczeniu maszy-
nowym (zob. sekcja 6.5.1). Istotng zaleta korzystania ze zbioréw danych udostepnionych
w ramach open science jest to, ze dane sg powigzane z konkretnym artykutem, ktéry nie tylko
wyjasnia dane, ale rowniez proponuje metody ich analizy.

Najbardziej wartosciowe zbiory danych to OpenML oraz Google Patents. OpenML umozli-
wia bezposrednie korzystanie ze zbioréw do uczenia maszynowego w jezyku Python. Sg tam
zawarte zarowno klasyczne zbiory, wykorzystywane w nauce machine learning, jak i nowe
zbiory pozwalajace na tworzenie nowych ustug. Google Patents to nie tylko przeszukiwalna
baza patentdw z najwazniejszych jurysdykcji, ale przede wszystkim baza danych, ktérg mozna
odpytac za pomocg jezyka SQL. Stwarza to zupetnie nowe mozliwosci w zakresie prowadze-
nia analiz stanu techniki.

Do poszukiwania zbioréw danych udostepnionych w ramach open science najlepiej wykorzy-
sta¢ dedykowane repozytoria. Najwieksze z nich to Harvard Dataverse oraz Zenodo. Ta pierw-
sza baza zostata stworzona przez jedng z najlepszych uczelni na Swiecie. Co ciekawe, nie
tylko umozliwiajg deponowanie zbioréw na wiasnej infrastrukturze, ale réwniez udostepniajg
oprogramowanie, dzieki czemu zainteresowane organizacje moga tworzy¢ wtasne repozyto-
ria danych.
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Zagadnienia jakosci

informacj

7.1. Definicja

Jakos¢ udostepnionych danych jest jednym z waznych czynnikéw, ktére decydujg o tym,
w jakim stopniu moga one zosta¢ ponownie wykorzystane w celu uzyskania wartos$ci dodanej
[131]. Mozna jg ocenia¢ na podstawie wielu kryteridw, a sama ocena moze dotyczy¢ zardwno
danych, jak réwniez metadanych je opisujacych.

Bardzo wazng cechga jakosci danych jest adekwatnos¢ do wymagan uzytkownika koricowego
[18]. Dane wysokiej jakosci muszg spetniac okreslone kryteria, ktére sg definiowane w zalez-
nosci od standardéw. Jednym z nich jest ISO 8000. Zgodnie z tg norma, w celu zapewnienia
odpowiedniej jakosci danych, nalezy uwzglednic szereg kryteriow, takich jak: doktadnos¢, zro-
dto, kompletnos¢, cel (przeznaczenie) danych, metoda pomiaru lub oszacowania [64]. Ten
standard opisuje rowniez dziatania niezbedne do sprawdzenia wskaznikéw jakosci danych

[78], na przyktad:

° sprawdzenie zgodnosci danych recznie lub przy uzyciu narzedzia,
° statystyczna analiza wskaznikow jakosci danych, lub
° moga by¢ brane pod uwage otwarte stowniki techniczne zgodnie z ISO/TS 2274530:2009.

Innym kluczowym standardem jakosci danych jest ISO/IEC 25012 [5, 126]. Rys. 7.1 przedsta-
wia kryteria jakosci danych w oparciu o ten standard.

W literaturze nie ma wsrdod badaczy zgodnosci co do sposobu rozrdznienia dwdch pojec:
jakosci danych i jakosci informacji. Mandrick i inni zaznaczyli, ze istnieje tendencja do uzywa-
nia terminu jakosci danych w odniesieniu do zagadnien technicznych (np. integracja danych),
natomiast jakos$¢ informacji - do zagadnien nietechnicznych, np. relewancji dla konkretnego
odbiorcy [113]. Z drugiej strony, oba pojecia mozna scharakteryzowac jako rozbieznos¢ pomie-
dzy wizjg $wiata dostarczong przez system informacyjny i prawdziwego stanu Swiata [139].

Metody i kryteria oceny jakosci informacji dobierane sg w zaleznosci od rodzaju informadji,
wsréd ktorych wyrdzni¢ mozna ekonomiczng, medyczng, techniczng, itp. Na przyktad Komi-
sja Wspdlnot Europejskich przyjeta specjalne kryteria oceny jakosci dla stron internetowych
zwigzanych z ochrong zdrowia - jako$¢ mierzy sie na podstawie: przejrzystosci, uczciwosci,
dostepnosci, wiarygodnosci, aktualnosci, ochrony danych osobowych, odpowiedzialnosci [33].

Pomiaru jakosci informacji zazwyczaj dokonuje sie w odniesieniu do pewnej réwnowagi spo-
tecznej, aby ustali¢, co stanowi dobrg jakos¢ informacji w danym kontekscie aktywnosci [169].
Sam kontekst sktada sie z dwdéch gtéwnych elementéw: kultury (jezyka, normy) i struktur spo-
teczno-technicznych (w tym stosunkéw gospodarczych i standardow).
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RYSUNEK 7.1. JAKOSC DANYCH W OPARCIU O ISO 25012

Recoverability Completeness

e Credibility

Availability

Confidentiality

Treceability
Precision B S -

Efficiency Accessibility

Compliance Understandability

B B rerget I:l Actual

Inherent quality Igc:{::;::;%::td System dependent

Zrédto: [126]

7.2. Wymiary jakosci

Okreslenie wymiardw jakosci informacji zalezy od miejsca, w ktérym ta informacja zostata
umieszczona, np. w drukowanej ksigzce czy na portalu internetowym. Dla takiego zrédta jak
encyklopedia, w jego tradycyjnym rozumieniu, zdefiniowano 7 wymiaréw jakosci [36]: for-
mat, unikatowos¢, autorytet, zakres, doktadnos¢, obiektywnos¢ oraz aktualnos¢. Dodatkowo,
zestaw wymiardw jakosci informacji moze sie rézni¢ w zaleznosci od typu ocenianej informa-
Cji - np. mapy geograficzne, obrazy, teksty [16].

Dodatkowym problemem jest brak ogdlnie przyjetego zestawu wymiarow jakosci - istniejg
publikacje, ktére takich wymiaréw definiujg ponad 40 [50, 153]. Jednocze$nie nalezy brac
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pod uwage, ze takie obszerne listy wymiaréw muszg by¢ znaczgco skrécone, poniewaz zawie-
rajg niespojnosci i powtdrzenia [50]. Niektore wymiary sg pochodng innych wymiaréw - do
takich nalezg np. wiarygodno$¢, autorytet lub reputacja, poniewaz moga by¢ wynikiem analizy
poprawnosci i spojnosci informacji. Ponadto wymiary muszga by¢ przydatne do uzycia w prak-
tyce, stad niektérzy badacze postuguja sie tylko 6-8 wymiarami przy ocenie jakosci danych
oraz informacji [16, 36, 871].

7.2.1. Wikipedia

W celu zdefiniowania wymiardw jakosci stron serwisow typu wiki, nalezy wzig¢ pod uwage ich
podobienstwo z tradycyjnymi encyklopediami oraz dokumentami Web 2.0. Wiekszo$¢ dotych-
czasowych badan w zakresie jakosci informacji w serwisach wiki skupiata na najbardziej popu-
larnym przedstawicielu tychze serwiséw - Wikipedii. Wyniki badan pokazujg, ze tre$¢ wspot-
tworzona przez uzytkownikéw w Wikipedii moze by¢ uznana za encyklopedyczna, poniewaz
ma takg samg doktadnosg, jak w przypadku tradycyjnych encyklopedii [59].

Jakos¢ artykutu w tradycyjnej encyklopedii moze by¢ definiowana w 7 ogdlnych wymiarach [36]:

* format - na jakim nosniku jest utrwalona informacja,

* unikatowos¢ - cechy, ktére odrdzniajg jg od innych encyklopedii,

° autorytet - reputacja osdb, ktére sprawdzajg informacje (recenzenci),

* zakres - jakie tematyczne obszary pokrywa encyklopedia, do jakiego uzytkownika skie-
rowana, w jakim stylu napisana,

* doktadnos¢ - czy zawiera btedy,

* obiektywnos¢ - wszechstronnos¢ i neutralno$¢ materiatu, uwzglednienie ilustracji
i innych materiatéw multimedialnych,

* aktualnos¢ - zgodnos¢ z rzeczywistoscig w momencie, gdy jest uzytkowana.

Powyzsze kryteria czeSciowo pokrywajg sie z kryteriami ustalonymi przez spoteczno$¢ Wiki-
pedii. Autorytet w mniejszym stopniu dotyczy Wikipedii - artykuty nie musza by¢ w niej spraw-
dzane przez ekspertéw. Natomiast w Wikipedii istotne sg nastepujace kryteria: neutralny punkt
widzenia, powotywanie sie na oryginalne badania zamiast ich prezentacji, weryfikowalnos¢.

Chociaz Wikipedia funkcjonuje jako encyklopedia, to jednak istotnie rézni sie od tradycyjnego
(drukowanego) odpowiednika - artykuty w Wikipedii moga by¢ tworzone oraz redagowane
w czasie rzeczywistym przez uzytkownikow (takze anonimowych), a zmiany sg widoczne od
razu dla czytelnikdw.

Serwisy wiki dziatajg na zasadach Web 2.0 [45], gdzie najwazniejszg cechg jest to, ze tresci
mogg by¢ generowane przez uzytkownikéw Internetu [42]. W konsekwencji pojawity sie nowe
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rodzaje repozytoriow wiedzy, do wspottworzenia ktorych kazdy moze sie swobodnie przy-
czyni¢. Przyktadami takich repozytoriéw moga by¢ serwisy oparte na mechanizmie pytania -
odpowiedzi (Q&A), cyfrowe repozytorium wideo, blogi, witryny z recenzjami, serwisy spotecz-
nosciowe oraz inne. Na podstawie literatury [42, 70, 123, 147, 153] oraz wiasnych obserwacji
dla oceny jakosci dokumentéw Web 2.0 zostaty zdefiniowane nastepujgce wymiary: unikato-
wosE, styl, kompletnos¢, aktualnosé, obiektywnosé, weryfikowalnos¢, relewancja, czytelnose,
przydatnos$¢, reputacja, zaangazowanie.

Pokrycie wymiardow jakosci dla informacji z tradycyjnych encyklopedii, dokumentéw Web
2.0 i Wikipedii pokazane jest narys. 7.2. Dla kazdego z wymiardw istnieje odpowiedni zbidr
miar. Przyktad jest pokazany w tabeli 7.1.

RYSUNEK 7.2. WYMIARY JAKOSCI DLA INFORMAC]JI Z ROZNYCH OBSZAROW

WIKIPEDIA

WIARYGONOSE
RELEWANCIJA

CZYTELNOSC

STYL
KOMPLETNOSC

TRADYCYJNE WEB 2.0
ENCYKLOPEDIE -
— PRZYDATNOSC

REPUTACJA

FORMAT
UNIKATOWOSC
AUTORYTET

ZAANGAZOWANIE

DOSTEPNOSC

Zrédto: [97]
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TABELA 7.1.

WYMIAR

Aktualnos¢

Kompletnosé¢

Weryfikowalnosé

Styl

Obiektywnos¢

Czytelnosé

Relewancja
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WYMIARY JAKOSCI SERWISOW WIKI

OPIS

Na ile artykut opisuje obecny
stan pewnej rzeczywistosci.

Na ile wyczerpujacy jest opis
tematu

Na ile przedstawione informacje
mozna sprawdzic.

W jaki sposdb jest organizowana
zawartosc artykutu

Na ile zawartosc¢ artykutu spetnia
kryterium neutralnego punktu
widzenia, czy zawiera obrazki

i inne materiaty multimedialne
dotyczace tego artykutu.

Na ile tekst jest zrozumiaty
i wolny od niepotrzebnej
ztozonosci.

Na ile artykut jest wazny dla
uzytkownikow.

SPOSOB MIERZENIA

Data ostatniej modyfikacji artykutu, czestos¢ wprowadzania
zmian.

Dtugos¢ artykutu i poszczegdlnych jego elementéw
(abstraktu, tabeli, sekcji...).

Liczba referencji, jako$¢ referencji, wskaznik ref/dtugosé,
liczba referencji na sekcje, czy zawiera specjalne szablony
wskazujgce na problemy z weryfikowalnoscig.

Liczba i kolejnos¢ sekgji, liczba tabel, liczba linkdw, liczba
szablondw, liczba obrazkéw, czy zawiera specjalne szablony
wskazujace na luki w stylu.

Liczba obrazkéw i innych elementéw multimedialnych
dotyczacych tego artykutu (np. nie liczone sg obrazki ze
znaczkami flag), specjalne szablony, analiza NLP.

Wskaznik Flesch-Kincaid, wskazniki uzycia réznych stow
(w tym fachowych).

Liczba wyswietlen, liczba obserwujacych uzytkownikéw,
ocena waznosci przez Wikiprojekty, liczba linkdw na
artykut, PageRank, liczba autordéw.

rédto: opracowanie wtasne.

7.2.2. Linked Open Data

Termin Linked Open Data (LOD) odnosi sie do powigzanych ze sobg i semantycznie opisanych
zbioréw danych strukturalnych. Zbiory te wykorzystujg standardowe technologie internetowe,
takie jak HTTP?, RDF2oraz URI3, ktore umozliwiajg automatyczne odczytywanie oraz zrozumie-
nie danych przez komputery.

LOD stuzy do budowania semantycznie opisanych baz wiedzy, jak np. Wikidane oraz DBpedia,
ktore ze wzgledu na rozmiar tworzone sg przez spotecznosc¢. Dla takich baz mozna wyroznic
nastepujgce wymiary jakosci [97, 143, 202]:

°  Precyzja - stopien, w jakim dane sg akceptowane jako prawdziwe i wolne od bteddw.
°  Obiektywnosc - stopien, w jakim dane sg wolne od uprzedzen i bezstronnosci.
°  Wiarygodnosc - czy zrédta okreslone dla danych sg godne zaufania.

1 Hypertext Transfer Protocol
2 Resource Description Framework
3 Uniform Resource Identifier
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*  Spdjnosc - stopien, w jakim dane sg zgodne lub przyczyniajg sie do tworzenia spéjnej
reprezentacji wiedzy.

*  Aktualnosc - czy dane majg biezace wartosci zgodne z rzeczywistoscia.

°  Kompletnosc¢ - czy dane majg wystarczajacg szerokos¢, gtebokos¢ i zakres. Tu mozna
wyréznic trzy rodzaje kompletnosci: schematu, pozycji, populacji.

° Interpretacja - zakres, w jakim dane mogg by¢ jednoznacznie interpretowane przez maszyny.

*  Zrozumiatosc - stopien, w jakim dane mogg by¢ jednoznacznie zinterpretowane przez cztowieka.

°  Powigzanie - stopien, w jakim dane sg odnoszg sie do innych zasobdw.

Dane do projektu Wikidane trafiajg na trzy sposoby. Po pierwsze, uzytkownicy dodajg indy-
widualne fakty do bazy (najpopularniejszy sposéb). Po drugie, Wikidane wykorzystuje dane
z innych projektéw Wikimedia, ktére jednak sg czasami nieaktualne, niekompletne lub niepo-
prawne. Trzeci sposéb to import duzych zewnetrznych zestawdw danych.

Spoteczno$¢ Wikidanych zdefiniowata klasy jakosci dla elementdw tej bazy wiedzy [192] (od najwyzszej):

*  Klasa A - wszystkie dostepne informacje sg wprowadzone z wiarygodnymi referencjami.

* Klasa B - element zawiera wszystkie najwazniejsze stwierdzenia, z dobrymi referencjami,
ttumaczeniami, aliasami, linkami do podstron oraz obrazéw.

* Klasa C - dostepna jest wiekszo$¢ podstawowych informacji, ktérych mozna sie spodzie-
wac. Moga one nie by¢ dobrze udokumentowane referencjami lub by¢ niekompletne.

* Klasa D - zawiera wystarczajacg ilos¢ informacji, aby tatwo zidentyfikowac¢ element.

o Klasa E - wszystko, co nie spetnia wymagan klas A-D.

Szczegdlng uwage nalezy zwrdéci¢ na elementy Wikidanych posiadajgce najwyzsza klase A,
ktére muszg zawiera¢ m.in.:

* wiele zewnetrznych odniesien (referencji) do nietrywialnych stwierdzen;

* tlumaczenia wykonane dla najistotniejszych jezykow (dotyczy to etykiet oraz opiséw);

* wszystkie linki do odpowiednich stron, ktére istniejg w innych serwisach wiki;

* wszystkie odpowiednie aliasy (przekierowania czy inne nazwy), ktére istniejg w najwaz-
niejszych jezykach;

* obraz wysokiej jakosci (jezeli dotyczy).
Przy ocenie kompletnosci elementdw na okreslony temat brane sg pod uwage odpowiednie

stwierdzenia. Na przykiad element opisujgcy cztowieka (identyfikator Q5) powinien zawierac
stwierdzenia z wiasciwosciami ptci, datg urodzenia, miejscem urodzenia“. Zaleca sie stosowanie

4 Przyktad elementu Wikidanych opisujacy cztowieka: https://www.wikidata.org/wiki/Q935
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wiasnych kryteridw kompletnosci pozycji w celu oceny, czy kazda pozycja zawiera wszystkie
odpowiednie stwierdzenia. Elementy Wikidanych o najwyzszej jakosci muszg zawierac referen-
cje do co najmniej dwdch niezaleznych publikadji.

7.2.3. Zbiory danych

Jedng z przestanek do oceny jakosci zbioréw danych moze byc¢ ich popularnos¢. Mozna przypusz-
cza¢, ze im czesciej uzytkownicy uzywajg okreslonego zbioru danych, tym jego jakos$¢ jest wyzsza.
Grafy wiedzy ogdlnego przeznaczenia, takie jak DBpedia, YAGO oraz Wikidata, staty sie centralng
czescig chmury danych LOD [154] i nalezg do najczesciej uzywanych zestawdw danych w sieci
[48]. Takie bazy wiedzy zawierajg informacje na temat miliondw obiektéw z roznych obszardw.

Zbiory danych czesciej podlegajag ponownemy wykorzystaniu, jezeli s powigzane z innymi
zbiorami danych, przytaczane w publikacjach lub dyskusjach w serwisach spotecznosciowych.
Mozna zatem okresli¢ warto$¢ miary ponownego wykorzystania danych, podobnie jak robi sie
to w odniesieniu do cytowan artykutéw [48].

Jednym z najbardziej rozpowszechnionych otwartych zbioréw danych jest Open Government
Data (OGD), ktéry odnosi sie do informacji gromadzonych przez organy administracji publicz-
nej i udostepnionych w Internecie. Istniejg rézne podejscia do oceny takich baz danych. Na
przyktad OpenDataMonitor® udostepnia kompleksowy zestaw wskaznikéw oceny jakosci
otwartych zrédet danych/portali, takie jak: otwarte licencje, mozliwo$c automatycznego prze-
twarzania przez maszyny, dostepnosc oraz kompletnos¢ metadanych. Inny przykiad to projekt
COMSODES®, ktory wprowadza koncepcje platformy otwartych danych, wspierajgca ponowne
wykorzystanie otwartych danych poprzez ich wzbogacanie i tgczenie. Kolejnym przyktadem
jest stosunkowo nowa inicjatywa ADEQUATe, ktéra zamierza aktywnie angazowac¢ wszystkie
strony zwigzane z otwartymi danymi, aby przyczyni¢ sie do ich tworzenia, ulepszania, wzbo-
gacania, przegladania, ponownego wykorzystywania i rozpowszechniania [174].

Miary jakosci muszg opierac sie na nastepujacych zasadach [69]:
°  Mierzalnos¢ - miary muszg by¢ normalizowane, a co najmniej skalowalne.
° Interpretacja - miary muszg by¢ zrozumiate. Ich definicja powinna zawiera¢ odpowiednia

ilos¢ informacji, aby mozna byto je poprawnie zinterpretowac.

Agregacja - istnieje mozliwos¢ ilosciowego okreslenia jakosci danych na poziomie atrybutow,
a takze na poziomie rekordu, zbioru danych lub bazy danych. W ten sposéb miary bedg miaty

5 https:/www.opendatamonitor.eu
6 https://www.comsode.eu
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semantyczng spéjnos¢ na wszystkich poziomach. Ponadto miary powinny zezwalac na agre-
gacje wartosci, aby uzyskac miare na wyzszym poziomie.

*  Wykonalnosc¢ - zeby miary mogty by¢ stosowane w praktyce, powinny by¢ oparte na moz-
liwych do okreslenia parametrach wejsciowych, a proces zbierania i liczenia powinien by¢
w miare mozliwosci zautomatyzowany.

Miary mozna sklasyfikowac¢ jako obiektywne, gdy sg oparte na pomiarach ilosciowych, lub

subiektywne, gdy sg oparte na ocenach jakosciowych pochodzacych od uzytkownikdw.

Dla otwartych zbioréow danych mozemy zdefiniowac nastepujgce wymiary jakosci [180]:

°  Kompletnos¢ - na ile dane sg petne, czy zawierajg okreslone metadane.
°  (Czytelnosc¢ - czy format jest zgodny z dobrze znanym standardem.

* [dentyfikowalnosc - czy jest mozliwos¢ sprawdzenia zrodta danych.

* Spojnosc - w jakim stopniu dane sg niespojne.

*  Aktualnosc - na ile dane pokazujg stan rzeczywisty.

*  Doktadnosc¢ - w jakim stopniu baza zawiera btedy.

°  Zrozumiatosc - ile czasu trzeba poswieci¢ na zrozumienie danych.

Ponadto do oceny jako$ci mogg by¢ przydatne miary okreslajgce wolumen danych: liczba
rekorddw i objetosc¢. Tabela 8.4 przedstawia liste miar wraz z ich opisem.

7.3. Mierzenie jakosci Zzrédet
Wybdér odpowiedniego zbioru danych moze zaleze¢ od zrédta, w ktérym jest on dostepny lub
opisany. Do takich Zzrédet moga naleze¢ réwniez prace naukowe.

7.3.1. Mierzenie jakosci tekstu

Badania akademickie musza by¢ oceniane na wielu réznych poziomach, aby wspiera¢ pro-
ces decyzyjny. Liczba cytowan jest jedng z najpopularniejszych miar oceny jakosci publika-
¢ji naukowych. Podstawowg przyczyna, dla ktorej liczba cytowan moze odzwierciedlac wptyw
naukowy, jest fakt, ze odniesienia w dokumencie wymieniajg wczesniejsze prace, ktére w pew-
nym stopniu miaty na niego wptyw. Dokument, ktéry zostat zacytowany w wielu réznych publi-
kacjach, miat zatem bardzo duzy wptyw. Na tej podstawie poréwnanie liczby cytowan doku-
mentow lub grup dokumentow moze ujawni¢, ktory byt najbardziej istotny. Pomiar liczby cyto-
wan ma jednak pewne wady:

* Potrzeba okoto trzech lat, aby liczba cytowan byta wystarczajgco dojrzata i byta rozsgdnym
wskaznikiem dtugotrwatego oddziatywania artykutu naukowego [61].
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* Badania moga by¢ przydatne w srodowisku akademickim w sposéb, ktéry nie generuje
cytowan, np. zamykanie fatszywych obszaréw badan lub przekazywanie informacji pra-
cownikom akademickim w sposdb, ktéry nie jest konwencjonalny [157].

* Decyzjaotym, ktdre prace cytowac, moze wynikac z uwarunkowan takich, jak narodowos¢
autora, prestiz, uniwersytet i wspotpraca [140].

+ Srednia liczba cytowan rézni sie w zaleznoéci od rodzaju dokumentu, obszaru badan
i roku, a wiec nie jest sprawiedliwe poréwnywanie liczby cytowan miedzy dokumentami
z réznych dziedzin i lat [7].

* Niektdre cytaty sg negatywne, pobiezne lub arbitralne [93].

*  Cytaty moga nie odzwierciedla¢ cennych nieakademickich zastosowan badan, wiec moga
nie by¢ dobrym wskaznikiem wptywu spotecznego [177].

W zwigzku z powyzszym poszukiwane sg alternatywne miary, ktére moga wspomac obiek-
tywnga ocene wptywu publikacji naukowych. Te alternatywne miary moga mie¢ okreslone zalety,
np. szybkos$¢ ich uzyskania lub zdolno$¢ do odzwierciedlenia nienaukowego lub spotecznego
wptywu badan [173]. Jednym z projektdw, ktdry mierzy jako$¢ prac naukowych, jest Altmetric’.
Miara jakosci pracy naukowej okreslona przy pomocy tego narzedzia pokazana jest narys. 7.3.

RYSUNEK 7.3. ALTMETRIC: PRZYKLAD MIERZENIA JAKOSCI PRACY NAUKOWE]

Relative Cuuality end Popularity Evaluation of Multilingual Wikipedia Articles

|k

rodto: https://mdpi.altmetric.com/details/30175469

7 https://www.altmetric.com/
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Innym alternatywnym narzedziem do mierzenia jakosci publikacji naukowych jest projekt
PlumX&. Wynik mierzenia jakosci pracy naukowej przy pomocy tego narzedzia pokazany jest
narys. 7.4.

Czesto ta sama praca naukowa moze by¢ dostepna w réznych serwisach internetowych.
W zwigzku z tym, dobrze jest uzy¢ specjalnych identyfikatoréw, pomagajacych w znalezieniu
tozsamych referencji, nawet w przypadku réznych parametréw w opisie (np. tytuty w innych
jezykach). Mozna réwniez ujednolici¢ ich adresy URL. Na przyktad, jesli numer referencyjny
to ISBN ,978-3-319-46254-7", adres URL bedzie miat posta¢: books.google.com/books?vi-
d=ISBN9783319462547. Bardziej szczegdtowe informacje na temat identyfikatoréw, ktére byty
wykorzystane do ujednolicenia odniesien, przedstawiono w tabeli 7.2.

RYSUNEK 7.4. PLUMX: PRZYKLAD MIERZENIA JAKOSCI PRACY NAUKOWE])

PlumX Metrics

Relative Qruality and Pogrularity Evaluation of Multilingual 10 10 13
::: Wikipedia Articles Captrey | Mletiborn | ot M
n mit
A Home ki Detalli Mear Pecent Twes . Riblingrighis Detal
CAPTUSES ] oo ) =
- ; @w— L
8 Highlights b i3 : ALTvORE
gredcey ' eisiialie. Wiesleinarr Wacdl, Ervamel Eemaeicy:
¥ W pecha Rekevers Mt i THOCFIE i (e Al T A . s dinas . n i
T T ve—— AT | S T s ek
% et MEMTIONS a a0 e P
e en ' R Tl O
at il .
- ’
Seg Merony I p— LTy e ikl ik
kg I i B s B S e
i i i sl s b Pt o e P W' o i e
SOHCAAL MYELHA, .} roereiheng oo bemet el s vvsm 3
Tweswty [}
L =]

i Recent Blog Som il ogm 3

Bofooals Wral i s S MGlots e

Zrédto: https://plu.mx/plum/a/?doi=10.3390/informatics4040043

8  https:/plu.mx
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TABELA 7.2.

IDENT.
arXiv
DOI
ISBN
ISSN
JSTOR
PMC
PMID
OCLC

Zrédto: [101]
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IDENTYFIKATORY UZYWANE DO UNIFIKAC)I ZRODEL

OPIS
arXiv repository identifier

Digital object identifier

International Standard Book Number

International Standard Serial Number

Journal Storage number
PubMed Central
PubMed

WorldCat’s Online Computer Library Center

7.3.2. Mierzenie jakosci portali danych
Wiekszos$¢ otwartych zbioréw danych jest publikowana na specjalnych portalach, ktére sg
w zasadzie katalogami podobnymi do bibliotek cyfrowych (patrz rys. 7.5): zbior danych agre-
guje grupe plikdw danych (nazywanych zasobami lub dystrybucjami), ktore sq dostepne do
odczytania lub pobraniu w jednym lub wielu formatach (np. CSV, PDF, Microsoft Excel [131]).
Ponadto zbiér danych zawiera metadane (tj. podstawowe informacje opisowe w formacie
strukturalnym) dotyczace tych zasobdw, np. informacje o autorze, pochodzeniu lub licencji.

NOWY URL

http://arxiv.org/abs/...

http://doi.org/...
http://books.google.com/books?vid=ISBN...
https://worldcat.org/ISSN/...
https://jstor.org/stable/...

https://ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC...

https://ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/...
https://worldcat.org/oclc/...

Serwisy internetowe, ktére umozliwiajg umieszczanie zbioréw danych przez uzytkownikdw,
mogg dostarczac rézne metainformacje, korzystne z punktu widzenia oceny jakosci danych,
np. informacje o popularnosci konkretnego zbioru danych.

STRUKTURA WYSOKIEGO POZIOMU KATALOGU DANYCH

RYSUNEK 7.5.
Katalog
ds —7
dz —
d, A

Zrédto: [131]
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Otwarte dane najczesciej sg tworzone i udostepniane przez organy administracji publiczne;
- Open Government Data (ODG). Jakos¢ portali z otwartymi danymi mozna mierzy¢ biorac po
uwage nastepujace kryteria:

o Otwartosc licencji - na jakich zasadach mozemy wykorzystywa¢ dane umieszczone na por-
talu.

*  Mozliwos$¢ przetwarzania maszynowego - czytelno$¢ danych, ktéra zalezy od formatu.

°  Kompletnos¢ metadanych - sprawdzenie, czy sg zdefiniowane wszystkie (wazne) dane, opi-
sujgce zbiory danych: licencja, autor, organizacja, data aktualizacji danych oraz inne.

*  Dostepnosc-udziat procentowy zbiorow danychdostepnych publicznie w stosunku do cat-
kowitej zawartosci katalogu.

*  Popularnosc¢ - oszacowanie, jak wazny jest katalog w sieci, wykonywane w oparciu o Google,
Alexa oraz inne systemy oceny popularnosci stron WWW.

*  Otwarte formaty - udziat procentowy danych dostepnych w formacie otwartym.

*  Zakres tematyczny - czy portal dotyczy danych tylko o okreslonej tematyce (np. zbiory
danych bibliograficznych, wskazniki ekonomiczne).

*  Miary spotecznosciowe - czy portal umozliwia zbieranie informacji zwrotnych, dotyczacych
poszczegbdlnych zbiorow danych (np. liczba gtosow, odwiedzin, uzycia).

Ponizej zostat omoéwiony przyktad analizy jakosci portalu OpenML (zob. réwniez sekcja 6.5.2).
Portal ten zawiera ponad 2500 zbioréw danych. Jest to miejsce, w ktérym naukowcy zajmu-
jacy sie uczeniem maszynowym mogg automatycznie udostepniac dane i organizowac je tak,
aby utatwic ich ponowne wykorzystanie. W odniesieniu do przedstawionych wyzej kryteriow
portal OpenML moze by¢ oceniony nastepujaco:

*  Otwartosc¢ licencji - wszystkie zestawy danych majg licencje CG-BY (uznanie autorstwa).
Dane moga by¢ swobodnie kopiowane, zmieniane, rozprowadzane, przedstawianie czy
wykonywane, przy czym jedynym warunkiem jest poinformowanie o twdércy danych, zré-
dle oraz samej licencji.

*  Mozliwos¢ przetwarzania maszynowego — dostepny pakiet Python, ktory umozliwia bez-
posrednie korzystanie z tych zbioréw we wtasnych programach.

*  Kompletno$¢ metadanych - informacja o autorze, data aktualizacji, opis tekstowy, liczba
instancji, typdw danych, brakujgcych danych.

* Dostepnos¢ - wszystkie dane sg publicznie dostepne.

*  Popularnos¢ - wedtug Alexa serwis nie jest obecnie zbyt popularny (ok. 290 tys. miejsce
w rankingu najczesciej odwiedzanych stron WWW?). Jednak nalezy wzig¢ pod uwage, ze
serwis ma $cisle okreslong grupe docelowa.

9 https://www.alexa.com/siteinfo/openml.org
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* Otwarte formaty - dane dostepne w szerokiej gamie otwartych formatéw: ARFF, CSV,
JSON, XML, RDF.

°  Zakrestematyczny - portal skierowany do naukowcow, zajmujgcych sie uczeniem maszy-
nowym.

*  Miary spotecznosciowe - kazdy zestaw danych zawiera liczbe pobran, polubien, wykorzy-
stan, ocene wptywu oraz zasiegu'.

Podczas badania struktury metadanych réznych portali ze zbiorami danych mozna zaobser-
wowac rézne schematy metadanych. Na przykfad, serwisy zbudowane na podstawie struktury
Socrata opisujg informacje licencyjne za pomoca pojedynczego parametru metadanych, pod-
czas gdy portale wykorzystujgce strukture CKAN posiadajg trzy rézne parametry do okresla-
nia ID, adresu URL oraz nazwy licencji.

W celu unifikacji roznych standardéw opisow zbioréw danych mozna uzy¢ modelu DCAT [131]. Na
rys. 7.6 pokazano odwzorowanie parametréw metadanych z réznych struktur do modelu DCAT.

RYSUNEK 7.6. MAPOWANIA PARAMETROW META DANYCH
Z ROZNYCH STRUKTUR DO MODELU DCAT

DCAT CKAN SOCRATA OPENDATASOFT
dcat:Dataset
- dct:title title name title
- dct:description notes description description
— dct:issued metadata_created createdAt -
— dct:modified metadata_modified viewLastModified modified
- dct:identifier id id datasetid
- dcat:keyword tags tags keyword
- dct:language language - language
- dct:publisher organization owner publisher
- dct :contactPoint maintainer, author (-email) tableAuthor -
—> dct :accrualPeriodicity freguency - -
- dct: landingPage url - -
— dct:theme - category theme

Zrédto: [131]

10 Wiecej informacji odnosnie miar potecznych na stronie https://docs.openml.org/ altmetrics/
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7.4. Analiza przypadkow

W niniejszej sekgji zostaty opisane rézne aspekty badania oraz doskonalenia jakosci zrodet
danych. Motywem przewodnim jest Wikipedia, a analizowane sg aspekty oceny jakosci w Wikipe-
dii oraz w projektach pochodnych, takich jak DBpedia. Przedstawiamy réwniez narzedzia: Open-
Refine do doskonalenia jakosci zbioréw oraz Wikirank do oceny jakosci artykutéw Wikipedii.

7.4.1. Wikipedia

Wikipedia nie posiada centralnej redakcji czy grupy uzytkownikéw, ktérzy mogliby metodycz-
nie oceniac¢ artykuty. Bytoby to bardzo trudne, poniewaz tres¢ jest dynamiczna - moze zmie-
niac sie nawet kilka razy dziennie. Co wiecej, autorzy nie muszg formalnie potwierdzac swoich
umiejetnosci w okreslonej dziedzinie. Te i inne aspekty funkcjonowania Wikipedii byty przed-
miotem krytyki, w szczegdlnosci wskazujgcej na stabg jakos¢ informacji.

Mozna sie spodziewac, ze osoby odwiedzajace strony Wikipedii oraz jej tworcy sg zaintere-
sowani wysokg jakoscig tresci w niej zawartej. Dotyczy to rowniez duzych korporacji, ktére
m.in. muszg dbac o obiektywne przestawienie informacji o swoich produktach. Na przykfad
w 2017 roku siec restauracji Burger King w swojej reklamie proponowata wyszuka¢ w wyszuki-
warce Google informacje na temat ich nowego produktu, ktory byt réwniez opisany w Wikipe-
dii. W tym czasie opis tego produktu w Wikipedii zostat zmieniony przez jednego z uzytkow-
nikdw - we wprowadzeniu zostato zaznaczone, ze jest to ,najgorszy produkt”, a takze dodane
zostaty inne niesprawdzone informacje [183].

Wedtug Wikipedii jakos¢ artykutu jest rozumiana jako jego zdolno$¢ do sprostania oczekiwa-
niom i potrzebom jego docelowych odbiorcéw [194].

Pojecie jakosci w Wikipedii nie jest uniwersalne w czasie i przestrzeni. Obecnie Wikipedia
zawiera okoto 300 wersji jezykowych i kazda ma swojg spotecznos¢ uzytkownikow, ktéra moze
samodzielnie (niezaleznie od innych jezykdéw) definiowac pojecie jakosci w ramach swojej wer-
sji [102, 166, 186, 189]. Systemy oceniania majg swoje regulaminy oraz zasady przyznawania

wyroznien za jakos¢, ustalone w toku dyskusji i wieloletniej praktyki.

W poszczegdlnych wersjach Wikipedii definiowane sg systemy wyréznien dla artykutdw, ktére
uwazane sg za wzorowe. Takie artykuty istniejg w niemal kazdej wersji jezykowej. W angielskigj
wersji Wikipedii najlepsze artykuty nazywajg sie Featured Article (FA). Istnieje réwniez drugie
wyroznienie dla artykutdw, ktore jeszcze nie spetniajg wszystkich kryteridw FA, ale zblizajg sie
do ich jakosci - Good Article (GA). W polskiej wersji odpowiednikami FA i GA sg ,Artykut na
medal”i,Dobry artykut”. Nadawanie tych wyréznieh nastepuje w wyniku konsensusu po prze-
prowadzonej dyskusji, w ktérej kazdy uzytkownik moze sie zgodzi¢ lub nie z nadaniem arty-

kutowi wyzszej oceny jakosSci oraz wyjasni¢ swoéj punkt widzenia. Zasady mogg sie zmieniac
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w czasie, niezaleznie w kazdej wersji jezykowej, co w konsekwencji moze spowodowac utrate
wyrdznienia przez niektdre artykuty.

W niektdérych wersjach jezykowych artykut moze dostac¢ réwniez inng ocene jakosci. Taka
ocena moze odzwierciedlac¢ ,dojrzato$¢” artykutu oraz w jakim stopniu jest on zblizony do
wzorowego. Na przyktad w angielskiej wersji Wikipedii wyrdznia sie 7 klas jakosci artykutu
(od najwyzszej): FA, GA, A-class, B-class, Gclass, Start, Stub. Wszystkie oceny ponizej FA i GA
nadawane sg bez dyskusji spotecznosci i uzyskania konsensusu - kazdy uzytkownik moze
wystawi¢ ocene samodzielnie na podstawie przyjetych zasad. W wersji polskiej, oprocz wyréz-
nionych artykutéw, istniejg jeszcze nastepujgce oceny: Czworka, Start, Zalgzek. Warto dodac,
ze w zaleznos$ci od projektow tematycznych w ramach tej samej wersji jezykowej moga by¢
stosowane rozne nazwy klas o podobnych kryteriach. Np. podobng do klasy ,Czwérka” w pol-
skojezycznej Wikipedii jest klasa o0 nazwie ,Poprawny”, a odpowiednikiem klasy startowej
w poszczegolnych projektach tematycznych jest klasa dostateczna.

Dodatkowym interesujgcym aspektem oceny jakosci artykutéw przez uzytkownikdw jest fakt,
iz jeden artykut moze posiadac¢ jednoczesnie rézne oceny jakosci, w zaleznosci od projektu
tematycznego. Na przyktad w momencie przeprowadzenia badan artykut o Poznaniu w angiel-
skiej Wikipedii' jest oceniony oddzielnie z punktu widzenia pieciu projektéw tematycznych:
WikiProject Poland, WikiProject Middle Ages, WikiProject Cities, WikiProject Former countries
/ Prussia oraz WikiProject Germany. W tym przypadku oceny pomiedzy projektami sg spojne:
klasa C. Oceny od poszczegdlnych projektow zazwyczaj mozna sprawdzi¢ na stronach dysku-
sji nad artykutem. Przyktadem niespdjnosci ocen pomiedzy projektami tematycznymi moze
by¢ artykut o Tajwanie w angielskiej Wikipedii'?, gdzie 5 projektéw ocenia artykut jako klasa B,
podczas gdy 3 inne projekty przypisaty klase C. Artykut moze mie¢ dowolng liczbe ocen jed-
noczesnie od réznych projektéw tematycznych - np. artykut o Google w anglojezycznej Wiki-
pedii®>maich 10. Dodatkowo kazdy projekt moze wyznaczy¢ ocene waznosci danego artykutu.

W tabeli 7.3 pokazana jest liczebnos¢ artykutéw w poszczegdlnych klasach jakosci. Dla arty-
kutow, ktére miaty niespdjne oceny jakosci pomiedzy projektami tematycznymi Wikipedii, byta
wybierana najnizsza.

11 Adres strony dyskusji nad artykutem o Poznaniu w angielskiej Wikipedii: https://en:wikipedia-
:org/wiki/Talk:Poznan

12 Adres strony dyskusji nad artykutem o Taiwaniu w angielskiej Wikipedii: https://en:wikipedia:org/
wiki/Talk:Taiwan

13 Adres strony dyskusji nad artykutem o Google w angielskiej Wikipedii: https://en:wikipedia:org/
wiki/Talk:Google
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TABELA 7.3. LICZBA ARTYKULOW W POSZCZEGOLNYCH KLASACH JAKOSCI
W ROZNYCH WERSJACH JEZYKOWYCH WIKIPEDII

WERSJA JEZYKOWA

BE DE en [ RU UK
Wszystkie artykuty 155.256 2.195.346 5.674.716 1.288.046 1.481.270 798.850
Featured Article (FA) 66 2.531 5.344 795 1.119 247
Good Article (GA) 109 3998 28.082 2.107 3.122 649
Solidny artykut 4977
A-class 2.061
Czworka 167
Petny artykut 5.585 191
B-class 73.081
Rozwiniety artykut 18.464 1.601
C-class 202.551
Artykut w rozwoju 76.901 7.017
Start 1.430.317 862
Zalazek (Stub) 964 2.834.390 637 85.906 25.187
Nieocenione 154.117 2.188.817 1.098.890 1.283.478 1.285.196 763.958

Zrédto: opracowanie witasne, stan na lipiec 2018 r.

Z zestawienia wynika, ze nie ma ogolnie przyjetego standardu klasyfikacji artykutéw pomiedzy réznymi wersjami jezy-
kowymi Wikipedii. Niektére jezyki stosujg rozwinietg skale ocen (EN, RU), inne ograniczaja sie do 2-3 klas jakosci (BE,
DE). Poza tym, w rozwinietych klasyfikacjach réwniez nie ma spéjnosci pomiedzy jezykami, jednak mozna znalez¢
podobienstwa w zasadach przyznawania poszczegdlnych ocen (w tabeli 7.3 podobne klasy zostaty pogrupowane).

Kazda wersja jezykowa moze mie¢ swoj system klasyfikacji jakosci artykutéw, jednak mozna zauwazy¢, ze wszystkie
stosuja co najmniej dwie klasy wyrdznionych artykutéw - odpowiedniki FA i GA. Artykutéw wyréznionymi tymi klasami
jest bardzo mato - Srednio w kazdej wersji jezykowej ich udziat wynosi okoto 0,07%. Warto rowniez podkresli¢, ze duza
czes$¢ artykutdw nie jest w ogdle oceniona, np. w polskiej edydji udziat takich artykutéw stanowi ponad 99% [102].

Z jednej strony dane i informacje dostarczane przez spotecznos¢ moga by¢ kwestionowane, jak wczesniej wspomniana
krytyka Wikipedii. Z drugiej strony, stworzone przez spoteczno$¢ ramy oceny jakosci pozwalajg na poprawe jakosci danych,
w szczegolnosci w czesci ustrukturyzowanej, tj. w infoboksach. W tym celu mogg by¢ wykorzystane dwa mechanizmy:

* formalny proces oceny jakosci artykutéw Wikipedii, ktéry dostarcza danych,
° wielojezycznosc i powigzania miedzy artykutamiw réznych jezykach, stwarzajgce szanse w zakresie poréwna-
nia i weryfikacji poprawnosci wprowadzanych danych.
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Pozyskiwanie miar jakosci

W zwigzku z wieloscig zrédet, z ktérych mozna pozyska¢ miary do oceny jakosci informacji,
ponizej zostaty przedstawione metody adekwatne do kazdego ze zrédet.

Najwazniejsze metody pozyskania miar do oceny jakosci to: API, pobranie zrzutu stron (dump),
zapytania SQL, zapytania SPARQL, przetwarzanie jezyka naturalnego (NLP). W przypadku NLP
nalezy uwzgledni¢ rézne frameworki oraz wielojezycznos¢, tzn. pozyskiwanie danych z wyko-
rzystaniem charakterystycznych zasobdw, np. do analizy morfologicznej.

Na rys. 7.7 pokazane sg rézne podejscia do pozyskiwania danych dotyczacych artykutéw Wiki-
pedii. Najprostszym jest interfejs WWW. Kolejnym stosunkowo prostym narzedziem dostepu
do artykutéw Wikipedii jest specjalny formularz'* pozwalajacy eksportowac jeden lub wiele
artykutow wraz z historig edycji (do 1000 edycji) w formacie XML.

RYSUNEK 7.7. MOZLIWOSCI DOSTEPU DO DANYCH ARTYKULOW WIKIPEDII
Interfejs WWW
e
API Eksport

Zrédto: opracowanie wiasne.
Wikipedia co miesigc tworzy petng kopie wszystkich swoich wersji jezykowych w postaci wiki-

tekstu (kodu zrédtowego), metadanych w réznych formatach (w tym XML) oraz surowych baz
danych w postaci SQL.

14 https://pl.wikipedia.org/wiki/Specjalna:Eksport
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Wszystkie te pliki sg dostepne na specjalnym serwerze'™. Wykorzystanie kopii zapasowych do
analizy duzej liczby artykutdw jest bardziej czasochtonne niz inne metody. Jest to zwigzane
m.in z wielko$cig plikdw, np. dla angielskiej wersji Wikipedii jeden z plikéw zawierajgcy ostat-
nie wersje tekstéw zrédtowych artykutéw ma objetos¢ ponad 70GB.

Wikipedia Tool Labs'® (dawniej Toolserver) jest Srodowiskiem serwerowym oferowanym uzyt-
kownikom Wikipedii, przeznaczonym do tworzenia oprogramowania stuzacego do utatwienia
korzystania z tej encyklopedii. Ponad 1000 narzedzi pozwala m.in. otrzymac réznego rodzaju
statystyki dotyczace artykutdw. Jednak programy te nie zawsze sg dostepne, moga zawierac
btedy lub nieaktualne sposoby analizy informacji.

Jednga z najbardziej atrakcyjnych metod pozyskiwania danych jest serwis API, ktéry zapew-
nia wygodny dostep m.in. do danych i metadanych artykutéw Wikipedii za pomocga protokotu
HTTP, za posrednictwem adresu URL, w réznych formatach (w tym XML, JSON). W odréznie-
niu od kopii zapasowych pobierane dane sg aktualne w momencie zadania zapytania, a odpo-
wiedz serwera na zapytanie jest szybka. Z mozliwosci APl korzysta program WikiAnalizator,
ktéry moze pozyskac ponad 50 réznych cech poszczegdinych artykutéw. Na rysunku 7.8 poka-
zany jest interfejs graficzny tego programu oraz zrodta, z ktérych pobiera on dane.

RYSUNEK 7.8. INTERFEJS GRAFICZNY PROGRAMU WIKIANALIZATOR
WRAZ Z WYKAZEM ZRODEL DANYCH

| Lroca danrych | D ¥ e 31 ' .
o Strona Wik | Prmpre
o SEEnns eSi Wik
& Infaemacis o tironie w Wik
4 Infoemacs @ Satsgeokose

o+ AF] - Rcxba Rer (bez suemaa)

T A - Lkt s mrppd erd e i S ke e
¥ AP Obackd I ! f
o AP - Uil weewmetrine : :

& AP . Livkei et
¥ AP - Karegonie artyieuly
& AP Maghtai

71 AP - Infafake S o T I T Tir—1

o AP - InterWila

Tryts uffine (ki kotaleg)

rédto: opracowanie wiasne.

15 https://dumps.wikimedia.org
16 http://tools.wmflabs.org
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Serwis API dziata dla kazdego jezyka Wikipedii i jest dostepny pod adresem okreslonym wedtug
szablonu:

https://{jezyk}.wikipedia.org/w/api.php?action={ustawienia}

gdzie:

{jezyk} - dwuliterowe okerslenie wersji jezykowej,
{ustawienia} - ustawienia zapytania'.

Na przyktad w celu otrzymania okreslonych informacji dotyczacych artykutu ,Polska” w jezyku
polskim, w formacie JSON, nalezy wykorzysta¢ nastepujgce wywotania:

kod Zrodtowy artykutu w notacji wiki: https://plwikipedia.org/w/api.php?action=parse&f
ormat=json&prop=wikitext&page=Polska

tylko tekst artykutu: https://pl.wikipedia.org/w/api.php?format=json&action=query-
&prop= extracts&explaintext&titles=Polska

lista wszystkich nagtéwkow: https:/plwikipedia.org/w/api.php?action=parse&format=jso
n&prop=sections&page=Polska

lista wszystkich linkdéw wewnetrznych: https:/pl.wikipedia.org/w/api.php?action=parse&f
ormat=json&prop=links&page=Polska

lista wszystkich szablonéw: https://pl.wikipedia.org/w/api.php?action=parse&format=jso
n&prop=templates&page=Polska

lista wszystkich obrazéw: https:/pl.wikipedia.org/w/api.phpraction=parse&format=json
&prop=images&page=Polska

Kazdy artykut posiada dedykowang strone do dyskusji'8, ktéra stuzy do wymiany opinii, zgta-
szania uwag i rozwigzywania konfliktdéw zwigzanych z trescig artykutu. Rowniez te strony
mozna wykorzysta¢ do ekstrakcji miar, zadajac podobne zapytania.

Wykorzystujac kopie zapasowe do ekstrakcji miar jakosci, nalezy przeanalizowac nastepujace
pliki (dla polskojezycznej Wikipedii):

17

18

plwiki-latest-pages-meta-current.xml.bz2: rekombinacja wszystkich stron (tgcznie artyku-
tow), tylko aktualne wersje. Ten plik stuzy do uzyskania wiekszosci miar artykutow.

Wszystkie mozliwe ustawienia serwisu APl mozna znalez¢ na specjalnej stronie: https:// pl.wiki-
pedia.org/wiki/Specjalna:ApiSandbox

https://pl.wikipedia.org/wiki/Pomoc:Strona_dyskusji
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* plwiki-latest-pages-articles.xml.bz2: zawiera artykuty, szablony, opisy obrazéw / plikow
i podstawowe meta-strony. Moze by¢ réwniez wykorzystany do uzyskania wiekszosci miar
artykutéw (z wytgczeniem miar dotyczacych stron dyskusji).

*  plwiki-latest-pagelinks.sql.gz: rekordy powigzan wiki pomiedzy stronami. Uzywany do miar
sieciowych - na przykfad linki przychodzace z innych artykutdow.

*  plwiki-latest-categorylinks.sql.gz: rekordy opisujgce przynaleznosc stron wiki do kategorii.
Moze by¢ stosowany do pomiaru liczby kategorii.

* plwiki-latest-externallinks.sql.gz: rekordy zewnetrznych adreséw URL na stronach wiki.
Moze by¢ uzyty do pomiaru liczby linkéw wychodzacych (zewnetrznych).

*  plwiki-latest-stub-meta-history.xml.gz: zawiera tylko metadane z historii edycji stron wiki.
Moze by¢ uzyty do ekstrakcji liczby autoréw z réznych grup(botéw, anonimowych uzyt-
kownikéw, administratoréw itp.), oraz liczby edycji réznych typdw (np. drobne zmiany,
komentarze do edycji).

*  plwiki-latest-iwlinks.sql.gz: informacja o linkach typu interwiki. Moze by¢ uzyty do wyod-
rebnienia liczby unikalnych linkdw wewnetrznych (linki do innych artykutéw Wikipedii).

*  plwiki-latest-templatelinks.sgl.gz: rekordy uzycia szablonéw przez strony wiki. Uzywane do
okreslenia liczby szablonéw oraz do sprawdzenia, czy artykut posiada infoboks.

*  plwiki-latest-page.sqgl.gz: dane bazowe o stronach wiki (identyfikator, tytut, ograniczenia
itp.). Moze by¢ uzyty do wyodrebnienia daty i godziny ostatniej edycji, dtugosci strony
w bajtach.

*  plwiki-latest-imagelinks.sql.gz: rekordy uzycia plikéw/obrazéw na stronach wiki. Moze by¢
uzywany do zliczania obrazdw.

Opisane powyzej pliki kopii zapasowych Wikipedii mogg dawac rézne mozliwosci ekstrakgji
miar. Na przyktad liczbe obrazéw mozna liczy¢ biorgc pod uwage tag [[image: ...]] w kodzie Zré-
dtowym strony wiki [25, 35, 40, 167, 168, 199, 201, 203]. Jednak dodatkowe obrazy, umiesz-
czone innym sposobem (na przyktad za pomocga specjalnych szablondw), nie beda wtedy
brane pod uwage. Dlatego mozna wykorzystac¢ inne podejscie, ktére wyodrebni liczbe obra-
z6w z pliku rekordéw uzycia obrazéw wiki [96, 98, 100, 102, 159, 189].

Inny przyktadem jest liczba linkéw wewnetrznych (interwiki) wychodzacych ze strony i liczba
przychodzacych wewnetrznych linkéw do strony (z innych artykutéw). W celu ekstrakcji tej
miary mozna rozpatrywac kod zrodtowy kazdego artykutu, aby znalez¢ linki do innych stron.
Jednak w tym przypadku nie moga by¢ zidentyfikowane linki, ktére zostaty wstawione przez
specjalne szablony. Dlatego moze by¢ uzywany réwniez plik z rekordami tgcza stron wiki
pomiedzy soba.

Niektorych miar nie mozna wyekstrahowac z plikow kopii zapasowych Wikipedii. Na przy-
ktad, aby dla kazdego artykutu uzyskac liczbe obserwatordw stron, konieczne jest wysytanie
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zapytania do Wikipedia API [49]. Miary z zasobdw zewnetrznych (takich jak Facebook, Twitter,
Reddit itp.) nalezy réwniez ekstrahowac¢ oddzielnie z innych zrédet.

Na podstawie literatury [9, 24, 25, 40, 41, 77, 98, 99, 100, 107, 109, 167, 186, 198] oraz badan
wiasnych, w tabeli 7.4 przedstawiono liste mozliwych do ekstrakcji miar. Uwzgledniono rézne
zrodfa (w tym strony dyskusji nad artykutami), z ktérych mozna pozyskac¢ miary do oceny jako-
$ci informacji.

TABELA 7.4. MIARY JAKOSCI ARTYKULOW WIKIPEDII

SKROT OPIS MIARY

Al, A2 Dtugosc¢ artykutu (w bajtach lub wedtug liczby znakdw)

A3, A4 Dtugos¢ artykutu bez szumu (w bajtach lub wedtug liczby znakéw)
A5 Liczba obrazkéw

A6, A7 Liczba obrazkéw z kodu wiki (w tekscie lub w abstrakcie)

A8 Liczba sekcji

A9 Liczba sekcji z wyjgtkiem zrédtowych

A10 Liczba kategorii, wpisanych do kodu

Al1, A12 Liczba wszystkich szablonow (w tekscie, w abstrakcie)

Al13 Liczba unikatowych szablonéw

Al4, A15 Liczba szablonow 1-go poziomu (w tekscie lub w abstrakcie)
Al6, A17 Dtugos¢ szablonéw 1-go poziomu (w tekscie lub w abstrakcie)
A18, A19 Maksymalna dtugos$¢ szablonu (w tekscie lub w abstrakcie)
A20 Liczba szablondw o lukach jakosci

A21, A22 Liczba linkdw wewnetrznych (w tekscie lub w abstrakcie)

A23, A24 Dtugos¢ tekstu bez referencji (w bajtach lub wedtug liczby znakdw)
A25 Data i godzina ostatniej zmiany artykutu

A26, A27 Dtugos¢ abstraktu (w bajtach lub wedtug liczby znakow)

A28, A29 Dtugos$¢ abstraktu bez szumu (w bajtach lub wedtug liczby znakow)

A30 Minimalna dtugosc¢ sekcji

A31 Maksymalna dtugosc¢ sekcji

A32 Liczba sekcji 1-go poziomu

A33 Liczba sekcji 2-go poziomu

A34 Liczba sekcji 1-go i 2-go poziomu (razem)

A35 Liczba tabeli

A36-53 Linki przychodzace z poszczegdlnych przestrzeni nazw (ns0O-ns3, ns6-ns15, ns100, ns101, ns828, ns829)
A54 Linki przychodzace ze wszystkich rozpatrywanych przestrzen nazw
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SKROT
A55
A56
A57
A58
A59
A60
A61
A62
A63
A64
A65-68
AB9-72
A73
A74
A7578
A79-82
A83
A84
A85
A86
A87
A88, A89
A90, A91
A92
A93
A94
A95
A96
A97
A98-105

A106, A107

A108-110

A111-115
Al116-119

278

OPIS MIARY

Linki przychodzace z artykutéw Wikipedii

Data i godzina ostatniego przetwarzania strony

Data i godzina ostatniego przetwarzania linkdw

Numer ostatniej edycji artykutu

Dtugos¢ kodu zrodtowego

Liczba przekierowan na strone

Liczba wersji jezykowych

Data utworzenia artykutu

Liczba edycji artykutu

Liczba drobnych edycji

Liczba edycji w ciggu ostatnich 30, 90, 180, 365 dni

Liczba drobnych edycji w ciggu ostatnich 30, 90, 180, 365 dni

Liczba unikatowych autoréw

Liczba unikatowych autoréw anonimowych

Liczba unikatowych autoréw dokonujgcych zmian w ciggu ostatnich 30, 90, 180, 365 dni
Liczba unikatowych autoréw anonimowych dokonujgcych zmian w ciggu ostatnich 30, 90, 180, 365 dni
Liczba obserwujacych

Suma odwiedzin w ostatnim roku rok

Mediana odwiedzin w ciggu ostatnich 90 dni

Mediana odwiedzin w ciggu ostatnich 365 dni

Mediana odwiedzin w ciggu ostatnich 365 dni bez dni z brakiem odwiedzin
Liczba wszystkich referencji (w tekscie lub w abstrakcie)

Liczba unikatowych referencji (w tekscie lub w abstrakcie)

Gestosc referencji

Dtugos¢ kodu referencji

Liczba referencji ze specjalnym szablonem

Srednia liczba wypetnionych parametréw w szablonach referencji

Liczba referencji posiadajacych archiwum

Liczba referencji posiadajacych co najmniej jeden specjalny identyfikator

Liczba referencji z okreslonym specjalnym identyfikatorem (DOI, ISBN, ISSN, OCLC, ARXIV, PMID, PMC,
JSTOR)

Referencje z 50 oraz 100 najbardziej popularnych hostéw w ramach wybranej wersji jezykowej
Wikipedii

Referencje z 50, 100 oraz 300 najbardziej popularnych hostéw w ramach wybranej wersji jezykowej
Wikipedii

Referencje z 50 najbardziej popularnych domen okreslonego parstwa (Biatorus, Polska, Rosja, Ukraina, USA)

Referencje z szablonem okreslonego rodzaju (cytowania strony WWW, wiadomosci, ksigzki, czasopisma)
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SKROT OPIS MIARY
A120, A121 Dtugosc strony dyskusji (w bajtach oraz wedtug liczby znakow)

A122 Liczba szablondéw na stronie dyskusji

Al123 Liczba sekcji na stronie dyskusji

Al124 Liczba linkéw wewnetrznych na stronie dyskusji

A125 Dtugos¢ abstraktu na stronie dyskusji

A126 Minimalna dtugosc¢ sekcji na stronie dyskusji

A127 Maksymalna dtugos¢ sekcji na stronie dyskusji

A128 Data i godzina ostatniego od$wiezenia na stronie dyskusji
A129 Data i godzina ostatniego odswiezenia linkéw na stronie dyskusji
A130 Numer ostatniej edycji na strony dyskusji

A131 Dtugos¢ kodu zrédtowego strony dyskusji

A132 Suma odwiedzin w ciggu ostatnich 365 dni strony dyskusji
A133 Liczba sygnatow z serwisu Facebook do artykutu Wikipedii

rédto: opracowanie wtasne.

Szczegolnie warto opisac miary A, .., ktore sg zwigzane z liczbg linkow ze stron réznych grup
Wikipedii. Strony w Wikipedii sg pogrupowane w tzw. przestrzenie nazw (ang. namespace lub
ns). W zaleznosci od wersji jezykowej liczba takich zdefiniowanych grup moze sie rézni¢. Na
przyktad dla polskojezycznej wersji zdefiniowano 29 przestrzeni nazw [145]. Pomiedzy wer-
sjami jezykowymi mozna znalez¢ spdjne oznaczenia przestrzeni nazw, ktére mogg okazac
sie przydatne do ekstrakcji miar jakosci. Tabela 7.5 przedstawia oznaczenie oraz opis wybra-
nych przestrzeni nazw stron Wikipedii. W dalszych analizach bedg uzywane miary z wszyst-
kich przedstawionych przestrzeni nazw, z wyjgtkiem ns4 oraz ns5, ktére zawierajg informacje
ogolne na temat Wikipedii. Takie strony czesto zawierajg linki do stron, ktére majg przypisane
najwyzsze oceny jakosci - FA oraz GA. Jest to zwigzane m.in. z tym, ze w przestrzeni nazw ns4
umieszczane s3 listy najlepszych artykutéw. Oznacza to, ze artykuty z trescig podobnej jakosci
nie bedg mie¢ linkéw z tych stron, co moze prowadzi¢ do zmniejszenia precyzji modeli jakosci
podczas ewaluadji nieocenionych artykutdw.
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TABELA 7.5. SKROTY ORAZ OPISY WYBRANYCH PRZESTRZENI NAZW

OZNACZENIE  OPIS PRZESTRZENI NAZW

nsO Artykuty encyklopedyczne - gtéwna przestrzer nazw

nsl Dyskusja artykutu

ns2 Wikipedyst(k)a- strony uzytkownikéw Wikipedii, na podstronach - pomocnicze strony do
wiasnego uzytku, przyborniki, brudnopisy

ns3 Dyskusja wikipedysty/-ki

ns4 Wikipedia- informacje ogdlne na temat Wikipedii, zasady oraz roznego rodzaju strony wspotpracy
i dokumentacji

ns5 Dyskusja Wikipedii

ns6 Plik- strony opisujgce zatadowane pliki multimedialne (obraz, dzwiek, film)

ns7 Dyskusja pliku

ns8 MediaWiki - komunikaty interfejsu.

ns9 Dyskusja MediaWiki

ns10 Szablon - strony przeznaczone do definiowania oraz opisywania szablonéw

nsll Dyskusja szablonu

ns100 Portal- strony prezentujace czytelnikom w atrakcyjny sposéb tematyczny wycinek zawartosci
Wikipedii

ns101 Dyskusja portalu

ns828 Modut - strony zawierajace kod w jezyku Lua, wspdtpracujace ze skomplikowanymi szablonami

ns829 Dyskusja modutu

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie [145].

Modele do automatycznego okreslania jakosci

Niniejsza sekcja przedstawia przyktadowy sposdb oceny jakosci danych o nietypowej charak-
terystyce (tekstowych, spotecznosciowych), z wykorzystaniem miar powszechnie stosowanych
w ML oraz definicjami miar unikalnych dla domeny.

Na podstawie ocenionych artykutéw Wikipedii mozna zbudowa¢ predykcyjny model jako-
$ci. W tym przypadku, na podstawie znajomosci wartosci roznych miar, model musi nauczy¢
sie okreslac przynaleznos¢ nieocenionych artykutdéw do okreslonych klas jakosci. Wowczas
w takim modelu zmienna zalezna bedzie nominalna, czyli przyjmowata pewien okreslony skon-
czony zbidr wartosci (niekoniecznie liczbowych).

Artykuty mozna réwniez dobiera¢ w grupy klas. Wtedy liczba kategorii bedzie redukowana.
Na potrzeby budowy modeli bedg uzywane dwie grupy klas jakosci: ,Kompletne” oraz
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,Niekompletne”. W takim modelu zmienna zalezna bedzie dychotomiczna, tzn. bedzie mogta
przyjmowac tylko jedng z dwdch wartosci.

Model oceny jakosci moze by¢ zbudowany na podstawie zmiennej zaleznej, ktéra odpowiada
klasom jakosci okreslonych przez uzytkownikéw Wikipedii. W zaleznosci od wersji jezykowej
Wikipedii liczba takich klas w zbiorze danych moze by¢ r6zna. Np. dla angielskiej Wikipedii jest
6 wartosci zmiennej zaleznej: FA, GA, B-class, Gclass, Start, Stub. Artykuty z klasy A zazwyczaj
posiadaja dodatkowo wyzszg ocene FA badz GA, dlatego ta klasa nie bedzie rozpatrywana
oddzielnie, podobnie jak to byto robione w innych badaniach [43, 67, 160].

W celu zbudowania zbilansowanej préby, liczba artykutéw z poszczegdinych klas byta dobrana
biorgc pod uwage liczebnos$¢ najmniejszej klasy jakosci - FA, ktéra zawierata 5.344 artykuty.
W wyniku losowego doboru 5.000 artykutéw z kazdej klasy otrzymano zbiér 30.000 artykutow.

Niektore algorytmy wymagaja konwersji wartosci kategorialnej zmiennej zaleznej na liczby (np.
algorytmy klasyfikacji w bibliotece scikit-learn19 w jezyku programowania Python). W takim przy-
padku wazne jest, aby zachowac kolejnos¢ klas zgodnie z malejgca lub rosnaca jakoscig [42].

Modele jakosci dwuklasowe

Do zbudowania modelu zostata zastosowana dychotomiczna zmienna objasniana [99, 104,
170, 186, 200], gdzie jakos¢ jest modelowana jako prawdopodobienstwo przynaleznosci do
jednej z dwdch klas:

*  Kompletne artykuty: klasy FA i GA,
* Niekompletne artykuty: wszystkie inne - rozwijajgce sie (ktére nalezy dopracowac) oraz
nieocenione artykuty.

Mozna réwniez zastosowac podejscie podziatu na artykuty klasy FA (jako wzorowych) oraz
innych losowo dobranych artykutéw [170].

Dobdr préby uczacej réwniez musi sie odbywac z uwzglednieniem liczby artykutéw w naj-
mniejszej klasie. W zwigzku z tym wybrano losowo 5.000 artykutéw z klasy FA oraz 5.000 arty-
kutow z klasy GA do umieszczenia w kategorii ,Kompletne”, co dato tgcznie 10.000 artykutdw.
Takg samga liczbe artykutow wylosowano do kategorii ,Niekompletne”, przyczym w celu zacho-
wania rownowaznosci tej grupy, z pozostatych 4 klas jakosci (B,C, Start, Stub) wylosowano

19 https://scikit-learn.org
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odpowiednio 2.500 artykutéw. Cata préba uczaca wykorzystana do budowania modeli jakosci
przy uzyciu dychotomicznej zmiennej zaleznej wyniosta 20.000 artykutéw.

Do oceny jakosci klasyfikatoréw wykorzystywane moga by¢ rézne narzedzia. Jednym z podsta-
wowych jest macierz btedu, ktéra moze by¢ stosowana do pokazania rozbieznosci klasyfikacji
- klasy, do ktorych nalezg artykuty (klasy rzeczywiste) oraz klasy, ktore byty okreslone przez
model (wynik). Innymi stowy ta macierz wskazuje, ile z oryginalnie oznaczonych jako ,Kom-
pletne” (,Niekompletne”) zostanie omytkowo zaklasyfikowana jako ,Niekompletne” (,Kom-
pletne”). Tabela 7.6 pokazuje macierz btedéw tego modelu oceny jakosci przy wykorzystaniu
algorytmu lasu losowego (Random Forest).

TABELA 7.6. MACIERZ BLEDOW W MODELU PREDYKC]I jAKO§CI,
W ANGIELSKIE) WIKIPEDII DLA DWOCH KLAS JAKOSCI
Z WYKORZYSTANIEM ALGORYTMU RANDOMFOREST

Wynik modelu
Kompletne Niekompletne
Kompletne 9615 385
Klasa rzeczywista
Niekompletne 804 9196

rédto: obliczenia wiasne przy uzyciu pakietu statystycznego WEKA.

Na podstawie macierzy bteddéw mozna obliczy¢ rézne wskazniki jakosci modelu. Niektore
z tych wskaznikow zostaty opisane w tabeli 7.7.

Tabela 7.8 pokazuje szczegdtowg informacje na temat wskaznikow jako$ci w modelu predyk-

Cji jakosciw angielskiej Wikipedii przy uzyciu dychotomicznej zmiennej zaleznej z wykorzysta-
niem algorytmu RandomForest.

Modele jakosSci wieloklasowe

Wieloklasowe modele jakosci sg budowane przy zachowaniu oryginalnych klas jakosci.
W angielskiej Wikipedii takich klas jest 6: FA, GA, B, C, Start, Stub. Dla kazdej z tych klas zostato
losowo dobrane po 5.000 artykutéw. Razem zbidr danych liczyt 30.000 artykutéw. Dla kazdego
z wybranych artykutéw zostaty wyekstrahowane ponad 100 réznych miar jakosci, opisanych
w rozdziale ,Miary oraz wymiary jakosci artykutow Wikipedii”.
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TABELA 7.7. WSKAZNIKI jAKOSCI MODELU KLASYFIKACYJNEGO
WSKAZNIK OPIS
TP (True Positive) Prawdziwie pozytywna. W rozpatrywanym przykfadzie jest to warto$¢ 9615, ktéra

pokazuje ile artykutéw oryginalnie oznaczonych jako ,Kompletne” zostaty zaklasyfikowany
jako, Kompletne” przez model. TP Rate oznacza stosunek artykutéw oznaczonych przez model
jako ,,Kompletne” do liczby wszystkich artykutdw, ktore rzeczywiscie do tej klasy naleza.

TN (True Negative) Prawdziwie negatywna. W rozpatrywanym przykfadzie jest to wartos¢ 9196, ktéra pokazuje
ile artykutéw oryginalnie oznaczonych jako ,Kompletne” zostaty zaklasyfikowany jako
,Niekompletne”.

FP (False Positive) Fatszywie pozytywna czy btad pierwszego rodzaju. W rozpatrywanym przyktadzie jest to
wartos¢ 804, ktéra pokazuje ile artykutdow oryginalnie oznaczonych jako ,Niekompletne”
zostaty omytkowo zaklasyfikowany jako ,Kompletne”. FP Rate oznacza stosunek artykutéw
omytkowo oznaczonych przez model jako ,Kompletne” do liczby wszystkich artykutow, ktore
nalezg do klasy ,Niekompletne”.

FN (False Negative) Fatszywie negatywna czy btad drugiego rodzaju. W rozpatrywanym przyktadzie jest to
wartosc¢ 385, ktéra pokazuje ile artykutéow oryginalnie oznaczonych jako ,,Kompletne” zostaty
zaklasyfikowany omytkowo jako ,Niekompletne” przez model.

Precision Precyzja modelu, liczona na podstawie wzoru: Precision = TP/(TP + FP)
Recall L . )
Czuto$¢ modelu, liczona na podstawie wzoru: Recall = TP/(TP + FN)
F-measure ) . . . 2-Precision -Recall
Miara liczona na podstawie wzoru: Precision + Recall
McCC wspotczynnik korelacji Matthews liczony na podstawie wzoru:
MCcC = TP-TN-FP-FN

TP+ FP)(TP+FN)(TN+FP)(TN+FN)

ROC (Receiver Operating Characteristics) Prawdopodobienstwo, ze badany model predykcyjny oceni wyzej losowy element klasy
pozytywnej (,Kompletne”) od losowego elementu klasy negatywnej (,Niekompletne”).
ROC- to funkcja punktu odciecia, przedstawia zmienno$¢ TP Rate w zaleznosci od FP Rate.

PRC (Precision-Recall Curve) Pokazuje zaleznos¢ miedzy precyzja (Precision) a czutoscia (Recall) dla kazdego mozliwego
odciecia na wykresie, gdzie na osi OX pokazana precyzja oraz na osi OY- czutos¢ modelu.
W odrdznieniu od ROC, ta warto$¢ moze byc¢ bardziej przydatna, jezeli badane jest
zachowanie klasyfikatora tylko w ramach okreslonej klasy [151].

Zrédto: opracowanie wiasne.

Podobnie jak w przypadku klasyfikacji binarnej, dla wiekszej niz 2 liczby klas mozna zbudowac
macierz bteddw, ktéra pokazuje rozbieznosci pomiedzy rzeczywistymi klasami oraz klasami,
okreslonymi przez model. Tabela 7.9 przedstawia takg macierz dla 6 klas jakosci w angielskie]
Wikipedii przy uzyciu algorytmu lasu losowego. Warto zwrdéci¢ uwage, ze najwieksze rozbiez-
nosci pomiedzy liczbami artykutéw rzeczywistych oraz oznaczonych przez model, wyste-
puja w sgsiadujgcych pod wzgledem jakosci klasach. Moze to oznaczac brak sztywnych granic
pomiedzy kryteriami jakosci w bliskich klasach. Najnizsza predykcja modelu wykazana przy
wyznaczeniu jakosci artykutéw z posrednich klas: B oraz C.
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WSKAZNIKI JAKOSCI W MODELU PREDYKC]JI JAKOSCI W ANGIELSKIE] WIKIPEDII

DLA DWOCH KLAS JAKOSCI Z WYKORZYSTANIEM ALGORYTMU RANDOMFOREST

TABELA 7.8.
KLASA TP RATE FP RATE
Kompletne 0,962 0,08
Niekompletne 0,92 0,039
Srednia wazona 0,941 0,059
Sr. wazona 0,648 0,07

PRECISION RECALL
0,923 0,962
0,96 0,92
0,941 0,941
0,642 0,648

Zrédto: obliczenia wiasne przy uzyciu pakietu statystycznego WEKA.

TABELA 7.9.

F-MEASURE MCC

0,942
0,939
0,941
0,642

0,882
0,882
0,882
0,574

ROC AREA
0,985
0,985
0,985
0,913

PRC AREA
0,982
0,986
0,984
0,688

MACIERZ BLEDOW W MODELU PREDYKCJI JAKOSCI W ANGIELSKIE] WIKIPEDII

DLA WIELU KLAS JAKOSCI Z WYKORZYSTANIEM ALGORYTMU RANDOMFOREST

WYNIK MODELU

FA GA B C Start Stub
FA 4648 284 60 8 0 0
GA 970 3657 226 119 27 1
B 295 657 2141 1244 610 53
KLASA RZECZYWISTA
C 71 348 1206 2185 1115 75
Start 12 77 290 974 2917 730
Stub 0 1 20 107 991 3881

rédto: obliczenia wtasne przy uzyciu pakietu statystycznego WEKA.

W tym przypadku macierz bteddw réwniez moze by¢ stosowana do obliczenia miar jakosci modelu. Do obliczenia
wskaznikow (np. ROC), ktdre zazwyczaj sg stosowane do oceny algorytmow klasyfikacji binarnej, wykorzystana jest
$rednia wazona, ktéra uwzglednia obliczenia tych wskaznikdéw z punktu widzenia poszczegdlnych klas. Np. przy
obliczeniu ROC dla klasy FA, wszystkie artykuty sg dzielone na dwie grupy: FA oraz inne klasy (jako jedna wspdlna).

Tabela 7.10 przedstawia wskazniki jakosci w modelu predykcji jakosci w angielskiej Wikipedii przy uzyciu nominal-
nej zmiennej zaleznej z wykorzystaniem algorytmu RandomForest.
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TABELA 7.10. WSKA2NIKI_]AKO§CI W MODELU PRI’EDYKCjIJAKO§CI W ANGIELSKIE)
WIKIPEDII DLA WIELU KLAS JAKOSCI Z WYKORZYSTANIEM
ALGORYTMU RANDOMFOREST
KLASA TP RATE FPRATE  PRECISION RECALL  F-MEASURE mcc ROC AREA
FA 0,93 0,054 0,775 0,93 0,845 0,816 0,984
GA 0,731 0,055 0,728 0,731 0,73 0,675 0,95
B 0,428 0,072 0,543 0,428 0,479 0,393 0,852
C 0,437 0,098 0,471 0,437 0,453 0,349 0,845
Start 0,583 0,11 0,515 0,583 0,547 0,451 0,876
Stub 0,776 0,034 0,819 0,776 0,797 0,758 0,969
Sr. wazona 0,648 0,07 0,642 0,648 0,642 0,574 0,913

rédto: obliczenia wtasne przy uzyciu pakietu statystycznego WEKA.

W podobny sposéb mozna zbudowa¢ modele dla innych wersji jezykowych, jednak jakos¢
tych modeli w duzej mierze zalezy od wielkosci proby ocenionych artykutdw. Zgodnie z tabelg
7.3, wystarczajaca liczbe takich artykutéw posiada réwniez rosyjskojezyczna Wikipedia, ktéra
zawiera stosunkowo duzo réznych klas jakosci. Dodatkowo nie wszystkie zdefiniowane klasy
jakosci w rosyjskojezycznej Wikipedii pokrywaja sie z ocenami w angielskiej Wikipedii.

Okreslanie waznosci miar jakosci

W zwigzku z tym, ze algorytm lasu losowego tworzy wiele drzew klasyfikacyjnych, dla kaz-
dego z tych drzew konkretna miara moze miec rézny wskaznik Giniego. Mozna obliczy¢ war-
tos¢ srednig tego wskaznika dla poszczegdlnych zmiennych, tym samy okres$lajgc ich waznos¢
w danym modelu.

Innym sposobem obliczania waznosci miary jest uwzglednienie liczby weztéw drzew klasyfi-
kacyjnych, ktére te miare uzywaja. Kazde drzewo w algorytmie lasu losowego budowane jest
na innym, losowo wybranym podzbiorze zbioru danych uczgcych, a wybierany jest najlepszy
podziat z losowego podzbioru predyktoréw (miar).
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Dla obliczenia waznosci W miary jako$ci m mozna wykorzysta¢ wskaznik bedacy iloczynem
Sredniego wskaznika Gini'ego dla tej miary oraz liczby weztéw drzew klasyfikacyjnych uzywa-
jacych te miare - L(m):

W(m)= Gini(m)-L(m) (7.1
W celu wygodniejszego poréwnywania waznosci miar w réoznych modelach wartosci

W(m) sg normalizowane w taki sposéb, ze maksymalna wartos¢ tego wskaznika w ramach roz-
patrywanego modelu moze wynosi¢ 100 (minimalna 0).

Tabela 7.11 przedstawia miary jakos$ci (zmienne niezalezne), ktére w skali od 0 do 100 uzyskaty

waznos$¢ na poziomie co najmniej 50 w co najmniej jednym z 4 modeli jakosci:

* EN bin - dwuklasowy model jakosci dla angielskiej Wikipedii.

*  EN nom - wieloklasowy model jakosci dla angielskiej Wikipedii.

* RU bin - dwuklaoswy model jakosci z dychotomiczng (binarng) zmienng zalezng w rosyj-
skiej Wikipedii.

*  RU nom - wieloklasowy model jakosci dla rosyjskiej Wikipedii.

Wyniki analizy waznosci miar pokazujg, ze dla wszystkich modeli bardzo istotnym sg miary
zwigzane z wiarygodnoscig, a w szczegdlnosci miara dotyczgca gestosci referencji oraz abso-
lutna liczba wszystkich referencji w artykule. Wskazanie zrédta informacji jest wiec przestanka
do wysokiej oceny jej jakosci.

Wykres radarowy na rys. 7.9 pokazuje réznice pomiedzy czterema rozpatrywanymi mode-
lami jakosci.
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RYSUNEK 7.9. WAiI\’IO':‘oC WYBRANYCH MIAR W MODELACH PREDYKC]JI
JAKOSCI W ANGIELSKIE] (EN) LUB ROSYJSKIE] (RU) WIKIPEDII
PRZY UZYCIU DYCHOTOMICZNE] (BIN) LUB NOMINALNE]
(NOM) ZMIENNE]J ZALEZNE)J Z WYKORZYSTANIEM ALGORYTMU
RANDOMFOREST

—fl i = =EMN fom RLF Bin BL e —fl b = =EMN nam RL Bin RLU nom
AT

AHRS

A3l

L]

rédto: opracowanie wiasne.
Syntetyczna miara jakosci

Zbudowane modele moga pozwoli¢ na ocene oraz poréwnywanie jakosci w ramach jednej
wybranej wersji jezykowej. Dla kazdego jezyka musi zosta¢ zbudowany odrebny model, ktéry
bedzie uwzgledniat rézne klasy jakosci. Problem moze sie pojawi w przypadku poréwnania
jakosci artykutéw pomiedzy réznymi wersjami jezykowymi. Uproszczenie réznych ocen tylko
do dwdch klas (zmienna dychotomiczna) jest tylko cze$ciowym rozwigzaniem problemu. Tra-
cimy bowiem wiele informacji z rozrézniania

MINISTERSTWO
ROZWOJU 287




TABELA 7.11.

OTWARTE ZASOBY DANYCH DLA POLSKIE] GOSPODARKI
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RAPORT

WYBRANE WAZNIEJSZE MIARY W MODELACH PREDYKC]JI JAKOSCI W ANGIELSKIE)
(EN) LUB ROSY]JSKIE]J (RU) WIKIPEDII PRZY UZYCIU DYCHOTOMICZNE]J (BIN)

LUB NOMINALNEJ (NOM) ZMIENNE) ZALEZNEJ Z WYKORZYSTANIEM

ALGORYTMU RANDOMFOREST

MIARY JAKOSCI

SKROT
A92
A125
A88
A38
Al3
A5
A28
A37
Al1
A84
A93
A8
Al

Zrédto: oblicze

OPIS

Gestosc referencji

Dtugosc abstraktu na stronie dyskusji
Liczba wszystkich referencji w tekscie
Linki przychodzace z przestrzeni nazw ns2
Liczba unikatowych szablonéw

Liczba obrazkéw

Dtugos¢ abstraktu bez szumu w bajtach
Linki przychodzace z przestrzeni nazw nsl
Liczba wszystkich szablonéw w tekscie
Suma odwiedzin za ostatni rok

Dtugosc kodu referencji

Liczba sekcji

Dtugosé artykutu w bajtach

nia wtasne przy uzyciu WEKA.

EN BIN
100,00
88,87
86,73
71,83
70,49
69,81
68,78
65,54
65,31
64,05
63,02
61,76
61,19

MODEL JAKOSCI
EN NOM RU BIN
100,00 97,83
56,44 54,56
94,55 100,00
52,79 45,44
90,67 76,25
80,54 55,97
62,89 46,31
44,47 60,30
76,58 76,57
88,47 69,41
76,51 63,45
72,07 53,69
83,54 63,12

RU NOM
100,00
44,80
99,97
44,20
92,63
87,91
57,08
46,53
87,33
90,21
66,54
72,75
93,09

poszczegdlnych klas - wiekszos¢ klas bytaby przypisana do jednej klasy, okreslonej wczesniej jako ,Niekompletna”.
Rozwigzaniem problemu mogtoby by¢ charakteryzowanie jakosci artykutu na skali ciggtej.

W celu doktadniejszej reprezentacji jakosci artykutdw oraz jej poréwnania pomiedzy wersjami jezykowymi mozna

zastosowac miare syntetyczna. Jest to warto$¢ bedaca wynikiem potgczenia innych oszacowan poszczegdlnych
miar (kryteridw czy cech). Na przyktad taki wskaznik moze reprezentowac sume punktéw ocen ekspertdw. Miara
syntetyczna jest czesto stosowana w gospodarce i moze opisa¢ m.in. obiekt gospodarczy czy system gospodar-

czy jako catos

¢[2, 144, 161].

Miara syntetyczna moze pozwoli¢ na ocene artykutéw Wikipedii w postaci zmiennej ciggtej [102]. Przed zbudowa-
niem miary syntetycznej przeprowadzono wstepng analize wybranych miar jakosci. Z 6 klas jakosci zostato losowo
wybrano 1000 artykutdow (z kazdej klasy) i dla kazdego z nich zostato wyekstrahowane pie¢ miar: dtugos¢ artykutu,

liczba referencji, liczba obrazéw, liczba sekcji, gestos¢ referencji. Wyniki prac [100, 186, 189] oraz wiasne ekspe-
rymenty pokazaty, ze te miary znajduja sie wsrdd najwazniejszych wykorzystywanych w modelach oceny jakosci.
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Rysunek 7.10 pokazuje rozktad wartosci miar wraz udziatem artykutéw z poszczegodlnych klas
jakosci. Mozna zauwazy¢, ze im wieksza wartos¢ miary (odtozona na osi pionowej), tym wiek-
szy jest udziat artykutdw o wysokiej jakosci. Przyktadowo, jezeli bierzemy pod uwage miare
dtugos¢ artykutdw, mozna sie spodziewac, ze im dtuzszy jest artykut, tym wieksze prawdopo-
dobienstwo posiadania przez niego wyzszej klasy jakosci.

RYSUNEK 7.10. ROZKtAD WYBRANYCH MIAR W ARTYKULACH
KAZDE) KLASY JAKOSCI W ANGIELSKIE] WIKIPEDII
(FA - NAJWYZSZA KLASA, STUB - NAJNIZSZA)

-]

&5
I
|

+y

=
|}

-

(L]

Refererae:

Lerggth fin bytes)
m- B- O

& [

Zrédto: [102]

Pokazane zaleznosci prowadza do ogdlnego wniosku, ze wieksza warto$¢ skumulowanej miary
syntetycznej, ktéra tgczy najwazniejsze miary, zostanie przypisana dla bardziej rozwinietych
artykutéw (czyli tych artykutéw, ktore posiadajg wyzszg ocene jakosci).

Dodatkowy aspekt, ktéry byt wziety pod uwage to réznica w kryteriach oceny artykutow w kaz-
dej wersji jezykowej Wikipedii. Na przyktad w konkretnej wersji jezykowej uzytkownicy moga
przyktadac wiekszg wage do liczby referencji niz do liczby obrazéw przy decydowaniu o nada-
niu wysokiej oceny jakosci. Poza tym wystarczajaca liczba referencji do nadania okreslonej
oceny jakosci tez jest okreslana réznie w zaleznosci od wersji jezykowej. Dlatego wybrane
miary jakosci najlepszych (wzorcowych) artykutow nalezy zbada¢ oddzielnie dla kazdej wer-

sji jezykowe;.

MINISTERSTWO
% ROZWOIU 289



OTWARTE ZASOBY DANYCH DLA POLSKIE] GOSPODARKI NOWY SUROWIEC RAPORT

TABELA 7.12. MEDIANY WARTOSCI MIAR W NAJWYZSZE) KLASIE JAKOSCI
W ROZNYCH WERSJACH JEZYKOWYCH WIKIPEDII
JEZYK DLUGOSC REFERENCIJE OBRAZY SEKCJE REF./DLUGOSC
BE 198 365 210 36 27 0,001106
49038 0,002364
—m——
139 415 22 0,001169
UK 82371,5 40,5 24,5 21 0,000491

Zrédto: obliczenia whasne.

Najwyzsza klasa jakosci (FA - w angielskiej, ANM - w polskiej) jest obecna w kazdej z rozpa-
trywanych wersji jezykowych. Artykuty mogg otrzymac takg ocene z czasem, kiedy zawartosc
bedzie odpowiadata okreslonym kryteriom, np. bedzie zawierata wystarczajaca liczbe referen-
cji, obrazdw, sekcji etc. Mozna powiedzie¢, ze artykut dazy do okreslonego progu, w ktérym
moze dostac najwyzszg ocene. Taki prog moze miec kazda z rozpatrywanych miar. W celu obli-
czenia tych progéw zostaty wyekstrahowane miary wszystkich artykutéw z najwyzszej klasy
z kazdej z rozpatrywanych wersji jezykowych. Nastepnie zostata obliczona mediana dla kazdej
miary w kazdym jezyku. Wyniki pokazane sg w tabeli 7.12.

Obliczone mediany miar bedg stanowity podstawe do normalizacji tych miar przed oblicze-
niem wskaznika syntetycznego. Innymi stowy, ta mediana stanowi prog, ktéry pokazuje sto-
pien rozwoju artykutu wedtug okreslonej miary. Przy tym, jezeli warto$¢ wybranej miary jest
wyzsza niz odpowiednia mediana (czy odpowiedni prog), to warto$¢ znormalizowana bedzie
rowna 1. Znormalizowana miara i jest zatem obliczana wedtug wzoru:

; 72
’;ii, m; < pi (7.2)
9
17 ml'Zpl

gdzie m,to absolutna wartos¢ miary / oraz p,to mediana miary / w najwyzszej klasie jakosci
danej wersiji jezykowej

Zaktadamy, ze wszystkie miary moga mie¢ podobny wptyw na jakos$¢, a w zwigzku z tym muszg
miec réwny wptyw na warto$¢ wskaznika syntetycznego. Najpierw nalezy obliczy¢ Srednig
znormalizowanych miar (SZM) wedtug nastepujgcego wzoru:
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nmi,

1
SZM = —
¢ = (7.3)

C

1

gdzie nm to znormalizowana miara / oraz ¢ pokazuje liczbe miar.

Nastepnie bierzemy pod uwage liczbe szablondéw wad jakos$ci (SW)) w rozpatrywanym artykule
(jesliistniaty). Biorgc pod uwage powyzsze zatozenia, wskaznik syntetyczny, okreslajacy jakos¢
artykutu, bedzie liczony na podstawie wzoru:

Jakosc = SZM—SZM-0,05-SWJ, (7.4)
gdzie SZM $rednig znormalizowanych miar oraz SW/ pokazuje liczbe szablonéw wad jakosci.

W tym przypadku warto$¢ wagi 0,05 dla liczby szablondw o lukach jako$ci dobrana zostata na
podstawie badan [9] oraz wtasnych obserwadji, ktére pokazaty, ze artykuty ktére posiadajg co
najmniej jeden taki szablon, nie moga mie¢ wartosci miary syntetycznej wyzszej niz mediana
liczby punktéw najlepszych artykutéw Wikipedii w danej wersji jezykowej obliczonej wedtug
wzoru 7.3. Na przykiad, jezeli artykut posiada wszystkie warto$ci miar / wyzsze niz odpowied-
nie mediany wartosci miar p, to wartos¢ SZM bedzie maksymalna (czyli 1). W przypadku, jezeli
artykut posiada dwa szablony wskazujgcy na luki w jakosci, to zgodnie ze wzorem 7.4 ta war-

tos¢ bedzie obnizona o 0,1, co w wyniku da wartos¢ 0,9.

Zmienna ciggta pozwala na utworzenie dowolnej liczby klas (ocen) jakosci. Na przykfad, jezeli
wartosci wskaznika syntetycznego zaokragli¢ do czesci dziesigtych, mozemy otrzymac 11 ocen
z zakresu: 0,0,1,0,2, ..., 0,9, 1. Zwykorzystaniem takiej skali ocen zostaty sklasyfikowane arty-
kuty o polskich miastach w czterech wersjach jezykowych Wikipedii, a wyniki przedstawione
w tabeli 7.13. Nalezy w szczegdlnosci zwrdci¢ uwage, ze najwyzej oceniane artykuty o polskich
miastach napisane sg w jezyku polskim.
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TABELA 7.13 ZAOKRAGLONE WARTOSCI WSKAZNIKA SYNTETYCZNEGO DLA ARTYKULOW
O POLSKICH MIASTACH W 4 WERSJACH JEZYKOWYCH WIKIPEDII

ZAOKRAGLONA WARTOSC WSKAZNIKA SYNTETYCZNEGO
WERSJA JEZYKOWA 0,0 0,1 0,2 0,3 0,4 0,5 0,6 0,7 0,8 0,9 1,0
EN —angielska

mmmmm---mmm

RU — rosyjska
UK — ukrairiska 17 414 318 81 42 12 9 5 1 2 0

Zrédto: obliczenia whasne.
Wyniki okreslenia jakosci ponad 37 min artykutéw Wikipedii w réznych wersjach jezykowych przy uzyciu miary syn-
tetycznej dostepne sg w ramach projektu WikiRank2°. Przykfad oceny jakosci artykutu o Poznaniu w ramach tego

projektu przedstawiony jest na rys. 7.11.

RYSUNEK 7.11. MIERZENIE JAKOSCI ARTYKULU O POZNANIU W POLSKOJEZYCZNE) WIKIPEDII
W RAMACH PROJEKTU WIKIRANK

B ro & resvacesn

Poznan
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— o]
— M Sle AL PRDRAN B BRI
=i
RLEERAR  EALPRLARS

Zrédto: https://pl.wikirank.net/pl/Poznan

20 https://pl.wikirank.net
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Potgczenie wskaznikow syntetycznych jakosci oraz popularnosci serwisu WikiRank daje mozli-
wos¢ poréwnania réwniez czesci strukturalnych artykutow - tzw. infobokséw. Najlepsze dane
moga by¢ wykorzystane m.in. do wzbogacenia mniej rozwinietych wersji jezykowych Wikipedii.
Na przykfad, serwis Infoboxes.net?' pokazuje, ktére wersje jezykowe nalezy bra¢ pod uwage
w pierwszej kolejnosci, analizujgc dane na okreslony temat (rys. 7.12).

RYSUNEK 7.12. MIERZ_ENIEJAKO§CI INFOBOKSU OPISUJACEGO PKN ORLEN
W ROZNYCH WERSJACH JEZYKOWYCH WIKIPEDII

Aty 16 Faa Suitly M popularlly aralyis T Sesk it of B articm Crlen i placad o Polah Wikged T infraden can |
b cnemct b v iy 1 i b i b 0 e o Vi e seitrs Al 0 s s e o
it populer mpen kacwiador detabanes e 5% Diipede. Pikadita, TAGD and oy

T, ¢t ol b Frorcn
el

(=}

Zrédto: http://infoboxes.net/en/PKN_Orlen

7.4.2. OpenRefine
OpenRefine?? (dawniej Google Refine) to wszechstronne narzedzie do pracy z réznymi danymi.
Narzedzie pozwala m.in. na:

* czyszczenie danych: mozna uzupetniac brak danych lub poprawia¢ btedne wartosci,
a same dane mozna wczesniej zgrupowac dla przyspieszenia pracy;
* transformacje danych: konwersja wartosci do innych formatéw, normalizacja;

21 http://infoboxes.net
22 http://openrefine.org/
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* parsowanie danych z witryn internetowych: pobieranie danych z okreslonych adreséw
URL oraz wyciggniecie interesujgcych fragmentow strony WWW (parser HTML);

¢ dodawanie danych do zbioru danych przez pobieranie z serwiséw internetowych: odbywa
sie to poprzez tgczenie z ustugami AP, ktére zwracajg pliki JSON, np. mozna przypisac
wspotrzedne geograficzne adresom;

* powigzanie z dostepnymi online bazami wiedzy: zamiana danych tekstowych na odpo-
wiednie linki do stron powigzanych, np. do tresci z Wikidanych.

W celu rozpoczecia pracy z OpenRefine nalezy pobrac aplikacje dla wybranego systemu ope-
racyjnego (Windows, Mac, Linux) ze strony: http://openrefine.org/download.html. W przy-
padku wersji dla Windows nalezy rozpakowac pobrane archiwum i uruchomic plik ,refine.bat”.
W nowym oknie przegladarki, pod adresem http://127.0.0.1:3333 pojawi sie gtéwna strona apli-
kacji (rys. 7.13).

RYSUNEK 7.13. STRONA GLOWNA APLIKACJI OPENREFINE

= ¢ @ ® 127.0.0.1:3333 P Szukaj L m o» =
" OpenREfille A power tool for working with messy data.

Create Project Create a project by importing data. What kinds of data files can | import?

TSV, C8V, *SV, Excel (.xls and .xlsx), JSOM, XML, RDF as XML, and Google Data documents are

Open Project all supported. Support for other formats can be added with OpenRefine extensions.

Import Project

Language Settings Get data from Locate one or more files on your computer to upload:
This Computer Przeglgdaj... | Mie wybrano plikiw.
Web Addresses (URLs) Next »

’ Clipboard

Data Package (JSON URL)

Database
Preferences Google Data
Help
About

rédto: zrzut ekranu.
Przyktad 1. Czyszczenie danych

Rozpatrzmy ponizszg tabele z problematycznymi wierszami. Niektére wiersze zawieraja tylko
jedng unikalng ceche, wystepujg braki danych, a identyfikatory sie powtarzaja.
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CECHA2 IDENTYFIKATOR CECHA ODNOSNIK
A URL3
okreslona A okreslona URL1
A URL2
okreslona B okreslona URL2
B URL1
B URL3

Rezultat, ktéry chcemy osiggnac:

°  potgczy¢ w jednej komodrce odnosniki dla kazdego unikatowego identyfikatora, rozdzie-
lone przecinkiem,
* usuna¢ duplikaty wierszy.

Tabela zostata zapisana w formacie Excel (.xIsx) i zatadowana do systemu wykorzystujgc okno
startowe systemu. Po kliknieciu ,Next” otworzy sie okno z otworzong tabelg wraz z dodatko-
wymi narzedziami (rys. 7.14).

RYSUNEK 7.14. PRZYKLADOWA TABELA ZALADOWANA DO OPENREFINE

Craata Progect & St Ovar  Configore Propact sume Iricyt das Tagn Cinate Picjed »
Parsng
Open Project Opleri
import Peosact Catha Wentylkater Cechal?  Odeddnk
Langoage Settings 1 A s
I airedioas & airalions LEEL
3 A UREZ
4 ireiions B aigeilons L80L2
5 8 URLE
[} (1] AL
Parse dala as Ubpeiare Frievers
Exesd filos Wiekshests 1o Impon Ignoee st 0 Ineis] at o Siotw blank rres
S0 ¥ anryt sliscBbdeuisd 7 baguining of Ha ¥ Sioie blask cally ad
s rows (¥ Parse nexd 1 nes) a3 nulls
Lanas-barsed bt Bles talu=n hesders Siove #a soorce
(B names. URLE)
’ CSY ¢ T3V [ sepanstor-based B Lr_n:;n g T ol e in #ackh row
Fizdd-wndth Gl raxs Slas Liced. a8 o i) of dats
it

Prefararcan
Halp
Akt

PGy bradd Blers
MARL fles
JSON-LD Slss
ROFMND s

rédto: zrzut ekranu.

Nastepnie nalezy utworzy¢ projekt - przycisk ,Create Project” (rys. 7.15).
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RYSUNEK 7.15. NOWY PROJEKT W OPENREFINE

¥ OpenRefine Zeszyt xisx romon Open. | Expord = || Help
Facet/ Fler  Undo/Redoo 3 records Exdensions: Wiladata ~
Show as: wws records Show: § 10 25 50 records 1.2
- | ~ Cacha ™ identyfikator ~ Cechal = Odrodnik
Using facets and filters " hndaiey J e "
1 A LI
Usa facets and SMees to select subsets 2 cirediona A plredleas LRLY
of your data 1o act on. Chocte facef and L
filtar methods from the menus at the lop
A 5 i 3 cienfions -8 airrdiesa L2
of each dala colamn
(] WHL1
Mot sure how 10 get slated? B ]

Watch these screencasts

rodto: zrzut ekranu.
Sortowanie

Zacznijmy od definiowania rekordéw w systemie. Pierwsza kolumna tabeli musi zawierac
identyfikator rekordu. Wszystkie rekordy z pustg pierwszg kolumng muszg by¢ powigzane
z poprzednim rekordem o podobnym identyfikatorze. Wykorzystamy w tym celu sortowanie:

¢ przenosimy kolumne identyfikatora na poczatek tabeli (Editcolumn>Movecolumn to
beginning),

° sortujemy wedtug pierwszej kolumny ,Identyfikator” (Sort > by text),

* sortujemy wedtug cechy (Sort > by text),

* zmieniamy kolejno$¢ na state (opcja w gérnym panelu tabeli: Sort > Reorder rows perma-
nently).

Po tych przeksztatceniach powinnismy otrzymac nastepujaca tabele:

IDENTYFIKATOR CECHA CECHA2 ODNOSNIK
okreslona okreslona URL1

URL3

URL2
okreslona okreslona URL2

URL1

URL3

® W™ ® > > >
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Definicja rekordow

°  Przetgczamy ,Show as” na ,rows” i usuwamy zduplikowane identyfikatory (na kolumnie
Jdentyfikatory” wybieramy Edit cells > Blank down).

°  Przetgczamy ,Show as” z powrotem na ,records”. Teraz rekordy z podobnymi identyfika-
torami majg wspolny kolor (rys. 7.16).

RYSUNEK 7.16. GRUPOWANIE REKORDOW Z PODOBNYMI IDENTYFIKATORAMI

W OPENREFINE
Show as: rows records Show: 5 10 25 50 rows Show as: rows records Show: 5 10 25 30 records
v Al ¥ Identyfikator | ™ Cecha ¥ Cecha? ¥ Odno&nik v Al ¥ Ildentyfikator ¥ Cecha ¥ Cechaz ¥ Odnosnik
1. | A okreslona  okreslona URL1 1. | A okreslona  okreslona URL1
2 URL3 $ URL3
3. URLZ URLZ
4 B ckreglona  okreglona URLZ 2 B ckreslona  okreglona URLZ
5. URL1 URL1
G, URL3 URL3

Zrédto: zrzut ekranu.
taczymy odnosniki.

°  taczymy komorki kolumny ,Odnosnik” (Edit cells > Join multi-valued cells).
° Wwyswietlonym oknie okreslamy separator (przecinek ze spacja).

W wyniku otrzymamy ponizszg tabele:

IDENTYFIKATOR CECHA CECHA2 ODNOSNIK
A okreslona okreslona URL1, URL3, URL2
B okreslona okreslona URL2, URL1, URL3

Przyktad 2. Wzbogacenie danych

Rozpatrzmy przyktad wzbogacenia danych przy pomocy Wikidanych w ramach OpenRefine.
Dane wejsciowe to tabela z jedna kolumng o nazwie ,Miasto”, w ktorej wpisano 5 polskich miast
(w kazdej linijce jedno miasto): Warszawa, Krakéw, £6dz, Wroctaw, Poznan. Zatem mamy tylko
1 kolumne oraz 6 wierszy (razem z nagtéwkiem tabeli). Przyktadowa tabela zostata zapisana
w formacie Excel. Podobnie jak w poprzednim przyktadzie, tadujemy ten plik do OpenRefine
i tworzymy projekt (rys. 7.17).
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RYSUNEK 7.17. TABELA WEJSCIOWA PRZED WZBOGACENIEM DANYCH
W OPENREFINE

¥ OpenRefine Fesryt? st Open_ | Expord = Help
Facet/ Fiker  Undz | Reds 5 rows Exismgiony  Wilodala «
Show & rowe fegonds Shew: 5 18 25 50 sows 1.5
Using facets and filters ’ b = e

rédto: zrzut ekranu.

Musimy teraz uzgodnic¢ dane w naszej tabeli, co oznacza, ze musimy przekazac dane o tym, co
0znaczajg wartosci wpisane do poszczegdlnej kolumny. Zatem w naszym przypadku mozemy
to zrobic tylko dla jednej kolumny. W tym celu w kolumnie wybieramy ,Reconcile” > ,Start
reconciling”. W nowym oknie wybieramy ,Wikidata (en)". Nastepnie musimy wybra¢ typ danych
z listy proponowanych, w naszym przypadku najbardziej odpowiadajgcym jest ,Q515 city”
(rys. 7.18), po tym nalezy wcisnag¢ ,Start Reconciling”.

Nastepnie dla kolumny ,Miasto” nalezy wybrac ,Edit columns” > ,Add columns from recon-
ciled values”. W wyswietlonym oknie nalezy wybrac cechy, o ktére chcemy wzbogaci¢ nasze
dane. Na przykfad: chcemy dla kazdego miasta mie¢ dodatkowe kolumny z liczbg ludnosci
(szukamy ,population” z identyfikatorem P1082) oraz nazwiskiem prezydentem miasta (szu-
kamy ,head of government” z identyfikatorem P6). Po wyborze odpowiednich cech otrzymamy
widok podobny do rys. 7.19.

W wyniku otrzymamy tabele przedstawiong na rys. 7.20 z 3 kolumnami zawierajgcymi dodat-
kowe informacje pochodzace z Wikidanych. Wynikowg tabele mozna zapisa¢ w réznych for-
matach (w tym do formatu Excel, CSV, HTMI oraz innych.)
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RYSUNEK 7.18. LISTA CECH DO WYBORU DO KOLUMNY ,,MIASTO"”

whroass Senice AP
Razercds sach call 13 i ety o e of Twas lypes Alis yse reliant Satals Fom oihit columna

& oty 1 Codamn Incude? fa Progarty

O gy
SGEETH

el
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7 kg wyRoray do Somu R
anTyan

5T 4
7 Recrrcds ngans fyps:

T Paconcls aganc re patculan s
(¥ Adnmat-h rancidsiss sth high confdenca
Mtiermum fysther o chnhdag o lun x

Ade Standird Senice. Sean Rugoncbng  Cancal

rédto: zrzut ekranu.

RYSUNEK 7.19. OKNO Z LISTA CECH DLA UTWORZENIA NOWYCH KOLUMN
NA PODSTAWIE DANYCH Z KOLUMNY ,,MIASTO"

Bt 1

sl of wen Enage

Cemmarn galery

acrdgans ahrarerliaie denkaal wicy
comin e lacahon

ceurEry

g i

GHD Y

age

S
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Lot ol B
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oK Cancel

rédto: zrzut ekranu.
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RYSUNEK 7.20. TABELA O MIASTACH PO WZBOGACENIU
O DANE Z WIKIDANYCH W OPENREFINE
Facet | Flltes | Lindo | Reda - 5 rows
Refresh Rl Al | Resove Al | Show sa. rowns fecords Therr: 5 M 2550 rove

Miantn: jucsgmunt

§ chusoes Bowd Dy MWl Coaand
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T marvi TEMOowNa
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[ i i Wrocaw St Ditrmraics

i [

[ |

100 20 — 19402

Iadea Jeladaal

rédto: zrzut ekranu.

7.4.3. WikiRank

RAPORT

Extergisng Vo -

1.5

Serwis internetowy WikiRank posiada interfejs API?3, ktéry umozliwia pobieranie danych o oce-
nie jakosci oraz popularnosci danych artykutéw Wikipedii w formacie JSON. Na przyktad na
zapytanie o artykut ,,Gniezno” w polskojezycznej Wikipedii, dostaniemy odpowiedz pokazang

w listingu 7.1.

KOD ZRODEOWY 7.1.

WYCINEK KODU ODPOWIEDZI INTERFEJSU WIKIRANK API

NA ZAPYTANIE ,,GNIEZNO"” W POLSKOJECYCZNE) WIKIPEDII

1 {

2 "query":{

3 "name":"Gniezno",

4 "lang":"pl"

5 h

6 "result":{

7 "pl"{

8 "popularity":100,

9 "name":"Gniezno",
10 "quality":99.2173
1 h
12 "en":{
13 "popularity":26.2692,
14 "name":"Gniezno",
15 "quality":54.4553
16 b
17 }
18 }

23 https://api.wikirank.net/
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W celu utworzenia zapytania mozna korzystac¢ z adresu URL wg schematu:

https://api.wikirank.net/api.php?name={nazwa artykutu}&lang={kod jezyka}

Dla przyktadowego artykutu o Gnieznie w polskojezycznej Wikipedii adres URL bedzie miat
postad: https://api.wikirank.net/api.php?name=Gniezno&lang=pl

W celu automatyzacji procesu pobierania oraz przetwarzania otrzymanych wynikdw, rozwa-
zymy gotowy algorytm w jezyku Python pokazany w listingu 7.2. Program ten pobiera dane
z WikiRank API dla artykutu ,Gniezno” z polskojezycznej wersji Wikipedii (pl) i wysSwietla 5 wer-

sji jezykowych o najwyzszej jakosci oraz popularnosci.

KOD ZRODEOWY 7.2.  PROGRAM W JEZYKU PYTHON DO POBIERANIA DANYCH

Z WIKIRANK API
1 import requests, json
2
3 url = 'https://api.wikirank.net/api.php'
4 dane = {"name": "Gniezno", "lang":"pl"}
5 r = requests.post(url, json=dane)
6 js = json.loads(r.text)
7
8 quality = {}
9 popularity = {}
10
11 for key,value in js["result"].items():
12 quality[key] = value["quality"]
13 popularity[key] = value["popularity"]
14
15 limit=5
16
17 print("Wersje jezykowe o najwyzszej jakosci:")
18 iteracja=0
19 for nazwa in sorted(quality, key=quality.get, reverse=True):
20 iteracja += 1
21 if iteracja>limit: break
22 print(nazwa +" : "+str(quality[nazwa]))
23
24 print ("------------- ")
25 print ("Najpopularniejsze wersje jezykowe:")
26 iteracja=0
27 for nazwa in sorted(popularity, key=popularity.get, reverse=True):
28 iteracja +=1
29 if iteracja>limit: break
30 print(nazwa +" : "+str(popularity[nazwal))
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W zwigzku z tym, ze WikiRank APl zwraca dane dla wszystkich dostepnych jezykéw bez sorto-
wania, algorytm wybiera tylko wersje jezykowe z najwyzszg wartoscig jakosci oraz popularno-
$ci (odpowiednio wiersze 18-22 oraz 26-30 w listingu 7.2). Dla zapytania o artykut ,Gniezno”
w polskojezycznej Wikipedii przy ograniczeniu do 5 wersji jezykowych (zmienna ,limit” wierszu
nr 15) otrzymamy odpowiedz przedstawiong na listingu 7.3.

KOD ZRODEOWY 7.3, WYNIK DZIALANIA KODU 7.2 DLA ARTYKULU O GNIEZNIE

1 Wersje jezykowe o najwyzszej jakosci:
2 pl:99.2173

3 he : 65.7262

4 en :54.4553

5 de :48.7632

6 es :35.7932

/2

8 Najpopularniejsze wersje jezykowe:

9  pl:100

10 en:26.2692
11 de:13.9911
12 ru:13.1124
13 cs:4.285

N
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DBpedia

Dane w DBpedii pochodzg z réznych wersji jezykowych Wikipedii. Nazwy poszczegdlnych para-
metréw infoboksdw sg rézne w réznych jezykach. Dzieki odwzorowaniom utrzymywanym
w ramach DBpedii mozna te nazwy ujednolici¢, ttumaczac je na wiasnosci z ontologii DBpedii.
Daje to mozliwos$¢ poréwnania wartosci tego samego parametru infobokséw w réznych jezy-
kach. Biorgc pod uwage fakt, ze infoboks jest umieszczany w artykutach, w celu poréwnania
wersji jezykowych mozemy zastosowac niektére z najbardziej istotnych miar jakosci artykutéw
opisanych w sekgji 7.4.1. Na przyktad naszym celem jest wyboér okreslonego parametru o naj-
wyzszej jakosci z infoboksow opisujgcych PKN Orlen w 4 wersjach jezykowych: angielskiej (EN),
niemieckiej (DE), polskiej (PL), rosyjskiej (RU), przedstawionych na rys. 7.21.

Jednym z parametrow, ktérego warto$¢ moze sie zmieniac w czasie, jest ,zatrudnienie”, ktére
w ontologii DBpedii ma nazwe ,numberOfEmployees”. Biorgc pod uwage opis algorytmu
w WikiRank APl (patrz sekcja 7.4.3) oraz mozliwosci korzystania z serwera ekstraktoréw DBpe-
dii (patrz sekcja 4.6.4) mozna napisac skrypt, ktéry bedzie wybierat wartos¢ parametru z naj-
lepszej wersji jezykowej.

RYSUNEK 7.21. INFOBOKSY OPISUJACE PKN ORLEN W 4 WERSJACH JEZYKOWYCH
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Zrédto: opracowanie whasne.
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KOD ZRODEOWY 7.4.  PROGRAM W JEZYKU PYTHON DO WYBORU NAJLEPSZEGO
PARAMETRU Z ARTYKULOW WYBRANYCH WERS]JI JEZYKOWYCH

WIKIPEDII

1 import requests, json

2 nazwa = "PKN Orlen"

3 jezyk = "pl"

4 parametr = "numberOfEmployees"

5 jezyki_do_porownania = ["en","de","ru","pl"]

6

7 dbpediapar = 'http://dbpedia.org/ontology/'+parametr

8 url = 'https://api.wikirank.net/api.php'

9 data = {"name": nazwa, "lang":jezyk}
10 r = requests.post(url, json=data)
11 js = json.loads(r.text)
12
13 quality = {}
14 jezyk_nazwa = {}
15 jezyk_parametr = {}
16
17 for key,value in js["result"].items():
18 if key not in jezyki_do_porownania: continue
19 quality[key]=2/((1/(value["quality"]))+1/(value["popularity"]))
20 jezyk_nazwalkey] = value["name"
21
22 main_url = 'http://mappings.dbpedia.org/server/extraction/' + key + '/extract?title='
23 url = main_url + value["name"] + '&format=rdf-json&extractors=mappings'
24
25 r = requests.get(url)
26 for line in r.text.splitlines():
27 js = json.loads(line[:-1])
28 if dbpediapar in (js[list(js)[0]]):
29 jezyk_parametr[key]=js[list(js)[0]][dbpediapar][0]["value"]
30
31 najlepszawersja = sorted(quality, key=quality.get, reverse=True)[0]
32 print(parametr+" ("+najlepszawersja +"): "+str(jezyk_parametr[najlepszawersja]))

W wierszach nr 2-5 nalezy wpisa¢ dane wejsciowe:

° ,nazwa”"i,jezyk” wskazujg na nazwe artykutu oraz wersji jezykowej, z ktérej zaczynamy
szukac¢ inne wersje do poréwnania,

* ,parametr” - unifikowana nazwa parametru, ktérego wartosci nalezy poréwnac,

° ,jezyki do porownania” - wersje jezykoweWikipedii, ktére nalezy wzig¢ pod uwage przy
poréwnaniu wartosci.

Algorytm uwzglednia réwniez rozne nazwy artykutéw w poszczegdlnych wersjach jezykowych
Wikipedii. Przy zadanych zmiennych algorytm zwrdci ,numberOfEmployees (pl): 20262", co ozna-
cza, ze wedtug polskojezycznej Wikipedii liczba zatrudnionych w PKN Orlen wynosi 20.262 oséb
i te dane sg najwyzszej jakosci sposrdéd rozpatrywanych wersji jezykowych. Lista wartosci parame-
tru ,numberOfEmployees” wraz z miarami syntetycznymi jakosci oraz popularnosci w rozpatry-
wanych wersjach jezykowych Wikipedii dla artykutu o PKN Orlen przedstawione sg w tabeli 7.14.
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TABELA 7.14 WARTOSCI PARAMETRU »NUMBEROFEMPLOYEES"
ORAZ MIARY JEGO JAKOSCI DLA ARTYKULU O PKN ORLEN

JEZYK g“l,’l';"L%EYRES: JAKOSC POPULARNOSC
| we | e [ 100 |

EN 24113 28 48

DE 19730 39 15

RU 24113 24 7

Zrédto: opracowanie wiasne.

Nalezy zwrdéci¢ uwage, ze przedstawiony sposéb nie jest idealnym rozwigzaniem problemu
poréwnywania jakosci danych pomiedzy wersjami jezykowymi Wikipedii, poniewaz byta brana
pod uwage bardzo ograniczona liczba miar jakosSci. Zatem nalezy rozwazy¢ uwzglednienie
dodatkowych miar, w tym opisanych w niniejszym raporcie.
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Rekomendacje
i wnioski koncowe

W niniejszym rozdziale dokonujemy podsumowania zagadniert poruszonych w raporcie oraz
przedstawiamy cato$ciowe wnioski i rekomendacje opracowane na podstawie przedstawio-
nych tresci. Punktem wyjscia byta ocena dostepnosci danych otwartych dla przedsiebiorcow
w Polsce. W szczegdlnosci zwracamy uwage na zasoby danych jako element kreowania war-
tosci dla przedsiebiorcéw. Zaproponowana typologia Zrédet moze by¢ wskazéwka, gdzie oraz
jak znalez¢ dane o jakosci niezbednej do wykorzystania w biznesie. Na koncu przedstawiamy
rekomendacje dla réznych podmiotéw dziatajgcych w obszarze danych otwartych. Zaprezen-
towane zostaty takze ogdlne rekomendacje dotyczace obszardw, ktére pozwalajg na wykorzy-
stanie danych do budowania ustug o wysokim stopniu innowacyjnosci i jakosci - co przektada
sie na zwiekszenie konkurencyjnosci przedsiebiorstwa.

8.1. Zasoby danych jako element kreowania wartosci
Analizujgc znaczenie tematyki zasobéw danych poruszonych w raporcie, nalezy przede wszyst-
kim podsumowac ekonomiczne aspekty pozwalajgce na zwiekszenie konkurencyjnosci pol-
skich firm wynikajace z opisanych zasobdw. Konkurencyjnos¢ ta moze by¢ zapewniona nie
tylko przez ulepszanie istniejgcych juz ustug, ale takze przez mozliwo$¢ powstania nowych
ustug w oparciu o dane (o charakterze innowacyjnym), zaréwno w perspektywie ustug komer-
cyjnych, jak i tych Swiadczonych przez instytucje sektora publicznego.

Rola zasobdw danych, rozumianych jako zbiory otwarte (open data) opisywane w tym rapor-
cie, moze by¢ jednolita bez wzgledu na Zrédto czy podmiot je wykorzystujgcy. Utrzymywa-
nie otwartych zbioréw danych i ich wykorzystanie tworzy samo w sobie warto$¢ dodang [13]
i sprzyja tworzeniu innowacji [81], a takze ma bezposrednie przetozenie na tworzenie ustug
przez przedsiebiorcéw [204]. To tworzenie wartosci poprzez udostepnianie otwartych zbio-
réw mozna rozumie¢ zaréwno jako tworzenie nowych ustug w oparciu o nie (tak jak aplika-
cji wymienionych w raporcie), jak i otrzymywanie sprzezenia zwrotnego w postaci statystyk
wykorzystania. Wartos$¢ zbioru danych czy tez ustugi udostepnionej na poziomie APl mozna
posrednio badac wskazujgc na ich popularno$¢ wyrazang jako liczba pobran czy wywotan API.
Wartos¢ danych mozna przedstawiac jednak nie tylko opisowo, ale podac réwniez konkretne
liczby. Na przyktad: Europejski Portal Danych (European Data Portal) w raporcie z grudnia
2017 [19] zebrat rézne opracowania poswiecone szacowaniu wartosci samego sektora otwar-
tych danych, przygotowane przez najbardziej znane firmy analityczne. Wyniki tych opracowan
zostaty przedstawione w czytelnej formie utatwiajgcej poréwnanie na rys. 8.1. To, co jest od
razu zauwazalne, to bardzo duza rozbieznos$¢ oszacowan - wartos¢ otwartych danych mie-
$ci sie w zakresie miedzy 13 a ponad 650 miliardéw euro.
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RYSUNEK &8.1. OSZACOWANIA WARTOSCI OPEN DATA
674
McKinsey
17
Pollock
35
16 Vickery
oDl 59
14 EDP
MEPSIR 205
13 i Omidyar
Deloitte, : i 1
kas . : i :
| [ 1 1 1 /\/
0 100 200

Value in billion EUR

Conservative Ambitious Optimistic

rédto: Raport European Data Portal [19]

Wartos$¢ ta jednak jest zwigzana nie tylko ze zbiorami per se, ale ich wykorzystaniem w réz-
nych scenariuszach. Z perspektywy dotychczasowych zastosowan otwartych zbioréw danych
udostepnionych przez administracje (w rozumieniu ustug opisanych w rozdziale 3) jako najpo-
pularniejsze nalezy wymieni¢ nastepujgce obszary [19, 80, 110, 132, 150]"

* Ochrona $rodowiska - poprzez budowanie ustug analizujgcych stan obecny i aktywizacje
przedsiebiorcow oraz obywateli w tym kierunku.

* Analiza mobilnosci i przestrzeni miejskiej oraz zagospodarowania przestrzennego - przez
tgczenie danych ze spiséw publicznych wraz z danymi open data o charakterze geograficz-
nym (dane z OpenStreetmap, serwisow WMS, zbiorami z telekomdw i social media) i danymi
z sensoréw (natezenia ruchu, dZzwieku, jakosci powietrza), co w efekcie pozwoli otrzymac
szacunki o mniejszym koszcie i duzo wiekszej rozdzielczoscii zakresie badanych zmiennych.

° Analiza dziatania ustug o charakterze krytycznym - np. sieci energetyczne, transport.

° Administracja panstwowa i aktywizacja obywateli, a takze zwiekszanie zakresu udostep-
nionych ustug.

1 Takze w perspektywie dyrektywy wskazanej w sekcji 3.3.2.
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Wskazujac na potencjalne zyski z wykorzystania zbioréw danych, postuzy¢ sie mozna podsu-
mowaniem przedstawionym w tabeli 8.1. Co wazne, jako istotny partner we wdrazaniu takich
rozwigzan wskazywane sg takze jednostki naukowe [141]. Wnioski przedstawione w opraco-
waniu wskazujg réwniez na problemy z perspektyw réznych uczestnikéw. Uwzglednienie roz-
wigzan systemowych niwelujgcych potencjalne zagrozenia moze by¢ kluczowe w przypadku
opracowywania strategii wykorzystania zbioréw danych; mozliwe, ze nawet bardziej niz pod-
kreslanie potencjalnych zyskow.

TABELA 8.1.

UCZESTNIK

Przedsiebiorcy

Naukowcy

Organizacje

Administracja

PODSUMOWANIE SZANS | ZAGROZEN WYKORZYSTANIA
OTWARTYCH ZASOBOW DANYCH DLA POSZCZEGOLNYCH

AKTOROW

CELE

Wykorzystanie badan naukowych
w celu opracowywania
produktow, ustug i wdrozen
opartych na danych.

Rozpoznawalnosé w Srodowisku,
mozliwos¢ publikacji artykutéw
w dobrych wydawnictwach.

Wspieranie badan nie majacych
jasnego przetozenia na produkty,
ustugi i wdrozenia, ktére moga
przynies¢ bezposredni zysk.

Wsparcie dla obszaréw nauki
majacych duze znaczenie dla
gospodarki (bardziej efektywne

niz bezposrednie zlecanie badan).

MOZLIWE ZYSKI

Innowacyjne produkty

i przewaga konkurencyjna

przez wykorzystanie
nieeksploatowanych przez

inne przedsiebiorstwa zbiorow
danych. Optymalizacja proceséw.
Wieksza efektywnos¢ kosztowa

i elastycznos$¢ zatrudnienia

w R&D.

Bezposrednie przetozenie na
kariere naukowa, mozliwos¢
dodatkowego finansowania
(badania zamawiane, wspotpraca
w konsorcjach naukowo
przemystowych, doktoraty
wdrozeniowe).

Wsparcie inicjatyw spotecznych
0 wysokim poziomie wartosci
(ktére moga byc¢ nieoptacalne na
danym stadium badan).

Podnoszenie jakosci kadry
naukowej i transferu technologii
pomiedzy przedsiebiorstwami

i nauka; badania wspierajgce
wazne sektory gospodarki.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie [13, 79, 81, 108, 141, 204].
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POTENCJALNE
ZAGROZENIA

Niereplikowalnos¢
wynikow lub wyniki
niekorzystne

(w formie opracowan lub
nieudanych produktow).

Przeciwstawne inicjatywy:
publikacja i otwartos¢
badan kontra che¢
pozostawienia efektow
jako tajemnicy handlowej
przedsiebiorstwa.
Niedopasowanie sytemu
oceny badan naukowych
do badan objetych
tajemnicag handlowa.

Wykorzystanie kapitatu
bez widocznego efektu
(badania naukowe)

w przeciwienstwie do
jasno aplikowalnych
scenariuszy pomocy
majacych bezposredni
wptyw na spoteczenstwo.

Niski poziom kontroli nad
wydatkowaniem srodkéw
(w szczegdlnosci, gdy
opracowane rozwigzania
s podmiotem

tajemnicy handlowej

i proponowanej przewagi
konkurencyjnej).
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8.1.1. Rynek pracy i umiejetnosci w obszarze open data

Klasyfikujgc obszary zastosowan open data jako dziedziny nauki, nalezy wskaza¢ przede
wszystkim transport i logistyke, gospodarke przestrzenng (takze na pograniczu informatyki
z uwzglednieniem tematyki smart cities), socjologie oraz wszystkie tradycyjne obszary anali-
tyczne, tj. statystyke czy ekonometrie. Efektywna analiza w tych obszarach wykorzystuje jed-
nak metody operujace na duzych i zréznicowanych zbiorach danych o charakterystyce zbio-
réw big data, co wymaga wykorzystania zupetnie innych technik analizy, jak uczenie maszy-
nowe (machine learning), metody sztucznej inteligencji (rozumianej w wiekszosci jako gtebokie
uczenie sieci neuronowych), jak i wiedzy inzyniersko-informatycznej w kwestii efektywnego
sktadowania i przetwarzania tych danych. Dodatkowo nowe typy przetwarzanych danych, tj.
dane: tekstowe, o nieznanych rozktadach, pochodzace z sensoréw, dot. proceséw bizneso-
wych czy stanu ustug, o charakterze grafowym czy geograficznym na poziomie wspodtrzednych
wymagaja stanowczo innego zakresu umiejetnosci niz tradycyjne Zrédta statystyczne. Budo-
wanie ustug wykorzystujgcych wszystkie zalety takich zbiorow wymaga specjalistow o profilu
badawczym odznaczajacym sie znajomoscig odpowiednich metod przetwarzania i specyficz-
nych dla nich technologii, a takze ich wspdtpracy ze specjalistami z okreslonych dziedzin (np.
w dziedzinie planowania przestrzennego).

Te wnioski stanowczo majg odbicie w profilu zatrudnienia wskazanym przez wyzej wymieniony
raport [19]. Jak wida¢ na rys. 8.2, wiekszos¢ firm o profilu open data poszukuje specjalistéw
posiadajgcych wiasnie taki zakres umiejetnosci - najczesciej poszukiwane stanowisko to “Data
scientist”. To ogdlne nazewnictwo opisuje specjaliste posiadajacego wszystkie wyzej wymie-
nione umiejetnosci, wraz ze zdolnoscig do samodzielnego prowadzenia prac badawczych
(science) i rozwojowych. Oznacza to réwniez, ze mozliwe jest zbudowanie zespotéw w opar-
ciu o kluczowe kompetencje wymienione wyzej - sktadajgce sie na petny profil umiejetnosci
potrzebny do wdrozenia rozwigzan wykorzystujgcych open data.
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RYSUNEK 8.2. PREFERENCJE ZATRUDNIENIA W FIRMACH ZAJMUJACYCH SIE
OPEN DATA

MANAGER 3%
OTHERS 6%
MARKETING 8%
CONTENT EXPERT 10%
DEVELOPER 11%
SALES 13%

DATA SCINTIST 49%

Zrédto: raport European Data Portal [19].

8.1.2. Modele biznesowe open data

Wdrazanie zastosowan opartych na open data wigze sie z pokonaniem wielu rodzajéw wyzwan.
Przedstawione w opracowaniu zaprezentowanym w tabeli 8.2 wyzwania wskazujgce na poten-
cjalne bariery we wdrazaniu rozwigzan opartych na danych zostaty podzielone na aspekty:
techniczne, prawne, ekonomiczne, organizacyjne i spoteczne. Z perspektywy raportu najwaz-
niejszymi aspektami sg kwestie: spéjnosci, mozliwosci odnalezienia zbioréw, struktury
organizacyjnej i wsparcia technicznego.

Dla przyktaddw zastosowan prezentowanych danych moze powstac¢ wiele modeli bizneso-
wych pozwalajgcych na kreowanie wartosci dodanej. Korzystajac z prostego diagramu, wska-
zujacego na poziomy przetwarzania open data zaprezentowanym na rys. 8.2., wskaza¢ mozna
poszczegdlne role w procesie wykorzystania danych:

* administracje publiczna,

* podmioty komercyjne publikujgce dane,

* podmioty zajmujgce sie ekstrakcjg i przetwarzaniem danych,

* podmioty zajmujgce sie analizg,

* podmioty skupione na dostarczaniu ustug dla klienta koncowego (B2C).
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TABELA 8.2.

TYP
WYZWANIA

Techniczne

NOWY SUROWIEC

OTWARTE ZASOBY DANYCH DLA POLSKIE] GOSPODARKI

PROBLEMY | WYZWANIA ZWIAZANE Z OPEN DATA

WYZWANIE

Format danych

Niejednoznacznos¢

Mozliwos¢ odnalezienia

MOZLIWE ROZWIAZANIA
Wykorzystanie formatéw danych przetwarzalnych automatycznie (CSV,
JSON)

Uzywanie formatow deskryptywnych (dodatkowe informacje w pliku
JSON opisujgce zbidr); dodawanie dokumentacji i medatanych

Korzystanie ze spojnych formatéw metadanych i kategoryzacji;
poprawienie wyszukiwarek; agregacja zasobdw

Uzywanie spojnych formatow w wielu zrédtach i tej samej
reprezentacji podobnych zmiennych na réznych poziomach;

Legislacyjne
Prawne

Speese Wykorzystywanie wersjonowania (np. za pomocg graféw zgodnych
z RDF)
. Dopasowanie sie do standardéw technicznych o odpowiedniej
Przepustowos¢ . S
przepustowosci; Testy obcigzenia ustug
Licencje Spojna definicja polityk wykorzystania danych i adnotacja zbioréw

Konflikty (niespdjnosci)

Regulacje prawne

Prywatnos¢ i ochrona
danych

Odpowiedzialno$¢

Definicje spdjnych polityk w sprawie zakresu, standardow i sposobu
udostepniania danych na poziomie krajowym

Opracowywanie dokumentéw majacych na celu okreslenie zasad
udostepniania danych

Definiowanie polityk prywatnosci i ochrony dla zbioréw danych;
Ograniczanie dostepu z wykorzystaniem systemdw kontroli dostepu

Konsultacje spoteczne; Podnoszenie $wiadomosci; Okreslenie
standardéw technicznych i jakosci dla publikowanych danych; Definicja
dokumentdw okreslajacych zakres odpowiedzialnosci za Zzrédta danych

Ekonomiczne
i Finansowe

Budzetowanie

Uwzglednianie budzetowania specjalnie dla projektéw open data

Organizacyjne

Struktury organizacyjnej

Pokrycia zakresow

Wsparcia technicznego

Reorganizacja struktury organizacyjnej- wydzielenie zespotow
odpowiedzialnych za utrzymanie open data; Definiowanie polityk
i strategii dla zespotow skoncentrowanych wokét inicjatyw open data

Uzycie spojnej architektury (np. portalu) i zakresu metadanych dla
udostepnianych zrodet

Dostarczanie wsparcia dla jednostek adminstracji publicznej i klientéw
ustug open data

Spoteczne

Motywacyjne

Dot. swiadomosci

Wspdtudziat obywateli

Konkurencyjne

Podnoszenie swiadomosci w temacie powtdrnego wykorzystania open
data i mozliwych do osiagniecia korzysci

Promowanie wartosci open data wsréd obywateli, poprzez
promowanie przyktadéw wykorzystania i udanych inicjatyw

Tworzenie inicjatyw wskazujacych na realne mozliwosci
zastosowania open data dla inicjatyw obywatelskich (wspottworzenia
i wykorzystania)

Tworzenie konkurséw i inicjatyw promujacych wykorzystanie

open data; Wprowadzanie kosztow za znaczace wykorzystanie
udostepnianych zasobdw (promujgce wielu ustugodawcdw zamiast
monopolu ogranicza to jednak dostepnos¢ danych)

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie [14]
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W zaleznosci od umiejscowienia profilu firmy w powyzszym procesie przetwarzania wystepuja
réznorodne modele biznesowe, ktére pozwalajg budowac wartos¢ na podstawie zasobdw
danych. Przyktadowe propozycje opiséw modeli biznesowych, zgodnych z klasyfikacjg przy-
jetag w powyzszym podejsciu, zostaty zaproponowane w tabeli 8.3. Co wazne, umieszczenie
sie wroli bardziej odlegtej w procesie, jako np. “Data Analyzer”, wymaga danych, ktére zostaty
wcze$niej przetworzone i przystosowane do potrzeb analizy. Zatem, o ile istnienie podmiotu
na poziomie “Extract & Transform” moze wydawac sie nieoptacalne, to moze on takze $wiad-
czy¢ ustugi dla podmiotéw lezgcych dalej w procesie, zgodnie ze schematem na rys. 8.3.

RYSUNEK 8.3. PRZYKLAD MODELU PROCESOWEGO KREOWANIA WARTOSCI
W OPARCIU O OPEN DATA

PUBLIC COMMERCIAL
ADMINISTRARION OPEN DATA <+
OPEN DATA PUBLISHER

w
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-l
-l
¢ S
o
-
w
m
EXTRACT & TRANSFORM - g
m
w
¢ 2
()
o
2
=
DATA ANALYZER e E— E
2
0
<
Y |
USER EXPERIECE PROVIDER <
Consumers Organizations

Zrédto: [108]
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TABELA 8.3.

PROFIL MODELU
BIZNESOWEGO

Podmiot publikujgcy
open data
(Commercial Open
Data publisher)

Ekstrakcja
i transformacja
(Extract & transform)

Analiza danych (Data
Analyzer)

Interfejs uzytkownika
(User experience
provider)

Pomoc i doradztwo
(Support service and
consultation)

NOWY SUROWIEC

OTWARTE ZASOBY DANYCH DLA POLSKIE] GOSPODARKI

MODELE BIZNESOWE W OPARCIU O MODEL PROCESOWY
KREOWANIA WARTOSCI W OPEN DATA

OFEROWANA
WARTOSC

Publikacja

(i produkcja) danych,
ktore moga byé
wykorzystane dalej
jako open data

Znajdowanie

i konwersja danych na
format pozwalajacy na
dalsze przetwarzanie

Tworzenie wizualizacji,
analiza danych (oparta
na algorytmach
analitycznych

i predykcyjnych)

w celu generowania
nowej wiedzy

z udostepnionych
danych

Tworzenieuzytecznych
i innowacyjnych
interfejséw dla
uzytkownika, ktére
korzystajg z danych
open data

Wsparcie innych
przedsiebiorcow

w tworzeniu
strategii i integracji
(na poziomie
technicznym,
organizacyjnym)

tak by stworzy¢
wartos¢ dodang sieci
przedsiebiorstw

Zrédto: thumaczenie na podstawie [108].
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MODEL

FINANSOWANIA

Zmniejszenie
kosztéw poprzez
testowanie
rozwigzan

i interfejsow

na poziomie
udostepnianych
ustug

Brak dobrze
zdefiniowanego
modelu
biznesowego,
organizacja dziata
pro-bono

Projekty zamawiane,

licencjonowanie
wtasnego

Reklamy, optata
za zakup produktu
(jednorazowa),
subskrypcja,
licencjonowanie

i model freemium

Projekty zamawiane

oraz ptatnosc za
wykonane ustugi
i analizy

ZASOBY

Utrzymywanie
APl dla
udostepnianych
danych

open data

i spotecznosc
(wolontariusze-
programisci,
statystycy itd.)
bioraca udziat
W procesie

open data,
przetworzone

i przygotowane
dane (prywatne
i komercyjne,
takze
zescrapowane)

open data,
przetworzone

i przygotowane
dane (prywatne
i komercyjne,
takze
zescrapowane)

Zespoty
programistycz-
no-analityczne,
podmioty lub
dziat wewnetrz-
ny $wiadczacy
doradztwo

i tworzacy
kontrakty

RELACJE
Z PODMIOTAMI

Spotecznos¢
developeréw open
data, ktérzy pozwalaja
zwiekszy¢ Swiadomosé
uzytkownikow

i wykorzystanie
udostepnionych danych

Spotecznos¢
developerdw open
data i open source

(w rozumieniu
wymienionych
wolontariuszy),
administracja publiczna
i podmioty komercyjne
udostepniajace dane

Spotecznosé
developeréw

i uzytkownikéw

open data, podmioty
administracji publicznej

i miedzynarodowe
udostepniajgce dane
(np. agencje europejskie)

Spotecznosé
uzytkownikéw open
data i podwykonawcy
(developerzy)

Spotecznos¢
developeréw

i uzytkownikéw

open data, mate
przedsiebiorstwa chcace
tworzy¢ rozwigzania
open data (jako
partnerzy wnoszacy
innowacyjne ustugi dla
duzych przedsiebiorcéw)
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W literaturze zaproponowano tez catosciowy model, ktéry wskazuje na poszczegdlne obszary
i typy zastosowania open data [150]. W oparciu o ponad 100 artykutdw opisujgcych i katego-
ryzujacych zastosowania open data autorzy zaproponowali model opisujacy:

* typy wykorzystania open data - scenariusze wykorzystania: analityczny (deskryptywny
wzgledem proceséw zachodzacych i wspomagajacy podejmowania decyzji) i syntetyczny
(“synthetic” - majacy na celu projektowanie i tworzenie nowych rozwigzan mozliwych do
wdrozenia);

+ efekty wykorzystania w podziale na: spoteczne (ustugi publiczne i szeroko rozumiane
efekty spoteczne), ekonomiczne (rozwdéj w znaczeniu ekonomii, z wyszczegdlnieniem
poziomu technologii i innowacyjnosci ustug), podniesienie jakosci administracji (gover-
nance, przejrzystos¢, zaufanie, udziat obywateli);

* warunki: techniczne (jakos¢ danych, dostepnosg, infrastruktura) i spoteczno-administra-
cyjne (umiejetnosci, otoczenie prawne i spoteczne, kwestie prywatnosci).

Przedstawiony przez autoréw model prezentuje cato$ciowe podejscie, identyfikujgce akto-
réw, typy wykorzystania i potencjalne efekty, a takze warunki funkcjonowania wdrazanych
ustug (zwigzane z szeroko pojetym otoczeniem gospodarczym). Wnioski z powyzszych badan
pozwalajg na stworzenie wtasnego modelu biznesowego, przy uwzglednieniu akceptacji aktu-
alnego poziomu wyzwan obecnych w obszarze open data (tabela 8.2). Zaprezentowany model
mozna zobaczy¢ na rysunku 8.4. Jako ze kreowanie wartosci przez ustugi open data wspo-
maga wszystkich aktoréw, a najwiekszym producentem jest administracja publiczna, klu-
czowym wiec z perspektywy administracji wydaje sie takze zwrdcenie uwagi na przydatnosé
i mozliwos$¢ budowania przewagi konkurencyjnej i innowacyjnych ustug w oparciu o publiko-
wane przez nig dane. Zaproponowany model moze by¢ dobrg rekomendacja dla prze-
prowadzenia procesu oceny i klasyfikacji przyktadéw ustug zbudowanych gtéwnie
w oparciu o wykorzystanie danych. CatoSciowa ocena wartosci w roznorodnych obsza-
rach zaproponowana w modelu moze postuzy¢ jako wzorzec do oceny nowych proponowa-
nych rozwigzan czy projektéw majgcych na celu uzyskanie finansowania w obszarze wykorzy-
stania zbiorow danych (open data) do kreowania wartosci.
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RYSUNEK 8.4.
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MODEL OPISUJACY CALOKSZTALT ZASTOSOWANIA OPEN DATA

W LITERATURZE NAUKOWE]) | PRZYKLADACH BIZNESOWYCH

Citizens (individual)

EFFECTS

Economic
development

Transparency and
accountability;
trust of citizens;
citizen
participation

_ Developer; business
researcher Citizens (crowd)
NGO, NGO; business
juornalist
Direct Indirect
\/
— TYPES E—
Data analytics, Innovation; smart N
anti-corruption; city; new service; Social value;
decision-making; hackathons/ public services
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8.2. Rekomendacje zwigzane z cyklem zycia danych
Ponizej przedstawiamy wnioski z raportu i rekomendacje pogrupowane wedtug cyklu zycia,
tj. od samego zrédta do wykorzystania danych.

8.2.1. Typologia Zzrédet - ocena jakosci danych

Zrédta przedstawione w raporcie mozna ocenia¢ za pomocg réznorodnych kryteriéw, ktére
zalezg réwniez od tego, z jakim ocenianym obiektem mamy do czynienia. W trakcie analizy
przedstawionej w raporcie wyrdznilismy kilka obiektow, ktére mogg zosta¢ poddane analizie:
a) serwisy APl udostepniajace dane, b) agregatory i katalogi danych oraz c) statyczne
zbiory danych.

Mowigc o ogdlnej typologii dla wszystkich tych trzech kategorii, mozna oceniac¢ jakos$¢ tych
ustug méwigc o takich charakterystykach, jak:

° rzetelnosc¢ zrédfa: rzgdowe, naukowe, komercyjne, prywatne,
* poziom odpowiedzialnosci za jako$¢ dostarczanych danych,

* licendja,
o wielko$¢ zbioru, istotna w szczegdlnosci dla zastosowan wykorzystujacych uczenie maszy-
nowe,

o aktualnos¢ zrodta: dynamiczne (API), publikowane z opdznieniem, publikowane regular-
nie, nieregularnie, nieaktualne,

¢ format, w tym jego wewnetrzna spojnosc i zgodnos¢ z przyjetymi standardami,

* poziom opisu metadanych,

o efektywnos¢ techniczna rozwigzania,

* popularnos¢ zbioru czy ustugi,

* koszty, znaczace w szczegdlnosci w zastosowaniach takich, jak zbiory Google Big Query,

°  przystepnos¢ ustugi, w rozumieniu wymaganej wiedzy technicznej do jego wykorzystania.

W przypadku statycznych zbioréw mozna je analizowa¢ pod katem takich cech jak: wielko$¢
zbioru, kompletnos¢, precyzja, ziarnistos¢, rozdzielczos¢. Przyktadem mogg by¢ katalogi wska-
zane przez strony takie, jak UCL Machine Learning repository? lub tez przykfad opisu zapre-
zentowanego przez Wikipedie (podrozdziat 6.5.1).

Moéwigc o metrykach, ktore pozwalatyby jednoznacznie skwantyfikowa¢ jakos¢ oma-
wianych zbioréw i Zrédet danych w sposéb obiektywny, warto sie postuzy¢ modelem
miar zastosowanym w biezgcej literaturze naukowej [181]. Przedstawiony tam model stawia
sobie za cel zdefiniowanie miar, ktére sg: mierzalne (mozliwe do wyrazenia w reprezentacji

2 https://archive.ics.uci.edu/ml/
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liczbowej), interpretowalne, mozliwe do zagregowania od poziomu rekordu do zbioru, mozliwe do wyliczenia w spo-
sob automatyczny. Warto przy okazji zauwazyc, ze cechy te sg mocno zwigzane z przedstawionymiw podrozdziale
2.1 cechamiinformacji oraz technicznej zgodnosci ze standardami. Opis cech, ktére mozna zastosowa¢ do oceny
zbioru danych, znajduja sie w tabeli 8.4.

TABELA 8.4. MIARY JAKOSCI OTWARTYCH ZBIOROW DANYCH

WYMIAR

Identyfikowalnos¢
Identyfikowalnos¢

Aktualnosé

Aktualnos¢

Aktualnos¢

Kompletnosé¢

Kompletnos¢

Czytelnos¢

Czytelnos¢

Czytelnosé

MINISTERSTWO
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MIARA

Informacja o utworzeniu

Informacja o aktualizacji

Procent aktualnych wierszy

Opodznienie w publikacji

Opodznienie po wygasnieciu

Procent kompletnych
komorek

Procent petnych rzedéw

Procent znormalizowanych

kolumn

eGMS

5-gwiazd

POZIOM
Zbiér danych

Zbiér danych

Komorka

Zbiér danych

Zbiér danych

Komorka

Komorka

Komorka

Zbiér danych

Zbiér danych

OPIS

Wskazuje obecnos¢ lub brak metadanych
zwigzanych z procesem tworzenia zestawu
danych.

Wskazuje istnienie lub brak metadanych
zwigzanych z aktualizacjami wykonanymi
w zestawie danych.

Wskazuje procent wierszy zestawu danych, ktére
maja biezace wartosci, oznacza to, ze nie majg
zadnej wartosci odnoszacej sie do poprzedniego
lub kolejnego okresu.

Wskazuje stosunek miedzy opdznieniem

w publikacji (liczba dni, ktére minety miedzy
momentem, w ktérym informacje sg dostepne,
a publikacjg zbioru danych) i czasem okreslonym
przez zbidr danych (tydzien, miesiac, rok).

Wskazuje stosunek opdznienia w publikacji zbioru
danych po wygasnieciu jego poprzedniej wersji

i okresu czasu okreslonego przez zbiér danych
(tydzien, miesiac, rok).

Wskazuje procent kompletnych komdrek
w zbiorze danych. Oznacza to komdrki, ktére nie
sg puste i majg przypisang znaczacg wartosc (tj.
wartos¢ spdjng z domeng catej kolumny).

Wskazuje procent kompletnych wierszy w zbiorze
danych. Oznacza to wiersze, ktére nie majg
zadnej niekompletnej komorki.

Wskazuje procent znormalizowanych kolumn
w zbiorze danych. Po prostu bierze pod uwage
kolumny reprezentujace pewne informacje,
ktére majg powigzane z tym standardy (tj.
Informacjegeograficzne).

Wskazuje stopien, w jakim zbiér danych jest
zgodny ze standardem e-GMS (w odniesieniu do
podstawowych elementéw zasadniczo sprowadza
sie do specyfikacji Dublin Core)

Wskazuje poziom w 5-gwiazdkowym modelu
otwartych danych, w ktérym znajduje sie zestaw
danych i przewaga oferowana z tego powodu.
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WYMIAR

Zrozumiatosé

Zrozumiatosé

Dokfadnosé

Doktadnos¢
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MIARA POZIOM

Procent kolumn Komorka
z metadanymi

Procent kolumn Komorka
w zrozumiatym formacie

Procent doktadnych Komoérka
komorek
Doktadnos¢ w agregacji Komorka

Zrédto: opracowanie wtasne oraz [181].

NOWY SUROWIEC RAPORT

OPIS

Wskazuje procent kolumn w zestawie

danych, ktéry zawierat opisowe metadane.

Te metadane s wazne, poniewaz umozliwiaja
fatwe zrozumienie informacji o danych i ich
reprezentacji.

Wskazuje procent kolumn w zestawie danych,
ktory jest reprezentowany w formacie, ktéry
moze byc tatwo zrozumiany przez uzytkownikdw,
a takze jest odczytywalny maszynowo.

Wskazuje procent komorek w zestawie danych,
ktéry ma poprawne wartosci zgodnie z domeng
i typem informacji zbioru danych.

Wskazuje stosunek miedzy btedem w agregacji
i skalg reprezentacji danych. Ta metryka ma
zastosowanie tylko do zestawdéw danych, ktére
maja kolumny agregacji lub gdy istniejg dwa lub
wiecej zestawodw danych odnoszacych sie do
tych samych informacji, ale na innym poziomie
szczegbtowosci.

Jezeli chodzi o 5-gwiazdkowy system oceny jakosci otwartych danych, zostat on opisany w podrozdziale 2.2.

Korzystanie z takiego modelu oceny jakosci nie zwalnia jednak z walidacji wynikéw uzyskanych na ich podstawie,
opisanych w procesie “nasycania danymi” w tym raporcie. W przypadku natomiast, gdy potrzebne jest rozszerze-
nie tych miar o bardziej specyficzne, pozwalajgce na odniesienie do charakterystyk zbiorow wyrazonych w postaci
tekstu, obrazu, tresci o charakterze spotecznosciowym, mozna postuzyc sie procesem definicji dodatkowych atry-

butéw na podstawie artykutéw w Wikipedii opisanych w tabeli 7.4.

Charakterystyki mogg rowniez réznic sie w zaleznosci od typu zbioru (geograficzny, medyczny, statystyczny, o cha-
rakterze grafu). Przyktadowo duzy zbiér grafowy Amazon Rating mozna analizowac na poziomie charakterystyk
grafu (rys. 8.5). W przypadku badan wykorzystujgcych metody uczenia maszynowego warto wspomniec takze
0 reprezentatywnosci zbioru3.

3 Mozna chociazby zwrdci¢ uwage na opracowania udostepnione na stronie https://www.fast.ai/. Z wprowadzeniem
do tego tematu mozna sie zapozna¢ w artykule dostepnym pod adresem https:// www.fast.ai/2019/01/29/five-scary-

-things/#bias w sekcji zatytutowanej “Al encodes & magnifies bias”.
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RYSUNEK 8.5. OPIS GRAFU DANYCH DLA ZBIORU “AMAZON RATING"”
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rédto: http://konect.uni-koblenz.de/networks/amazon-ratings

8.2.2. Pozyskiwanie danych

Struktura raportu wynika z podziatu wedtug najwazniejszych typdw zrdodet, z ktérych mozna
pozyskiwac dane. Ponizej przedstawiamy pewne wnioski co do doboru zrodet - odpowiadajac
na pytanie “skad czerpaé dane?".

Mimo bardzo duzych wysitkdw i rozwigzan réwniez w prawodawstwie, czy to krajowym czy
miedzynarodowym, dane ciggle nie sg udostepniane przez rzady w stopniu zadowalajgcym.
Przedsiebiorstwa poszukujgce danych z tej kategorii nie majg fatwego zadania. W oparciu
o badania Barometru Otwartych Danych jako gtéwny problem wskazano paradoksalnie, ze
tylko 1 na 10 zbioréw rzgdowych jest otwarty [188]. Po swoistym boomie mniej wiecej 5 lat
temu otwartos¢ i dostepnos¢ danych nawet zmalata. Kolejnym czynnikiem do wziecia pod

uwage jest jakos¢ danych - dane rzgdowe sg czesto niekompletne i stabej jakosci. Portale
danych wprawdzie sg wdrozone, ale proces ich aktualizacji jest reczny - co potwierdziliSmy
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takze podczas analizy publicznych zbioréw danych w tym raporcie. Doktadniejsze lub nowsze
dane czesto mozna znalez¢ w zrodtach utrzymywanych przez dedykowane agencje rzgdowe,
czyli poza oficjalnym rzagdowym portalem otwartych danych. Szczegdlnie widocznym przypad-
kiem sg urzedy statystyczne - wiecej danych referencyjnych mozna znalez¢ wiasnie tam, a nie
na portalach rzagdowych. Jednak zakres danych statystycznych nie pokrywa wielu istotnych
obszardw interesujgcych przedsiebiorcow. Zauwazalna jest réwniez tendencja do publikowa-
nia jakichkolwiek danych, aby dobrze wygladaty w statystykach publikowanej witryny, nato-
miast nie sg to dane, ktére moga realnie wesprzec rozwdj przedsiebiorstw. Nie sg to réwniez
dane, ktérych potrzebuja ludzie.

Bardzo dobrym rozwigzaniem moze by¢ korzystanie ze specjalnie opracowanych kolekgji (tzw.
curated list), w celu identyfikacji uzytecznych zbioréw danych. Reprezentatywnym przyktadem
jest OpenML opisany w sekcji 6.5.2. Gtéwne jego zalety to bardzo duzo zbioréow (rzedu 20 tys.),
dobrze opisane, generowane automatycznie statystyki i podsumowania, wygodny interfejs do
wyszukiwania z wieloma kryteriami, a takze wglad w ocene spoteczng prezentowanych zbio-
réw. Nalezy rowniez uwzglednic to, ze serwis ten fatwo integruje sie z narzedziami oraz srodo-
wiskami analitycznymi, przez co nie jest konieczne reczne $cigganie zbioréw, a jedynie umiesz-
czenie odpowiedniego fragmentu kodu w programie.

8.2.3. Wykorzystanie open innovation

Gtéwne zatozenie i cel wdrazania podejscia open innovation to aktywne wykorzystanie wiedzy
znajdujacej sie poza przedsiebiorstwem oraz integracja jej ze stosowanym modelem bizneso-
wym, a tym samym - wewnetrznymi zasobami. Pozyskujgc innowacje ze zrédet zewnetrznych
istotng kwestig jest zarzgdzanie prawami wiasnosci intelektualnej [142]. Kwestie przekazania
praw do komercyjnego wykorzystania opracowanych rozwigzan i zasobdw, okreslenie wytacz-
nosci, postanowien licencyjnych czy wynagrodzenia sg kluczowe dla powodzenia wykorzysta-
nie otwartych innowacji w praktyce.

Podstawowe modele otwartych innowacji sg nastepujgce [75]:

* crowdsourcing,

o platformy produktowe (ang. product platform),

* innowacyjne sieci wspotpracy (ang. collaborative innovative network),
*  konkursy innowacyjnosci (ang. innovative contest).

W praktyce najczesciej spotyka sie modele mieszane, ktére tgczg wszystkie (badz wiekszos¢)
wyzej przedstawionych rozwigzan: zrzeszajg spotecznosci innowacyjne, dostarczajg zasobéw
danych i narzedzi na potrzeby uzytkownikow, jak rowniez dostarczajg rozwigzania techniczne
umozliwiajgce przeprowadzanie konkurséw innowacyjnych. W przypadku kazdego z tych
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modeli podstawg dziatania spotecznosci (uzytkownikéw, uczestnikéw) sg zasoby - jezeli sg to
zasoby organizacji, wowczas konieczne jest wyrazne okreslenie warunkow ich wykorzystania.
Ponadto, aby mozliwe byto wykorzystanie opracowanej innowacji w praktyce i zintegrowanie
jej z zasobami i know-how przedsiebiorstwa, konieczne jest okreslenie warunkéw przekaza-
nia rozwigzania - kwestia ta jest szczegdlnie istotna w przypadku konkurséw innowacyjnosci.

Przedsiebiorstwa moga wystepowac w réznych rolach w procesach zwigzanych z open inno-
vation i tym samym, czerpac rézne korzysci [73]. Po pierwsze, firmy mogga by¢ beneficjen-
tami, tj. jednostkami, dla ktoérych opracowywane jest innowacyjne rozwigzania. Wystepujac
w tej roli firma ma mozliwo$¢ pozyskania rozwigzania przy pomocy zewnetrznych zasobow
(przede wszystkim zewnetrznych ekspertéw), wykorzystujac réwnoczesnie efekty spotecz-
nosciowe - dostep do ekspertédw spoza organizacji, niezaleznie pracujacych nad rozwigza-
niem problemu.

Beneficjenci czasami korzystajg z pomocy innej firmy-organizatora, a czasami sami wcielaja
sie w te role, organizujgc proces pozyskania innowacji (zwykle konkurs) we wtasnym zakre-
sie. Korzysci dla organizatora to przede wszystkim mozliwos¢ budowania spotecznosci, sku-
pionej wokdt okreslonego fenomenu (tematyki, organizacji, narzedzia) i mozliwos¢ wigczenia
takich czynnosci do modelu biznesowego (a co za tym idzie, korzysci finansowe z organizacji
open innovation).

Firmy biorg udziat w procesach innowacyjnych jako dostawcy zasobdw. Jezeli s3 to zasoby
finansowe, przeznaczone na nagrody (wynagrodzenia) dla uczestnikdéw konkurséw, wéwczas
s3 to najczesciej sami beneficjenci. Dostawcy zasobdw mogg jednak zapewni¢ dane lub narze-
dzia do analizy. Takie dziatania pozwala dostawcy budowac spoteczno$¢ wokodt wiasnych zaso-
bow (np. specjalistycznego oprogramowania) oraz wspierac edukacje w tym zakresie wsrdd
uzytkownikéw.

Ostatnig rolg sg uczestnicy konkurséw, a wiec spotecznos¢, ktéra generuje rozwigzania inno-
wacyjne na potrzeby beneficjenta. Uczestnikami sg zaréwno osoby prywatne, jak i firmy. Naj-
wazniejsze korzysci to przede wszystkim: zdobywanie do$wiadczenia, rozwijanie kompetencji
w danym obszarze badawczym, a takze budowanie wizerunku czy nawigzywanie kontaktéw.

Firma, ktéra chciataby rozpoczaé wykorzystanie otwartych innowacji, powinna przede wszyst-
kim doktadnie zaplanowac co i w jakim zakresie bedzie outsource’'owane do spotecznosci, jaki
jest pozadany rezultat (jego format, zakres) oraz jak bedzie zintegrowany z wewnetrznymi pro-
cesami B+R (np. w zakresie ustalenia warunkow wspotpracy, sposobow wykorzystania rezul-
tatéw, rozstrzygniecia kwestii wtasnosci intelektualnej). Konieczne jest réwniez dotarcie do
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wybranej grupy docelowej uczestnikéw, a wiec precyzyjne okreslenie wymagan, zasad oraz

adekwatnej gratyfikacji.

Jako, ze najczestszym zaobserwowanym w analizie przypadké4w modelem open innovation
w Polsce byty konkursy innowacyjnosci, to dla nich przygotowalismy dodatkowe rekomenda-
cje. Podsumowujac etapy procesu zwigzanego z wdrazaniem open innovation, w szczegoélno-
$ci uwzgledniajac proces organizacji konkurséw inowacyjnosci opisany w sekcji 5.5.2, opraco-
wano krétki zestaw rad uwzgledniajgcy czesto pomijane elementy, zauwazone podczas analizy
przypadkéw przeprowadzonej w raporcie. Rekomendacje dla poszczegdlnych etapdw procesu,
zostaty zaprezentowane na rysunku 8.6. Jest to podsumowanie najwazniejszych elementow,
ktére nalezy uwzgledni¢ przy organizacji takich wydarzen. Dla organizacji zainteresowanych
bardziej szczegdtowa analiza tematu open innovation, poleca sie zapoznac z catym rozdzia-
tem tego raportu poswieconym tej tematyce, a w szczegdlnosci z wymieniong wyzej sekdja.

8.2.4. Przechowywania danych

Istotnym problemem, ktéry zauwazyliSmy w raporcie, jest utrzymanie aktualnosci repozy-
toriéw danych. Trafilismy na wiele ciekawych zbioréw, katalogdw i list, ktére zawieraty nie-
stety nieaktualne linki. W efekcie nie mozna byto odnalez¢ wskazanych zbioréw lub tez strony
w ogdle byty nieczynne. Z drugiej jednak strony utrzymywanie aktualnosci czesto jest nieuza-
sadnione ekonomicznie. Dotyczy to w szczegdInosci tych repozytoridw, ktére byty opracowane
w ramach finansowanych projektéw, dla ktérych zostaty rozwiniete zaawansowane interfejsy,
a po zakonczeniu finansowania nie byto podmiotu, ktory przejatby koszty utrzymania. Moze
to wskazywac na konieczno$¢ opracowania rekomendacji dla fundatoréw badan naukowych
w zakresie archiwizacji zbioréw danych zebranych podczas projektéw. Nie tylko repozytoria
nie sg aktualne, ale czasami trudno wskaza¢, kto kogo importuje, gdzie jest zrédto pierwotne,
na ile aktualne i jak czesto aktualizowane sg linki.

Z punktu widzenia konsumentéw danych najlepiej uwage poswieci¢ najwiekszym, najlepiej
utrzymanym, najbardziej przydatnym zbiorom. Za takim podejsciem przemawia charaktery-
styka publikacji zbioréw danych w ramach open science. Niewielkie zbiory (do 20 MB) najcze-
$ciej nie sg w ogdle publikowane - 42% odpowiedzi naukowcow. Wérdd zbiordw o rozmiarze
przekraczajagcym 50GB az 70% jest wspétdzielonych, przy czym jest wtedy wieksza sktonno$¢

do korzystania z dedykowanych repozytoriow (59%) [165].
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RYSUNEK 8.6. RADY DOTYCZACE POSZCZECjéLNYCH ETAPOW ORGANIZAC)I
KONKURSU INNOWACYJNOSCI

Przygotowanie konkursu .

Organizator

- Jakie sg wymogi technologiczne dla platformy konkur-
sowej?

- Do kogo ma bys skierowny konkurs?

- Jaka ma byc¢ forma konkursu? (Jam, Cup, Challenge, Battle)

Dostawca zasobow
- Jakie zasoby, w jakiej postaci i na jakich prawach maja

zostac udostepnione? . W trakcie konkursu
Bneficjent .
- Co ma by¢ efektem konkursu: pomyst, projekt, analiza, pjgiryzztor f ¢¢ wokét konk 2
rozwigzanie, algorytm, prototyp? ' Jak Et owac spo eczn(t)SFk\{VO?O OoNnKursur
- Jakie kryteria oceny przyjaé? ENEREAZOWE GILCZESHNIKOMA
Uczestnik
- Czy wysitek jest wspdtmierny do nagrody?
- Jakie inne korzysci (poza nagrodami) mozna czerpac z
Po zakoriczeniu konkursu . konkursu?
Organizator Bneficjent y ) o
- Jakie sa wymagania wzgledem wsparcia procesu oceny - jak budowac spotecznos¢ wokét wiansej firmy/produktu?
rozwiazan? - Jak wspierac uczestnikéw w tworzeniu przydatnych

rozwigzan?
Dostawca zasobow
- Jakie sg wrarunku przekazania nagréd?

Uczestnik

- Jakie sg warunku przekazania rzowigzania?

- Jakie prawa i w ajkim zakresie zostana przekazane?

- Jaka role beda mieli ucestnicy w dalszym wykorzystaniu/
wdrozeniu rozwigzania?

Bneficjent

- Beneficjent

- Na jakich zasadach nastgpi wdrozenie rozwigznia?
- Kto je wdraza?

- Jak ocenic rozwigzanie

Zrédto: opracowanie wiasne z wykorzystaniem serwisu draw.io.

Sytuacja w obszarze zbioréw przypomina te z poczgtkdw WWW - wtedy podejmowano wysitki
katalogowania stron, co niespecjalnie sie sprawdzato biorgc pod uwage szybkos¢ przyrostu liczby
stron. Teraz jednak nie ma wyraznych duzych graczy, ktérzy skupialiby sie na katalogowaniu zbio-
réw danych. Zgodnie z osiggnieciami Web 2.0 inicjatywe przejmujg raczej pojedyncze osoby lub
niezalezne spotecznosci. Katalogi byty nieaktualne i obecne ,zbiory zbioréw” réwniez takie sg.

MINISTERSTWO
WOJU

ROZ 323




OTWARTE ZASOBY DANYCH DLA POLSKIE] GOSPODARKI NOWY SUROWIEC RAPORT

Uwazamy réwniez, ze w szczegélnosci dla przedsiebiorcéw duzo istotniejszy jest dostep do
danych dynamicznych. Oznacza to, ze z punktu widzenia przedsiebiorcy cenniejsze jest zré-
dto, ktére udostepnia dane biezgce przez APl niz zrodto, ktére udostepnia dane archiwalne
w postaci pliku. Przedsiebiorcy powinni nie tylko utrzymywac dostep do danych, ale réwniez
konserwowac swoje dane poprzez dotgczanie danych skojarzonych. Do tego celu doskonale
nadanie sie koncepcja ,linked data”. W naszym przypadku, jesli chodzi o sktadowanie danych,
rekomendacjg bytoby zastosowanie podejscia big+topen+linked data (rys. 8.7):

* big - posiadamy dostep do ogromnych zbioréw danych, mozliwie szeroko charakteryzu-
jacych interesujgce nas zjawisko,

° open -dane te sg otwarte, mamy do nich swobodny dostep, bez ograniczen licencyjnych,

* linked - dane s3 udostepniane w postaci semantycznej, tzn. sg same sie opisujg z wyko-
rzystaniem globalnych identyfikatoréw, ktére umozliwiajg tagczenie ze sobga wielu zbioréw
bez kosztownych operacji integracji danych.

RYSUNEK 8.7. PRZECIECIE BIG, OPEN I LINKED DATA

BIG DATA

Ny

OPEN DATA LINKED DATA

rédto: opracowanie wiasne.
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8.3. Rekomendacje dla poszczegdinych uczestnikéw rynku
W perspektywie zasobow danych wskaza¢ mozna kilka zasadniczych kwestii zwigzanych
z rekomendacjami w tym obszarze. Dla czytelnosci zostang one podzielone jako rekomenda-

cje dla: administracji rzadowej, samorzadowej i przedsiebiorcow.

8.3.1. Rekomendacje dla administracji

Rozszerzenie serwisu dane.gov.pl o katalog API i ustug udostepnianych dyna-
micznie. Mowigc o ustudze dane.gov.pl, wydawatoby sie zasadne dla powyzszego ser-
wisu uzupetnienie go o katalog otwartych ustug, opisanych w tym raporcie, takich jak -
wyszukiwarka patentéw, KRS, CEIDG. Dzieki temu platforma mogtaby petnic role agre-
gatora wszystkich ustug udostepnionych przedsiebiorcom, organizacjom i obywatelom.
Jest to zgodne z zatozeniami programu Polska Cyfrowa (patrz rozdziat 3). Warto takze
wspomniec o rozszerzeniu katalogu dostepnych ustug o niskim poziomie agregacji, doty-
czacych obszardow innych niz czysto demograficzne, takich jak: zdrowie, przestepczos¢,
rynek pracy.

Budowa spdjnej platformy dla udostepniania ustug open data ze szczegélnym
uwzglednieniem API. Przyktad platformy na ktérej zbudowane sg ustugi WMS, gdzie
samorzady lokalne mogg wykorzystywac dziatajgcg ustuge na poziomie panstwowym do
umieszczania w niej danych o charakterze lokalnym (np. plany zagospodarowania prze-
strzennego) moze by¢ najlepszym sposobem wdrazania innowacyjnych ustug open data
na poziomie lokalnym. Dobrym poczatkiem dla tego dziatania jest spdjny standard API
opublikowany przez Ministerstwo Cyfryzacji [121]. Stanowczo nalezy potozy¢ nacisk na
wiekszg wspotprace i celowos$¢ dziatan w zakresie analizy posiadanych danych takze na
szczeblu panstwowym. Wiele bardzo ciekawych ustug wymienionych w raporcie (np.
widok.gov.pl, sekcja 3.2.2), ktdre sg inicjatywami bardzo ciekawymi z perspektywy cyfryza-
cji samej administracji, wydaje sie nie by¢ odpowiednio popularna z powodu braku wspot-
pracy i spojnej strategii dziatania.

Wykorzystanie danych do analizy i poprawy proceséw wewnetrznych. Korzystajac
z dobrych przyktadéw wskazanych chociazby na przyktadzie ustugi warto wskazac instytu-
cjom rzgdowym korzysci ptynace z analizy danych i spéjnych strategii ich przetwarzania.
Kluczowym elementem powinna by¢ dla administracji wspdtpraca w zakresie wykorzysta-
nia zasobdw danych, a takze mozliwosci wykorzystania posiadanych danych do poprawy
Swiadczonych przez administracje ustug.

Jasna polityka w sprawie scrapingu. Niestety wiele zbioréw dostepnych w tym momen-
cie dziata na nieujednoliconym interfejsie API, wiele ustug dostepnych jest wytgcznie na
stronach WWW, a niektérzy ustugodawcy wrecz zachecajg do automatycznego pobierania
z nich tresci (podrozdziat 4.2 o scrapingu). Okreslenie jasnej polityki i wyjasnienia kwestii
prawnych w sprawie wykorzystywania takich narzedzi bytoby dobrg praktyka.
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Ustalenie standardéw lub wzorcowego zestawu udostepnionych danych dla
samorzadéw lokalnych. Wydaje sie zasadne ustalenie kilkupoziomowego standardu
otwierania danych, na podstawie przedstawionych w podrozdziale 3.2.3 przyktadéw pol-
skich i zagranicznych katalogéw oferowanych ustug.

8.3.2. Rekomendacje dla samorzadéw

326

Filtrowanie udostepnionych zbioréw danych pod katem celowosci ich wykorzy-
stania, aktualnosci oraz dublowania danych dostepnych w innych platformach
open data. Wiekszos¢ samorzaddw umieszcza bardzo wiele opracowan, ktére mozna
duzo tatwiej pobrac np. z systeméw danych GUS. W szczegdlnosci dotyczy to zbiordw,
ktére w architekturze GUS sg dostepne w doktadniejszej i szerszej formie. Dodatkowo
wiele samorzadow lokalnych umieszcza dane nie zapewniajac ich aktualnosci. Najlepiej,
gdyby aktualizacja taka nastepowata bezposrednio na tym samym zbiorze. Samorzady
przed publikacjg zbioru powinny najpierw odpowiedzie¢ sobie na pytanie, czy dane publi-
kowane majg charakter unikalny lub mogga by¢ wykorzystane do budowy ustug.
Publikowanie danych o mniejszym stopniu zagregowania. Dane powinny by¢ publi-
kowane na najnizszym poziomie agregacji, ktéry jest mozliwy bez tamania przepiséw
prawa i bardziej zagregowane opracowania nie powinny by¢ w zadnym przypadku trak-
towane jako osobny zbidr danych. Idealny bytby model publikacji danych przypomina-
jacy hurtownie danych z dostepem do poszczegdlnych miar i wymiaréw przez APl. Warto
publikowa¢ mniej ustug, ale o wysokiej jakosci, innowacyjnosci, dostepnosci
i z okreslonymi potencjalnymi mozliwosciami wykorzystania.

tatwiejsze wyszukiwanie katalogu ustug dynamicznych API. Wszystkie ustugi udo-
stepnione jako zbiory dynamicznie aktualizowane (API), takie jak aktualne dane o rozkta-
dach jazdy i pozycji autobusow, warstwy geograficzne obiektéw w miescie i inne, powinny
by¢ umieszczone w osobnych katalogach i wylistowane, wraz z podlinkowang dokumenta-
Cja. Problemem moze sie stac¢ odnalezienie konkretnej ustugi udostepnianej przez samo-
rzad lokalny w przypadku duzej liczby innych zbioréw danych.

Unikanie zamykania zbioréw udostepnianych wybranym podmiotom preferen-
cyjnie. Udostepnianie zbioréw o charakterze publicznym (rozktady jazdy) jedynie kon-
kretnym twoércom aplikacji na podstawie umoéw czy indywidualnych ustalen nie jest dobrg
praktyka. Lista dostepnych ustug i procedura otrzymania dostepu do nich powinna by¢
jasna i przejrzysta. Unikniemy w ten sposéb sytuacji, gdy twérca konkretnego rozwigzania
(np. aplikacji informujacej o spéznieniach autobuséw) przestanie wspierac aplikacje, lub
pojawig sie btedy. Otwarcie rynku i pozwolenie na rejestracje oraz mozliwosci testowania
API przed przygotowaniem aplikacji, wydaja sie duzo bardziej zasadne niz tworzenie prze-
targéw na wyprodukowanie konkretnych aplikacji. Tym bardziej, ze ztozenie oferty na napi-
sanie aplikacji bez wczesniejszego dostepu do API, na ktérym ma sie ona opiera¢, wydaje
sie z perspektywy producenta aplikacji sytuacjg bardzo niekomfortowa. W takim przy-

MINISTERSTWO
ROZWOJU




RAPORT NOWY SUROWIEC OTWARTE ZASOBY DANYCH DLA POLSKIE] GOSPODARKI

padku dostawca wczesniej korzystajacy juz ze zbioru danych (np. API transportu publicz-
nego) uzyskuje przewage nad innymi.

Na podstawie powyzszych mozna zdefiniowac krétkie stwierdzenia, ktére powinny charakteryzo-
wac zbiory danych udostepniane przez samorzady lokalne, co mozna zobaczy¢ na rysunku 8.8.

RYSUNEK 8.8. INFOGRAFIKA: REKOMENDACJE CHARAKTERYZUJACE DOBRE
ZBIORY OPEN DATA

‘ DUZE, SZCZEGOLOWE,
UDOSTEPNIONE BEZ AGREGACII

'

| UDOSTEPNIANIE Z MYSLA
0 CELU I

| INNOWACYJINE
TEMATYCZNIE

rédto: opracowanie wiasne.

8.3.3. Rekomendacje dla przedsiebiorcéw

Cata tematyka raportu, a w szczegélnosci wskazanie dostepnych, uzytecznych i aktualnych
zbioréw danych jest istocie rekomendacjg dla przedsiebiorcéw. Opisujac jednak kwestie nie-
poruszone bezposrednio w poprzednich rozdziatach mozna sformutowac kilka rekomendagji
na poziomie strategicznym:
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* Wspéipraca ze studentami i uczelniami w budowaniu narzedzi przetwarzajacych
dane. Ze wzgledu na charakter danych wymagajacych czesto ekstrakcji ze stron HTML,
zasadnym wydaje sie kontakt z uczelniami i studentami kierunkéw potrafigcych budowac
takie narzedzia (np. kierunkdéw zwigzanych z przetwarzaniem danych) lub nawet absolwen-
tami technikéw o profilu informatycznym. Niestety, ze wzgledu na bardzo szybki rozwd;
liczby udostepnionych zbioréw potrzebny jest pewien zakres umiejetnosci technicznych
w zakresie przetwarzania danych. Dopiero jego posiadanie przez przedsiebiorce umoz-
liwi stworzenie rozwigzan, ktére bedg mogty stuzy¢ budowaniu przewagi konkurencyjnej
w postaci ulepszenia istniejgcych proceséw lub pozwoli oferowac zupetnie nowe ustugi.
W zwigzku z powyzszym, wspdtpraca z uczelniami w zakresie tworzenia rozwigzan prak-
tycznych jako prace dyplomowe, jak i wspotpraca na poziomie ptatnych praktyk, wydaje
sie jasng rekomendacja dla pracodawcow.

* Inwestycje w obszary badawcze majgce duzy potencjat oraz zwiekszenie naktadéw
na R&D. Obszarami o szczegdlnym potencjale (nie zwigzanymi bezposrednio ze specyficz-
nym profilem przedsiebiorstwa) sa: smart cities, ustugi wykorzystujace open data i machine
learning (takze deep learning). Mozliwe jest takze wykorzystanie zbioréw i baz opisanych
w raporcie do budowy innowacyjnych ustugi i ulepszania istniejagcych w firmach rozwiagzan.

Dodatkowo, opracowano krotki zestaw dobrych praktyk, ktére moga by¢ swoistg listg kontro-
Ing dla przedsiebiorcéw interesujgcych sie wykorzystaniem zasobdw danych. Rekomendacje
przedstawione zostaty na rysunku 8.9. Rozszerzajac kwestie organizacji i wdrazania innowa-
Cji (w szczegolnosci nawigzujgc do punktu 3 z rysunku), poleca sie zapoznanie z rozdziatem 5,

w szczegblnosci zas ze wstepem i metodykami przedstawionymi w sekcji 5.4.2.

Opisujgc wskazane na rysunku 8.9 praktyki, aby méc poprawiac lub opracowywac innowa-
cyjne ustugi, przedsiebiorcy muszg najpierw by¢ swiadomi struktury wtasnych danych i moz-
liwosci ich analizy. Nie kazdy przedsiebiorca prowadzi ustugi o charakterze technologiczno-
-informatycznym lub zatrudnia odpowiednig liczbe specjalistéw R&D w swojej dziedzinie.
Trudno jest tez oprzec catg analityke na jednym specjaliscie - jak wskazalismy w sekgji 8.1.1, do
analizy zbioréw danych (abstrahujac od ich otwartosci) potrzebny jest zestaw wiedzy domeno-
wej i czysto technicznej dotyczacy sktadowania, przetwarzania, analizy i predykcji w zwigzku
z analizowanymi zasobami. W zwigzku z powyzszym przedsiebiorcy muszg posiada¢ odpo-
wiedni kapitat ludzki by w ogdle wykorzysta¢ dane istniejgce w organizacji. Wazne przy pro-
wadzeniu takich prac jest tez jasne sprecyzowanie oczekiwan co do podmiotu badan (np.
konkretnej firmowej ustugi, badania klientéw) i celu. Zatrudnienie specjalisty “data science”
bez przyjetej strategii dotyczacej zwiekszenia innowacyjnosci nie rozwigze problemu przed-
siebiorstwa, poniewaz kazde wdrozenie takiej ustugi musi by¢ poparte wczesniejszg analiza
problemu (lub szansy) i jasnym celem jego rozwigzania.
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RYSUNEK 8.9. REKOMENDACJE DLA PRZEDSIEBIORCOW Z PERSPEKTYWY
WYKORZYSTANIA DANYCH W ORGANIZAC]I

INNOWACYJNE PRZEDSIEBIORSTWO

1 ‘ ZNA ZASOBY DANYCH,

JAKIMI DYSPONUJE

3 | WSPIERA INNOWACYINOSC
W ORGANIZACII
4 | KORZYSTA Z BADAN NAUKOWYCH ZWIAZANYCH
Z PROFILEM PRZEDSIEBIORSTWA

Zrédto: opracowanie wiasne.

Pomdc w opracowywaniu innowacyjnych ustug moze wspotpraca przedsiebiorcéw z uczelniami
wyzszymi: zaréwno na poziomie gotowych projektéw badawczych, jak i matych konkurséw czy
organizacji praktyk. Jednak opracowywanie rozwigzan o takiej specyfice wymaga odpowied-
niej analizy potrzeb przedsiebiorstwa i akceptacji ryzyka zwigzanego z prowadzeniem dziatal-
nosci badawczej i rozwojowej. Aby akceptowac innowacje, firmy muszg zaakceptowac dtugo-
terminowe skutki prowadzonych badan i analiz, ktérych czesto nie da sie wykaza¢ na poziomie
kwartalnych czy nawet rocznych efektéw. Bagatelizowanie dfugoterminowych zyskéw powo-
duje niska che¢ do wprowadzania innowacji dla wszystkich uczestnikdw tego procesu.

Przedsiebiorcy powinni takze wspiera¢ kulturg organizacyjng opracowywania nowych rozwig-
zan, nawet gdy sg to mate projekty oparte na danych. Korzystajgc z wzorcéw firm technolo-
gicznych takich, jak Google czy Facebook, przedsiebiorstwa moga zachecac pracownikéw do
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opracowywania ciekawych rozwigzan, np. podczas jednego dnia ich tygodniowej pracy. Roz-
wigzania te moga dotyczy¢ nie tylko rozwigzan informatycznych, ale takze innych dziedzin.
Jest to rodzaj kultury organizacyjnej wspierajgcej innowacje w przedsiebiorstwie, a nie sku-
pionej na maksymalizacji godzin pracy pracownika. Pewna swoboda i stabilno$¢ mozliwosci
prowadzenia prac badawczych i rozwojowych sprzyja opracowywaniu innowacyjnych rozwig-
zan. Zaprezentowane rekomendacje oczywiscie nie rozwigzg wszystkich problemow, ale mogg
pozwoli¢ przedsiebiorcom na opracowanie realnych oczekiwan i strategii wzgledem wykorzy-

stania otwartych i wewnetrznych zasobdéw danych.

8.3.4. Istotne obszary przetwarzania danych

Tworzenie wartosci z wykorzystaniem zasobdw danych wymaga wspétpracy pomiedzy
administracjg, przedsiebiorcami, jak i sektorem naukowym i edukacyjnym. Bazujac na ziden-
tyfikowanych w raporcie zasobach mozna wyréznic kilka najistotniejszych trendéw wartych
uwagi z perspektywy wykorzystania danych. Trendy te zostaty zidentyfikowane na podstawie
analizy przyktadow ustug i badan naukowych, sg to réwniez obszary technologiczne charakte-
ryzujace sie duzym poziomem innowacyjnosci. Przyktady te, zaprezentowane na rysunku 8.10,

wyznaczaja potencjalne rekomendacje dla wszystkich zainteresowanych:

* Smart Cities - w przypadku inteligentnych rozwigzan miejskich mowa tutaj zaréwno
0 budowie i dostarczaniu sensoréw fizycznych, poprzez opracowywanie rozwigzan anali-
tycznych i wdrazanie ich w réznej skali (na poziomie gospodarstwa domowego, budynku,
jak i catej infrastruktury miejskiej). Zastosowane metody mogg takze obejmowac anali-
tyke wykorzystujgcg otwarte zbiory danych, takie jak OpenStreetMap. Mozliwe jest takze
wyrdznienie obszaréw tematycznych, tj.: transport, ekologia i ochrona srodowiska, loT
(Internet Rzeczy) i inteligentne urzadzenia zarzadzania domem, wykorzystanie réznych
zrodet danych (np. social media, sensory natezenia ruchu i hatasu) do oceny transportu,
zagospodarowania przestrzennego i jakosci zycia obywateli. Rozwigzania z zakresu Smart
Cities powinny by¢ raczej skupione na szczeblu lokalnym i badaniach pilotazowych (stad
rozréznienie z tematykg poruszong ponizej).

* Smart Industry (Industry 4.0) i Smart Energy - unowoczesnianie kluczowych sekto-
réw polskiej gospodarki za pomocg nowych technologii. To inwestycja nie tylko w nowe
rozwigzania, ale takze ich krytyczna analiza pod katem bezpieczenstwa i opracowywanie
rozwigzan pozwalajgcych na efektywniejsze zarzadzanie zasobami. Wspieranie wspot-
pracy pomiedzy przedsiebiorstwami, administracjg i naukg (zaréwno w perspektywie
projektdw, jak i aktywizacji studentdw). Rozwigzania z zakresu Smart Industry i Energy
powinny by¢ raczej koordynowane na szczeblu krajowym (stad rozréznienie z tematyka
wspomniang powyzej).

¢ BioTech i MedTech - w szczegdlnosci inwestycje w kluczowe kompetencje i naukowcow
skupionych w tych obszarach, premiowanie badan naukowych i patentéw, zabezpieczanie
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zatrudnienia mtodym specjalistom. W przypadku MedTech takze premiowanie badan
interdyscyplinarnych: z wykorzystaniem nowych zrédet danych (jak smartwatche, sen-
sory), dotyczgcymi profilaktyki zdrowotnej i tematdw interesujacych dla przedsiebiorcow
(np. badanie poziomu stresu w miejscu pracy).

* Cyfryzacja - rozumiana zgodnie z ideg open data, ale skierowana tez wewnetrznie dla
poprawy jakosci ustug administracji. Dziatania majgce na celu poszerzanie wspotpracy
i koordynacje dziatan pomiedzy strukturami administracyjnymi zarzgdzajgcymi ustugami
udostepniajgcymi zbiory danych. Skupienie sie na celowosci i istotnych zasobach danych,
ktérymi panstwo dysponuje oraz analiza zasobéw udostepnianych cyfrowo. Wspieranie
rozwigzan otwierajgcych szczegdtowe, dynamiczne zasoby danych i inwestycje w apara-
ture (takze na szczeblach samorzgdowych) pozwalajgcg na udostepnianie takich ustug.

* Data Science - inwestycja w obszary badawcze i dydaktyczne zwigzane z analizg danych.
Krytyczne sg obszary pozwalajgce na analize i automatyczne podejmowanie decyzji
na podstawie ré6znorodnych danych o duzym wolumenie, co wigze sie z tematami
takimi, jak: big data, machine learning (uczenie maszynowe) z wigczeniem metod prze-
twarzania tekstu, artificial intelligence (sztuczna inteligencja), deep learning (metody gte-
bokiego uczenia). Dodatkowo warto podejmowac dziatania bedace prébga przeciwdziata-
nia drenazowi wiedzy z polskiej gospodarki, w celu zatrzymania specjalistow zajmujgcych
sie istotnymi obszarami badawczymi. Potencjalne rekomendacje moga obejmowac wiecej
programéw naukowych dla mtodych naukowcodw i wspieranie inicjatyw takich jak: prak-
tyki, staze i doktoraty wdrozeniowe w obszarach zwigzanych z analizg danych oraz R&D.
Rola administracji jako dostawcy duzych i niezagregowanych danych do analiz na potrzeby
projektéw dla podmiotéw zewnetrznych wydaje sie takze interesujgcym kierunkiem dla
rozwoju tego obszaru.

* Naukaiinnowacje - obszar obejmujgcy celowe dziatania w celu analizy i wspierania osig-
gnie¢ z zakresu nauki i wdrazania innowacyjnych rozwigzan, a takze wspierania dziatan
istotnych dla modelu innowacyjnej gospodarki. Przyktadem takiego dziatania moze by¢
analiza aktualnego stanu polskiej nauki i techniki (podana takze jako przyktad w raporcie),
celem identyfikacji kluczowych kompetencji i obszaréw badan. Pomocne w popularyzacji
innowacji moze by¢ przygotowywanie konkursow, zgodnie z rekomendacjami z raportu
dotyczacymi open innovation. Kluczowe jest zacie$nienie wspotpracy pomiedzy polskimi
przedsiebiorstwami a uczelniami i studentami oraz promowanie wspotpracy z instytu-
Cjami i administracjg rzgdowa.
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Zrédto: opracowanie wtasne.
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8.3.5. Podsumowanie

W niniejszym raporcie dokonano przeglagdu dostepnych zbioréw danych oraz oceniono ich
przydatnos¢. Wskazano réznorodnosc typdw i zrodet pochodzenia danych, wraz z mozliwo-
Sciami ich wykorzystania do budowania ustug i aplikacji. Wskazano jednocze$nie na najcie-
kawsze i najbardziej wartosciowe zrédta i zasoby. Wskazano réwniez sposoby pozyskiwania
danych, opisujac roznorodne standardy ich przechowywania i narzedzia oraz metody mogace
stuzyc¢ ich wstepnej obrdbce. Ze wzgledu na wolumen danych wskazano istotno$¢ metod
takich jak uczenie maszynowe i metody sztucznej inteligencji. Zaprezentowano réwniez ana-
lize przypadkdw ilustrujaca rézne scenariusze wykorzystania i przetwarzania danych. Przed-
stawione w raporcie tresci pozwalajg odpowiedzie¢ na najistotniejsze pytania zwigzane z kie-
runkami rozwoju polskich przedsiebiorstw najintensywniej pracujgcych z danymi. Tak szerokie
opracowanie moze by¢ dobrym punktem wyjscia dla opracowania wszelakiego rodzaju stra-
tegii szczegdtowych w zakresie: otwartych danych, data science, ksztattowania strategii edu-
kacji i kluczowych kompetencji w gospodarce cyfrowej czy road mapy rozwoju sztucznej inte-
ligencji w Polsce.
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Dziatalno$¢ biznesowa w coraz mniejszym stopniu opiera sie na tradycyjnych czynnikach produkcji,
takich jak kapitat czy praca, a ro$nie wartos¢ czerpana z posiadania i umiejetnego przetwarzania da-
nych. Dostep do danych jest obecnie jednym z bardziej istotnych bodzcoéw wptywajgcych na rozwdj
przedsiebiorstw. Wazna jest rowniez umiejetnosc¢ ich wykorzystania, a do tego niezbedne jest budo-
wanie kompetencji w zakresie data science.

W niniejszym raporcie dokonano przegladu dostepnych zasobdw danych, wskazujgc na réznorod-
nos¢ typow i zrédet pochodzenia danych. Oceniono ich przydatnos$¢ do budowania ustug i aplikacji.

Dla przedsiebiorcow poszukujgcych inspiracji zaprezentowano réowniez analize przypadkdow ilustru-
jacych rézne scenariusze wykorzystania i przetwarzania danych. Przedstawione w raporcie tre-
$ci pozwalajg odpowiedzie¢ na najistotniejsze pytania dotyczgce kierunkéw rozwoju polskich
przedsiebiorstw najintensywniej pracujgcych z danymi.
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