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Wprowadzenie

Oddajemy do rak czytelnikéw ksigzke poswiecona metodom podnoszenia poziomu
partycypacji publicznej w spotecznosciach lokalnych. To czwarta publikacja dotyczaca
problematyki partycypacji publicznej bedaca rezultatem zaangazowania Instytutu
Spraw Publicznych w realizacje systemowego projektu partnerskiego DECYDUIMY RAZEM.
WZMOCNIENIE MECHANIZMOW PARTYCYPACYJNYCH W KREOWANIU | WDRAZANIU POLITYK PUBLICZNYCH.

W dziataniach projektowych koncentrowano sie na wypracowaniu i upowszechnieniu
mechanizmdw wspdtpracy administracji publicznej ze spotecznosciami lokalnymi, me-
chanizméw wiaczania mieszkancéw w podejmowanie decyzji publicznych. Wdrazane
byty dwa zamysty podniesienia poziomu partycypacji publicznej: jeden — Fundacji
Rozwoju Demokracji Lokalnej, drugi — Stowarzyszenia Centrum Wspierania Aktyw-
nosci Lokalnej CAL. Obie organizacje, korzystajac ze swoich bogatych doswiadczen
w animowaniu spotecznosci lokalnych, wypracowaty wtasne koncepcje dziatan inter-
wencyjnych, a nastepnie wprowadzity je w zycie w wybranych gminach i powiatach
na terenie catej Polski (FRDL w 60 spotecznosciach’, CAL - w 48).

Projekt ,Decydujmy razem” miat charakter badawczo-wdrozeniowy, co oznacza, ze
prowadzonym dziataniom wdrozeniowym towarzyszyta refleksja naukowa. Niniejsza
publikacja jest efektem owe;j refleksji, prezentujemy bowiem wyniki badania ,Metody
podnoszenia poziomu partycypacji publicznej zastosowane w projekcie DECYDUJMY
RAZEM". Jest co$, co bez watpienia nalezy podkresli¢ — publikacja nie ma charakteru
poradnika; wskazywane sg procesy i mechanizmy towarzyszace interwencjom wpro-
wadzanym w zycie spotecznosci lokalnych w ramach realizacji projektu.

Struktura publikacji

Publikacja skfada sie z szesciu opracowan. W pierwszym, Metodologia badania,Me-
tody podnoszenia poziomu partycypacji publicznej zastosowane w projekcie DECYDUJMY
RAZEM”, Anna Olech wyjasnia przestanki badania i sposéb jego realizacji.

Opracowanie Tomasza Kazmierczaka O czynnikach warunkujqcych partycypacje pu-
blicznq i strategiach jej podnoszenia to szeroka, teoretyczna perspektywa pozwalajaca
wprowadzi¢ czytelnika w problematyke partycypacji publicznej. Autor omawia trzy
grupy czynnikéw determinujacych poziom partycypacji publicznej i odpowiadajace
im trzy rodzaje strategii stuzace jego podnoszeniu.

Artykut Anny Olech Charakterystyka i poréwnanie zatozeri metod podnoszenia po-
ziomu partycypacji publicznej zastosowanych przez FRDL i CAL to efekt realizacji jed-
nego z dwdéch gtéwnych zadan badawczych. Polegato ono na rekonstrukgji zatozen

' Dziatania
interwencyjne FRDL
byty uruchamiane
w dwodch turach,
tj.w 2011 r.w 30
spotecznosciach
iw2012r.

w kolejnych 30.



WPROWADZENIE
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w niniejszym tomie.

planowanych interwencji przez obie organizacje, tak by owe interwencje byty ze soba
poréwnywalne. Wymagato to nadania im jednakowej struktury i sformutowania ich
przy uzyciu takiej samej aparatury pojeciowe;j.

Dwa kolejne opracowania stanowig gtéwnga czes¢ publikacji, bedaca efektem reali-
zacji drugiego z dwéch podstawowych zadan badawczych. Autorki prezentujg w nich
proces interwencji dokonywanych w spotecznosciach lokalnych zgodnie z zatozeniami
FRDL i CAL w trakcie realizacji projektu ,Decydujmy razem” oraz ich rezultaty?

Katarzyna Gorniak przedstawia Proces wdrazania metody FRDL. Pierwszg cze$¢
opracowania stanowig Studia przypadkéw — monografie gmin i powiatu, w ktérych
swoje dziatania prowadzita Fundacja Rozwoju Demokracji Lokalnej. Druga czes¢
opracowania Partycypacja wedtug FRDL — konteksty i warunki wdrazania metody to
autorski komentarz do zidentyfikowanych w badaniu mechanizméw wptywajacych
na skutecznos¢ zastosowanej strategii.

Ewa Bacia przedstawia Proces wdrazania metody CAL. Analogicznie - pierwsza cze$c
opracowania stanowig Studia przypadkéw — monografie gmin i powiatu, w ktérych swoje
dziatania prowadzito Stowarzyszenie Centrum Wspierania Aktywnosci Lokalnej CAL;
druga cze$¢ opracowania Proces podnoszenia partycypacji publicznej w gminach i po-
wiecie CAL — od czego zalezy szansa na sukces? to — ponownie — autorski komentarz
do zidentyfikowanych w badaniu mechanizméw wptywajacych na skutecznos¢
zastosowanej strategii.

Dwie kwestie wymagaja szczeg6lnego podkreslenia. Pierwsza — obie autorki, w cze-
$ciach Studia przypadkéw — monografie gmin i powiatu, opieraja sie na opiniach roz-
moéwcow zebranych w trakcie trzech tur badania3. Opisywany i analizowany jest wiec
proces wdrazania interwencji obu organizacji oraz jego rezultatéw z perspektywy
bezposrednich uczestnikéw tego procesu. Druga kwestia — anonimowos¢ gmin
i powiatéw. Wszystkim gminom i powiatom, w ktérych prowadzone byto badanie
»,Metody podnoszenia poziomu partycypacji publicznej zastosowane w projekcie
DECYDUJMY RAZEM", zostaty nadane kolejne litery alfabetu. Autorki obu gtéwnych
opracowan niniejszej publikacji eliminowaty wszelkie specyficzne informacje, ktére
mogtyby pozwoli¢ na identyfikacje danej jednostki samorzadu terytorialnego.

Publikacje zamyka opracowanie Anny Olech Porédwnanie procesu wdrazania
metod FRDL i CAL - istotne podobieristwa i réznice. Ma ono charakter syntetyczny
i podsumowujacy.

Anna Olech



Anna Olech

Metodologia badania
~Metody podnoszenia
poziomu partycypagji
publicznej zastosowane
w projekcie
DECYDUJMY RAZEM”

Zalozenia

Zgodnie z koncepcjg badawcza, przedmiotem badania byty dziatania interwencyjne
podejmowane przez FRDL i CAL w wybranych przez te organizacje gminach i powia-
tach. Zasadniczy cel, ktéremu badanie stuzyto, to zidentyfikowanie pewnych dajacych
sie powiela¢ wzoréw interwencji, rozumianych jako metody podnoszenia poziomu
partycypacji, oraz okreslenie warunkéw, w ktérych stosowanie owych metod zapewni
mozliwie wysoki poziom ich skutecznosci.

Zbierane w toku badania informacje miaty w efekcie pozwoli¢ na opis przebiegu
prowadzonych dziatan i uzyskanych rezultatow oraz identyfikacje czynnikéw majacych
wptyw, pozytywny lub negatywny, na sprawnos¢ podejmowanych dziatan.

Zadania i pytania badawcze

Zadanie | - to rekonstrukcja zatozen planowanych przez FRDL i CAL interwencji, tak
by byty one ze soba poréwnywalne, chodzito zatem o nadanie im jednakowej struk-
tury i sformutowanie ich przy uzyciu takiej samej aparatury pojeciowej. Podstawowe
pytanie badawcze brzmiato: Na czym polegaja zaktadane przez FRDL i CAL interwencje
stuzace podniesieniu poziomu partycypacji?

Zadanie Il - to opis i analiza procesu interwencji dokonywanych w spotecznosciach
zgodnie z zatozeniami FRDL i CAL oraz ich rezultatéw. Podstawowe pytania badaw-
cze brzmiaty: Jak przebiegat w praktyce proces wdrazania tych interwencji? Jakie
rezultaty przynosi ich wdrozenie? Jakie czynniki sprzyjaja ich stosowaniu, a jakie
je ograniczaja?



METODOLOGIA BADANIA,METODY PODNOSZENIA POZIOMU
PARTYCYPACIJI PUBLICZNEJ ZASTOSOWANE
W PROJEKCIE »DECYDUJMY RAZEM«”

Dobor préby

Badanie prowadzone byto - zgodnie z zapisami projektu — w 15 spotecznosciach:
13 gminach i 2 powiatach. Gminy zostaty dobrane w sposéb celowy przy zastosowaniu
dwoch podstawowych kryteridow: (1) typ gminy (miejska, wiejska, miejsko-wiejska),
(2) potozenie terytorialne - region Polski, z uwzglednieniem uwarunkowan histo-
rycznych, tzn. granic zaboréw.

Do badania zostato wtgczonych 7 gmin sposréd tych, w ktérych dziatania pro-
wadzito Stowarzyszenie CAL, oraz 6 gmin sposrod tych, w ktérych dziatania
prowadzita FRDL.

Do proby zostaty wigczone tylko 2 powiaty, po jednym dla kazdej metody. W od-
réznieniu od gmin, zostaty one dobrane w sposéb losowy.

Metoda badawcza

Oba zadania badawcze realizowane byty przy wykorzystaniu metod jakosciowych —
zastosowane zostaty dwie metody: (1) analiza dokumentéw, (2) indywidualny wywiad
swobodny ze standaryzowang listg zagadnien. Zgromadzony materiat poddany zostat
analizie tresci.

Zadanie |. Rekonstrukcja zatozen planowanych interwencji dokonana zostata na
podstawie analizy dokumentéw przygotowanych w ramach projektu przez FRDL i CAL
(koncepcje, zatozenia, plany dziatan) oraz wywiadéw z autorami obu koncepcji
dziatan wdrozeniowych.

Zadanie ll. Dziatania prowadzone w wybranych 15 samorzadach byty przedmiotem
analiz o charakterze studiéw przypadku. Opis i analiza procesu dokonywanych inter-
wengji prowadzone byty na tle spotecznego kontekstu gminy czy powiatu, ukazujacego
specyfike kazdej spotecznosci.

Tu takze stosowane byty wskazane wyzej metody: analiza tresci dokumentéw oraz
wywiad indywidualny. Do analizowanych przez badaczy dokumentéw nalezaty:
(1) dokumenty informacji statystycznej (Baza Danych Lokalnych GUS, lokalne bazy
danych), (2) sprawozdania z sesji rad gmin lub powiatéw, (3) lokalna prasa, biuletyny,
strony internetowe urzedéw gmin i powiatow.

Wywiady indywidualne objety wszystkie kategorie interesariuszy:

1) animatoréw, tj. osoby, ktérych zadaniem byto wtaczenie obywateli w procesy
decyzyjne;

2) cztonkéw ,zaplecza” animatoréw (animatorzy subregionalni, superwizorzy, do-
radcy, koordynatorzy regionalni);

3) przedstawicieli wtadz lokalnych;

4) cztonkéwgrup dospraw partycypacji publicznej, zespotdéw do spraw partycypacyjnego
modelu tworzenia polityk publicznych i zespotéw monitorujacych;

5) osoby znaczace w spotecznosciach, niezaangazowane w dziatania projektowe,
ale majace wiedze o jego realizacji w gminie czy powiecie.



METODOLOGIA BADANIA,METODY PODNOSZENIA POZIOMU
PARTYCYPACJI PUBLICZNEJ ZASTOSOWANE
W PROJEKCIE »DECYDUJMY RAZEM«”

Wywiady prowadzone byty w oparciu o zestawy wytycznych odpowiednich dla
kazdej grupy rozmoéwcow i dla kazdej tury badania. Do decyzji badacza pozostawata
kolejnos¢ poruszanych watkow, sposdb zadawania pytan, pominiecie watkow, ktore
okazywaty sie nieadekwatne, oraz formutowanie pytan dodatkowych.

Realizacja badania

Badanie miato charakter cykliczny - realizowane byto w trzech turach: w | potowie
2011 roku, w | potowie 2012 roku oraz w | potowie 2013 roku.

Kazda z tur badania miata inny charakter i proces realizacji - szukano odpowiedzi
na rézne pytania badawcze, przy zastosowaniu réznych w kazdej turze wytycznych
do wywiadoéw prowadzonych z odmiennym w kazdej turze sktadem respondentéw.
Wynikato to w sposéb naturalny z logiki dziatarh wdrozeniowych odmiennej dla
obu organizacji.

Charakterystyka poszczegdlnych tur badawczych

I tura (I potowa 2011 roku). Zagadnienia badawcze przetozone na jezyk wytycznych
do wywiadéw byty takie same w odniesieniu do dziatann wdrozeniowych obu organi-
zacji. Chodzito przede wszystkim o rekonstrukcje zatozen interwencji planowanych
przez FRDL i CAL, mozliwie precyzyjna charakterystyke gmin i powiatéw, w ktérych
miaty by¢ prowadzone dziatania, opinie 0s6b zaangazowanych w realizacje projektu
i cztonkdéw spotecznosci na temat planowanych interwencji.

Il tura (I potowa 2012 roku). W gminach i powiecie, w ktérych swojg $ciezke meto-
dyczna prowadzito Stowarzyszenie CAL, uwaga badawcza skoncentrowana byta przede
wszystkim na samym procesie wdrazania wcigz trwajacych interwencji. W gminach
i powiecie, w ktérych swoja $ciezke metodyczng prowadzita FRDL, koncentrowano sie
réwniez na procesie wdrazania interwencji, ale niejako z retrospekcji, gtéwne dziatania
bowiem zwigzane z partycypacyjnym przygotowaniem dokumentu strategicznego
byty juz zakonczone. Drugim istotnym zagadnieniem badawczym byty identyfikowane
juz wéwczas skutki dziatan wdrozeniowych.

[l tura (I potowa 2013 roku). Podstawowe zagadnienia badawcze w gminach i powiecie
CAL to koncentracja na dajacych sie zidentyfikowac skutkach interwencji, ktéra weszta
w faze koncowa. Podstawowe zagadnienia badawcze w gminach i powiecie FRDL
to koncentracja na procesie spotecznego monitorowania implementacji przyjetych
wczesniej dokumentéw strategicznych oraz na dajacych sie zidentyfikowac efektach
interwencji. W lll turze badania przeprowadzono takze ponowne wywiady z autorami
koncepcji obu metod.

Badania w lokalnych spotecznosciach prowadzone byty przez badaczy terenowych.
Z zatozenia odpowiedzialny za dany przypadek badacz terenowy przeprowadzit
wszystkie trzy tury badan oraz pozostawat we wzglednie statym kontakcie ze ,swoim”
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samorzadem. Kazda tura badania konczyta sie przygotowaniem monografii czagstkowej,
zawierajacej wyniki przeprowadzonych prac badawczych. W celu zapewnienia najwyz-
szego stopnia poréwnywalnosci zgromadzonego materiatu empirycznego monografie
te opracowywane byty przez badaczy wedtug identycznego, precyzyjnie zbudowanego
schematu. Schematy monografii i ich tre$¢ byty odmienne w kazdej turze badania
zracji wspomnianej wczesniej specyfiki badania (rézne pytania badawcze, odmienne
narzedzia, czyli wytyczne do wywiadoéw, zréznicowany skfad respondentéw).

To witasnie monografie czastkowe opracowane przez badaczy terenowych po
kazdej turze badania byty podstawa do prezentacji procesu wdrazania obu metod
podnoszenia partycypacji publicznej przygotowanej w niniejszej publikacji przez
Ewe Bacie i Katarzyne Gorniak. Obie autorki opieraty sie na analizach dokonanych
przez badaczy terenowych.



Tomasz Kazmierczak

O czynnikach warunkujacych
partycypacje publiczna
I strategiach jej podnoszenia

Partycypacja publiczna to rodzaj praktyki spotecznej, ktéra polega na wspétuczestnic-
twie obywateli w procesach zarzadzania publicznego. Praktyka ta jest w rzeczywistosci
zmienna, poniewaz wspotpraca obywateli z przedstawicielami wtadz i administracji
publicznej przyjmuje zmienne formy i zakresy. Wynika to z tego, ze w ostatecznosci
ksztatt tej wspotpracy zalezy od charakteru, struktury i dynamiki relacji, jaka wigze
rzadzacych i rzadzonych w danej wspdlnocie politycznej.

Rozsadek podpowiada, ze wspotpraca ta powinna by¢ tradycyjnym przedmiotem
troski gtéwnych aktoréw zycia publicznego. Wszak — wydawatoby sie — lezy w in-
teresie rzadzacych i zarzadzanych, wtadzy i spoteczenstwa, aby sprawy publiczne
prowadzone byty jak najlepiej, zatem i jedni, i drudzy powinni do tej wspotpracy
dazy¢. Tymczasem potrzeba budowania takich relacji wtadza publiczna-obywatele,
ktore wspotpracy by sprzyjaty, to wyzwanie relatywnie nowe. Jeszcze do niedawna
bowiem Swiadomie i celowo wywotywany udziat obywateli w regulowaniu kwestii
publicznych nie byt postrzegany jako warunek sprawnosci i skutecznosci podejmo-
wanych w tym zakresie dziatan.

W szczegdlnosci nie byt on tak postrzegany w obrebie tradycyjnej koncepcji zarza-
dzania publicznego. Tradycyjne zarzadzanie publiczne oparte byto na dwéch filarach:
demokracji przedstawicielskiej i — zorganizowanej i dziatajacej zgodnie z Weberowskim
modelem biurokracji — administracji publicznej. W gruncie rzeczy mogto ono obywac
sie bez partycypacji publicznej, czyli bez bezposredniego wiaczania sie obywateli
w regulowanie spraw publicznych, bo dla sprawnego funkcjonowania organéw
wtadzy i administracji bezposredni udziat cztonkéw wspolnot politycznych nie byt
ani konieczny, ani — tym bardziej - szczegélnie pozadany. Organom wtadzy uchwa-
todawczej w zupetnosci wystarczato, by obywatele mozliwie najpetniej brali udziat
w wyborach, to ich przedstawiciele mieli przeciez rzadzi¢, a nie oni - taka jest wszak
istota demokracji przedstawicielskiej. Z kolei dla organéw administracji publicznej
wchodzenie w blizsze kontakty z obywatelami stanowito w istocie naruszenie jej
biurokratycznych zasad: impersonalnosci, bezstronnosci i uniwersalizmu. Wtgczanie

11
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sie obywateli traktowane byto zatem raczej jako pewne ryzyko, a poniewaz wydawato
sie nieuniknione - obywatele jako mniej lub bardziej legitymizowane grupy nacisku
chcieli przeciez mie¢ wptyw na podejmowane decyzje — tym bardziej wymagato
przetozonego na procedury swiadomego dystansu i kontroli, aby oddzieli¢ to, co
legalne, od tego, co legalne nie jest*.

Roéwnolegle do dziatan wtadz publicznych, po - nazwijmy to — spotecznej stronie
zycia publicznego, rozwijat sie osobny rodzaj profesjonalnej praktyki spotecznej,
organizowanie spotecznosci (community work, community development work), inten-
cjonalnie i celowosciowo takze nastawiony na ksztattowanie toku spraw publicznych.
W jego ramach zawodowi i niezawodowi organizatorzy spotecznosci podejmowali
starania, by oddolnie budowa¢ grupy obywatelskie miedzy innymi po to, aby byty
w stanie skutecznie wptywac na wtadze publiczne i podejmowane przez nie decyzje,
gtéwnie te bezposrednio dotyczace srodowisk i spotecznosci, z ktorych owe grupy
sie wywodzity.

Wydaje sig, ze po raz pierwszy do swiadomie zaprojektowanego spotkania obu
rodzajow praktyki — zarzadzania publicznego i organizowania spotecznosci — doszto
w latach 60. ubiegtego wieku w USA w ramach prowadzonej tam przez rzad fede-
ralny tzw. wojny z bieda. Przyjeta strategia zaktadata, ze w wojnie tej zwyciestwo ma
zapewni¢ mozliwie najpetniejszy udziat ludzi ubogich w procesach projektowania
przeznaczonych dla nich programéw i zarzadzania tymi programami. Doswiadcze-
nie to nie zakonczyto sie jednak sukcesem. W praktyce bowiem udziat ludzi ubogich
okazywat sie na ogét fasadowy. Programy natomiast, w ktérych rzeczywiscie gtos
ich adresatow byt istotny, zdarzato sie, stawaty sie zagrozeniem dla lokalnych elit
politycznych, mobilizowaty bowiem biednych do podnoszenia protestéw, a nawet
do wzniecania niepokojow spotecznych. W rezultacie potrzebne do realizacji tych
programow $rodki publiczne byty redukowane. Dato to tez asumpt, by te wojne jako
nieudana zakonczyc®.

Mimo takiej a nie innej politycznej oceny tego przedsiewziecia, bez watpienia pozo-
stawito ono po sobie co najmniej jeden trwaty rezultat, i to o znaczeniu zdecydowanie
wykraczajgcym poza granice Stanéw Zjednoczonych. Postawito mianowicie kwestie
partycypacji publicznej, nadajac jej status zjawiska waznego i spotecznie, i politycz-
nie, o ktéry warto zabiegac. Dyskurs mogt sie rozpocza¢ takze dlatego, ze to wtasnie
w trakcie tej wojny Sherry R. Arnstein opracowata swoja ,drabine partycypacji” - do dzis
bodaj najbardziej znane narzedzie pomiaru partycypacji publicznej — ktdra stata sie
zjawiskiem nie tylko rozpoznawalnym, ale takze stopniowalnym: stosujac ja mozna
byto okresli¢, kiedy obywatele nie maja wptywu na wprowadzenie spraw publicznych,
kiedy ich udziat jest pozorny, a kiedy znaczacy, czy nawet zasadniczy, bo sprawuja
oni nad nim kontrole®.
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To, co w okresie wojny z bieda okazato sie praktycznie niewykonalne: wiaczenie
partycypacji w tryby tradycyjnego zarzadzania publicznego, dwadziescia lat pozniej,
tj. w latach 90. ubiegtego wieku, zaczeto postrzegac jako warunek skutecznego regu-
lowania spraw publicznych. Nasuwa sie nieodparcie pytanie o powody tej zasadniczej
przeciez reorientacji. Najogdlniej mozna by je okresli¢ nastepujaco: przemiany, jakim
zaczat podlegac $wiat. W szczegdlnosci chodzi o nowe przeswiadczenie, ktdre zrodzito
sie w reakcji na te przemiany, méwiace, ze wobec wspétzaleznosci ludzkich zachowan,
spotecznych zjawisk i proceséw nie da sie rozwigzywac problemoéw, osiggac celdéw
rozwojowych bez wspoétudziatu réznych aktoréw spotecznych. Pisano na poczatku
lat 90.: W dzisiejszym wspdtzaleznym Swiecie, Swiecie podzielanej wtadzy, bez wyraznie
wskazanych przywdédcow, publiczne kwestie i problemy przekraczajq organizacyjne
i instytucjonalne granice. Wiele oséb jest dotknietych takimi problemami jak: globalne
ocieplenie, AIDS, bezdomnos¢, naduzywanie narkotykdw, bezdomnos¢, przestepczosc,
narastajqca bieda wsrdd dzieci, macierzyristwo nieletnich, ale nie ma takiej osoby, grupy
czy organizacji, ktéra posiadataby niezbedngq site lub wtadze, by te problemy rozwigzac.
W tej sytuacji, by osiggac kolektywne korzysci lub minimalizowac straty, organizacje i in-
stytucje muszq dzieli¢ sie zadaniami, zasobami, dziataniami, wtadzq lub czesciqg swoich
kompetencji wtadczych’. Podsumowujac przeglad wyrazanych w latach 90. stanowisk,
Jan Kooiman wskazuje na nastepujace cztery aspekty rosngcego zainteresowania
nowym sposobem zarzadzania publicznego (w odréznieniu od starego okreslanego
jako governance), w ktérym partycypacja publiczna zajmuje juz centralng pozycje:

- Swiadomos¢, ze wiele zarzadzanych publicznie kwestii jest wspotzaleznych;

+ narastajgca Swiadomos¢, ze wiadza publiczna (government) nie jest jedynym

aktorem w dziataniach podejmowanych wobec gtéwnych kwestii spotecznych;

« dostrzeganie potrzeby stosowania takze nowych modeli relacji (interakcji) pomie-

dzy wtadzami publicznymi i spoteczenstwem, by tym kwestiom zaradza¢;

« zrozumienie, ze mechanizmy zarzadzania publicznego i stosowane w jego ramach

rozwigzania moga sie réznic, w zaleznosci od szczebla i sektora zarzadzania®.

Wypada doda¢, ze koncepcja zarzadzania publicznego, ktéra w latach 90. dopiero
zdobywata racje bytu, juz 10 lat pézniej zyskata pozycje dominujaca (przynajmniej
na poziomie teorii oraz zalecen i rekomendacji). Dzi$ widzi sie w niej nie tylko szanse na
poprawe sprawnosci i skutecznosci w regulowaniu spraw publicznych, ale takze
na rewitalizacje demokratycznego tadu.

W sytuacji zatem gdy nie ma juz doktrynalnych barier, a partycypacja publiczna stata
sie czyms$ pozadanym, mozna sie spodziewac ponownego wtaczania organizatorow
spotecznosci w tryby zarzadzania publicznego, i to bez obawy porazki, aby dzieki ich
aktywnosci obywatele petniej angazowali sie w procesy zarzadzania publicznego.
Warto zbada¢, jakie mozliwosci rysuja sie w tym zakresie.
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Management:

An International
Journal of Research
and Theory 1999,
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Czynniki warunkujace partycypacje publiczng

Zgodnie z zasadami racjonalnego dziatania, projektujac zmiane jakiego$ spotecznego
stanu rzeczy, nalezy uwzglednia¢ jego przyczyny i (lub) zrédta, nalezy wiec poszukac
sposoboéw, za pomoca ktérych mozna poziom partycypacji publicznej podnosié¢. Warto
zwrdéci¢ uwage na czynniki i mechanizmy warunkujace ten poziom. Po pierwsze, wydaje
sie uzasadnione rozréznienie dwu grup takich uwarunkowan: (1) poszukiwanie ich
w indywidualnych cechach czy atrybutach jednostek, (2) - w cechach czy atrybutach
spotecznosci. Po drugie, jak sie okazuje, czynnikiem wptywajacym na poziom party-
cypacji publicznej jest istnienie pewnych zinstytucjonalizowanych regut stosowanych
po to, aby zachecac obywateli do wtgczania sie w zarzadzanie sprawami publicznymi
(lub ich do tego zniechecac).

A.Badania empiryczne pokazuja, ze stopien wiaczania sie ludzi w kwestie publiczne
zalezy od ich statusu socjoekonomicznego: im wyzsza jest pozycja danej osoby, tym
wieksze prawdopodobienstwo angazowania sie w praktyki partycypacyjne. Wyste-
powanie tej dos¢ oczywistej zaleznosci potwierdzaja badacze analizujgcy fenomen
partycypacji publicznej w USA®, w Wielkiej Brytanii'®, potwierdzaja je takze analizy
dotyczace polskiej rzeczywistosci''. Nie jest ona jednak interpretowana tak, jak mozna
by sie byto spodziewad, tj. nie stuzy wyjasnianiu partycypacji publicznej w kategoriach
nieréwnosci spotecznych. Status socjoekonomiczny w analizach tych traktowany jest
przede wszystkim jako miara podstawowych zasobéw jednostki. W tym ujeciu zatem
osoby o nizszym statusie spotecznym partycypuja mniej nie dlatego, ze nie maja po
temu szans i mozliwosci, ale dlatego ze ich zasoby wiedzy i umiejetnosci (wyksztat-
cenie), zasoby finansowe (bogactwo) i sita wptywu (pozycja zawodowa) sg mniejsze.
Ten sposéb wyjasniania wiaczania sie w praktyki partycypacyjne okreslony zostat
modelem zasobdw (resource model)®2.

Nalezy dodac, ze lista zasobdw istotnych z punktu widzenia angazowania sie obywateli
w sprawy publiczne obejmuje takze inne ich rodzaje. Wskazmy dwa, ktérych znaczenia
jednoznacznie dowodza badania empiryczne - sg to umiejetnosci obywatelskie i sie¢
kontaktow spotecznych.

Zeby wtaczac sie w sprawy publiczne, trzeba umiec to robi¢. Na role wchodzacych tu
w gre umiejetnosci zwrécili uwage (i dowiedli ich znaczenia w badaniach empirycznych)
sami twércy modelu zasoboéw, nazywajac je umiejetnosciami obywatelskimi (civic skills).
Chodzi tu szczegodlnie o umiejetnosci komunikacyjne, organizacyjne, polityczne itp.,
nabywane w szkole i rodzinie, ale przede wszystkim w toku aktywnosci podejmowa-
nych w réznego typu formalnych i nieformalnych organizacjach stowarzyszeniowych
dziatajacych w srodowisku pracy, spotecznosci lokalnej, parafii'. Znaczenie umiejetnosci
obywatelskich nabywanych poprzez cztonkostwo w stowarzyszeniach potwierdzaja
takze badania polskie'.
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Uczestnictwu w praktykach partycypacyjnych sprzyja takze gesta sie¢ kontaktéw
spotecznych. Okazuje sig, ze zdecydowanie czesciej w funkcjonowanie gminnych
instytucji wtaczaja sie osoby, ktérych powigzania obejmuja nie tylko rodzine, sgsiadéw
czy znajomych i przyjaciot, ale takze funkcjonariuszy publicznych i (lub) politycznych'.
Rola powigzan spotecznych jest inna niz wyksztatcenia czy umiejetnosci obywatel-
skich: o ile te ostatnie dostarczaja obywatelom niezbednych do kompetentnego po-
dejmowania praktyk partycypacyjnych narzedzi o charakterze zaréwno kulturowym
i spotecznym, jak i poznawczym i czysto technicznym, o tyle osadzenie w sieciach
spotecznych stanowi konieczny warunek rekrutacji, innymi stowy, dostarcza drog,
ktore do tych praktyk prowadza. Ponadto kontakty spoteczne dajg dostep do innych
zasobow, ktére moga wzmacnia¢ i motywacje do wiaczania sie w sprawy publiczne,
i skutecznos¢ podejmowanych w tej sferze dziatan.

B. Nie ulega watpliwosci, ze atrybutem spotecznosci, ktéry sprzyja podejmowaniu
praktyk partycypacyjnych, jest jej kapitat spoteczny, w znaczeniu, jakie temu poje-
ciu nadat R. Putnam. Przypomnijmy, Zze w jego rozumieniu, odnosi sie ono do cech
organizacji spotecznej takich jak: sieci, normy i zaufanie, ktére decyduja o gotowosci
podejmowania przez cztonkéw spotecznosci wspotpracy. Zdaniem Putnama, kapitat
spoteczny ucielesnia sie przede wszystkim w normach i sieciach obywatelskiego
zaangazowania'®. Aby zrozumie¢ znaczenie kapitatu spotecznego, niezbedne jest
jego rozréznienie na kapitat wigzacy i pomostowy". Kapitat wigzacy taczy ,swoich”
ludzi - daje im wsparcie, ale moze, cho¢ oczywiscie nie musi, by¢ takze zrédtem szko-
dliwych dla spotecznosci praktyk i zwyczajow. Kapitat pomostowy z kolei dotyczy
ludzi sobie niebliskich — pozwala podejmowac nowe dziatania, rozszerza dostep do
zasobow, umozliwia uzyskiwanie efektu synergii. Z punktu widzenia spotecznosci,
najbardziej korzystna jest sytuacja taka, w ktérej spotecznos¢ dysponuje zaréwno
wysokim kapitatem pomostowym, jak i wigzacym.

Znane s ktopoty z pomiarem kapitatu spotecznego, jednak zwtaszcza badania
jakosciowe dostarczaja wiarygodnych dowodéw, ze wptywa on na poziom party-
cypacji publicznej i bezposrednio, i posrednio, np. przez sprzyjanie powstawaniu
i dziataniu organizacji pozarzadowych. Jako przyktad przytoczmy tu wyniki badan
monograficznych przeprowadzonych w kilku gminach o wysokim i niskim stopniu
aktywnosci obywatelskiej (zaangazowania obywatelskiego) oraz wzglednie dobrej
i stabej wspotpracy lokalnych wtadz i organizacji pozarzadowych'®. Otéz, obywatele
sg aktywni, a relacje wtadze lokalne-organizacje pozarzagdowe oparte na wspotpracy,
gdy: spotecznosci posiadaja dtuga, siegajaca XIX wieku, tradycje oddolnej aktywnosci
i wspotpracy; ciagtos¢ pokolen i — czasami - pewna odrebnos¢ kulturowa stanowia
bogate zrédto ich kapitatu wigzacego; z kolei na wysoki poziom ich kapitatu pomo-
stowego wskazuje brak konfliktéw, systematyczny rozwdéj oparty na mechanizmach
dogadywania sie i wspotpracy, wielos¢ lokalnych lideréw, otwartos¢ na powiazania
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zinnymi. Spotecznosci, ktérych cztonkowie nie wykazuja sie obywatelska aktywnoscia,
gdzie lokalne organizacje pozarzadowe sg stabe i traktowane przez lokalne wtadze
niepartnersko, stanowig — ze wzgledu na poziom kapitatu wigzacego i pomostowego —
odwrotnos¢ tych pierwszych. Charakteryzuje je zatem: brak tradycji wspotpracy, brak
ciagtosci pokolen, nieufnos¢, konflikty.

C. Aby praktyki partycypacyjne mogty sie rozwija¢, wazne sg zatem i zasoby oso-
biste obywateli, i zasoby kapitatu spotecznego dostepne w ich spotecznosciach.
Ale niezbedne jest jeszcze kierowane przez wtadze publiczne do obywateli swoiste
zaproszenie do udziatu w praktykach partycypacyjnych'. Zaproszenie to wyrazane
jest za posrednictwem pewnych zinstytucjonalizowanych regut, ktére moga mie¢
charakter formalny i celowy i moga by¢ wdrazane w jawny i zorganizowany sposob,
ale moga tez mie¢ umocowanie w funkcjonujacym, niesformalizowanym zwyczaju.
Oba typy mechanizméw moga wzmacniac lub ostabia¢ poziom partycypacji, bo rze-
czywiscie istotny jest zawarty w nich, i odczytywany przez obywateli, przekaz, ktéry
mowi, czy whadze publiczne chca i oczekujg ich wspdtpracy, czy tez nie. Jako przy-
ktad takiej formalnej reguty moze postuzy¢ obowigzkowe konsultowanie niektérych
decyzji. Rzecz w tym, ze konsultacje te moga by¢ przeprowadzone w sposéb wysoce
zniechecajacy do udziatu w nich (partycypacja jest tu pozorowana, oczywiscie) albo
tez w sposéb rzetelny i dowodzacy znaczenia, jakie wtadze publiczne przywigzuja
do opinii obywateli.

Empirycznym dowodem na znaczenie istnienia tego typu regut jest bardzo mocno
udokumentowany w badaniach ilosciowych wptyw typu gminy na poziom partycypacji
publicznej®. Ot6z, okazuje sie, ze zasadniczo gminy miejskie zarzagdzane sg w sposéb
mniej partycypacyjny niz gminy wiejskie. Ten stan mozna wyjasni¢ nastepujaco.
W spotecznosciach wiejskich, gdzie praktycznie wszyscy sie znajg, reguty partycypa-
¢ji —jeslisa, a sa, gdy tradycje samorzadnosci sg dtugie — maja charakter zwyczajowy
i zakodowane sg w swoistym typie wiezi, w ktdrym na relacje nieformalne naktadaja
sie relacje formalne, w tym relacje wtadza—-obywatel. Innymi stowy, w spotecznosciach
wiejskich praktyki partycypacyjne réznego typu sg o tyle bardziej prawdopodobne,
ze moga pojawiac sie w sposéb naturalny jako czesciowo swiadomy produkt domi-
nujacego typu wiezi spotecznych, a czesciowo - ich efekt uboczny. Spotecznosci
miejskie natomiast sg spajane przede wszystkim przez wiezi i relacje bezosobowe
i instrumentalne, w takich warunkach nie ma w zasadzie szans, aby partycypacja
publiczna pojawiata sie naturalnie i spontanicznie. Reguty partycypacji musza zatem
by¢ swiadomie i celowo wypracowywane i wdrazane. Z réznych powodéw nie jest
to powszechne, od strony technicznej tez nie najprostsze, zwlaszcza ze w polskiej
rzeczywistosci ciaggle dominuje tradycyjny model zarzadzania publicznego i wiasciwe
mu struktury organizacyjne i procedury.
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Kazda z przytoczonych powyzej grup czynnikéw, jak tatwo spostrzec, poddaje
sie manipulacji w tym sensie, ze mozna na nig $wiadomie oddziatywac. Jednym
z celéw takiego oddziatywania moze by¢, rzecz jasna, takze podnoszenie poziomu
partycypacji publiczne;j.

Strategie podnoszenia poziomu partycypacji publicznej

W swojej klasycznej kategoryzacji partycypacji publicznej S. Langton wyréznit jako
dwie osobne kategorie m.in.: aktywnos¢ publiczng (public action) i angazowanie
obywateli (public involvement)?'. Stanowig one, jak sie wydaje, dobry punkt wyjscia
do identyfikacji podstawowych strategii podnoszenia partycypacji publicznej?2.

A. Aktywnos¢ publiczna to rodzaj inicjowanego i kontrolowanego przez obywateli
wigczania sie w regulowanie spraw publicznych po to, by wptynaé na decyzje po-
dejmowane przez przedstawicieli wtadz publicznych lub wyborcéw. Z natury rzeczy
ten rodzaj partycypacji publicznej ma charakter oddolny. Aktywnos$¢ publiczna jest
podejmowana niejako spontanicznie, np. wéwczas gdy obywatele lobbuja, organizuja
protesty czy akty niepostuszenstwa obywatelskiego. Ale moze tez by¢ swiadomie
i celowo budowana przez profesjonalnych organizatoréw spotecznosci. Ten rodzaj
strategii podnoszenia partycypacji publicznej mozna by nazwac strategia oddolna.
Majac na uwadze oméwione wczesniej czynniki warunkujace te partycypacje, mozna
wskazad nastepujace jej cechy:

« dziatania organizatoréw adresowane sa przede wszystkim (ale nie wyfacznie) do
tych kategorii spotecznych, ktérych niedostateczne zasoby (wyksztatcenie, zasoby
ekonomiczne i sita wptywu) s relatywnie niewielkie, co jest jednym z czynnikéw
ograniczajacych ich gotowosc¢ do partycypacji;

« organizatorzy spotecznoscitacza cztonkdédw wyzej okreslonych kategorii spotecz-
nych w sieci, grupy i sieci grup, eksploatujac lub rozwijajac w ten sposob dostepne
w spotecznosci zasoby kapitatu spotecznego rozumianego zaréwno jako wtasnos¢
spotecznosci, jak i wiasnosc¢ jednostek (kontakty spoteczne);

« w trakcie organizowania sie cztonkowie spotecznosci nabywaja i (lub) wzmacniaja
swoj obywatelski kapitat ludzki: umiejetnosci obywatelskie, ale takze inne umie-
jetnosci wazne dla kompetentnego uczestniczenia w zyciu spotecznym.

Nie trudno spostrzec, ze strategia oddolna w gruncie rzeczy jest niemal tozsama
z jednym z klasycznych modeli organizowania spotecznosci lokalnej, ktérego
istota jest budowa tzw. potencjatu spotecznosci*. W modelu tym przyjeto zato-
zenie, ze zmiana w spotecznosci lokalnej wymaga, aby jej cztonkowie posiadali
taka wiedze i umiejetnosci, dzieki ktérym zrozumieliby swoje problemy i byliby
zdolni podja¢ zorganizowang wspotprace ukierunkowang na wspolne pokonanie

21 S. Langton, What is Citizen
Participation?, [w:] S. Lang-
ton (red.), Citizen Participa-
tion in America: Esseys on the
State of the Art, Lexington
Books, Lexington 1978; po-
daje za: G.P. Green, A. Haines,
Asset Building & Community
Development, Sage Publica-
tion, Londyn 2002. Szerzej
kategoryzacje Langtona w:
T. Kazmierczak, Partycypacja
publiczna. Pojecie, ramy teo-
retyczne, [w:] A. Olech (red.),
Partycypacja publiczna,

O uczestnictwie obywateli

w zyciu wspélnoty lokalnej,
ISP, Warszawa 2011.

22 Pozostate kategorie,

tj. partycypacja wyborcza
(electoral partcipation) oraz
partycypacja obowigzkowa
(obligatory participation) dla
zarzadzania publicznego
majg mniejsze znaczenie,
dlatego tez mozna je tu
pominac.

2 Potencjat spotecznosci to:
interakcja kapitatu ludzkiego,
zasobdw organizacyjnych
oraz kapitatu spotecznego
istniejgcych w danej spotecz-
nosci, ktére mogq byc uzyte,
by rozwiqzywac kolektywne
problemy i by poprawiac lub
podtrzymywac dobrostan
spotecznosci. Potencjat
spotecznosci moze operowac
poprzez nieformalne procesy
spoteczne i/lub zorgani-
zowane wysitki jednostek,
organizadjii sieci spotecznych,
wystepujqce wsrdd nich oraz
miedzy nimi a szerszymi sys-
temami, ktérych spotecznos¢
jest czescig. (R.J. Chaskin,
P.Brown, S. Venkatesh, A. Vi-
dal, Budowanie potencjatu
spotecznosci lokalnej, [w:]

T. Kazmierczak (red.), Zmiana
w spotecznosci lokalnej.
Szkice o kapitale spotecznym
w praktyce spotecznej i nie
tylko, ISP, Warszawa 2007.
Jak sie wydaje, gtéwna, bo
pierwotna, role odgrywaja tu
kapitat spoteczny i ludzki -
zasoby organizacyjne wazne
sq o tyle, ze decyduja o skali

i zakresie dziatan mozliwych
do podjecia dzieki kapitatowi
spotecznemu i ludzkiemu.
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24 J, Rothman, Multi
Modes of Intervention
at the Macro Level,
Journal of Community
Practice, 2007,

vol. 15(4), s. 11-40.

25 R.J. Chaskin,

P. Brown, S. Venkatesh,

A.Vidal, Budowanie
potencjatu, dz. cyt.

26 J, Rothman, Multi
Modes of Intervention
at the Macro Level,
Journal of Community
Practice, 2007,

vol. 15(4), s. 11-40.
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tych problemoéw?*. Wypada doda¢, ze w obszarze organizowania spotecznosci
wypracowano wiele sposobéw budowania potencjatu spotecznosci?® i nic nie stoi
na przeszkodzie, aby wykorzystac je takze do budowy specyficznego jego rodzaju,
tj. potencjatu partycypaciji.
W tym celu mozna zatem:
« rozwija¢ przywddztwo - identyfikowac i wzmacnia¢ wywodzacych sie ze spo-
tecznosci lideréw partycypacji;
. taczy¢ cztonkdw spotecznosci w sieci i grupy, aby w praktyki partycypacyjne
wigczali sie kolektywnie;
« wzmacniac sprawnosc i skutecznos¢ dziatan partycypacyjnych prowadzonych
przez istniejgce grupy i organizacje;
« stymulowa¢ wspotprace istniejacych grupy i organizacji w obszarze i na rzecz
partycypacji publicznej — faczy¢ je w sieci.

B. Angazowanie obywateli to, wedtug Langtona, kategoria partycypacji publicznej,
ktora obejmuje inicjowane i kontrolowane przez wtadze publiczne dziatania podej-
mowane po to, aby zapewni¢ wypracowywanym decyzjom mozliwy konsensus oraz
wsparcie i przychylnos¢ obywateli. Dziatania te prowadzone sa w toku wypetniania
statutowych zadan administracyjnych lub zarzadczych, musza wiec by¢ planowe
i zorganizowane. Z natury majq one charakter dziatan odgérnych, dlatego tez strategie
nawigzujaca do tej kategorii partycypacji nazwiemy strategia odgorna.

Istota strategii odgérnej polega na wzmacnianiu lub poszukiwaniu i wdrazaniu takich
zinstytucjonalizowanych regut partycypacji, ktére bytyby w stanie skutecznie zaprosic¢
obywateli do uczestniczenia w praktykach partycypacyjnych. Takze w przypadku tej
strategii mozliwe jest skorzystanie z dorobku organizowania spotecznosci, cho¢ w gre
tym razem wchodzi inny, wypracowany na jej gruncie, podstawowy model o wyraznie
technokratycznym charakterze: planowanie i polityka. Zaktada on, ze zmiana w spotecz-
nosci (tagodzenie problemow, osigganie celéw rozwojowych) wymaga projektowania
rozwigzan opartych na badaniu i analizie danych empirycznych?. Zastosowanie tego
modelu w odniesieniu do strategii odgérnej oznacza, ze poszukiwanie skutecznych
regut partycypacjii sposobu ich implementowania powinno sie odbywaé w procesie
starannej analizy (lokalnych) uwarunkowan - rozwazenia tego, jakie mechanizmy
nalezy uruchomi¢, aby trafity obywatelom do przekonania i zachecity ich do udziatu
w praktykach partycypacyjnych.

Wyrdéznione powyzej strategie maja te wade, ze nie obejmuja wszystkich trzech
rodzajéw czynnikéw warunkujacych partycypacje publiczna, a przeciez kazdy z nich
jest wazny i konieczny. Dlatego tez warto wskaza¢ mozliwos¢ istnienia trzeciej strategii,
nazwijmy ja strategia zintegrowana, ktéra taczytaby cechy dwoch wczesniej omé-
wionych. Bez watpienia jej stosowanie sprzyjatoby osiggnieciu przez przede wszystkim
lokalne wspdlnoty polityczne stanu tak wspdétczesnie pozadanego, a okreslanego
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jako community empowerment. Stan ten jeden z autoréw brytyjskich definiuje jako
stworzenie stabilnych i trwatych struktur, proceséw i mechanizmow, poprzez ktore lokalne
spotecznosci majq rosnqcy poziom kontroli nad, i dajqcy sie zmierzy¢ realny wptyw na,
polityki spoteczne i publiczne dotyczqce tych spotecznosci?’. Strategie zintegrowana
mozna by traktowac jak te najbardziej pozadana, jesli za rzeczywiscie whasciwy dla
wspodtczesnosci model zarzadzania publicznego uznamy tzw. governance, tj. zarza-
dzanie polegajace na mobilizowaniu réznych aktoréw spotecznych do regulowania
kwestii publicznych.

Tabela 1. Strategie podnoszenia partycypacji publiczne;j

Strategie podnoszenia poziomu partycypacji publicznej
Czynniki warunkujace ypy
partycypacje publiczng zintegrowana Kluczowe kryteria
oddolna | odgoérna (community
empowerment)
Pozvcia spoleczna + + Czy adresowana takze do
ydasp kategorii o niskim statusie?
Umiejetnosci + + Czy uczy umiejetnosci
obywatelskie obywatelskich?
Czy organizuje cztonkéw
spotecznosci (faczy w grupy)?
Potendjat Czy stymuluje rozwdj
spotecznosci Kapital lokalnego F?-rz?/wc?d.ztwa?
spofeczny + + Czy rozwija istniejace
lokalne grupy i organizacje
obywatelskie?
Czy stymuluje wspotprace
miedzyorganizacyjna?
. . . Czy tworzy lub rozwija
Zr;nsltji/tucrjaokrlalllzc\)lvv&v;?: 4 + zinstytucjonalizowane reguty
guty praktykon stymulujgce obywateli do
partycypadji partycypacji?

27 G. Craig, Toward
the measurement

of empowerment:

The evaluation

of community
development, Journal
of the Community
Development Society
2002, vol. 33, no.1,
cyt.za: D. Hardina,
Strategies for Citizen
Participation and
Empowerment

in Non-profit,
Community-Based
Organizations, Journal
of the Community
Development Society
2006, Winter, vol. 37,
nr4,s.4.






Anna Olech

Charakterystyka

| porownanie zatozen metod
podnoszenia poziomu
partycypacji publicznej
zastosowanych przez

FRDL i CAL

Rekonstrukcja zatozen interwencji planowanych przez Stowarzyszenie Centrum
Wspierania Aktywnosci Lokalnej CAL oraz Fundacje Rozwoju Demokracji Lokalnej
byta jednym z podstawowych zadan badawczych. Dokonana zostata na podstawie
analizy dokumentéw przygotowanych w ramach projektu przez FRDL i CAL (koncep-
cje, zatozenia, plany dziatan) oraz wywiaddéw z autorami i twércami obu koncepgji
dziatann wdrozeniowych.

Prace badawcze prowadzone byty w trakcie realizacji | tury badania. W ich wyniku
powstato niepublikowane opracowanie: ,Zatozenia interwencji planowanych przez
Fundacje Rozwoju Demokracji Lokalnej oraz Stowarzyszenie Centrum Aktywnosci
Lokalnej w ramach projektu Decydujmy Razem” autorstwa Ewy Baci, Moniki Figiel
i Katarzyny Gérniak, cztonkin zespotu eksperckiego ISP. W niniejszym tekscie od-
wotuje sie przede wszystkim do tresci tego opracowania i opieram sie na zawartych
w nim ustaleniach.

Filozofia dzialania

Perspektywa CAL

W klasycznej koncepcji idea Stowarzyszenia Centrum Wspierania Aktywnosci Lokalnej
CAL polega na organizowaniu spotecznosci do wspotpracy na rzecz rozwoju, prowa-
dzonej jako lokalna edukacja srodowiskowa przy zastosowaniu animacji spotecznej:

21
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28 P Jordan,

B. Skrzypczak (red.),
Centrum Aktywnosci
Lokalnej jako metoda
rozwoju spotecznosci
lokalnej, Warszawa
2002, s.22.
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cel: rozwdj lokalny

l

proces: lokalna edukacja Srodowiskowa

l

metoda: animacja spoteczna

Animacja spoteczna jako metoda wdrazania i realizacji edukacji srodowiskowej
zawiera cztery podstawowe elementy:

1) badanie w dziataniu, ktérego celem jest odkrycie Zrédet i potencjatu zmiany
spotecznej (potencjatu spoteczno-kulturalnego, tzn. wszelkich istniejacych i po-
tencjalnych sit spotecznych - ludzi, instytucji, idei);

2) praca Srodowiskowa, rozumiana jako profesjonalne wsparcie o charakterze edu-
kacyjnym, technologicznym, organizacyjnym i informacyjnym, ktérego celem
jest uzyskanie przez jednostki, grupy i catg spotecznos¢ wiedzy, umiejetnosci
i informacji;

3) wzmacnianie spoteczne, ktérego celem jest zbudowanie wzajemnego zaufania
i solidarnosci przez rozwijanie wiedzy, umiejetnosci i pewnosci siebie;

4) dziatanie srodowiskowe, majace na celu uruchomienie wspoétpracy jednostek,
grup i organizacji na rzecz zaspokojenia okreslonych potrzeb spotecznych?.

Perspektywa FRDL

W pracy zbiorowej, majacej charakter jubileuszowej monografii, Dwadziescia
lat Fundacji Rozwoju Demokracji Lokalnej wskazuje sie trzy podstawowe nurty
dziatalnosci FRDL.

Kwestia pierwsza — szkolenia, czyli dziatania ukierunkowane na podnoszenie kwali-
fikacji pracownikéw administracji i na przygotowanie ich do nowych zadan i wyzwan.
Poczatkowo przewazaty szkolenia dotyczace kwestii podstawowych, na przyktad
istoty samorzadu terytorialnego, jego podstaw prawnych i form dziatania. Z biegiem
czasu potrzeby uczestnikdw szkolen staty sie bardziej ztozone, zaoferowano wiec
kursy z zakresu metod rozwigzywania konfliktéw, prawa materialnego, nowoczesnych
metod zarzadzania gming, komputeryzacji, nowoczesnej polityki informacyjnej gminy,
kontaktow ze spoteczenstwem czy obstugi klientéw. Wzrastato réwniez zaintereso-
wanie tworzeniem strategii rozwoju, polityka gospodarcza i polityka rozwigzywania
probleméw spotecznych.

Drugi nurt - to doradztwo i wspieranie wtadz lokalnych w przeprowadzaniu zmian,
w usprawnianiu administracji. Fundacja rozwineta swoja dziatalno$¢ doradczg i konsul-
tingowa, aby wspolnie z pracownikami urzedéw gmin podejmowac takie wyzwania,
jak: budowanie strategii rozwoju gmin, tworzenie wieloletnich planéw inwestycyj-
nych, budzetéw zadaniowych, studiéw wykonalnosci oraz przygotowanie projektow,
a takze dokonywanie przeksztatcen organizacyjnych. Doradztwo dotyczyto réwniez
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metod komunikacji z mieszkarncami czy wspétpracy z lokalnymi organizacjami po-
zarzadowymi. Eksperci fundacji promujg metody partycypacyjne, w odréznieniu od
firm prowadzacych podobng dziatalnos¢, ktére oferujg gotowy produkt.

Trzeci nurt - to wspieranie rozwoju spoteczenstwa obywatelskiego. Samorzad
moze funkcjonowac jedynie wtedy, gdy spotecznosci lokalne sa ztozone z obywateli
swiadomych nie tylko swoich praw, ale takze odpowiedzialnosci za swojg przysztosc
i warunki zycia?.

Cele udziatu obu organizacji w projekcie
»Decydujmy razem”

Obie organizacje przystepowaty do projektu ,Decydujmy razem”, poniewaz miaty
wieloletnie doswiadczenie w pracy na rzecz wspierania partycypacji spotecznej i oby-
watelskiej na poziomie lokalnym. Dziatania projektowe zgodne sa zaréwno z misja
Fundacji Rozwoju Demokracji Lokalnej, jak i Stowarzyszenia Centrum Wspierania
Aktywnosci Lokalnej CAL. Odmiennie jednak formutowane byty ich cele udziatu
w projekcie.

Perspektywa FRDL

Przedstawiciele FRDL prezentowali swoja koncepcje, opierajac sie na konkretach:
(...) stoimy na gruncie legalizmu; nasza koncepcja jest taka chodzqca po ziemi, nie jest
utopijna; my sie jakos nie napinamy, w tym sensie, Ze my nie chcemy zbawia¢ swiata;
patrzymy (...) realistycznie; nie stawiamy za duzo warunkdw, bo by utrudnito realizacje.
Stwierdzaja wrecz, ze (...) w jakis sposéb idea partycypacji jest ideq utopijnq (...) ktorej
elementy da sie zrealizowac. Swoje podejscie do partycypacji publicznej okreslali jako
realistyczne i minimalistyczne.

Cele formutowane przez FRDL odnosity sie przede wszystkim do poziomu wiadzy
lokalnej i na jej dziataniach sie koncentrowaty. Wynikato to nie tylko z diagnozy rze-
czywistosci spotecznej, ale przede wszystkim z misji samej organizacji i z przekonania,
ze w spotecznosciach lokalnych najsilniejszym ogniwem jest wtasnie wtadza lokalna
stanowigca reprezentacje tejze spotecznosci, czyli jest w petni legitymizowana: (...)
skoro oni zostali wybrani, (...) zostali wybrani przez spotecznos¢ lokalng w jakis tam
sposob, to oni rzqdzq i oni majq prawo do decydowania, natomiast oczywiscie bytoby to
sensowne, gdyby to robili w sposéb partycypacyjny czy z udziatem obywateli. Wiec my
bardziej idziemy od strony wtadzy, czyli naszym celem jest tez ta wtadza, znaczy naszym
celem jest tez, zeby samorzqd czy wtadze samorzqdowe w danej gminie przekonaty sie do
tej metody i Zeby jq stosowaty. FRDL zaktadata, ze we wtadzach lokalnych tkwi kapitat
do zagospodarowania, a poniewaz bez ich przyzwolenia partycypacja publiczna nie
bedzie mogta sie rozwija¢, dlatego tez nalezy przede wszystkim na nie oddziatywac,
nakfaniac i przekonywag, zeby stosowaty zaproponowane narzedzia i ramy partycypacji.

2 Dwadziescia lat
Fundacji Rozwoju

Demokracji Lokalnej,
Warszawa 2009, http://

www.frdl.org.pl/

pliki/frdl/document/

publikacjeFRDL/
e-monografia.
pdf; data dostepu:
28.07.2012
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Wiadze lokalng postrzega sie jako gtdéwnego animatora spotecznosci lokalnej. FRDL
dazyta zatem do tego, by wyksztatci¢ przedstawicieli wkadzy umiejacych wspoétdzia-
tac ze spotecznoscia, ktdrg sie do owej partycypacji zreszta rowniez zacheca. Jest to
jednak partycypacja objeta pewnymi warunkami i przyznaniem przedstawicielom
wiadzy mozliwosci ostatecznego rozstrzygania z pozycji owej wiadzy: (...) urzednicy,
kiedy trzeba, powiedzq: »nie, tego sie nie da zrobi¢, to zbyt drogo kosztuje, to zbyt dtugo
trwa, to jest gtupi pomyst«. Bo musi pani wiedzie¢ tez, Zze nawet najbardziej sensowne
formy partycypacyjne skutkujq idiotyzmami (...). To jest taki mechanizm uzgodnieniowy,
ze urzednik musi wyjs¢ zza biurka i péjs¢ do ludu i nie moze sie bac, i to dotyczy wéjta, bur-
mistrza i tego szeregowego. Jak réwniez i ten drugi nie powinien mie¢ opordw z tq wtadzq
sie kontaktowacd, i czasami powiedzie¢, co o niej mysli. Ale tez dac sobie wyttumaczyc¢, ze
nie wszystkie moje pomysty sq genialne, wspaniate, jako Zywo realizowane. Ale to jest
umiejetnos¢ dialogu. Tego sie nie uczy na uniwersytecie, tego sie uczy w zyciu, a no i to
wymaga czasu po prostu. To juz taki cel, ja bym powiedziat w obszarze wychowawczym,
ale to jest praca na wartosciach. Cele FRDL to ksztattowanie i podnoszenie poziomu
partycypacji publicznej, ale w sposéb ograniczony i warunkowy.

Nie mozna jednak powiedzie¢, ze FRDL zupetnie pomijata w swojej koncepcji spotecz-
nos¢ lokalna. Cele nakierowane na nig byty traktowane jednak nie jako priorytetowe,
ale jako uzupetniajace: (...) Zeby spotecznosc lokalna umiata stosowac te metode i Zeby
domagata sie stosowania tej metody.

Celem byto zatem pobudzenie aktywnosci spotecznej poprzez pokazanie i upo-
wszechnienie palety narzedzi, ktére mozna wykorzystywac w procesie podejmowania
decyzji publicznych:(...) Zeby sie oni w ogdle otworzyli, zobaczyli, Ze mogq to, naprawde,
czesto przy uzyciu bardzo prostych srodkdw, najprostszych metod zrobi¢. Cel ten zostat
poszerzony o watek ksztattowania umiejetnosci niezbednych do praktykowania
partycypacji publicznej, ale takze ksztattowania innych umiejetnosci, np. analitycz-
nych, diagnostycznych, komunikacyjnych. Z analizy wypowiedzi twércéw koncepgji
wynika jednak, ze pobudzanie aktywnosci bedzie nastepowad przez zmiane postaw
przedstawicieli wtadzy i ich otwarcie na spotecznos¢ — proces zaowocuje takq rzeczq,
Ze urzednicy nie bedq sie ba¢ partycypacji - poniewaz obywatele nie bedg mogli par-
tycypowag, jesli wtadza nie stworzy im ku temu warunkow.

Perspektywa CAL

Przedstawiciele CAL swojg koncepcje rysowali szeroko, przedstawiajac catosciowg
filozofie procesu zmiany spotecznej, ktorej celem jest podniesienie poziomu party-
cypacji publicznej oraz edukacja i przemiana uczestnikéw tego procesu: (...) dla nas
jest istotne, ze ktos w to wierzy, z tego tworzyliSmy grupe i tworzymy caty czas, bo to jest
caty czas staty proces, bo to nie ma zamkniecia. (...) [To koncepcja] laboratorium ekspery-
mentu edukacyjnego [zbudowanego] na trzech poziomach: lokalnym, subregionalnym,
ogdlnopolskim. [I dalej] stawiamy sobie za cel, zeby zrobi¢ te partycypacje jako statq
procedure i nie tylko procedure, ale takq podstawe kultury.
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Celem byto zatem dokonanie zmiany przez przeobrazenie relacji miedzy wtadza a spo-
tecznoscig, stworzenie warunkéw i przestrzeni do wspétdziatania, zakwestionowanie
hierarchicznych zaleznosci. Wprawdzie CAL réwniez rozpoczynato swoje myslenie
o zmianie od przeobrazenh w samorzadzie i dazyto do tego, zeby stat sie bardziej otwarty
i przyjazny witgczaniu mieszkancdw w proces tworzenia polityk publicznych, to jednak
gtéwnym jego celem byto wypracowanie trwatych mechanizméw partycypacjii trwate
wigczenie ich do polityki lokalnej, do lokalnego zarzadzania. Zmiana, ktéra nastapi
w efekcie realizacji zamierzen, powinna miec¢ charakter systemowy i trwaty. Poniewaz
kwestia systemowosci i cato$ciowego traktowania zmiany byta dla CAL istotna, cele
koncepcji zostaty rozbudowane o kolejne aspekty.

Drugim dazeniem stato sie stworzenie systemu wspierajagcego wtaczanie me-
chanizmoéw partycypacji do lokalnego zarzadzania, bo samo sie nie zadzieje. Z tym
celem zgodny byt nastepny, a mianowicie CAL dazyt do stworzenia srodowiska oséb
i instytucji przyjaznych partycypacji, upowszechniajacych jej zatozenia, stosujacych
je w praktyce: (...) przygotowac pewne srodowisko aktywnych ludzi, i samorzgdowych,
ipozarzqdowych, do dialogu, do wtqgczenia do partycypacji w nowym okresie programo-
wania, gdzie wazngq strukturq w procesie programowania bedzie subregion. Dla trwatosci
efektéw tworzenie wspierajacego sSrodowiska ma bardzo duze znaczenie. Istotne
byto zatem budowanie Srodowiska animatoréw partycypacji publicznej, w ramach
ktorego mogliby dzieli¢ sie doswiadczeniami, wymienia¢ uwagi, prowadzi¢ dyskusje
dotyczace konkretnych kwestii zwigzanych z partycypacja. Poza tym CAL stawiat sobie
réwniez za cel metodyczne opracowanie swojej koncepcji i zbudowanie partnerstwa
instytucji naukowych dziatajacych na rzecz partycypacji.

CAL nie formutowat swoich zamierzen wycinkowo i nie zawezat ich do jednego
wymiaru, dazyt do stworzenia kompleksowego systemu, ktéry bedzie umozliwiat
zakorzenienie partycypacji publicznej i jej mechanizméw w rzeczywistosci spo-
tecznej w sposéb trwaty i niezbywalny: najwazniejsze jest, ze idziemy od praktyki do
zZmiany systemowej.

Kluczowe role w koncepcjach obu metod

Kluczowa role w dziataniach wdrozeniowych zaprojektowanych przez obie organi-
zacje odgrywa animator lokalny (gminny lub powiatowy) nazwany w koncepcji FRDL
»animatorem”, w koncepcji CAL - ,animatorem partycypacji publicznej”.

Planujac proces rekrutacji, obie organizacje wskazaty podobne kryteria wytaniania
0s6b majacych petni¢ funkcje animatora: muszg miec rozeznanie w srodowisku lo-
kalnym i wykazywac sie jego znajomoscia, posiadac zdolnos¢ organizowania zespotu
i prowadzenia jego prac, posiada¢ doswiadczenie we wspdtpracy z réznymi grupami
i przedstawicielami odmiennych intereséw: [animator] musi umiec jednoczy¢ ludzi (...).
Animator jest zatem osoba, ktéra z jednej strony, musi posiadac dobre relacje z wia-
dzami samorzadowymi, a z drugiej, musi umie¢ budowad i utrzymywac pozytywne
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relacje ze spotecznoscia lokalng — powinna umiec tworzy¢ atmosfere sprzyjajaca pracy
metoda partycypacyjna. Jeden z rozméwcow FRDL tak kreslit portret potencjalnego
animatora: (...) Zeby to byty osoby, ktére majq generalnie jakies pojecie, co mozna by
byto nazwac partycypacjq spoteczng, kontaktem pomiedzy organizacjami spotecznymi
a urzedem, ktdre uczestniczq w tego typu spotkaniach, majq jakies doswiadczenie (...).
Zaktadalismy, ze ta osoba zostanie dobrana na tej zasadzie, ze ma dobre kontakty ze spo-
tecznosciq, ze ma te dobre relacje, Ze zna srodowisko, Zze zna organizacje pozarzqdowe, Ze
ma réwniez kompetencje, nazwijmy to, merytoryczne, ktére powodujq, Ze tam w jakims
zakresie zajmuje sie tq problematykq.

Z formalnego punktu widzenia, animator jest etatowym pracownikiem urzedu gminy
czy powiatu wytypowanym przez wojta, burmistrza lub staroste do udziatu w projekcie.
Prace zwigzane z projektem sg dla niego dodatkowym obowigzkiem.

Obok animatora najwazniejszym ogniwem na poziomie lokalnym byty w obu me-
todach grupy lub zespoty partycypacyjnego tworzenia dokumentoéw strategicznych.
W przypadku CAL to grupa do spraw partycypacji publicznej, a w przypadku FRDL -
zespo6t do spraw partycypacyjnego modelu tworzenia polityk publicznych. Obie
organizacje zaktadaty, ze rekrutacja oséb do tych gremiéw powinna by¢ prowadzona
bardzo szeroko i powinni sie w niej znaleZ¢ przedstawiciele réznorodnych podmiotow
i sektoréw oraz rézni aktorzy zycia lokalnego, nie powinno w tym zespole dojs¢ do
zdominowania prac przez jedna opcje, ideologie, instytucje czy grupe intereséw.
Rekrutacja zajmowat sie animator lokalny i to od jego operatywnosci, otwartosci,
zdolnosci komunikacyjnych zalezato, kogo uda sie pozyska¢ do zespotu.

Tak zaprojektowana rola animatora to dla FRDL i CAL swoisty eksperyment. Zeby
zwiekszy¢ szanse powodzenia eksperymentu, obie organizacje obudowaty role ani-
matora systemami zabezpieczen.

Perspektywa FRDL

Zgodnie ze swoimi wczesniejszymi doswiadczeniami i modelem postepowania
w pracy z samorzadami, FRDL wyposazyta animatora gminnego czy powiatowego
w 3-osobowy system doradztwa i wsparcia. Animator dziata w wybranej gminie,
a doradztwo zapewniaja dwie osoby: doradca merytoryczny FRDL i koordynator
regionalny FRDL. Towarzyszg animatorowi w tworzeniu zespotu partycypacyjnego
i w pracach zespotu zwigzanych z projektowaniem dokumentu strategicznego, stuza
pomoca merytoryczna i koncepcyjna. Doradca merytoryczny i koordynator regionalny
sq osobami ,z zewnatrz” zwigzanymi z FRDL i wedtug tego klucza wybieranymi do
petnienia swoich funkgji: (...) my wybraliSmy osoby, ktére w wiekszosci wspdtpracowaty
z fundacjq, wiec sie juz u nas sprawdzity.

Koordynatorowi regionalnemu przypisano znaczny zakres odpowiedzialnosci - je-
den zrozmoéwcow z FRDL stwierdza wprost: [to] koordynator regionalny ma sie w ogdle
bac¢ nas tu w Warszawie, Ze jak cos w tej gminie nie wyjdzie, to on jest tu jedyny winien,
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a nie animator, nie doradca, nie ktokolwiek inny. On ma spowodowac, Zeby to zadziatato.
Natomiast zadania doradcy opisywane sg nastepujaco: (...) jeden — musi sie znac na
jednym z tych czterech obszaréw merytorycznych, a dwa — musi mie¢ doswiadczenie
w partycypacji jako prowadzqcy taki proces, zachecajqcy do niego. (...) sq osoby, ktére
po czesci jakby tez uczestniczyty w metodach partycypacyjnych, ale tez osobowosciowo
dobieralismy, Ze sq to osoby otwarte i nie sq jakies autorytatywne, ktdre chciatyby narzuca¢
swoje zdanie [natychmiast].

Trzecim elementem zabezpieczenia roli animatora w koncepcji FRDL miat by¢
koordynator gminny lub powiatowy, ktéry jest pracownikiem gminy, podobnie jak
animator. Staty przed nim zadania natury logistyczno-organizacyjnej, majace na celu
wsparcie dziatan animatora.

Perspektywa CAL

Stowarzyszenie CAL inaczej zbudowato system zabezpieczen dla animatora. Zgodnie
ze swoimi wczesniejszymi doswiadczeniami zwigzanymi z animacja spoteczna, wsparcie
dla animatora zostato zaprojektowane jako sie¢ powigzan z innymi animatorami zaanga-
zowanymi w realizacje projektu na poziomie lokalnym i subregionalnym. Bezposrednie
wsparcie dajg animatorowi animator subregionalny oraz superwizor. Podstawowym
wymogiem, jaki musiata spetnia¢ osoba bedaca animatorem subregionalnym, jest
bardzo dobra znajomos¢ subregionu (powigzan miedzy ré6znymi podmiotami, ich
potencjatu, mozliwosci, gotowosci do podejmowania nowych wyzwan, otwartosci)
i zdolnos¢ do podejmowania dziatania na swoim obszarze (w subregionie). Musi to by¢
zatem osoba, ktéra w subregionie jest pozytywnie postrzegana, a przy tym wykazuje
praktyczna umiejetno$¢ nawigzywania pozytywnych relacji.

Animatorzy subregionalni to zwykle doswiadczeni liderzy organizacji pozarzagdowych,
ktdrzy juz wezedniej wspodtpracowali ze Stowarzyszeniem CAL. To jest kluczowa nasza
sita, ze mamy ludzi, ktérzy w tym pracowali, pracujq i, co jest chyba najwazniejsze, Ze sq
autentyczni w tym i stojq za tym w pewnych wartosciach. Wierzq w to, jest to dla nich
wazne. Wtasciwie nie mamy ekspertéw takich stricte (...) to nie jest nasz tryb dziatania.
Dla nas jest istotne, Ze ktos w to wierzy, i z tego tworzyliSmy grupe, i tworzymy caty czas.

Animatorowi subregionalnemu towarzyszy¢ ma superwizor, czyli osoba niezaan-
gazowana bezposrednio w realizacje projektu, ale umiejgca obiektywnie, z dystansu
spojrze¢ na podejmowane kroki i wykonywane dziatania oraz oceni¢ postepy i kie-
runek rozwoju projektéw lokalnych w subregionach. Animator subregionalny wraz
Z superwizorem organizujg sie¢ powigzan i wspotpracy, wigczajac w nig animatoréw
lokalnych. Superwizor jest doswiadczonym animatorem, osobg zewnetrzng wobec
subregionu, ale razem z animatorem subregionalnym tworza pare o uzupetniajacych
sie kompetencjach.
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Organizacja dziatan projektowych

Odmiennie w obu organizacjach planowano dziatania, czyli proces wdrazania
wiasnych metod.

Organizacja dziatan w koncepcji FRDL

Zakres dziatan zaproponowanych przez FRDL byt z zatozenia dosy¢ ograniczony.
Realizacja projektu miata odbywac sie wytacznie na poziomie konkretnego samo-
rzadu, a wiec podstawowym dziataniem przewidzianym przez FRDL byto powotanie
zespotu pracujgcego zgodnie z zatozeniami partycypacji nad wybranym tematem.
Po podpisaniu kontraktu przez gmine czy powiat z FRDL zostanie najpierw utworzony
tzw. maty zespét, w ktérego pracach bedg brali udziat przedstawiciele samorzadu,
animator, koordynator gminny lub powiatowy, koordynator regionalny oraz do-
radca merytoryczny desygnowany przez FRDL. Efektem pracy zespotu bedzie wybér
polityki oraz rodzaju dokumentu, nad ktérym beda przebiegaty prace wiaczajace
mechanizmy partycypacyjne.

Nastepnie powotany zostanie zesp6t do spraw partycypacyjnego modelu tworzenia
polityk publicznych. W jego sktad miato wejs¢ od 15 do 25 oséb bedacych przedsta-
wicielami zaréwno wiadz samorzadowych, jak i mieszkancéw danej spotecznosci,
a kierowa¢ nim miat animator przy logistycznym wsparciu koordynatora gminnego
lub powiatowego. Zaplanowano pie¢ spotkan zespotu, przy czym miedzy tymi spot-
kaniami miaty pracowac zespoty robocze. Pierwsze spotkanie bedzie miato charakter
organizacyjny — przedstawione zostang cele koncepgji i projektu oraz harmonogram.
Kolejne spotkania — drugie, trzecie i czwarte - maja polegac na inwentaryzacji do-
kumentoéw, ich analizie i interpretacji oraz dochodzeniu do wspdélnego stanowiska.
Czwarte spotkanie powinno zakonczy¢ sie przygotowaniem projektu wypracowanego
dokumentu, ktéry zostanie przedtozony doradcy FRDL. Po uzyskaniu jego rekomendacji
dokument zostanie poddany konsultacjom spotecznym poprzedzonym akgcja infor-
macyjna. Na ostatnim, pigtym spotkaniu zespot miat przeanalizowac¢ uwagi zgtoszone
w trakcie konsultacji i podja¢ decyzje o ich wtaczeniu do dokumentu lub odrzuceniu,
a swoje decyzje w tym wymiarze upubliczni¢. Namacalnym efektem koricowym prac
zespotu powinien by¢ opracowany dokument mieszczacy sie w tematyce wybranej
polityki publicznej. Dokument ten nastepnie ma by¢ przedtozony radzie gminy lub
powiatu, uchwalony przez nig i przekazany do wdrozenia. Proces wdrazania objety
zostanie spotecznym monitoringiem sprawowanym przez specjalnie do tego celu
powotany zespdt monitorujacy.

Przewidywany czas kluczowych dziatan to jeden rok przeznaczony na przygotowanie
dokumentu strategicznego, ale kazdy z realizatoréw projektu miat mie¢ mozliwos¢
elastycznego tworzenia swoich indywidualnych harmonogramoéw: (...) tu ten proces
nie jest scisle okreslony, choc jakies kamienie milowe bedziemy tam stawiac, Zeby sie potem
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nagle nie okazato, ze na poczqtku czwartego spotkania majq pustq kartke, a majq wyjsc¢
z projektem uchwaty. To bedzie trwato indywidualnie. Tak naprawde, wszystko sie okaze
w danej miejscowosci w trakcie pierwszego spotkania z doradcq, a po czesci — przed tym
pierwszym spotkaniem, w trakcie tego zerowego spotkania z wtadzami gminy, gdzie sie
ustali zakres, dokument.

Organizacja dziatan w koncepcji CAL

W odréznieniu od FRDL, dziatania CAL miaty przebiega¢ na trzech zintegrowanych
poziomach: krajowym, subregionalnym i lokalnym. Na poziomie ogoélnopolskim
planowano organizowanie spotkan, podczas ktérych bedzie dochodzito do wymiany
doswiadczen i dyskusji nad rozwojem metody i postepami w jej wdrazaniu; spotkania
te miaty stuzy¢ jednoczednie skupianiu srodowiska wokdt kwestii partycypacji publicz-
nej. Dziatania te polegac beda na organizowaniu wzajemnych wizyt oraz corocznych
spotkan Ogdlnopolskiego Laboratorium Animacji Spotecznej (LAS) dla animatorow
lokalnych i subregionalnych, Ogélnopolskiego Forum Animatoréw, spotkan robo-
czych dla superwizoréw i animatoréw subregionalnych, wyjazdéw doradczych oraz
na monitoringu badawczo-metodycznym prowadzonym przez LAS.

Na poziomie subregionalnym dziata¢ bedzie Laboratorium Animacji Spotecznej
petniace role obserwatorium oraz dajgce mozliwos¢ uzyskania wsparcia i nawigzania
wspotpracy osob i instytucji zaangazowanych w projekt ,Decydujmy razem”. Jego
zadania polegac beda na: (1) tworzeniu srodowiska wsparcia dla dziatajacych lokalnie
0s6b i instytugji, (2) monitorowaniu postepdéw prac w poszczegélnych subregionach
i spotecznosciach lokalnych, (3) uruchomieniu konstruktywnej konkurencji gmin
wdrazajacych metode CAL. Oprocz LAS na poziomie subregionalnym stworzona
zostanie grupa robocza LAS ztozona z przedstawicieli gmin, animatoréw lokalnych,
ekspertow, spotykajaca sie cyklicznie na jedno- lub dwudniowych warsztatach. Poza
tym odbedzie sie Subregionalne Forum Partycypacji Spotecznej skierowane do r6znych
odbiorcéw, poniewaz jego celem jest promocja i upowszechnianie zaproponowanej
przez CAL metody zwiekszania partycypacji publicznej. Przewidziano réwniez regu-
larne spotkania animatoréw lokalnych z animatorem subregionalnym, jak tez system
superwizji, czyli wizyty terenowe superwizora, jego spotkania z uczestnikami procesu
partycypacji oraz wywiady.

Na poziomie lokalnym dziatania skupia¢ sie bedg wokét przetestowania metody
z wykorzystaniem instrumentéw animacji spotecznej. Efektem ma by¢, jak wskazuja
zatozenia projektu systemowego, stworzenie, uchwalenie oraz wdrozenie dokumentu
odnoszacego sie do wybranej polityki publicznej, czyli kreowanie polityki publicznej
w sposOb partycypacyjny. Na tym poziomie istnieje duza zbieznos¢ z dziataniami
proponowanymi przez FRDL. Po podpisaniu przez gmine czy powiat kontraktu z CAL
nastgpi powotanie animatora partycypacji publicznej, stworzenie zespotu zadaniowego
(3-5 0sdb) stanowigcego wsparcie dla animatora i przede wszystkim powotanie grupy
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do spraw partycypacji publicznej (grupy roboczej). Zadania tej grupy polegac¢ maja
na przygotowaniu danego programu czy dokumentu (pierwszy rok trwania projektu,
czyli 2011), na przygotowaniu i realizacji projektu spotecznego wynikajacego z uchwa-
lonego programu lub dokumentu (drugi rok trwania projektu, czyli 2012) oraz w koricu
na przeprowadzeniu spotfecznej ewaluacji wdrazanych rozwiazan partycypacyjnych
(trzeci rok trwania projektu, czyli 2013). Upowszechnianie efektéw prac i postepow
dziatan grupy nastapi na corocznym Lokalnym Forum Partycypacji Spotecznej.
Dziatania CAL zaplanowano na okres trzyletni, natomiast ich konkretna czasowa
realizacja w terenie miata zaleze¢ od sytuacji w poszczego6lnych samorzadach.

Podsumowanie

Metoda podnoszenia poziomu partycypacji publicznej prezentowana przez FRDL
(minimalistyczna, realistyczna) jest stosunkowo prosta i spdjng praktyczng konstrukcja,
w ktoérej zaktada sie dziatania majgce poczatek w strukturach lokalnych samorzadéw.
Przedstawiciele demokratycznie wybranych wtadz samorzadowych sa inspiratorami
proceséw partycypacyjnych w spotecznosciach lokalnych. Metoda postepowania
przyjeta przez FRDL skierowana jest do aktywnych samorzadéw i aktywnych obywateli,
ktorzy chca angazowac sie w tego typu dziatania. Podstawowym obszarem dziatania
jest pojedyncza gmina. Fundacja proponuje klasyczny model edukacyjny oparty na
zewnetrznym doradztwie, ekspertyzach i wsparciu, w praktyce sktadajacy sie z cyklu
pieciu spotkan, podczas ktérych gminny lub powiatowy zespot partycypacyjny przy
pomocy zewnetrznych doradcéw, wypracowuje konkretny dokument programowy,
zwigzany z wybrang polityka publiczng. Caty proces partycypacyjnego tworzenia po-
lityki publicznej jest zaplanowany na jeden rok. W tym modelu postepowania gtéwne
role odgrywaja: animator lokalny, doradca merytoryczny i koordynator regionalny.

Metoda podnoszenia poziomu partycypacji publicznej prezentowana w koncepdji
CAL (maksymalistyczna, idealistyczna) polega na szeroko zarysowanych zatozeniach
filozoficznych, pedagogicznych, socjologicznych i nawigzujacych takze do artystycz-
nych inspiracji Teatru Laboratorium Jerzego Grotowskiego. Stowarzyszenie przyjmuje
filozofie zmiany systemowej na podstawie dziatan edukacyjnych i pogtebionej refleksji
spotecznej. Punktem wyjscia dla metody postepowania CAL jest zawsze cztowiek,
ktory wptywa na instytucje i zmienia sSrodowisko spoteczne, przy czym w deklara-
cjach Stowarzyszenia ten cztowiek — poczatek procesu zmiany systemowej — nie byt
obecny do tej pory w sferze publicznej, nie miat gtosu. Metoda CAL zakfada duzy
obszar dziatania. Pojedyncza gmina zostaje scisle powigzana z sgsiednimi gminami,
zregionem, a takze na poziomie krajowym. Podobnie $ciste wiezi s wypracowywane
pomiedzy uczestnikami projektu, zaréwno tymi zakorzenionymi w samorzadach, jak
i tymi, ktorzy dziatajg w stowarzyszeniach. Model CAL zaktada wspotprace w ramach
wspolnego systemu wartosci. Kazdy uczestnik procesu zmiany spotecznej ponosi
wspotodpowiedzialnosé za jej przebieg. Celem dziatan podejmowanych w modelu
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CAL jest powtarzalny proces zmiany systemowej, w ktérej procesy i procedury par-
tycypacyjne zostang przyjete na state w danej spotecznosci. Tak maksymalistycznie
zaplanowany proces wymaga czasu. Metoda Stowarzyszenia przewiduje trzyletnie
dziatania projektowe. Wazne postaci tego procesu to: animatorzy partycypacji pu-
blicznej, animatorzy subregionalni i superwizorzy (syntetyczne poréwnanie zatozen

obu metod - por. tabela 2)

Tabela 2. Syntetyczne porownanie zatozen obu metod

FRDL

CAL

FILOZOFIA

Wiara w demokracje. Eliminowanie
deficytéw. Partycypacja jako lek.

Wiara w cztowieka. Bazowanie na mocnych
stronach. Partycypacja jako szansa rozwoju.

DZIAtANIA

Partycypacyjny model tworzenia
polityk publicznych. Definiowanie
poprzezrole i narzedzia.

Laboratorium animacji (zmiany) spotecznej.
Budowanie swiata. Proces. Filozofia zmiany:
edukacja w dziataniu, refleksyjnos¢, srodowisko.

PUNKT WYJSCIA

Odgoérnie - od strony samorzadu.

Oddolnie - od cztowieka przez
instytucje do sSrodowiska.

ADRESAC

| DZIALAN

Aktywni. Ci, ktérzy chca uczestniczyc.
Aktywne samorzady.

Bierni. Ci, ktérzy nie maja gtosu.
Wykluczeni, ,uci$nieni”.

ROLA ORGANIZACJI

Dziatanie od zewnatrz (gminy) - doradzanie, bycie
ekspertem, przekazywanie wiedzy i umiejetnosci.

Dziatania wewnatrz procesu zmiany
(w $Srodowisku) — uczestnictwo,
budowanie zaufania.

OBSZAR DZIALANIA

Dziatania na terenie lokalnym (pojedyncze gminy).

Dziatania na terenie lokalnym,
subregionalnym, krajowym.

EFEKTY

Przygotowanie dokumentu programowego
zwigzanego z polityka publiczna po to,
aby nauczy¢ partycypacyjnych metod

podejmowania decyzji. Konkret. Realizm.

Przygotowanie, wdrozenie i ocena dokumentu
programowego po to, aby dokonac zmiany
systemowej. Proces. Maksymalizm.

OKRES DZIAtANIA

Krétkoterminowo. Czas uchwalenia
polityki publicznej. Jeden rok.

Dtugofalowo. Zmiana systemowa — wciggniecie
na state w partycypacje. Trzy, cztery lata.

KLUCZOWE ROLE

Animator. Doradca merytoryczny.

Animator partycypacji publicznej.
Animator subregionalny. Superwizor.

Koordynator regionalny.

Zrédto: Zatozenia interwencji planowanych przez Fundacje Rozwoju Demokracji Lokalnej oraz
Stowarzyszenie Centrum Aktywnosci Lokalnej w ramach projektu Decypusmy RAZEM autorstwa Ewy

Baci, Moniki Figiel i Katarzyny Gérniak, opracowanie niepublikowane.
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Metody postepowania obu organizacji maja trzy podstawowe wspdlne elementy
wynikajace z zatozen projektu ,Decydujmy razem”. Sa to:

» kluczowa rola animatora zakorzenionego w samorzadzie lokalnym;

- tworzenie w gminach i powiatach zespotéw partycypacyjnych sktadajacych sie

z przedstawicieli wiadz i innych przedstawicieli spotecznosci lokalnych;

- skoncentrowanie prac zespotéw partycypacyjnych na wypracowaniu dokumentu

strategicznego z wybranej polityki publicznej.

Z badawczego punktu widzenia, szczegdlnie istotne sa jednak réznice w metodzie
postepowania FRDL i CAL, bo to one moga mie¢ znaczenie dla oceny skutecznosci
tych metod w procesie podnoszenia poziomu partycypacji publicznej w samorzadach
wybranych do projektu ,Decydujmy razem”. Analizujac koncepcje obu organizadji,
wypada stwierdzi¢, ze obie metody nosza znamiona strategii odgérnej, cho¢ w ideach
dziatania Stowarzyszenia CAL odnalez¢ mozna takze cechy strategii oddolne;j.

Jak faktycznie przebiegato wdrazanie obu metod, obu pomystéw na doprowa-
dzenie do wiekszego zakresu partycypacji publicznej, pokazuja kolejne teksty
niniejszej publikacji.
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Katarzyna Gorniak

Studia przypadkow -
monografie gmin i powiatu

Partycypacja publiczna w powiecie - przypadek powiatu A

Charakterystyka powiatu

Powiat A% znajduje sie w regionie potudniowo-zachodnim, w poblizu gtéwnych
szlakéw komunikacyjnych (m.in. autostrady A2). Jego powierzchnia wynosi 442 km?,
a w momencie przystepowania do projektu ,Decydujmy razem” zamieszkiwato go
65,7°" tys. 0sob (2011). Sktada sie on z pieciu gmin w wiekszosci miejsko-wiejskich.
Na obszarze powiatu dziata 48 sotectw. Utrudnieniem dla mieszkancéw jest znaczne
oddalenie od wiodacych osrodkéw miejskich w regionie, jak rowniez oddalenie od
waznych instytucji publicznych (sady) oraz kulturalnych (teatry).

Powiat zostat utworzony w 1999 roku w wyniku nowego podziatu administracyjnego
kraju. Natomiast do$wiadczenia wspdtpracy powiatowej nie s3 mieszkaricom obce,
poniewaz na tym terenie powiat istniatjuz w latach 1956-1975. Obejmowat wtedy znacz-
nie mniejszy obszar, jednak przyczynit sie do wytworzenia silnych wiezi, szczegélnie
gospodarczych, pomiedzy gminami. Powstanie powiatu, a wczesniej wprowadzenie
samorzadu terytorialnego, byto znaczacym impulsem do dynamicznego rozwoju
tych terenéw (poprawa infrastruktury), jak méwi jeden z rozméwcédw: (...) postep jest
olbrzymi. To widzq te zagraniczne delegacje, ktére do nas przyjezdzajq. Zresztq juz wielu
znich moze bra¢ wzorce po naszych dziataniach (...) To juz jest na takim poziomie, Ze nie
przynosi wstydu, inni mogq przychodzi¢ i podpatrywac.

Badany powiat nalezati nalezy do najbardziej rozwinietych pod wzgledem przemy-
stowym powiatéw w wojewddztwie. Silne s3 zatem tradycje zycia przemystowego
i organizacji zycia spotecznego wokét zaktadu pracy, ale tez tradycje pracy najemnej,
co skutkuje stabymi postawami przedsiebiorczymi. Zaznaczy¢ nalezy, ze spora czesc
przedsiebiorstw i zaktaddw istniejacych przed 1989 rokiem przetrwata okres transfor-
macji, cho¢ oczywiscie powiatu nie ominety ani proces upadku czy restrukturyzacji
istniejacych zaktadow pracy, ani szybko rosnace bezrobocie — w 2011 roku stopa
bezrobocia rejestrowanego wynosita 10,1%, a prawie 60% bezrobotnych stanowity

30 Realizatorem
badania terenowego
i autorem trzech
monografii
czastkowych byt
Marcin Jézko.

31 Wszystkie dane
liczbowe (procentowe)
zaréwno w tym,
jakiw nastepnych
podrozdziatach,
jeslinie jest to
zaznaczone inaczej,
pochodza z Banku
Danych Lokalnych i sg
pozyskane ze strony
www.stat.gov.pl/bdl
(dostep: 06-07.2013).
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kobiety. Obecne wtadze powiatu skoncentrowane sg na kontynuowaniu polityki pro-
inwestycyjnej i starajq sie stworzy¢ dogodne i przyjazne warunki dla potencjalnych
inwestoréw, a tym samym - zwiekszy¢ potencjat rynku pracy.

Cecha charakterystycznag badanego powiatu jest dos¢ duza migracja zagraniczna
gtéwnie zarobkowa, co ma i negatywny, i pozytywny wptyw na zycie spoteczne
w powiecie. Z jednej strony, wyjazdy sg czynnikiem wywotujagcym zmiany postaw
spotecznych, zwiekszajagcym mobilno$¢ ludnosci i ich otwartos¢ na przeobrazenia,
sq zrédtem dochodéw, ale z drugiej strony, ostabiajg wiezy rodzinne, wywotuja
problemy spoteczne (alkoholizm, tzw. przemoc weekendowa), wzmacniajg proces
starzenia sie spoteczenstwa (emigrujg przede wszystkim osoby mtode), sztucznie
zawyzaja bezrobocie.

Badany powiat odznacza sie réwniez wielokulturowoscig i zréznicowaniem etnicz-
nym. Z przeprowadzonych badan wynika, ze silna jest wsréd rdzennych mieszkarncow
identyfikacja ze Slaskiem. W ten sposdb (jako Slazacy) okresla sie znaczna wiekszosé¢
mieszkancéw. Duza grupa utozsamia sie rowniez z mniejszoscia niemiecka. Wedtug
rozmoéwcéw, owo zrdéznicowanie etniczne nie stanowi obecnie osi konfliktéw spotecz-
nych w zyciu codziennym, cho¢ jest przywotywane w niektérych sytuacjach, np. przy
wyborach samorzadowych, gdy kandydaci zaczynajg agresywnie gra¢ kartg narodowg
i uruchamiac¢ (tradycyjne) polsko-niemieckie animozje.

Sytuacja polityczna w powiecie jest dos¢ dynamiczna - ostatnie wybory samorza-
dowe znaczaco przeorganizowaty zarbwno scene polityczng w powiecie, jak i w po-
szczegolnych gminach. W wielu przypadkach wtadze utracita Mniejszos¢ Niemiecka.
Ale co najwazniejsze z punktu widzenia realizacji projektu, nowa sytuacja polityczna
zaowocowata napieciami pomiedzy wtadzami powiatu a wtadzami poszczegolnych
gmin. Poza tym witadze powiatu krytycznie wypowiadajg sie zarébwno o podejsciu
wiadz poszczegdélnych gmin do partycypacji (zarzucaja im zamkniecie na gtosy
mieszkancéw i brak dostepu do wspétdecydowania, tworzenie barier), jak i o jakosci
samej partycypacji w gminach (niski poziom).

Aktywnos¢ spoteczna w powiecie A koncentruje sie przede wszystkim wokét zycia
w gminach, co oznacza, ze niewiele jest inicjatyw spotecznych wychodzacych poza
ich tereny i oddziatujacych na caty powiat, budujacych kapitat spoteczny powiatu, nie
tylko wspolnot lokalnych. Badania pokazaty, ze najbardziej aktywne sg spotecznosci
wiejskie. Sg one, w opinii rozméwcéw, bardziej zintegrowane, Swiadome swojej historii,
tradycji i korzeni, w ktérych znaczace miejsce ma Kosciét. Lokalne parafie s bardzo
zréznicowane pod wzgledem witaczania sie w zycie spoteczne, ich aktywnosc¢ zalezy
od postaw przejawianych przez proboszczéw.

Na terenie powiatu i poszczegdlnych gmin dziata wiele organizacji spotecznych
(gtéwnie w obszarze sportu i kultury), w tym bardzo aktywne sg organizacje zajmujace
sie kultywowaniem tradycji narodowych. Materiat badawczy pokazuje jednak, ze sro-
dowisko trzeciego sektora nie jest szczegdlnie zintegrowane. Dziatajace organizacje



PROCES WDRAZANIA METODY FRDL
STUDIA PRZYPADKOW — MONOGRAFIE GMIN | POWIATU

pozarzadowe skupiajg sie zasadniczo na swoich problemach oraz polach zainteresowan
i, jak twierdzi jeden z rozmowcow, kazda z nich pilnuje wtasnego ogrédka. Nie wycho-
dzg one zatem z inicjatywa wspotpracy ani miedzy-, ani wewnatrzsektorowej. Poza
tym badani sygnalizujg, ze aktywnos$¢ dziataczy pozarzagdowych ma wymiar elitarny,
tzn. dziatacze stanowig niewielka grupe mieszkancéw powiatu i poszczegélnych gmin,
ktdra nie ulega poszerzeniu.

Wspotpraca miedzy instytucjami publicznymi (samorzadami) a organizacjami po-
zarzagdowymi ogranicza sie przede wszystkim do wymiaru finansowego (udzielanie
dotacji, wsparcia finansowego) i rzadko poza ten wymiar wychodzi. Wspdtpraca
pozafinansowa sprowadza sie do podejmowania przez samorzady dziatan wspiera-
jacych rozwoj organizacji, ale nie dotyczy juz postrzegania organizacji jako partnera
w realizacji dziatan spotecznych czy w realizacji projektéw.

Dotychczasowe doswiadczenia badanego powiatu w odniesieniu do partycypacji sa
przecietne. W opinii obecnych wiadz powiatu, poprzednie wtadze nie widziaty potrzeby
inwestowania w mechanizmy partycypacyjne (nie dopuszczano mieszkancéw do
wyrazania swoich opinii, komentowania decyzji publicznych) i nie przejawiaty w tym
wzgledzie szczegdlnego entuzjazmu czy zainteresowania. Widac to szczegdlnie po
trybie przygotowywania i uchwalania dokumentéw strategicznych. Prace nad doku-
mentami miaty przede wszystkim charakter eksperckii prowadzone byty bez udziatu
partneréw spotecznych, a konsultacje spoteczne miaty charakter fasadowy.

Realizatorzy i uczestnicy

Wiadze powiatu zdecydowaty sie na udziat w projekcie ,Decydujmy razem” ze wzgledu
na niski poziom partycypacji publicznej, wynikajacy z zaniedban poprzednich ekip
rzadzacych: (...) w tym powiecie nic sie nie dziato (...), nie stuchano gtosu mieszkancow (...).
W realizacji projektu widziaty mozliwos¢ poprawienia relacji pomiedzy mieszkaricami
a gminnymi wiadzami samorzagdowymi, jak rowniez postrzegaty go jako sposéb na
uaktywnienie mieszkancéw, a w tym jako sposéb na wzmocnienie lokalnej demokraciji.
Istotne byto dla nich zatem samo podniesienie poziomu partycypacji publicznej oraz
upowszechnienie mechanizméw wspétdecydowania. Natomiast kwestia uchwalenia
dokumentu byta postrzegana jako efekt uruchomionych proceséw partycypacyjnych.
Z materiatéw badawczych wynika, ze wtadze powiatowe okazywaty bardzo pozytywne
nastawienie zaréwno do samej idei partycypacji, jak i projektu ,Decydujmy razem”,
byty jego gtéwnym oredownikiem i inicjatorem.

Inng postawe wobec projektu i jego zatozen przejawiali cztonkowie zespotu
partycypacyjnego. Wprawdzie mieli oni pozytywne nastawienie do projektu, ale
w ich opinii mechanizmy partycypacji byty praktykowane przed jego realizacjg i sam
projekt de facto nie wnosit nic nowego. Cztonkowie zespotu, odczytujac zatozenia
projektu, skupiali sie przede wszystkim nie na samej idei partycypaciji, ale na doku-
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mencie, ktéry miat powstac. Partycypacja postrzegana byta przez nich jako $rodek
do wypracowania dokumentu, a nie cel sam w sobie. Wypracowanie mechanizmoéw
partycypacyjnych byto dla nich drugorzedne.

Zaréwno animator, jak i koordynator powiatowy zostali wskazani (polecenie stuz-
bowe) przez swoich przetozonych (starosta), jednak mieli mozliwo$¢ odmowy, z ktérej
nie skorzystali. Doradca powiatu zostat ekspert FRDL mieszkajacy w stolicy innego
wojewddztwa. Z zebranego materiatu badawczego wynika, ze byt on do$¢ krytycznie
nastawiony do dziatan projektowych prowadzonych w powiecie A. Nie zawsze potrafit
tez w swoich zaleceniach czy rekomendacjach uwzgledni¢ kontekst lokalny. Role
koordynatora regionalnego petnita osoba z do$¢ duzym doswiadczeniem, pracujaca
w jednym z osrodkéw Fundacji Rozwoju Demokracji Lokalnej. Zadna z oséb petnigcych
funkcje nie zgtaszata zastrzezen do swoich obowiazkéw ani zakresu odpowiedzialnosci.
Wypetnianie zadan nie byto zwigzane z trudno$ciami.

Wiadze powiatu z zatozenia staraty sie nie uczestniczy¢ w realizacji projektu i nie
angazowac osobiscie w jego prace, bo uwazaty, ze ich obecno$¢ mogtaby upolitycznic¢
lub sformalizowac proces podejmowania decyzji: (...) tu moja rola byta decydujqca,
ja to wymyslitem, ja wszystkich przekonywatem [do udziatu w projekciel, wprawdzie
myslatem, ze w innq strone to pdjdzie (...) w strone czystej partycypacgji. (...) Wszystkie
inicjatywy, na ktérych pojawia sie starosta i prébuje przejmowac role lidera, koriczq sie
tak, ze to na urzedzie spoczywa moc sprawcza. Wiec umowilismy sie, ze poszedtem na
pierwsze spotkanie, nie bytem na drugim, na trzecim poszedtem tylko na poczqtek, zeby
przeprosic tych ludzi, ze nie bede i chce zwieksza¢ swoje zaangazowanie dopiero w mo-
mencie, w ktérym oni cos wypracujq. Taka postawa nie byta przez wszystkich oceniana
pozytywnie. Osobiste zaangazowanie starosty w prace zespotu znacznie podniostoby
range projektu i spotkan zespotu wypracowujgcego dokument strategiczny.

Zakres obowiazkéw dla poszczegdlnych oséb zaangazowanych w projekt byt raczej
jasny, jednak w trakcie realizacji projektu nastapito przeformutowanie rél i zakreséw
zadan - odnosi sie to przede wszystkim do dwéch rél: animatora i koordynatora
powiatowego. Koordynatorem powiatowym zostata zastepczyni starosty, ktéra ze
wzgledu na obcigzenie obowigzkami wynikajacymi z funkcji wicestarosciny scedowata
swoje zadania na animatorke. Warto jednak zauwazy¢, ze animatorka zostata na czas
realizacji projektu odsunieta od dotychczasowych rudymentarnych zadan, tak zeby
w petni mogta zaangazowac sie w dziatania projektowe. Jednak, w opinii doradcy
i koordynatora regionalnego, ranga animatora lokalnego byta zbyt niska w stosunku
do jego zadan, tym samym jego mozliwosci oddziatywania nie byty zbyt duze.

Po uchwaleniu dokumentu strategicznego nastgpita zmiana na stanowisku ani-
matora. Pierwsza animatorka musiata odejs¢, poniewaz zostata zaangazowana do
nowego projektu i, zgodnie z wytycznymi Ministerstwa Rozwoju Regionalnego, nie
mogta tgczy¢ funkcji. Nowa animatorkg zostata osoba odbywajgca staz w urzedzie,
czyli osoba o bardzo niestabilnej sytuacji zawodowej, nisko ulokowana w hierarchii
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urzedniczej i dotychczas w zaden sposéb niezaangazowana w projekt. Wprawdzie
dziatania dotyczace prac nad dokumentem zostaty zakoriczone i rozpoczeto dziatania
zwigzane z monitoringiem, ale animatorka uwaza, ze musiata sie wdrozyc¢ oraz douczy¢
na temat ekonomii spotecznej, ktéra zostata wybrana jako obszar polityki publicznej,
nad ktérg miano pracowac w ramach projektu. Wedtug wtadz powiatowych, ta sytuacja
nie miata jednak znaczenia dla powodzenia projektu. Innego zdania jest doradca FRDL.
W jego opinii, zmiana animatora, i to zmiana na osobe o nizszej randze w urzedzie,
musiata negatywnie wptynac na sposéb i dynamike realizacji projektu.

Zaproszenie do udziatu w pracach zespotu do spraw partycypacyjnego modelu two-
rzenia polityk publicznych skierowane byto przez wtadze powiatu do reprezentantéw
réznych srodowisk, instytucji i organizacji — kazdy, kto chciat, mégt uczestniczyé w jego
pracach. Informacja o projekcie byta rozsytana do niektérych oséb indywidualnie,
ogtoszenia i komunikaty zamieszczane byty w lokalnej prasie, jak rowniez na stronach
internetowych. Do udziatu w pracach zespotu nie udato sie pozyskac przedstawicieli
wszystkich gmin: dwie sposréd pieciu gmin nalezacych do powiatu nie uczestniczyty
w projekcie, co bez watpienia byto skutkiem napiec i konfliktéw miedzy wtadzami
powiatu a wladzami gmin. Chociaz niektérzy podkreslali, ze po pierwsze, w projekcie
uczestniczg ci, co chcg, a po drugie, te dwie gminy nie miaty potencjatu na zaanga-
zowanie sie w tworzenie i prowadzenie podmiotéw ekonomii spotecznej. Jednak
wiekszo$¢ badanych uwaza, tak jak starosta powiatowy, ze lepiej bytoby, gdyby kazda
gmina miata swojego przedstawiciela. Wypracowane rozwigzania nie uwzgledniaty
zatem pomystow, a w czesci wdrozeniowej — zasobow i potencjatu owych gmin.

W pracach zespotu partycypacyjnego facznie wzieto udziat 28 oséb, cho¢ rézny
byt poziom zaangazowania poszczegdlnych cztonkéw. Najwieksze zaangazowanie
wykazywaty osoby bezposrednio zainteresowane dziataniem w obrebie wybranej
polityki publicznej, jak i te, ktére posiadaty najwiekszg wiedze w dziedzinie zatozen
ekonomii spotecznej i praktyke w tym zakresie.

W ostatniej fazie realizacji projektu, zgodnie z metodg FRDL, powotany zostat zesp o6t
monitorujacy wdrazanie dokumentu, a jego cztonkami byty osoby biorace najbardziej
aktywny udziat w pracach zespotu partycypacyjnego. Zespdt ma jednak strukture
otwarta, a jego sktad nie jest sformalizowany, nie istnieje wiec cos takiego, jak lista
uczestnikow, cho¢ jak przyznaja niektérzy jego cztonkowie, jest stata grupa pewniakdw.
Tak jak w przypadku zespotu partycypacyjnego, réwniez w zespole monitorujacym
wystepuje rézny poziom zaangazowania w jego prace, ktéry jednak wcigz podnosit
sie i stabilizowat z uptywem czasu. Wedtug starosty, (...) wyglgda to lepiej niz w zespole
partycypacyjnym (...) optymizm, pozytywne nastawienie (...) poczqtkowo byli sceptyczni,
ale uwierzyli, ze to ma sens, Ze warto sie angazowac, bo my ich powaznie traktujemy. Oprécz
tego poszczegolni cztonkowie niejako specjalizuja sie w monitoringu poszczegdlnych
zadan wynikajacych z uchwalonego dokumentu, zgodnie ze swoimi kompetencjami
i zainteresowaniami.
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Przeprowadzone dziatania

Realizacja projektu rozpoczeta sie od utworzenia tzw. matego zespotu, w sktad ktérego
weszty wszystkie osoby przewidziane zatozeniami metody FRDL wdrazanej w ramach
projektu i wyboru obszaru polityki publicznej przez ten zesp6t. Powiat postanowit wy-
brac przedsiebiorczos¢ jako obszar swoich zainteresowan, a dokfadnie — skoncentrowac
sie na przygotowaniu dokumentu odnoszgcego sie do ekonomii spotecznej. Wybor
taki podyktowany byt zaréwno zdiagnozowanymi potrzebami spotecznymi, jak i che-
cig kontynuacji dotychczasowych dziatan w tym zakresie. W ramach innego projektu
wyszkolona zostata na terenie powiatu grupa animatoréw ekonomii spotecznej, czyli
istniata grupa osoéb nie tylko o odpowiednich kompetencjach, ale i 0séb swiadomych
znaczenia ekonomii spotecznej i mogacych sie w petni zaangazowac w tworzenie
zrebéw ekonomii spotecznej. Ponadto rozwdj ekonomii spotecznej postrzegany byt
przez wtadze powiatowe jako szansa na poprawe sytuacji na rynku pracy.

W ramach pracy nad dokumentem strategicznym zaplanowano wprawdzie osiem
spotkan zespotu partycypacyjnego, ale odbyto sie pie¢, czyli zachowana zostata
procedura opracowana przez FRDL. Miedzy spotkaniami zesp&t pracowat w grupach
roboczych, ktére zajmowaty sie opracowywaniem poszczegdélnych fragmentéw przygo-
towywanego dokumentu. Zorganizowano réwniez konsultacje spoteczne tworzonego
dokumentu, ktére spotkaty sie jednak z bardzo niktym spotecznym odzewem.

Przedtozony radzie powiatu dokument zostat przez nig przyjety i nastepnie uchwalono
program partnerstwa na rzecz rozwoju inicjatyw ekonomii spotecznej w powiecie na
lata 2012-2016; powotano tez zesp6t monitorujacy jego realizacje.

Zespot monitorujacy pracuje w cyklu kwartalnych spotkan. W pracach monitoruja-
cych cztonkowie zespotu wykorzystuja narzedzia (karta monitoringu) przygotowane
przez doradce wraz z animatorkga. Celem zespotu jest czuwanie nad realizacjg wypra-
cowanego i uchwalonego programu, a takze formutowanie wnioskéw, komentarzy
i rekomendacji dla wykonawcéw. Cztonkowie zespotu monitorujacego petnig funkcje
recenzentéw. W zatozeniu zesp6t ten ma réwniez kreowad i animowac partycypacje
publiczna. Wizje te przedstawia przede wszystkim strona samorzadowa i, jak twierdzi
starosta, celem zespotu jest (...) utrzymywanie instytucjonalnej wiezi z osobami z ze-
wnqtrz, aby je angazowac. Tym samym, w opinii koordynatorki powiatowej, mozna
moéwi¢ nawet o (...) obustronnym rozmijaniu sie oczekiwari obu stron, wtadze lokalne
oczekuja bowiem od cztonkéw zespotu nie tylko recenzji dziatart wdrozeniowych, ale
takze uczestnictwa w realizacji dziatan wynikajacych z programu.

W ramach wdrazania programu do momentu zamkniecia badan zostata przeprowa-
dzona przez starostwo powiatowe i podlegte mu instytucje akcja informacyjna. Celem
jej byto zapoznanie mieszkancow z samga idea ekonomii spotecznej, jak réwniez jej
upowszechnienie. Akcja prowadzona byta w lokalnych i regionalnych mediach, na
stronach internetowych. Przygotowane zostaty réwniez plakaty i ulotki.
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Powstanie pierwszej spétdzielni socjalnej niektérzy postrzegaja jako dziatanie
wdrozeniowe. Kontrowersje wzbudza jednak to, ze zostata ona powotana przez
osoby niebiorgce udziatu w projekcie ,Decydujmy razem”, dlatego niektérzy roz-
moéwcy twierdza, ze zwigzek przyczynowo-skutkowy (wptyw realizacji projektu na
powotanie do zycia spétdzielni) jest bardzo nikty. Jedynie starosta widzi, ze powstanie
spotdzielni jest wymiernym i bezposrednim rezultatem podjetych dziatan projek-
towych, natomiast jego zastepczyni widzi zwigzek posredni: (...) zatozyli jq ludzie
spoza projektu (...) ale projekt miat tu znaczenie (...) oni przyszli do nas, bo wiedzieli, ze
trafiq tutaj na podatny grunt.

W realizacji projektu nie pojawity sie zadne momenty krytyczne, jednak pewne sy-
tuacje czy zjawiska utrudniaty realizacje projektu. Jako problematyczne postrzegane
byty przez rozmdéwcoéw: generalnie niski poczatkowy stan partycypacji, hermetycz-
nos¢ obszaru polityki publicznej, rozbieznosci intereséw uczestnikow pochodzacych
z réznych gmin oraz myslenie w kategoriach korzysci wtasnej gminy. Natomiast
w sferze organizacji dziatan projektowych jako utrudnienie postrzegane byty: dos¢
spora rotacja uczestnikdéw zespotu partycypacyjnego i ich zréznicowany poziom za-
angazowania oraz obcigzenie animatorki obowigzkami zawodowymi i projektowymi,
nawet pomimo odsuniecia jej od rudymentarnych zadan. Owe trudnosci nie zaktocity
jednak realizacji projektu.

Rezultaty dziatan

Uczestnicy projektu nie zauwazaja wystapienia negatywnych czy niezamierzonych
skutkéw projektu. Jednak w ocenie pozytywnych efektéw wystepujg miedzy nimi
pewne rozbieznosci. Rezultatem dziatan, ktory nie pozostawia zadnych watpliwosci,
jest wypracowanie dokumentu: program partnerstwa na rzecz rozwoju inicjatyw
ekonomii spotecznej w powiecie w latach 2012-2016 oraz przeprowadzenie kam-
panii informacyjno-promocyjnej na temat idei ekonomii spotecznej. Inne rezultaty
twarde, jak powotanie do zycia spétdzielni socjalnej, budza juz jednak watpliwosci
(patrz powyzej).

Poza tym w opinii wszystkich rozméwcéw, projekt przyczynit sie do zwiekszenia
zainteresowania tworzeniem podmiotow ekonomii spotecznej. Jak przyznaja repre-
zentanci powiatu, obecnie zauwazalne jest duze zainteresowanie lokalnej spotecznosci
czy duza liczba zapytari dotyczacych zaktadania spétdzielni socjalnych, a starosta
twierdzi wrecz, ze nastapit (...) przeskok swiadomosci, [pojawito sie] nowe narzedzie
rozwiqzywania problemoéw spotecznych i rynku pracy. Dzieki realizacji projektu mozna
zauwazy¢ wzrost swiadomosci oraz poziomu wiedzy mieszkancéw powiatu o zato-
zeniach i istocie ekonomii spotecznej.

Przedstawiciele powiatu zwracaja rowniez uwage na rezultaty zwigzane z podnie-
sieniem poziomu partycypacji. Z ich perspektywy sytuacja w tym obszarze ulegta
diametralnej zmianie. Polega ona na tym, ze z jednej strony, nastapito otwarcie sie
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starostwa na ludzi, a z drugiej, mieszkancy maja przekonanie, ze moga kontaktowac
sie z przedstawicielami wiadzy, w urzedzie nie czuja sie jak intruzi, jak ujmuje to
starosta: (...) niedawno policzylisSmy, Ze w okresie ostatnich 2 lat ja z paniq wicestarostq
przyjelismy tqcznie okoto 1000 0séb, czyli wychodzi 250 rocznie na gtowe, to jest bardzo
duzo, bo wczesniej przez 12 lat tyle 0s6b nie przyszto.

Krytyczny w stosunku do rezultatéw projektu i tonujacy entuzjazm wtadz jest doradca
FRDL, ktéry zauwaza, ze projekt byt dziataniem na matq skale, ktére nie ma wiekszego
przetozenia na dziatania w powiecie, cho¢ jak sam przyznaje, mata skala byta zamie-
rzona: (...) chcielismy zaczq¢ od czegos matego, zeby sie udato.

Rezultaty projektu w odniesieniu do miekkich wymiaréw postrzegane s przez roz-
mowcow raczej jako niezbedne minimum, a projekt jako element, ktéry uruchomit czy
odblokowat procesy partycypacji, ale ich jeszcze nie zakorzenit. Trwatos¢ tych rezultatow
zalezy jednak od dalszej gotowosci wtadz powiatowych do pracowania metoda party-
cypacji i dalszego stosowania w praktyce mechanizméw i narzedzi partycypacyjnych.
W opinii niektérych rozmoéwcédw, projekt pozostawit pewien niedosyt albo inaczej -
otworzyt pole do dalszych prac. Rzecz dotyczy przede wszystkim wspétpracy miedzy
gminami i udziatu szerszej spotecznosci lokalnej we wspétdecydowaniu.

Metoda FRDL - opinie realizatoréw projektu

Dla wiekszosci rozméwcow metoda stanowita duzg niewiadoma. Byli oni sSwiadomi,
ze takowa istnieje, poniewaz (...) s to wypracowane mechanizmy, ktére funkcjonujq
i ktore koriczq sie okreslonym efektem (...), ale mieli duze trudnosci w jej identyfikacji,
nie méwiac o opisie.

Osoba najbardziej Swiadoma istnienia metody i przekonana do jej skutecznosci
i mozliwosci zastosowania w ré6znych miejscach byt doradca FRDL, co oczywiscie nie
dziwi, w zatozeniach bowiem byta to osoba odpowiedzialna za wdrazanie metody
FRDL zgodnie z jej regutami. Z jego doswiadczenia wynika, ze w metodzie FRDL naj-
wazniejszy jest wybor wiasciwego animatora (musi to by¢ osoba nieprzypadkowa,
zodpowiednimi predyspozycjami), wybranie tematu, ktéry zainteresuje mieszkancéw,
oraz gtebokie przekonanie wtadz gminy czy powiatu co do waznosci podejmowanych
dziatan partycypacyjnych.

Dla animatorki metoda réwnoznaczna jest z dziataniami projektowymi, a sktadaja
sie na nig takie elementy, jak: budowanie zespotu, spotkania warsztatowe, konsultacje
spoteczne i uchwalenie dokumentu. Rowniez dla koordynatorki regionalnej metoda
de facto zawiera sie w dziataniach, a dziatania w metodzie. Dla niej istotne, z punktu
widzenia osiggniecia zatozonych rezultatéw, sg bowiem trzy elementy: nagtosnienie
i promocja, ze taki projekt jest realizowany, zaproszenie spotecznosci lokalnej i eks-
pertéw z danej dziedziny do udziatu w pracach, a takze przeprowadzenie dobrze
przygotowanych konsultacji. Z kolei starosta zalecenia stosowania metody ogranicza
do prostej dyspozycji: (...) zapros, zaprezentuj, stuchaj, stuchaj i stuchaj.



PROCES WDRAZANIA METODY FRDL
STUDIA PRZYPADKOW — MONOGRAFIE GMIN | POWIATU

Podsumowanie

Projekt zostat zrealizowany bez wiekszych zaktécen, kryzyséw czy konfliktédw.
Realizacja dziatarh odbywata sie zgodnie z planami i harmonogramem. Oczekiwane
i planowane rezultaty zostaty osiaggniete.

Bez watpienia mocng strong projektu w gminie A byta bardzo duza przychylnos¢
witadz powiatowych dla samej idei partycypacji, jak rowniez determinacja we wdraza-
niu projektu. Jednak w opinii niektérych oséb, entuzjazm éw byt raczej deklarowany,
stabo zauwazalny w pracach zespotéw (animatorka zostata stazystka, negatywna
ocena i brak zrozumienia dla decyzji wtadz o wytaczeniu sie z udziatu w dziataniach
projektowych, szczegdlnie z prac zespotdw partycypacyjnego i monitorujacego). Mozna
wnioskowac, ze niektorzy oczekujg od whadz starostwa nie tylko stworzenia przestrzeni
dla partycypacji, ale takze statej ich obecnosci. Nie rozumieja tez, ze sama obecnos¢
bezposrednich przedstawicieli wkadzy i ich zaangazowanie w proces podejmowania
decyzji moze ogranicza¢, gtéwnie w sposdb symboliczny, aktywnos¢ mieszkancéw.

W ramach projektu nie udato sie jednak przezwyciezy¢ istniejacych podziatéw poli-
tycznych i zaangazowac wszystkich partneréw instytucjonalnych. Nieobecnos¢ dwoch
gmin w dziataniach projektowych znacznie ostabita jego oddziatywanie zaréwno
w odniesieniu do idei partycypacji, jak i upowszechniania oraz tworzenia podmiotéw
ekonomii spotecznej. Owe dwie gminy zostaty niejako wytgczone z proceséw decy-
zyjnych, w interpretacji niektérych uczestnikéw projektu, wykluczyty sie same, nie
zgtaszajac akcesu do uczestnictwa w nim. Otwartym pytaniem zostaje, czy faktycznie
podjeto wystarczajace dziatania zachecajace te gminy do udziatu w projekcie.

Druga kwestia, istotna z punktu widzenia powodzenia dziatan projektowych, doty-
czy wyboru polityki publiczneji tematyki uchwalonej strategii. Powiat A zdecydowat
sie na bardzo specyficzny i waski obszar tematyczny, stabo obecny w swiadomosci
spotecznej. Mozna byto zatem juz na poczatku projektu zaktadac, ze zainteresowanie
nim nie bedzie zbyt duze. Poza tym jak zauwaza doradca FRDL: (...) projekt jest robiony
przez powiat, a powiat ma stosunkowo wqskie kompetencje w tym obszarze. Duzo wieksze
kompetencje majq gminy. To moze by¢ przeszkodq, bo mamy wprawdzie przedstawicieli
tych gmin, ale oni sie wcale do tej ekonomii spotecznej nie palq. Wtadze uwazajq, ze te
problemy rozwiqzujq w inny sposéb, majq domy pomocy spotecznej, osrodki pomocy
spotecznej i w ten sposob sobie radzq. Nie majq poczucia, Ze potrzeba czegos wiece.

Ostania uwaga podsumowujaca dotyczy mozliwosci realizacji tego typu projektu na
terenie powiatu, czyli strukturalnie i instytucjonalnie bardzo trudnej jednostki tery-
torialnej, ztozonej bowiem z wielu réznorodnych grup gminnych intereséw, roszczen
i oczekiwan. Owe wieloaspektowe réznice powodujg, ze trudno znalez¢ elementy
budujace partnerstwo czy wspdlnote. Na te wielos¢ intereséw naktada sie jeszcze
brak identyfikacji z powiatem. Przedstawiciele urzedéw gmin i zwykli mieszkancy
identyfikuja sie przede wszystkim ze swojg wspolnota lokalng, a nie powiatem. Wobec
tego realizacja projektu ,Decydujmy razem” w powiecie A zmagac sie musiata réwniez
z przezwyciezeniem myslenia w kategoriach potrzeb i dobra wtasnej gminy.
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Niechciana partycypacja i niechciany projekt - gmina B

Charakterystyka gminy

Gmina miejska B*? potozona jest w regionie potudniowo-zachodnim, jest réwnocze-
$nie miastem powiatowym. W jej poblizu przebiegaja gtéwne szlaki komunikacyjne,
ktdre utatwiaja dojazd do wiekszych osrodkéw w wojewddztwie, stanowigcych zreszta
rynek pracy dla mieszkancéw B. Ze wzgledu na relatywnie matg odlegtos¢ od trzech
gtéwnych miast w regionie i dobre pofaczenia komunikacyjne, a poza tym nizsze
ceny mieszkan i nizsze koszty utrzymania, B traktowane jest jako sypialnia tychze
miejscowosci. W 2011 roku w B mieszkato 24,2 tys. oséb.

Bliskosc¢ trzech znaczacych osrodkéw negatywnie wptywa jednak na rozwéj samego
miasta — sg one postrzegane przez potencjalnych inwestoréw jako atrakcyjniejsze,
majace lepsza, bo centralng lokalizacje, tym samym takie miasta jak B w konkurencji
zduzymi osrodkami przegrywaja. Gmina B wchodzi wprawdzie w skfad jednej ze Spe-
cjalnych Stref Ekonomicznych w regionie, jednak w ocenie niektérych wtadze miasta
nie prowadzg zbyt aktywnej polityki proinwestycyjnej: (...) to nie jest, moim zdaniem,
miasto, gdzie w sposob umiejetny zabiega sie o tych ludzi [przedsiebiorcéw]. Bo to trzeba
jeszcze zabiegac. To nie jest tak. JezZeli przychodzi inwestor, to ten inwestor potrzebuje
tutaj dostac cos od tego miasta, uzbrojony teren, prawda. (...) Inwestor jak przychodzi, to
mowi: ,dobrze, dobrze, wszystko jest okej, tylko jak chcesz mi to sprzedac, to pokaz, ze to
jest uzbrojone, bo ja wszedzie jak jade, to mi dajq uzbrojone” [mieszkaniec].

Od paru lat gmina podejmuje dziatania zwigzane z rozwojem turystyki, co zreszta
tez wzbudza kontrowersje. Krytycy tego pomystu zwracajg uwage na ograniczenia,
czyli brak wystarczajacego potencjatu turystycznego, ktérych nie da sie pokonac.
Wprawdzie w miescie znajduje sie pare obiektéw majacych znaczenie turystyczne,
w tym takie, ktére sa wpisane na Liste Swiatowego Dziedzictwa UNESCO, a w poblizu
park krajobrazowy i rezerwat przyrody, to jednak nie tworzg one wystarczajacych
warunkéw do uczynienia z B miejscowosci turystyczne;j.

Gtéwnym problemem gminy B dostrzeganym przez rozmoéwcéw jest bezrobo-
cie zwigzane ze zmniejszaniem zatrudnienia w duzych zaktadach przemystowych.
W 2011 roku bezrobotni stanowili 9,9% w ogo6lnej liczbie os6b w wieku produkcyjnym,
CO 0znacza, ze bezrobocie w tej gminie nie odbiegato od poziomu bezrobocia ani
w wojewoddztwie, ani w kraju.

Drugim sygnalizowanym w badaniach problemem miasta jest, nawet mimo trakto-
wania go jako sypialni wiekszych miejscowosci, jego wyludnianie: miejscowosc staje
sie miastem emerytéw — nie jest ono postrzegane jako atrakcyjne dla oséb mtodych,
ktére decyduja sie na przeniesienie do innych osrodkéw. Opinie te potwierdzaja dane
statystyczne — i ujemny przyrost naturalny, i ujemne saldo migracji.

Oferta kulturowa miasta skierowana do mieszkancow, jak wynika z ich opinii, nie spet-
nia ich oczekiwan i potrzeb. Dziataja tu wprawdzie placéwki podejmujace aktywnosc
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kulturalng (muzeum, dom kultury, biblioteki), ale ich oferta nie wzbudza szczegélnego
zainteresowania: Moge pdjs¢ do muzeum, ktdre znam na pamiec, na przyktad. No ale
co to za frajda, tak? skoro naprawde muzeum znam od deski do deski. Moge pdjs¢ na
spacer, ale wszystko widziatam, tak? [mieszkaniec]. Znacznie bardziej rozbudowana
jest natomiast infrastruktura sportowa — 14 klubéw sportowych, 4 duze boiska i 7 ma-
tych, korty tenisowe, ptywalnia. Aktywnosc¢ sportowa jest tez silnie wspierana przez
wiladze miasta: (...) stowarzyszenia kultury fizycznej, czyli te tak zwane kluby sportowe,
no to wydzierajq pieniqdze na maksa. Jednak pienigdze na sport idq olbrzymie z budzetu
miasta [animator].

Burmistrz sprawuje te funkcje trzecig kadencje, co jest traktowane jako wyraz zaufa-
nia zaréwno do niego samego, jak i polityki przez niego prowadzonej. Ugrupowanie
popierajace burmistrza ma niewielka przewage w radzie miejskiej. Mozna zatem
powiedzie¢, ze scena polityczna w B jest dosc stabilna, bo zmiany personalne w radzie
nie pociggaja za sobg zmian w uktadzie sit politycznych.

W obrebie B zarejestrowanych jest okoto 70 organizacji pozarzadowych, z ktérych
znaczaca wiekszos¢ powstata po 1989 roku, jednak przez rozméwcéw wymieniane
sq przede wszystkim trzy. W strukturze organizacji pozarzagdowych dominuja przede
wszystkim organizacje sportowe, a niewiele jest organizacji kulturalnych. Wynikac to
moze z dziatan prowadzonych przez dom kultury, ktéry w opinii dziataczy spotecz-
nych, niejako zawtaszcza aktywnos¢ kulturalng i zalicza do swoich dokonan dziatania
inicjatyw oddolnych.

Stosunek rozméwcéw do aktywnosci spotecznej jest dos¢ ambiwalentny, jednak
nie jest ona postrzegana jako szczegolnie wysoka. Jeden z radnych zwraca uwage, ze
mieszkancy byliby sie w stanie zaangazowac, gdyby otrzymali odpowiedniimpuls:(...)
nie zawsze bez tam jakiegos kierowania to oni sami raczej nie sq w stanie podjqc¢ takich
dziatan. Bardzo trudno im sie jakos zmobilizowac. Ale jak tam sie, prawda, pokieruje, to
sq w stanie w tym kierunku popracowac. Natomiast uwazaja, ze w B wsrdd aktywnych
mieszkancéw pojawita sie frustracja i syndrom wypalenia spotecznego, poniewaz (...)
one juz sq zniechecone, Ze widzq moze, Ze kiedys cos staraty sie robic, robity, ale im to
nie wychodzito albo byto niedoceniane i gdzies przestali, tak? [mieszkaniec]. Natomiast
jako aktywne, chetne do wspotpracy i spotecznie zaangazowane postrzegane sg trzy
z czterech istniejgcych parafii rzymskokatolickich oraz parafia ewangelicka.

W B nie ma tez dobrego klimatu do wspotpracy, co nie oznacza, ze rézni aktorzy
publiczni nie podejmuja wspdlnych dziatan. Wspotpraca, ktéra pojawia sie miedzy
poszczegolnymi instytucjami, po pierwsze ma charakter dziatan bilateralnych, a po
drugie dotyczy konkretnych przedsiewzie¢ i czesto jest jednorazowa. Srodowiska B
nie mozna zatem okresli¢ jako srodowiska wspétpracujgcego.

Stosunek wtadz do wspotpracy z mieszkarnncami oceniany jest przez samych miesz-
kancéw, tak jak aktywnosc spoteczna, dwoiscie. Niektérzy podkreslaja, ze wtadze
sg otwarte na zgfaszane inicjatywy i chetne do wspdtpracy z mieszkaricami: [urzad
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miejski] zawsze prosit, wystepowat z takq inicjatywgq, Ze jezeli majq ludzie jakies pomysty,
chcg pomdc, chcq sie w cos zaangazowac, zeby zgtaszali sie z tym. Jest w urzedzie miasta
osoba do tego odpowiedzialna. Zeby przychodzili, zeby sie po prostu dzielili swoimi [po-
mystami]. Inni natomiast wypowiadaja sie bardzo krytycznie, poniewaz spotykaja sie
przede wszystkim z postawa zamknieta, niechetng spotecznym inicjatywom i licznymi
odmowami, ktére wynikaja z (...) poczucia, Ze ja wiem najlepiej, co mam zrobic i jak ma
by¢ [mieszkaniec].

Osoby te méwia rowniez o braku realnych konsultacji, nawet programu wspotpracy
z organizacjami pozarzadowymi, nie mowiac juz o innych dokumentach strategicznych.
Konsultacje ograniczajg sie prawie wytagcznie do sztampowych dziatan zwigzanych
z informowaniem, ewentualnie zawierajg formute zgtaszania przez mieszkancow
pisemnych uwag i wnioskéw. Zresztg wypowiedzi przedstawicieli wtadzy czy urzedu,
bardzo sceptyczne co do mozliwosci wtgczania obywateli do wspdlnego podejmowania
decyzji, moga stanowic¢ potwierdzenie niecheci wtadzy do petnego zaangazowania sie
w bezposredni kontakt z mieszkaricami: (...) ludzie nie chcq ponosi¢ odpowiedzialnosci
za decyzje, ktérg podjeli. Tak mi sie wydaje. Takze naprawde jeszcze duzo czasu uptynie,
zanim my nauczymy spofteczeristwo (...) podejmowac wspélnie decyzje, czy tworzyc
wspalnie lokalne prawo czy jakikolwiek inny dokument [animator].

Polaryzacja opinii mieszkaricéw, wzglednie oséb zainteresowanych wspotpraca
zurzedem, co do stosunku tegoz urzedu do kontaktéw z mieszkaricami moze wynika¢
z podziatéw politycznych. A mianowicie osoby, srodowiska czy organizacje pozarza-
dowe, ktére sg politycznie przychylne burmistrzowi, cieszga sie jego zaufaniem, tym
samym i poparciem, s traktowane jako zastugujgce na wspotprace, osoby zas czy
instytucje zgtaszajace krytyczne uwagi do owej wspodtpracy sa wykluczane: (...) pan
burmistrz nie lubi, kiedy sie ma odrebne zdanie, inne niz on, tak ze tutaj jakas dyskusja
merytoryczna chyba nie wchodzi w gre, ze mamy odmienne zdanie i mamy szanse na to,
ze wypracujemy jakis, powiedzmy... Jakies rozwiqgzanie, ktére by w jakikolwiek sposdb
zadowalato réwniez innq strone, nie tylko urzqd. To wydaje mi sie, ze chyba nie wchodzi
w gre [mieszkaniec].

Realizatorzy i uczestnicy

Informacje o realizacji projektu ,Decydujmy razem” otrzymata na jednym ze szko-
ler organizowanych przez FRDL jego obecna koordynatorka gminna i przekazata ja
witadzom gminnym. Gmina zdecydowata sie na przystapienie do projektu, poniewaz
upatrywata w nim szanse na przygotowanie strategii z waznego dla niej obszaru.
W zwiazku z tym jej oczekiwania co do merytorycznej pomocy i ogdélnego wsparcia
w przygotowywaniu dokumentu ze strony Fundacji byty bardzo duze, co doprowa-
dzito do napie¢ miedzy wtadzami gminy B a pracownikami jednego z osrodkéw FRDL.
Napiecia te utrzymywaty sie de facto przez caty czas realizacji projektu, a dotyczyty
wiasnie rozbieznych oczekiwan co do jego zakresu, w tym zakresu wsparcia ze strony
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FRDL, celéw i decyzyjnosci gminy. Owczesny koordynator regionalny, ktéry byt
réwnoczes$nie dyrektorem osrodka FRDL, negatywnie oceniat postawe decydentow
w B: (...) co niektérym sie wydawato, Ze dostanq strategie za darmo. Chociaz my zawsze
podkreslalismy, ze to jest tylko doradca, i tylko tam kilkadziesigt, nie wiem, 60 czy 70 go-
dzin (...) wsparcia doradczego. (...) Ale doradczego, czyli ta osoba nie napisze za gmine
nic. Ona przyjecha¢ ma, doradzi¢, ma pomdc, ma podpowiedziec.

Lokalni realizatorzy i uczestnicy projektu, przystepujac do niego, nie mieli jasnosci
ani co do celéw, ani co do zatozen projektu. Wiekszos¢ z nich traktowata projekt
witasdnie jako zbiér dziatan, ktére miaty doprowadzi¢ do stworzenia strategii, i w ogole
nie miata wiedzy, ze wazny jest sam proces dochodzenia do tej strategii, a nie tylko
ona sama. Jednak niektorzy nawet nie mieli pewnosci co do tego, jak rezultaty pracy
projektowej przetoza sie na ostateczny ksztatt dokumentu, np. niektérzy cztonkowie
zespotu projektowego byli przekonani, ze maja tylko wypracowac pewne zreby, zato-
zenia dokumentu, ale jego autorem bedzie juz ktos inny. Gtosy lokalnych uczestnikéw
akcentujace partycypacyjny charakter projektu byty bardzo nieliczne.

Odmiennga perspektywe, czyli akcentujgca w projekcie wymiar partycypacyjny,
reprezentowat koordynator regionalny, wspdttworzacy zreszta koncepcje metody
podnoszenia poziomu partycypacji wdrazang przez FRDL: (...) wypracowanie doku-
mentu to jest rzecz wtérna. (...) Po pierwsze: jak to bedzie zrobione, tak? Czyli jak spo-
tecznos¢, wtadza ze spotecznosciq dojdzie do tego, zeby ten dokument opracowacinalile
stworzq w tym dokumencie mechanizmy, Zeby go péZzniej wspdlnie wdrazac i wspdinie
go monitorowac. Ja mysle, ze to sq chyba najwazniejsze rzeczy. Jednak jego zdania, ze
wazniejsze jest to, w jaki sposéb dokument bedzie tworzony, a nastepnie wdrazany,
a nie to, jaki bedzie miat ostateczny ksztatt, prawie nikt z lokalnych uczestnikow
projektu nie podzielat.

Zaréwno animatorem, jak i koordynatorka gminng zostali pracownicy wyzszego
szczebla urzedu miejskiego, zatem obydwie osoby miaty dos¢ duzy zakres decyzyjno-
$ci. Animator uwazat, ze jego gtéwnym zadaniem byta moderacja spotkan, natomiast
koordynatorka widziata sie w roli osoby odpowiedzialnej za techniczna strone przed-
siewziecia. Jednak ze wzgledu na nadmiar obowigzkéw stuzbowych trudno im byto
wypetniac zadania projektowe. W efekcie cze$¢ obowigzkéw koordynatorki wypetniat
animator. Wynika to tez z tego, ze koordynatorka niekoniecznie byta skionna petni¢ swoja
funkcje: (...) nikt nie chciat by¢ tym koordynatorem. Kazdy sie zastaniat tym, Ze nie ma czasu,
i zostata niq pani, ktéra w ogdle znalazta informacje o tym projekcie, ktéra przyjechata na
spotkanie rekrutacyjne. Przedstawita to burmistrzowi, naméwita go, zZe to jest fajna rzecz.
Burmistrz powiedziat: dobrze! [koordynatorka regionalnal. Jednocze$nie wyznaczyt
inicjatorke realizacji projektu do petnienia funkcji koordynatorki gminnej. Animator
natomiast twierdzi, ze w petnienie tej funkgcji zostat wrobiony przez kolezanke.

Animator zwracat tez uwage, ze jego pozycja w urzedzie utrudnia mu bycie anima-
torem, poniewaz traktowany jest przede wszystkim jako przedstawiciel wtadzy: Kto
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bedzie stuchat urzednika? (...) Wie pan, jak sie odbiera urzednikéw? Na zasadzie ,burmistrz
mu kazat”, i tyle. Burmistrz tam nie przychodzi, przychodzq sami ludzie, no ale sq tam tez
urzednicy, prawda? Sq rézne grupy, caty przekrdj tego miasta jest. Poza tym podkreslat,
ze nie ma wystarczajacych kompetencji, zeby zrealizowa¢ wszystkie dziatania projek-
towe, np. przygotowac i przeprowadzi¢ badanie ankietowe, jak réwniez opracowac
jego wyniki, poniewaz nie jest socjologiem. Dlatego tez w gminie w prace zespotu
partycypacyjnego zostat wigczony trener firmy konsultingowej, ktéry miat wspotpro-
wadzi¢ spotkania tego zespotu i wspiera¢ animatora merytorycznie.

Z materiatu badawczego wynika, ze osoba petnigca funkcje animatora byta zaréwno
do swoich zadan, jak i do samego projektu nastawiona zdecydowanie negatywnie.
Animator sygnalizowat, ze generalnym btedem metody jest zatozenie, ze osoba bedaca
animatorem automatycznie bedzie miata wszystkie kompetencje zwigzane i z partycy-
pacja, i z tworzeniem strategii. | pokazuje absurd tego zatozenia na sobie samym: majqc
15-letnie doswiadczenie w pracy w samorzqdzie, pracujqc przy pisaniu dwdch strategii,
pracujqc przy tworzeniu strategii w oparciu o podobny program, o podobny projekt...
Jestem absolwentem pierwszego programu takiego pilotazowego organizowanego przez
Ministerstwo Pracy jeszcze za czasdw sp. Jacka Kuronia,,Absolwenci uczelni dla inicjiatyw
lokalnych”. (...) To nie jest dla mnie pierwszy projekt, ktory ja realizuje. JeZeli ktos mi méwi,
Zze taki pierwszy cztowiek z ulicy moze prowadzi¢, by¢ animatorem i prowadzic takie zajecia,
probowac ludziom wskazywac, co jest, czy robic¢ z nimi analize SWOT. To nie jest prawda.
Ja nie czuje sie na sitach, zeby tak prowadzi¢ te zajecia, Zeby one byty naprawde konstruk-
tywne. (...) Zeby to, co ja z nich wyciqgne, zeby péZzniej przydato sie temu miastu, a nie
byfto tylko czyms papierowym. Wedtug animatora, szkolenia oferowane przez Fundacje
Partnerstwo dla Srodowiska (partnera w projekcie), w ktérych brat udziat, zupetnie nie
byty w stanie uzupetni¢ brakdéw oséb, ktore petnity funkcje animatoréw. Natomiast
koordynatorka gminna wskazuje, ze jej w ogdle zadne szkolenia przygotowujace nie
zostaty zaproponowane.

Koordynatorem regionalnym byt najpierw dyrektor jednego z osrodkéw FRDL,
a nastepnie po odejsciu z Fundacji jedna z jego pracownic, ktéra zresztg wypetniata
zadania koordynatora regionalnego wczesniej, tyle ze w sposéb nieformalny.

Najwiecej kontrowersji wzbudzita rola doradcy, ktérym zostata osoba z duza praktyka
w pracy samorzadowej i bedaca ekspertem od proceséw majgcych miejsce w obsza-
rze polskiej samorzadnosci. Wedtug doradcy, jego zadania polegaty na wspieraniu
animatora w prowadzeniu zespotu partycypacyjnego i warsztatéw, czyli oferowat
wsparcie merytoryczne w odniesieniu do procedury uchwalania dokumentu, ale nie
w odniesieniu do samej tresci dokumentu. Jednak, w ocenie przedstawicieli gminy,
doradca angazowat sie wytagcznie na poziomie minimalnym i unikat odpowiedzialnosci
za uruchomiony proces: (...) jeZeli ja o tym mowie, Ze my nie jestesmy w stanie sami jako
animatorzy poprowadzic tych zajec, a przedstawiciel Fundacji Rozwoju Demokracji Lokalnej
maowi mi, Ze to juz jest nasz problem, to wie pan, to nie jest uczciwe. Jezeli ja sie dowiaduje
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po podpisaniu umowy, ze doradca nie bedzie musiat mi wcale pomagac prowadzic takich
zajec... Doradca, ktdry jest przydzielony do kazdej gminy. | ze doradca nie bedzie za nas
tam pewnych rzeczy robit [animator].

Zespo6t partycypacyjny tworzyty 24 osoby. Cztonkami zespotu byli przedstawiciele
urzedu miejskiego, radni oraz lokalni liderzy czy dziatacze. W opinii wielu oséb,
niedoreprezentowana zostata strona spoteczna. Poza tym nie byto wsréd cztonkéw
zespotu zadnej osoby niepetnigcej formalnie funkgji, czyli tzw. zwyktego mieszkanca.
Liczba os6b w zespole okazata sie jednak ruchoma, poniewaz na spotkaniach obec-
nych byto 18-20 oséb.

Przeprowadzone dziatania

Dziatania w projekcie, po podjeciu decyzji o wyborze obszaru polityki spotecznej -
zréwnowazony rozwadj, rozpoczety sie od przeprowadzenia szerokiej akcji informacyj-
nej, ktoérej celem byto zainteresowanie i zachecenie mieszkarncéw do wziecia udziatu
w pracach zespotu partycypacyjnego (zespotu do spraw partycypacyjnego modelu
tworzenia polityk publicznych). Niektérzy rozméwcy odniesli wrazenie, ze owe komu-
nikaty o projekcie skierowane sg nie do wszystkich mieszkancow, ale przede wszystkim
do urzednikéw i reprezentantow instytucji. Do oséb, gtéwnie tych zajmujacych formalng
pozycje w waznych instytucjach, zostato wystane imienne zaproszenie. Na pierwsze
spotkanie zespotu partycypacyjnego przybyto 35 0séb, jednak znaczna ich czes¢
zrezygnowata z udziatu w pracach, bo jak twierdzi jeden z tych, ktérzy pozostali: (...)
ludzie sq generalnie leniwi, nie? | jezeli gdzies muszq popracowac, to im sie nie chce.

Realizacja projektu, jak juz wspomniatam wyzej, zostata naznaczona ostrym sporem
urzedu miejskiego z FRDL, ktéry dotyczyt rozumienia zatozen projektu, procedury
wdrazania metody i wzajemnych oczekiwan. Gmina, nie znajdujac zrozumienia dla
swoich potrzeb, zastanawiata sie nawet nad rezygnacja z udziatu w projekcie, zostata
jednak przekonana do pozostania przez 6wczesna koordynatorke regionalna. Decy-
dujac sie na kontynuacje projektu, wtadze gminy zmienity jednak rodzaj dokumentu,
nad jakim pracowa¢ bedzie zesp6t partycypacyjny. Zamiast pierwotnie wybranej
strategii zréwnowazonego rozwoju, mimo namoéw ze strony doradcy, postanowiono
przygotowac i uchwali¢ jedynie zatozenia do aktualizacji istniejacego juz dokumentu
strategicznego odnoszacego sie do rozwoju gminy uchwalonego na lata 2002-2012.
Decyzja ta nie zostata skonsultowana z koordynatorkga regionalna, a jedynie przekazana
jej do wiadomosci. Tym samym uchwalono dokument o znacznie nizszej randze, niz
wyjsciowo zaktadano.

W obrebie zespotu partycypacyjnego powstaty cztery grupy robocze, ktére pra-
cowaty i spotykaty sie miedzy zebraniami catego zespotu, przygotowujac dla niego
odpowiednie dokumenty i stanowiska. Kazda grupa zajmowata sie innym obszarem:
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tadem srodowiskowo-przestrzennym, tadem gospodarczym, fadem spotecznym,
tadem instytucjonalno-politycznym. Uczestnictwo w grupach roboczych zalezato
od kompetencji poszczegdlnych oséb.

W B odbyto sie znacznie wiecej spotkan zespotu partycypacyjnego, niz zaktadata
to metodologia projektu. Liczba spotkan zostata zwiekszona, poniewaz wedtug
rozméwcow, taka byta potrzeba i w trakcie zalecanych przez FRDL pieciu spotkan
nie udatoby sie dobrze przeanalizowac wszystkich danych i zebranych informacji.
Zebrania zespotu partycypacyjnego prowadzone byty przez przedstawiciela wynajetej
do pomocy firmy konsultingowej, ktéry petnit kiedys wysoka funkcje w administracji
publicznej. Jego prace oceniane sg bardzo dobrze - cztonkom zespotu udawato sie
dochodzi¢ do porozumienia, nawet mimo wystepujacych réznic czy sporéow: (...)
byty tam sprzeczki, rézne zdania, ale to jest normalne, kiedy zebraty sie osoby, ktére majq
gdzies tam rézne doswiadczenia i rézne zdania na pewne tematy. Ale wszystko udawato
sie tak fajnie zatagodzi¢, dojs¢ do konsensusu w réznych sprawach. | wydaje mi sie, ze
powstato cos fajnego [uczestnik zespotu partycypacyjnego]. Réwnolegle do spotkan
zespotu przeprowadzono wsréd mieszkancéw badanie ankietowe, ktérego celem
byto zebranie opinii o miescie.

Po zakonczeniu prac nad przygotowaniem dokumentu zostat on poddany konsulta-
cjom spotecznym. W ramach konsultacji przeprowadzono kolejne badanie ankietowe
(respondenci mogli wypetni¢ ankiete w formie elektronicznej lub papierowej) oraz
zorganizowano spotkanie z mieszkaficami. Zadna z tych form nie cieszyta sie zainte-
resowaniem obywateli, pomimo dosy¢ aktywnej promocji. Tym samym rada miejska
przyjeta projekt dokumentu programowego, ktérego status jest bardzo niejasny.
Wprawdzie pod wzgledem formalnym uchwalony dokument ma stuzy¢ aktualizacji
obecnej strategii, ale pojawiaty sie gtosy, ze moze on réwniez stac sie podstawg do
stworzenia nowej strategii.

Uchwalanie dokumentu byto ostatnim dziataniem projektowym, poniewaz gmina B
wycofata sie z dalszej realizacji projektu i nie podpisata kolejnej umowy z FRDL, jak
réwniez nie podjeta dziatan wdrazajgcych czy monitorujacych owo wdrazanie. W opi-
nii wielu rozméwcéw wypracowany dokument stat sie typowym pétkownikiem i nie
odgrywa istotnej roli w dziataniach wtadz.

Rezultaty dziatan

Rozméwcy jako namacalny i ewidentny rezultat dziatan projektowych wskazywali
przygotowanie dokumentu i przedtozenie go radzie miejskiej. Trudno jednak inter-
pretowac 6w rezultat w kategorii sukcesu, poniewaz, po pierwsze, niewiadomy jest
status formalny przygotowanego dokumentu (nie jest jasne, czemu ma stuzy¢, a tym
samym mgliste sg jego losy i sposéb wykorzystania w przysztosci), a po drugie, jest
nieakceptowany przez wtadze lokalne i niejako przez nie skazany na odtozenie ad acta,
jak ocenia to jeden z mieszkancéw: (...) do wszystkiego jest potrzebna wola ludzka.
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Ta wola ludzka to jest wtadza wykonawcza, czyli zarzqd w powiecie, wéjt, burmistrz,
prezydent w gminie. JeZeli te osoby nie chcq dziata¢ wedtug strategii opracowanej na
podstawie ré6znych pomystdéw i projektéw, tylko na podstawie wtasnej strategii, ktérq majq
w gtowie, to Zeby pan miat 10 takich pétkownikdw, to pan nie zrealizuje Zadnego. Koniec,
kropka. Burmistrz B uruchomit zatem pewien proces, a nastepnie zakwestionowat jego
rezultaty, nie podajac jednak zadnych powodéw merytorycznych. Zdaniem niektérych
rozmoéwcoéw, moze odgrywac role w tym przypadku czynnik polityczny. Otéz, jednym
z cztonkdw zespotu partycypacyjnego byt radny z opozycyjnego klubu, ktéry wedtug
burmistrza, uczestniczac w takich dziataniach, chce zyska¢ przychylnos$¢ przysztych
wyborcow. Tym samym burmistrz, wycofujgc dokument z wdrazania, odbiera dzia-
taniom konkurenta politycznego legitymizacje.

Owa nieche¢ wiadzy i do projektu, i do samego dokumentu wynika¢ moze tez, wedtug
innych rozméwcéw, z braku zaufania do kompetencji i umiejetnosci cztonkdw zespotu,
a tym samym - partycypacji. Ze wzgledu na powage zadania burmistrz chciat zatem
zleci¢ opracowanie dokumentéw strategicznych profesjonalnej firmie, uwazajac, ze
powierzenie takiego zadania zespotowi partycypacyjnemu mogtoby doprowadzi¢ do
paralizu prac urzedu miejskiego albo zaowocowa¢ dokumentem ztej jakosci. Cze$ciowo
ztg opinia zgadza sie doradca twierdzacy, ze tworzenie dokumentoéw strategicznych
to zbyt duze wyzwanie dla zespotu, ale przede wszystkim dla animatora.

Zaden z rozméwcdw, oprdcz doradcy, nie zauwaza istotnych zmian w poziomie
partycypacji czy w relacji wladza—-mieszkancy. Projekt nie zmienit nic ani w postawach
wiadz: Sposéb porozumiewania ustalony od dawna to jest telewizja i gazeta. Wydajemy
gazete, realizujemy programy telewizyjne. [Burmistrz] sie spotyka z mieszkaricami, nie
wiem, podczas imprez. Chodzi na spotkania do jakichs stowarzyszen, zwiqgzkéw emery-
téw, rencistéw etc. Przyjmuje patronaty nad imprezami, spotyka sie ze sportowcami. Nic
nowego sie nie pojawito, ani w stosunku mieszkancéw do spraw publicznych: Ludzie nie
sq zainteresowani tym, co sie dzieje. Jest mniejsza grupa osob, ktdra jest zainteresowana,
natomiast gros 0s6b, w kazdej miejscowosci, ma to, za przeproszeniem, gdzies. Oni po pracy
wracajq do domu i chcg mie¢ wszystko za darmo. Polacy sq leniwi. Polakom sie nic nie chce.
Jedynie doradca o poziomie partycypacyjnosci w gminie wypowiada sie entuzjastycz-
nie i jest zdania, ze efekty partycypacyjnego modelu opracowywania dokumentéw
beda trwate. Zapomina jednak, ze cztonkami zespotu partycypacyjnego byty przede
wszystkim osoby funkcyjne, reprezentanci instytucji i organizacji, przetozenie wobec
tego efektéw jego prac na ogdlny poziom partycypacji moze by¢ nikte.

Metoda FRDL - opinie realizatorow projektu

Realizatorzy projektu na poziomie gminy wprawdzie nie zaprzeczaja, ze dziatania
w projekcie wynikaty z jakichs bardziej ogdlnych przestanek czy wtasnie z metody, ale
nie potrafia jej zidentyfikowac, okresli¢ jej zatozen. Jest ona dla nich nieuchwytna. Moze
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to wynikac z tego, ze dla wiekszosci realizatoréw nigdy nie byta istotna, poniewaz liczyto
sie jedynie doprowadzenie do powstania dokumentu, dlatego tez odpowiedz ani-
matora: nie wiem, w ogdle sie nad tym nie zastanawiatem, nie jest niczym wyjgtkowym.

Troche wiecej do powiedzenia na temat metody miata koordynatorka gminna, wedtug
ktérej metoda skfada sie zdiagnozy sytuacji obecnej, analizy planowanych osiggnie¢,
dobrego okreslenia celéw oraz srodkéw majacych pozwoli¢ naich osiggniecie. Jednak,
jak sama przyznaje, elementy te sg sktadnikami raczej metody projektowej, a nie czyms$
specyficznym dla metody podnoszenia partycypacji. Jej zdaniem, ramy okreslajace
metode musiatyby by¢ bardzo ogolne i dawac sie kazdorazowo zastosowac do spe-
cyfiki miejsca jej aplikowania. Z takim opisem zgadza sie doradca, uwaza jednak, ze
kluczowym elementem metody jest to, ze (...) sam proces nie jest sztywny. To zalezy
od animatora i ode mnie, tak? A moim obowiqzkiem jest uwzgledniac specyfike ludzi. Oni
sie nie mogq podporzqdkowad, bo oni tego nie robig odptatnie. Ja nie moge ich stawia¢
do pionu, nie moge ich wzywac paragrafami, tak? Czyli to musi by¢ to proces elastyczny,
inaczej tej partycypacdji by nie byto. Poza tym partycypacja nie powiedzie sig, czyli
metoda sie nie sprawdzi, jesli nie bedzie przychylnosci otoczenia do jej stosowania,
przede wszystkim wiadz lokalnych, a cztonkowie zespotu nie beda mieli przekonania,
ze warto w ten sposdb pracowac.

Jedyna osobg z zespotu realizatoréw, ktéra ma bardziej skonkretyzowane opinie
o metodzie FRDL, jest doradca. Istotg jej i rownoczesnie pozytywem jest uspotecz-
nienie oraz sektorowos¢ (tj. zaangazowanie w projekt oséb, srodowisk, instytucji
reprezentujacych rézne sektory). Jednoczesnie jej stosowalnos¢ zalezy od charyzmy
lokalnych lideréw zaangazowanych w projekt i ich nastawienia, ktére nie podlegaja
kontroli, sa trudne do przewidzenia. Na metode te sktadaja sie, zdaniem doradcy:
diagnoza, analiza SWOT, opracowanie wizji, misji oraz celéw (nadrzednych, szcze-
go6towych i operacyjnych), a koniecznym uzupetnieniem jest monitoring. W opinii
doradcy, metoda jest uniwersalna w charakterze, tzn. mozna jg stosowa¢ w réznych
miejscowosciach, uwzgledniwszy ich specyfike.

Podsumowanie

Realizacja projektu ,Decydujmy razem” w gminie B zakonczyta sie ewidentna porazka
w odniesieniu do rezultatéow twardych, ale i spotecznych. Przypadek ten dobrze po-
kazuje, ze nie da sie promowac partycypacji na site, w trybie nakazowo-rozdzielczym.
Gmina B od samego poczatku wykazywata silny opér tak przed projektem, jak i przed
przyjeciem mechanizmow partycypacyjnych. Wtadze gminy, przystepujac do projektu,
w ogole nie zauwazaty jego wymiaru partycypacyjnego, a ich postanowienie o udziale
byto bardzo warunkowe i gdy instytucja wdrazajaca ,Decydujmy razem” nie mogta
lub nie chciata spetni¢ oczekiwan gminy, ta ograniczyta zainteresowanie nim, cho¢
bez watpienia nadal oczekiwata efektu w postaci dokumentu strategicznego (stad
zatrudnienie dodatkowej firmy).
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Wazne jest rbwniez to, ze ani po stronie wiadz, ani po stronie mieszkarncéw nie byto
gotowosci do wspédtdziatania przy wypracowywaniu dokumentéw i podejmowaniu
decyzji odnoszacych sie do spraw publicznych. Wdrazanie w takiej sytuacji sztyw-
nego projektu z bardzo wyraznie okreslonymi celami napotkato na wiele przeszkéd
i zakonczyto sie fiaskiem.

Sytuacja, ktéra wystapita w B, dowodzi, ze nieche¢ wtadz do partycypacji jest w stanie
zniweczy¢ kazdy wysitek i zablokowac energie spoteczng, tym bardziej jesli nie jest
ona zbyt duza. W gminie B powstat jednak zesp6t partycypacyjny, ktéry rzeczywi-
$cie pracowat, stosujac mechanizmy partycypacji, a jego dziatania doprowadzity do
stworzenia dokumentu. Jednak decyzja wtadz o jego nierealizowaniu, przynajmniej
na razie, pokazata uczestnikom zespotu, ze ich aktywnos¢ i zaangazowanie miaty
charakter nikomu niepotrzebnego ¢wiczenia. Z duzym prawdopodobiernstwem
mozna zatozyc¢, ze kolejne przedsiewziecia z zakresu rozwoju partycypacji nie znajda
w B chetnych do realizacji.

Partycypacja w konflikcie - gmina C

Charakterystyka gminy

Gmina miejsko-wiejska C33 potozona jest w regionie pétnocno-zachodnim, na  * Realizatorem
badania terenowego
i autorem trzech
Gmine zamieszkiwato w 2011 roku, czyli gdy rozpoczynata sie realizacja projektu, monigfaﬁ‘ ..

. P . . . . czastkowych by
19,8 tys. mieszkancow, z czego prawie trzy czwarte mieszkato w miescie gminnym. Mateusz Przywara.

skrzyzowaniu dwoéch dos¢ waznych drég, na jej obszarze znajduje sie 19 sotectw.

Gmina C otoczona jest dos$¢ rozlegtymi kompleksami leSnymi (ponad 50% po-
wierzchni) oraz licznymi jeziorami. Gmina wykorzystuje swoje walory przyrodnicze
i krajobrazowe i aktywnie kultywuje jeszcze przedwojenng tradycje dziatalnosci
turystycznej. Zywe sg tam réwniez tradycje przemystowe. Obecnie dziata w C jeden
z wiekszych zaktadéw przemystowych w regionie oraz jeszcze pare innych mniejszych
zaktadéw. Zauwazy¢ nalezy, ze w gminie C okres transformacji przetrwaty wszystkie
zaktady przemystowe, niektére zostaty sprywatyzowane, w tym dwa najwieksze, tym
samym gminy nie dotknety problemy wynikajagce z masowego likwidowania miejsc
pracy. Jednak pomimo tak preznie dziatajacego przemystu priorytetem gminy jest
rozwoj zrbwnowazony, ktorego idee tak przedstawia burmistrz: Przed zmianami
ustrojowymi byto to przede wszystkim gmina i miasto przemystowe. Obecnie przemyst
jestwaznym Zrédtem dochodu oraz miejsc pracy, ale przez ostatnie 10-15 lat stworzylismy
okoto 1000 miejsc noclegowych, czyli turystyka stata sie drugim waznym zrédtem dochodu
mieszkaricow oraz ustugi réznego typu. Te trzy dziedziny odbywajq sie w sposdb zréwno-
wazony. Z drugiej strony staramy sie, Zeby to dobro naturalne, ktérym jest przyroda (...)
byto zachowane dla przysztych pokoleri (...) Okazuje sie, Ze nie jest to bariera w rozwoju
gminy. Wrecz odwrotnie, obrécilismy to w nasz atut.
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Rozméwcy postrzegaja swojg gmine jako dobrze rozwinieta, o wzglednie wyso-
kim standardzie zycia, np. w poréwnaniu z osciennymi miejscowosciami, i sprawnie
zarzadzana. Na podkreslenie zastuguje prowadzenie przez wtodarzy gminy, po-
mimo zachodzacych zamian personalnych czy kadrowych, spdéjnej i ciagtej polityki
rozwojowej, trzymania sie wyznaczonych celéw. Taka postawa sprzyja harmonijnej
modernizacji i ciggtemu polepszaniu jakosci zycia w gminie. Obecnie prowadzone sa
liczne inwestycje: kanalizacyjne, drogowe oraz w infrastrukture spoteczno-kulturalng
(budowa duzego centrum kultury, modernizacja biblioteki publicznej). Towarzyszy
temu pozyskiwanie zewnetrznych zrédet finansowania, w tym - srodkéw unijnych.
Gmina facznie zrealizowata ponad 30 projektow réznego typu, zarbwno o charakterze
infrastrukturalnym, jak i tzw. miekkim.

Pomimo dos¢ dobrej sytuacji na rynku pracy (obecnos¢ wielu podmiotéw oferuja-
cych zatrudnienie) bezrobocie w gminie jest dos¢ wysokie. W 2011 roku na terenie
gminy udziat os6b bezrobotnych w ogélnej liczbie ludnosci w wieku produkcyjnym
wynosit 8,1%. Jednak rozmoéwcy jako gtéwny problem spoteczny identyfikujg przede
wszystkim trudng sytuacje oséb mtodych na rynku pracy i brak perspektyw dla lepszego
zycia w gminie C. Konsekwencja s wyjazdy tych oséb do duzych miast. Niektorzy
zauwazaja tez, ze problemem w C jest niedopasowanie systemu ksztatcenia na po-
ziomie ponadgimnazjalnym do potrzeb lokalnego rynku pracy - wystepuje przewaga
ksztatcenia ogélnego nad zawodowym.

Sytuacja polityczna w gminie C nie jest szczegdlnie dynamiczna. Obecny burmistrz
sprawuje swoja funkcje trzeciag kadencje, w ostatnich wyborach uzyskat mandat
w pierwszej turze, ale w radzie miejskiej przewage ma koalicja ugrupowan wystepu-
jacych w opozycji do burmistrza. Zmiany w radzie nie sa radykalne i wynikaja raczej
z (...) kwestii wymiany pokoleniowej. Byto wielu takich starszych zastuzonych dziataczy,
tych os6b w srednim wieku to raczej nie byto. No i pewna wyrwa powstata. Teraz ja
z kolezankq, ja mam 26, ona 28, tutaj jestesmy takim mtodym narybkiem [animator].
Na jakos¢ zycia politycznego i publicznego w gminie C duzy wptyw ma opozycyjna
wzgledem burmistrza rada, ktéra czesto blokuje i odrzuca jego inicjatywy. Tak byto
tez miedzy innymi z pomystem realizacji projektu ,Decydujmy razem”, na ktéry rada
nie chciata wyrazi¢ zgody, chociaz akurat w tym przypadku taka akceptacja nie byta
formalnie konieczna.

Mieszkancy gminy C postrzegaja siebie jako przedsiebiorczych i aktywnych gospo-
darczo (co nie ma raczej przetozenia na statystyki), ale niekoniecznie aktywniejszych
w sferach dziatan spotecznych czy kulturalnych. Mimo to w gminie zarejestrowanych
jest 49 organizacji pozarzagdowych, w tym 31 stowarzyszen, prowadzacych bardzo
zréznicowang dziatalnos¢ w wielu dziedzinach zycia - jest to aktywnos$¢ sportowo-
-rekreacyjna, dotyczaca rozwoju przedsiebiorczosci, pomocowa (preznie dziatajacy
oddgziat Caritasu oraz organizacja zajmujaca sie dzie¢mi niepetnosprawnymi), kulturalna
oraz z zakresu intensywnosci i dynamiki podejmowanych dziatan. Na terenie gminy
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dziafajg réwniez pewne grupy lub inicjatywy nieformalne. Na tle wojewddztwa czy
kraju aktywnos¢ obywatelska w C nie wyrdznia sie niczym szczegdlnym. Réwniez
zaangazowanie parafii (zarowno rzymskokatolickich, protestanckich, jak i innych)
w zycie spoteczne nie odbiega od ogélnopolskich wzorcéw i koncentruje sie gtéwnie
na zyciu religijnym, niekiedy na dziatalnosci charytatywne;.

Urzad miejski wspotprace z organizacjami ogranicza gtéwnie do udzielania wsparcia
finansowego, a najwiekszym beneficjentem tej wspodtpracy sa, jak w innych czesciach
Polski, kluby sportowe. Jednak burmistrz wielokrotnie proponowat przekazywanie
czesci zadan publicznych organizacjom pozarzadowym i zachecat mieszkancéw do
ich zakfadania.

Niektorzy rozmdwcy wskazuja na trudnosci we wspotpracy zaréwno miedzy samymi
organizacjami pozarzagdowymi, jak i miedzy tymi organizacjami a instytucjami publicz-
nymi, szczegolnie zdomem kultury, ktéry w ich ocenie, dazy do zmonopolizowania
dziatalnosci spoteczno-kulturalnej. Prowadzi to do powstawania wielu konfliktow
i bardzo utrudnia wspoétprace w innych obszarach. Przedstawicielka jednej z organi-
zacji pozarzagdowych konkluduje: Duzo tutaj majq takie personalne niuanse, szczegdlnie
na lokalnym rynku. Jak ktos chce zorganizowac cos z jednym, to trudno do tej inicjatywy
podtqczyc trzeci pomiot, bo te dwa sq ze sobq sktécone. Z tym jest zawsze taki problem.
Jako trudna jest okreslana tez wspotpraca miedzy samorzadem a przedsiebiorcami
(przedstawiciel organizacji pozarzadowej).

Poziom wspotpracy miedzy samymi mieszkaricami nie jest zbyt wysoki — tworzg oni
spotecznos$é raczej spolaryzowang (liczne Srodowiska czy grupy intereséw pozostaja
ze soba w otwartych konfliktach) - chociaz jak wynika z badan, umiejg zmobilizowac
sie do wspdlnego dziatania, tyle ze sa to mobilizacje o charakterze protestu (gtéwnie
przeciwko decyzjom wtadz) i dos¢ krétkotrwate.

Natomiast stosunkowo dobrze funkcjonujg media lokalne reprezentujace rézne
punkty widzenia i interesy. Dziataja dwa portale internetowe, wydawane sg dwa
czasopisma: miesiecznik i dwutygodnik, a urzad co p6t roku przygotowuje bezptatny
biuletyn zawierajacy przede wszystkim informacje o wtasnej dziatalnosci.

Gmina C dysponuje wieloma dokumentami strategicznymi i zzebranego materiatu
badawczego wynika, ze byty one uchwalane, przynajmniej czesciowo, w sposéb party-
cypacyjny. Odbywaty sie w zwigzku z tym spotkania z zainteresowanymi grupami
mieszkancow, powotywano grupy robocze i organizowano konsultacje. Burmistrz
jest otwarty na kontakt z mieszkaricami, widzi potrzebe wstuchiwania sie w ich gtosy
i uwzglednia je w decyzjach publicznych, wychodzi takze z inicjatywami, ktérych
celem jest aktywizacja spoteczna i obywatelska mieszkancow.

Realizatorzy i uczestnicy

Pierwotnie gmina C nie zostata zakwalifikowana przez FRDL do udziatu w projekcie
,Decydujmy razem” i znalazfa sie na liscie rezerwowej. Dopiero po rezygnacji jednego
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z uczestnikow gmina C, ze wzgledu na dtugotrwata wspodtprace z jednym z lokal-
nych osrodkéw FRDL, przystapita do projektu. Burmistrz, ktory podjat te decyzje,
traktowat udziat w projekcie jako szanse na poprawe sytuacji mtodych i realizacje
swoich zamierzen.

Nie tylko burmistrz, rowniez wiekszos¢ oséb zaangazowanych potraktowata uczest-
nictwo dosc¢ instrumentalnie — stwarzato ono mozliwosc rozwigzania konkretnej sytuacji
problemowej w gminie, mozna wrecz powiedzie¢, ze zostato rowniez wykorzystane
w grze politycznej. Kwestia partycypacji, przynajmniej na poczatku, traktowana byta
jako drugoplanowa. Oprécz animatora i jednego cztonka zespotu partycypacyjnego
prawie nikt w gminie nie akcentowat w swoich wypowiedziach zatozen projektu
odnoszacych sie do wypracowywania mechanizméw partycypacyjnych — wdrazania
metody FRDL i jej wptywu na podnoszenie poziomu partycypacji publicznej, cho¢
nie mozna powiedzie¢, zeby wtadze C byty przeciwne partycypacji jako sposobowi
na tworzenie polityk publicznych.

Burmistrz, mimo ze byt nie tylko inicjatorem realizacji projektu, lecz takze jego wiel-
kim oredownikiem, sam nie angazowat sie w dziatania projektowe. | byta to decyzja
$wiadoma. Jednak nie wycofat sie zupetnie, poniewaz widziat swoja role jako osoby
wspierajgcej formalnie projekt: (...) kiedy zacznie powstawac dokument koricowy, oczy-
wiscie go ocenie i mojq rolqg bedzie przekonanie radnych, Ze warto przyjqc te strategie (...)
pdZniej znaleZé mechanizm jej realizacji. To bedzie moja gtéwna rola.

Animatorem zostat radny. Miat bardzo wysoka swiadomos¢ powagi swoich zadan
i odpowiedzialnosci na nim spoczywajacej, bardzo silnie angazowat sie w realizacje
projektu. Widziat siebie w roli osoby spajajacej dziatania projektowe, ale przede
wszystkim w roli kreatora: (...) wychodzitem z zatozenia, Ze przede wszystkim ja bede
z zespotem nadawat ton temu i, jak gdyby, idziemy w te strone. Dla animatora wazne byto
to, ze moze liczy¢ na wsparcie burmistrza i niektérych oséb tworzacych tzw. zesp6t
roboczy. Natomiast przeszkoda w jego dziataniach byta nieprzychylno$¢ radnych
z opozycyjnych klubéw.

Wsparciem w zakresie spraw logistyczno-organizacyjnych dla animatora byt tez ko-
ordynator gminny, ktérym zostat jeden z pracownikéw wyzszego szczebla w urzedzie
gminy, reprezentujacy departament zajmujacy sie tematyka przygotowywanego do-
kumentu. Byto to wazne o tyle, ze mégt wspierac animatora merytorycznie i utatwiac
realizacje projektu od strony formalnej, np. dostarczajgc odpowiednie dokumenty.
Jednak zajmowanie dos¢ wysokiego stanowiska powodowato takze i to, ze nie mogt
sie w petni poswieci¢ realizacji projektu.

Jednym z zadan animatora byto réwniez powotanie zespotu partycypacyjnego.
Okreslit zatem liste oséb i reprezentantéw instytucji, ktére ze wzgledu na swoje
kompetencje bytyby wartosciowymi cztonkami zespotu, i rozestatim wraz z zaprosze-
niem informacje o projekcie. Oprdcz tego zaproszenie do udziatu w zespole zostato
upublicznione.tacznie w zespole partycypacyjnym pracowato okoto 20 oséb (w tym
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dwdch radnych pomimo sprzeciwu rady miejskiej o udziale w projekcie), z czego jedna
trzecia to osoby, ktére zgtosity sie same. Zaréwno frekwencja, jak i zaangazowanie
poszczegdlnych cztonkdéw byty bardzo zréznicowane, a obnizaty sie szczegdlnie
w okresie wakacyjnym. Jednak w ogdlnej ocenie, jak konkluduje koordynator gminny:
(...) biorqc to pod uwage, Ze byto to ciato spoteczne, Ze te osoby, w zasadzie nie musiaty
przychodzié, a jakby byty. (...) to zaangazowanie ludzi, potraktowanie tej problematyki,
to musze przyznac, Zze byto bardzo powazne i rzeczywiscie byta silna mobilizacja.

Bardziej aktywni cztonkowie zespotu partycypacyjnego stworzyli tzw. zespét roboczy,
ktory sktadat sie z siedmiu oséb (animatora, dwdch radnych, przedstawicieli mtodziezy,
organizacji pozarzadowych i mediéw). Zadaniem tego zespotu byto wykonywanie
prac niezbednych do przygotowania dokumentu, czyli de facto formalne i finalne
redagowanie wypracowanej przez zespét partycypacyjny strategii, zgtaszanych po-
mystéw i inicjatyw czy tworzonej wizji, ale rwniez przeprowadzenie analizy potrzeb
i problemoéw przedsiebiorcéw w gminie. Zespdt partycypacyjny zajmowat sie zatem
wyznaczaniem kierunkéw i okreslaniem ram rozwojowych, a zesp6t roboczy - prze-
formutowaniem tego na jezyk dokumentu strategicznego.

Pod wzgledem formalnym z ramienia FRDL z gming wspotpracowaty dwie koordy-
natorki regionalne. Widziaty sie one juz na etapie realizacji projektu przez gmine w roli
obserwatorek wdrazanego mechanizmu, jednak jak same zauwazyty, ich obecnos¢
w gminie w trakcie spotkan zespotu partycypacyjnego byta zupetnie zbedna, poniewaz
nie uczestniczyty w pracach merytorycznie, byty jedynie obserwatorkami. Obydwie
formalnie zwigzane sg z jednym z lokalnych osrodkéw FRDL.

Doradczynig projektu w gminie zostata osoba niezwykle kompetentna i doswiadczona
zaréwno w realizacji metody projektowej, jak i w licznych dziataniach partycypacyjnych
(m.in. autorka wielu publikacji z tego zakresu). Przez caty czas trwania projektu wy-
kazywata bardzo duze zaangazowanie, majac przekonanie o waznosci i sensownosci
tego typu przedsiewziec.

Z zebranego materiatu badawczego wynika tez, ze wspdtpraca miedzy osobami
petnigcymi formalne funkcje w projekcie przebiegata sprawnie i harmonijnie. Stanowity
one dla siebie wsparcie, uzupetniaty sie, jednak nalezy podkresli¢, ze caty przebieg
tworzenia dokumentu stymulowat przede wszystkim animator, to on byt kluczowa
postacia. Natomiast instytucja, z ktora wspotpraca uktadata sie nieco trudniej, byt
FRDL, ktéremu zarzucano m.in. opieszatos¢ w udzielaniu informacji czy w ogéle ich
brak, niepodejmowanie decyzji w sytuacjach watpliwych.

Przeprowadzone dziatania

Gmina C, przystepujac do projektu ,Decydujmy razem”, wybrata z zakresu polityki
publicznej integracje spoteczng jako temat do stworzenia dokumentu. Jednak zostata
od tego pomystu odwiedziona przez FRDL z powodoéw formalnych (zbyt wiele gmin
juz ten obszar wybrato i tym samym zostataby zachwiana rownowaga w projekcie, co
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stanowitoby problem dla FRDL) i zdecydowata sie na przedsiebiorczos¢, koncentrujac
sie jednak na sytuacji ludzi mtodych. Wielu rozméwcow wskazuje na adekwatnos¢
tematyki opracowanego dokumentu wzgledem realnych probleméw gminy.

Jako pierwszy ukonstytuowat sie tzw. maty zesp6t partycypacyjny ztozony z oséb
funkcyjnych w projekcie; zespdt omoéwit zatozenia projektu, ustalit obszar dziatania
i tryb pracy. Jednak wtasciwe dziatania projektowe rozpoczety sie z ponad miesiecznym
opo6znieniem, wynikajagcym gtéwnie z zablokowania przez rade miejska przystapienia
gminy do projektu oraz odrzucenia uchwaty, zgodnie z ktéra radni mieli uczestniczy¢
w posiedzeniach zespotu partycypacyjnego. Pomimo tej decyzji burmistrz zdecydowat
sie jednak na wziecie udziatu w projekcie, a w pracach zespotu partycypacyjnego
uczestniczyto nawet dwoch radnych, jak réwniez animatorem zostat radny. Owo po-
czatkowe opdznienie zaburzyto jednak caty dalszy harmonogram prac projektowych.
Uczestnicy projektu uwazali, ze przygotowywanie dokumentéw strategicznych metoda
partycypacyjna wymaga znacznie wiecej czasu niz przewidywat to harmonogram.
W ocenie miedzy innymi doradczyni (...) taki program powinien by¢ opracowywany
troszke dtuzej. Nie mozemy zatozy(¢, Ze [zostanie to zrobione] w kilka miesiecy (...). Jesli
opracowuje go firma zewnetrzna, eksperci, to mozemy zatozy¢ — dajemy wam dwa mie-
sigce, musicie to zrobic. Jezeli robimy to z ludZmi, to nie moze byc tak.

Zespo6t partycypacyjny, zgodnie z zatozeniem, spotkat sie pieciokrotnie. Szczegdlny
charakter miato pierwsze zebranie, w czasie ktérego okazato sie, jak bardzo spolaryzo-
wanym spoteczenstwem jest ludnos¢ gminy C. Byto ono nie tylko zywq dyskusjq nad
tymi sprawami konfliktowymi, ale swoistym katharsis, szczegodlnie dla przedstawicieli
wiadz. Pozwolito w ogdle nawigzac relacje samorzad—przedsiebiorcy, w trakcie tego
spotkania bowiem wybrzmiat réowniez podziat miedzy strona samorzadowa a przed-
siebiorcami: (...) przedsiebiorcy w C mieli czas, Zeby sie wyZzali¢, powiedzie¢, co ich boli,
tak szczerze i otwarcie. Druga strona [samorzad] miata okazje wystuchac tego, przyjqgc
do wiadomosci, obiecali podjq¢ tematy, podjqc sprawe. Kolejne spotkania prowadzone
przez animatora przy wspotpracy doradcy metoda warsztatowa miaty juz bardziej
merytoryczny przebieg. Miedzy czwartym a pigtym spotkaniem przeprowadzono
konsultacje spoteczne opracowanego dokumentu polegajgce na tym, ze mieszkancy
mogli zgtosi¢ swoje uwagi w rézny sposob (telefonicznie, e-mailowo, osobiscie itp.),
jednak zadnych uwag nie zgtoszono.

Miedzy spotkaniami zespotu partycypacyjnego trwaty prace zespotu roboczego. Ten
ostatni ztozony byt z animatora i mtodych os6b zaangazowanych w projekt, pracowat
dos¢ sprawnie, jednak najwiekszych trudnosci przysporzyto mu postawienie diagnozy
potrzeb przez przeprowadzenie ankiety wérdd przedsiebiorcéw. Owe trudnosci wy-
nikaty z braku doswiadczenia cztonkéw zespotu w tego typu dziataniach.

Efektem wszystkich prac projektowych byto przyjecie przez rade miejska programu
rozwoju i wspierania przedsiebiorczosci w gminie na lata 2012-2020. Uchwata zostata
przyjeta wiekszoscia gtoséw (9 ,za”, 4 ,przeciwko”, 1 wstrzymujacy sie). Uchwate
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udato sie przeforsowac gtéwnie dzieki sprawnie podejmowanej akcji lobbingowej
wsrod radnych i zaangazowaniu burmistrza, ktéry (...) odpart wiele zarzutéw, w sumie
niestusznych, bo troche pieniactwo byto, i dokument zostat uchwalony [animator].

Pierwszym dziataniem po uchwaleniu dokumentu, i zgodnym z jego zatozeniami,
byto powotanie ciata o charterze doradczym i opiniujgcym decyzje czy inicjatywy
burmistrza. Zaproszono do niego najwazniejszych przedsiebiorcéw z gminy oraz
przedstawicieli instytucji publicznych. Jednak jego status i zakres odpowiedzialnosci
jego cztonkéw sg bardzo niejasne, tak jak niejasna jest dla uczestnikéw tego zespotu
koncepcja FRDL. W retoryce projektu ,Decydujmy razem” ciato to mozna potraktowac
jako zesp6t monitorujacy, poniewaz jego zadaniem jest opiniowanie dziatan zwigzanych
z rozwojem przedsiebiorczosci. Warto zaznaczy¢, ze w C nastapito ptynne przejscie
od fazy przygotowywania dokumentu do jego monitorowania.

Rezultaty dziatan

Jako wymierny rezultat projektu mozna wymienié bez watpienia uchwalenie doku-
mentu o charakterze strategicznym, cho¢ na poczatku realizacji osiggniecie takiego
celu stato pod duzym znakiem zapytania. Warto zauwazy¢, ze dokument zostat bardzo
wysoko oceniony przez przedsiebiorcéw, czyli osoby, ktérych dotycza jego zapisy.
W trakcie prac nad programem rozwoju i wspierania przedsiebiorczosci zostaty bardzo
dobrze zidentyfikowane potrzeby i zaplanowane dziatania dtugofalowe. Z perspektywy
badanych, dokument ten bedzie miat realny wptyw na podejmowane aktywnosci
i pomoze w uruchomieniu réznych inicjatyw. Czes¢ zapiséw jest juz zreszta wdrazana,
np. ukonstytuowat sie organ o charakterze doradczo-opiniujgcym przy burmistrzu,
powstata fundacja wspierajgca przedsiebiorczos¢ mtodych oséb. Zresztg mieszkancy
majq bardzo duze nadzieje na realizacje zapiséw programui: (...) to jest poczqtek, to jest
wstep [do tego], co my musimy teraz robic. (...) Do tego momentu [byto to] nakreslenie
problemdw i okreslenie tez kilku sposobow, jak temu zaradzic. | to tyle, nic wiecej (...), ale
wiem, Ze tak skoriczy(¢ sie nie moze.

Rozméwcom jednak trudno ocenia¢ znaczenie projektu dla samej partycypacji czy
dla zwiekszenia zainteresowania mieszkancéw sprawami gminy albo dla poprawy
relacji mieszkancy-wtadza, poniewaz projekt nie dotyczyt wszystkich mieszkancéw,
ale wybranej grupy. Niektorzy uczestnicy sg jednak przekonani, ze efekty te beda
widoczne, szczegdlnie jesli proces wspierania mechanizmoéw partycypacji bedzie kon-
tynuowany, a tym samym, ze juz w opinii gtdwnie realizatoréw — przyczynit sie rowniez
do powstania innych ciat o charakterze opiniujgcym: mtodziezowej rady, rady senioréw
czy pewnej inicjatywy o$wiatowej. Konieczne jest wiec, zeby (...) caty czas mie¢ kontakt
zludzmi. Administracja nie moze pracowac w oderwaniu od spotecznosci, mysle¢, ze wie
lepiej. I ten projekt ,Decydujmy razem” tego uczy, Zze nie mozna zaniechac kontaktow, nie
mozna sqdzic, Zze wie sie lepiej, bo ma sie ekspertéw. Potrzeba pracowac ze spotecznosciq.
Nie tylko wywiesza¢ na stronie internetowej jakies ustalenia, czy informowac, ze mysmy

59



PROCES WDRAZANIA METODY FRDL
STUDIA PRZYPADKOW — MONOGRAFIE GMIN | POWIATU

60

zrobili dla waszego dobra takie i takie przedsiewziecie. Tylko zapyta¢ ludzi, co oni by widzieli
i uznawali za wazne, i tez respektowac te opinie spoteczne. To chyba jest najwazniejsze
w przysztosci i sqdze, ze samorzqd C zdaje sobie z tego sprawe [doradczyni].

Metoda FRDL - opinie realizatoréw projektu

Osoby zaangazowane w projekt, tzw. funkcyjne, sg zdania, ze dziatania zapropono-
wane przez FRDL sg odbiciem okreslonej metody. Wedtug nich, jej istota zasadza sie na
elemencie, jakim jest czynnik spoteczny, czyli wigczanie réznych srodowisk do procesu
podejmowania decyzji. Wazny jest zatem proces nagfasniania i otwartej rekrutacji, ale
tez naktaniania do udziatu tych, ktérzy z racji kompetencji czy doswiadczenia moga
whnies¢ cos cennego: (...) zapraszamy wszystkich zainteresowanych, kazdy, kto chce. Moze
sie okazac, ze taka osoba, nawet niepozorna, na jakims etapie wniesie cos cennego. Ale
zdrugiej strony, tez musimy, to co miedzy innymi ja robitem, zeby faktycznie nie poming¢
pewnych oséb, zeby osobiscie je zaprosi¢ [animator]. Drugim waznym elementem me-
tody jest zewnetrzne wsparcie merytoryczne, dlatego bardzo waznga role w pracy ta
metoda petni doradca wspomagajacy proces podejmowania decyz;ji.

W ocenie uczestnikéw projektu, najwazniejszg osoba w pracy metoda FRDL jest
animator, ktéry nie tylko powinien odznacza¢ sie wtasciwymi cechami (jak opera-
tywnos¢, zdolnosci negocjacyjne), ale réwniez powinien posiada¢ wsparcie wtadz.
Poniewaz podstawa sukcesu tej metody jest zaangazowanie wszystkich uczestni-
kéw, to waznym zadaniem osoby petnigcej funkcje animatora jest utrzymywanie
tegoz zaangazowania i niedopuszczanie do zbyt duzej rotacji oséb bioracych udziat
w podejmowaniu decyzji.

Poniewaz metoda daje przestrzen do Scierania sie roznych opinii, intereséw réznych
srodowisk, to jedna z rozméwczyn (doradczyni) zaproponowata, zeby role anima-
tora petnity dwie lub trzy osoby, ktére reprezentowatyby zaréwno sektor publiczny,
jak i spoteczny. Takie potaczenie stanowitoby gwarancje powodzenia umacniania
mechanizmoéw partycypacyjnych, poniewaz dawatoby szanse na wyjscie poza ist-
niejace podziaty. Sam animator zwraca natomiast uwage, ze przygotowanie go do
wykonywanych zadan powinno poprzedza¢ dziatania animacyjne, nie powinno by¢
prowadzone réwnolegle z nimi (szkolenia animatora byty prowadzone w tym samym
czasie, co dziatania zwigzane z pracami zespotu partycypacyjnego).

Doradczyni zauwaza réwniez, ze btedem metody jest zatozenie, ze jej uczestnicy
beda wiedzie¢, czym jest partycypacja. Dlatego tez, wedtug niej, zesp6t partycypacyjny
przed przystapieniem do prac nad dokumentem powinien by¢ szerzej wprowadzony
w tematyke partycypacji, a wtedy lepiej rozumiatby korzysci, jakie ona przynosi.
Podobnego zdania jest réwniez burmistrz: Z géry zaktadamy, ze wszyscy sq Swiadomi
i jak ogtaszamy program, to nagle pchajq sie drzwiami i oknami i nagle zastanawiamy
sie, kto bedzie uczestniczyt. Poza tym po zakonczeniu dziatan projektowych, w opinii
realizatoréw, zabrakto wsparcia ze strony FRDL, swoistego follow up ze strony instytugji,
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ktéra jest autorem metody, dlatego nie wiadomo byto, co robi¢ po uchwaleniu doku-
mentu. Wprawdzie znany byt animatorowi pomyst zespotu monitorujacego, jednak
jegorola, zakres dziatania i funkcja byty niejasne: (...) sam fakt, Ze animatorzy nie mieli
wiedzy, jak bedzie to wyglqdato. Koriczy sie projekt i co dalej, w sensie pierwszy etap. Nie
wiedzieli, jak okazato sie pdZniej, samiludzie z FRDL i to jakby zostato wytkniete. Byty jakies
propozycje, zebysmy pisali jakies pamietniki, jakies sprawozdania (...) Tych ludzi, ktorzy
uczestniczyliw projekcie, trzeba byto tez powstrzymywac w projekcie, a byta masa pytan
do nas, animatordw, co dalej, jak to bedzie wyglqdato (...) Poza tym ja sie przyznam, i mi
gtupio byto w pewnym momencie, bo ja firmowatem to swoim nazwiskiem, a tak naprawde
nie wiedziatem, co powiedzie¢ [animator].

Podsumowanie

Realizacja projektu w gminie C odbywata sie w bardzo trudnych warunkach ze
wzgledu na niski poziom kapitatu spotecznego, brak wzajemnego zaufania, niktg
wspotprace miedzy réznymi srodowiskami, wystepowanie zréznicowanych i czesciowo
skonfliktowanych grup interesu. Oprocz tego czes¢ establishmentu politycznego
otwarcie sprzeciwiata sie pomystowi realizacji projektu ,Decydujmy razem”. Jednak
mimo tych trudnosci udato sie projekt zrealizowac i osiagnac zaktadane cele. Przyczyn
powodzenia mozna upatrywac w paru kwestiach.

Po pierwsze, najwazniejsza wydaje sie determinacja i upor wtadz wykonawczych
w gminie w realizacji projektu, ale tez w upowszechnianiu mechanizméw partycypacji,
co bez watpienia stanowi jedng z wazniejszych przestanek sukcesu. Na przyktadzie
tej gminy wida¢, jak wazna we wdrazaniu partycypacji jest sSwiadomos¢ jej istoty
u przedstawicieli wiadz. Po drugie, nie bez znaczenia jest wtasciwy dobdr cztonkéw
zespotu partycypacyjnego. Projekt w C byt realizowany z mysla o osobach mtodych,
aleiprzez tych, ktérzy sa najbardziej zainteresowani rozwigzaniem tych kwestii i maja
w tym zakresie doswiadczenie. Poza tym dobrym pomystem byta dbatos$¢ o to, zeby
realizatorami i uczestnikami projektu byty w wiekszosci osoby mtode. Takie dziatania
znacznie podnosity wiarygodnos$¢ i samego procesu partycypacji, i wypracowanego
dokumentu. | po trzecie, projekt zostat dostosowany do lokalnego kontekstu, okoliczno-
$ci, potrzeb, a osoby za niego odpowiedzialne nie trzymaty sie sztywno projektowych
wytycznych. Animator zatozyt od razu, ze my idziemy naszym wspdlnym trybem, co
dotyczyto i harmonogramu, i powotania dodatkowego zespotu roboczego.

Jednak sukces projektu mierzony upowszechnieniem mechanizmoéw partycypacyjnych
przy podejmowaniu decyzji publicznych zalezy czesto od dalszych dziatan wspieraja-
cych i wzmacniajacych rozpoczety proces spoteczny, a takze od rozszerzania go nainne
sfery i obszary. Dopiero praktykowanie partycypacji przyniesie pozadane skutki, a jak
wynika z materiatu badawczego, dziatania takie zostaty niestety w gminie C niejako
zamrozone, chociaz wtadze nadal deklarujg che¢ podtrzymania procesu partycypacji:
(...) narazie tworzymy te struktury, te grupy rézne, ktére muszq mie¢ poczucie autonomii
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i samodzielnego podejmowania decyzji. | jesli je stworzymy i one bedq trwatymi grupami,
niezaleznie, czy bedzie burmistrzem ta czy inna osoba, czy radnym ta czy ten, to bedzie
gwarancja, ze w miescie cos sie dzieje, bez wzgledu [na to,] kto rzqdzi. Ci rzqdzqcy majq
miec role stuzebng wobec tych wszystkich grup.

Przypadek niewykorzystanej szansy - gmina D

Charakterystyka gminy

Gmina D3* sktadajaca sie z dziewieciu sotectw jest dos¢ mtodg gming, poniewaz po-
wstata w 1973 roku. Potozona jest w regionie potudniowo-zachodnim. Na jej terenie
mieszkato w momencie rozpoczecia projektu ,Decydujmy razem” 11 tys. oséb (2011).
Gmine te mozna zaliczy¢ do matych gmin wiejskich — jej powierzchnia wynosi 5,6 tys. ha,
z czego 64% powierzchni zajmuja uzytki rolne. Odznacza sie walorami krajobrazowymi
(posiada liczne tereny sprzyjajace rekreacji) oraz korzystnym potozeniem, z punktu
widzenia ekologicznego (brak przemystu, liczne lasy, dobry klimat). Zachowaniu tych
waloréw sprzyja polityka ochrony srodowiska preferowana przez lokalne wiadze.

Z przeprowadzonych badan wynika, ze w ostatnich 20 latach pozycja gminy w re-
gionie zmienita sie radykalnie. Gmina D dobrze wykorzystata szanse, jaka byta re-
forma administracyjna po 1989 roku, i zgminy zaniedbanej przeobrazita sie w gmine
zdobrze rozwinietg infrastruktura (nastgpita znaczna poprawa sieci drég, kanalizacji,
wodociggow, podejmowano liczne inwestycje w infrastrukture sportowg, jak budowa
nowoczesnego kompleksu sportowego, i edukacyjng), otwarta dla inwestoréw i drob-
nej przedsiebiorczosci, przyjazng i komfortowa pod wzgledem warunkéw zycia dla
swoich mieszkancéw. Wykorzystata rowniez szanse wynikajaca ze swojego korzyst-
nego potozenia (blisko duzego miasta) i z waloréw przyrodniczych, co zaowocowato
prowadzeniem polityki ukierunkowanej na przycigganie nowych mieszkancéw. Gmina
postrzegana jest tym samym jako sypialnia jednego z duzych miast. Sprawnie pozyskuje
i korzysta ze srodkow unijnych, zgodnie z zatozeniem burmistrza: (...) nie przepuszcza
zadnej ztotéwece, ktora przelatuje nad [tymi terenami]. Do 2011 roku na terenie gminy
zrealizowano kilkadziesigt projektéw wspétfinansowanych ze srodkéw unijnych, w tym
kilkanascie tzw. miekkich, czyli wspierajacych kapitat spoteczny.

Dziatania lokalnych wtadz przyniosty efekty i obecnie gmina postrzegana jest, za-
réwno przez mieszkancow, jak i osoby z zewnatrz, jako ponadprzecietnie rozwinieta,
bogata i 0 znaczacej pozycji w regionie. Jednak rozméwcy nadal zauwazaja wiele
elementéw wymagajacych poprawy - 30 drég na terenie gminy nadal jest nieutwar-
dzonych, 3 wsie nie maja kanalizacji, do 2 wsi nie dociera komunikacja publiczna,
obcigzenie kredytowe (gmina spfaca 6 min kredytu), brak znaczacego inwestora.

Problemy spoteczne w gminie nie sg postrzegane jako szczegodlnie dotkliwe i sta-
nowigce istotng bariere rozwojowa. Pod tym wzgledem gmina nie wyréznia sie w za-
den sposéb. W 2011 roku na jej terenie udziat oséb bezrobotnych w liczbie ludnosci
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w wieku produkcyjnym wynosit 4,1%. Niektérzy rozmdéwcy uwazajg, ze liczba ta jest
raczej fikcyjna, poniewaz cze$¢ osob zarejestrowanych jako bezrobotne pracuje na
czarno w kraju lub w Niemczech.

Zjawiskiem charakterystycznym dla gminy D, cho¢ z punktu widzenia wojewo6dz-
twa wcale nie specyficznym czy wyjatkowym, sa liczne migracje zarobkowe. Nasility
sie one najpierw po 1989 roku, a potem - po przystapieniu Polski do UE. Migracje
zarobkowe tak silnie wrosty w Zzycie spoteczne tych terendw, ze nie sg postrzegane
réwniez w badanej gminie jako problem spoteczny czy zjawisko niekorzystne. Cho¢
rozméwcy wskazuja takze negatywne strony migracji w ogole (ostabienie wiezi ro-
dzinnych, pojawienie sie trudnosci wychowawczych, proces wyludniania sie wsi), to
jednak gtéwnie podkreslajg pozytywne skutki migracji zarobkowych, i to zaréwno
efekty finansowe (zmniejszenie bezrobocia, pojawienie sie inwestoréw, czyli oséb
powracajacych z emigracji, ktére chca zainwestowac w gminie przywiezione pie-
nigdze), jak i mentalne. Rozmoéwcy zwracajg uwage, ze migranci sg bardziej otwarci,
maja wieksze aspiracje, nie postuguja sie w mysleniu stereotypami, sg bardziej zaradni
i samowystarczalni, bardziej dbaja o swojg przestrzen.

Na charakter gminy wptywa réwniez zr6znicowanie etniczne mieszkancow. Wiekszosé¢
mieszkancéw, szczegdlnie rdzennych, okresla sie jako Slazacy, a duza czes¢ deklaruje
identyfikacje z mniejszoscig niemiecka. Znaczace sa tez wptywy oséb przesiedlonych
po Il wojnie swiatowej z Kreséw. Zréznicowanie etniczne czy narodowe nie stanowi
jednak punktu zapalnego i nie wywotuje konfliktow czy trwatego podziatu, jest wrecz
postrzegane jako atut gminy. Natomiast animozje pojawiaja sie na linii miejscowi, au-
tochtoni-nowi, naptywowi mieszkancy. Rdzenna ludno$¢ charakteryzuje sie wysokim
poziomem spotecznej integracji, silng identyfikacjg z miejscem i zaangazowaniem
w sprawy publiczne, co wyraza sie aktywnoscig w sferze kultury oraz podejmowaniem
dziatan zwigzanych z pielegnowaniem lokalnych tradycji i wartosci. Natomiast w jej
opinii, osoby przyjezdne sg zamkniete i nie wykazuja zainteresowania sprawami gminy,
w ktorej mieszkaja: ich zycie jest w [duzym miescie], a po powrocie z pracy zamykajq
sie w czterech scianach.

Rozmoéwcy postrzegajag gmine D jako wyjatkowa pod wzgledem aktywnosci spo-
tecznej, szczegodlnie przejawianej w obszarze kultury i tradycji. Odbywa sie mnéstwo
imprez i wydarzen, mieszkancy dziatajg lub uczestnicza w inicjatywach licznych sto-
warzyszen spotecznych, hobbystycznych lub grup zajmujacych sie kultywowaniem
tradycji. | niekoniecznie sg to inicjatywy sformalizowane, poniewaz jak zauwaza praw-
niczka urzedu: (...) ludzie bojq sie tej formalnosci, ze trzeba zatozy¢ stowarzyszenie, miec
16 cztonkdw, ztozy¢ wniosek w sqdzie, pozyska¢ REGON i potem sie rozliczac, prowadzic¢
ksiegowos¢. W animowaniu zycia spotecznego i kulturalnego duza role odgrywa tez
lokalny dom kultury.

Jednak niektérzy rozmoéwcy zwracajg uwage, ze aktywnosc nie rozktada sie row-
nomiernie. Prawie w ogdle nie witaczajg sie w zycie spoteczne, podobnie jak w zycie
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kulturalne, osoby niedawno osiadte w gminie, a wéréd rdzennych mieszkarcdw rowniez
nie wszyscy wykazujg wysokie zainteresowanie. W ocenie wojta, (...) tq aktywnosc,
oddanie sprawie lokalnej cechuje okoto 20 procent spoteczeristwa. Poza tym niektorzy
dostrzegaja, ze osoby aktywne w gminie tworza swoistg zamknieta elite i petnia
réwnoczesnie wiele rél spotecznych: sg dziataczami, sottysami, radnymi, urzednikami.
Wedtug dziataczki, taka ocena jest niezgodna ze stanem rzeczywistym, poniewaz (...)
rzadko ktos do nas dotqcza, bo uwazajq, ze jestesmy zamknietq jakqs takq grupg. [Badacz:
A jestescie?] Wtasnie nie!l! Chetnie przyjmujemy kogos nowego, ale niektdrzy sie bojq.

Sytuacja polityczna w gminie jest dos¢ trwata: sktad rady ulega niewielkim zmianom,
a wojt petni swoja funkcje od czterech kadencji. Wtodarz prezentuje sie jako osoba
prowadzaca otwartg polityke, stymulujgca spoteczng aktywnos¢ oraz wspierajaca
inicjatywy spoteczne. Docenia waznos$¢ dobrego komunikowania sie z mieszkaricami —
spotkan, ttumaczenia, rozmowy. Réwnoczesnie deklaruje, ze nie jest zwolennikiem
partycypacyjnego modelu demokracji, wywotuje ona bowiem niepotrzebny chaos,
uaktywnia konflikty, utrudnia podejmowanie decyzji. Mieszkarcom przypisuje raczej
role opiniodawczg czy doradczg, dlatego za istotne uwaza konsultacje, ale nie widzi
potrzeby dopuszczania obywateli do procesu decydowania o sprawach publicznych.
Wedtug niego, to wojt jest powotany do podejmowania wigzacych decyzjii dlatego (...)
chce decydowac o wydawaniu pieniedzy, o kierunkach wydawania przynajmniej, a nie byle
kto ma decydowac; oni majq mnie wspierac. W gminie nie ma zatem wypracowanych
mechanizmoéw partycypacyjnych, co wiecej, w opinii jednego z rozmoéwcéw (anima-
tora w projekcie), zadna ze stron, czyli ani mieszkancy, ani przedstawiciele gminy, nie
sg gotowi do partycypacji, do wejscia w partnerski uktad. Wtadze gminy obawiaja sie
nadmiernej roszczeniowosci i eskalacji oczekiwan czy zagdan mieszkancéw, natomiast
mieszkancy nie majg przekonania, ze ich gtos bedzie miat znaczenie, uwazaja, ze
w konsekwencji i tak sie nic nie zmieni.

Realizatorzy i uczestnicy

Niejasne s3 intencje i powody, dla ktérych gmina D przystapita do projektu ,De-
cydujmy razem”. Z wypowiedzi koordynatorki regionalnej wynika, ze gmina zostata
wskazana i zaproszona do projektu przez jeden z osrodkéw Fundacji Rozwoju De-
mokracji Lokalnej, z ktérym wspodtpracowata wielokrotnie przy réznych projektach.
Jednak wiadze gminy nie miaty szczegélnego przekonania do realizacji tego projektu
i potraktowaty go jako element wspotpracy z osrodkiem, swoistg transakcje wigzana:
my wam pomoglismy w ilus tam projektach, wy nam pomozecie w tym projekcie.

Wsréd uczestnikéw projektu mozna wyrézni¢ dwie postawy. Pierwsza przyjmowana
jest przez osoby bezposrednio zaangazowane w jego realizacje (realizatorzy, aktywni
uczestnicy zespotu partycypacyjnego). Wychodza oni z zatozenia, ze dotychczasowy
sposob pracy nad réznymi dokumentami de facto nie uwzgledniat udziatu miesz-
kancéw: konsultacje byty prowadzone nieudolnie, a mieszkancy ani nie wykazywali
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zainteresowania samym projektem, ani wyrazeniem opinii o nim. Tym samym projekt
.Decydujmy razem” jest postrzegany jako dziatanie, ktére moze, z jednej strony,
podnies¢ poziom Swiadomosci w tym zakresie, przetamac bariery i wzajemne obawy,
wiaczy¢ nowych partneréw spotecznych do wspétpracy, a z drugiej, dostarczyé trafnych
narzedzi do dziatania partycypacyjnego. Osoby wyrazajace pierwsza postawe maja
duza wiedze o zatozeniach projektu i metody FRDL, ale tez w petni identyfikuja sie
z tymi zatozeniami, traktujac wypracowywany dokument wytacznie jako instrument
do wzmacniania partycypacji.

Druga postawe reprezentujg osoby niezaangazowane w projekt albo uczestniczace
w jego pracach w sposéb tylko czesciowy (niektdrzy cztonkowie zespotu
partycypacyjnego). W ich ocenie, projekt ,Decydujmy razem” wdrazajacy metode
FRDL nie wnosi nic nowego, a jedynie inaczej przedstawia znane i powszechnie
stosowane rozwigzania, poniewaz dotychczasowa praktyka wspoétpracy miedzy
urzedem gminy a mieszkarncami, w tym przy uchwalaniu dokumentéw strategicznych,
réwniez zasadzata sie na organizowaniu spotkan i rozmowie. Dlatego tez postrzegaja
oni realizacje projektu jako zabieg marketingowy urzedu. Osoby wyrazajace te scep-
tyczna, choc nie negatywng postawe maja dosc¢ fragmentaryczng wiedze o projekcie
i, wich przekonaniu, jego celem jest przede wszystkim uchwalenie dokumentu, a nie
wzmocnienie partycypacji publicznej.

Jedna z 0séb najbardziej sceptycznie i krytycznie nastawionych do projektu jest wéjt,
choc¢ nalezy zauwazy¢, ze rownoczesnie nie jest on przeciwnikiem ani demokracji, ani
aktywnosci spotecznej, ani komunikacji z mieszkaricami. Jego sceptycyzm wynika
gtéwnie z przekonania, ze partycypacja jako metoda pracy w spotecznosci lokalnej
jest wyjatkowo nieefektywna, poniewaz decyzje, zeby byfa wigzaca i rozstrzygajaca
konflikty, musi podejmowac¢ jedna osoba; zwigzane jest to tez z kwestig odpowie-
dzialnosci: (...) ja na przyktad w tym, co robie, narzucam pewngq polityke, ja ponosze
odpowiedzialnos¢, a oni sobie mogq skakac. W ocenie wojta, zesp6t nie jest w stanie ani
zdefiniowac celdw, ani podja¢ decyzji, za ktdrg bedzie w stanie wzig¢ odpowiedzialnosé.
Tym samym, wedtug niego, projekt (...) niczemu nie stuzy, a ,decydujmy razem”, czyli
~wprowadzmy chaos, batagan”, nie da sie decydowac wieloma osobowosciami, osobami,
pomystami, muszq by¢ przedstawiciele, system, ktéry funkcjonuje, korporacyjny, ktéry
desygnuje swoich przedstawicieli poprzez radnych, poprzez rady osiedli (...) przeciez to jest
oczywiste, Ze bedq grupy intereséw i wtasnie takim populistycznym, czczym gadaniem bedq
przekonywali do swoich racji ludzi, ktdrzy nie majg w ogdle zdania, wiekszoscig gtoséw
bedq wprowadzali idiotyczne decyzje w zycie, a ktos je bedzie musiat wykonywac i ponosi¢
za nie odpowiedzialnos¢. Wéjt nie bierze udziatu w pracach projektowych, poniewaz to
bytoby Zle odebrane. Natomiast aktywnym uczestnikiem wszystkich prac projektowych
byt zastepca wojta, ktory prezentuje inne od swojego przetozonego przekonania.

Zespo6t do spraw partycypacyjnego modelu tworzenia polityk publicznych zostat
stworzony przez animatora i koordynatorke gminng, co oznacza, ze formuta naboru do

65



PROCES WDRAZANIA METODY FRDL
STUDIA PRZYPADKOW — MONOGRAFIE GMIN | POWIATU

66

niego nie byfa otwarta. Poszczegélni cztonkowie zespotu byli indywidualnie zapraszani
(dobierani) ze wzgledu na ich znaczenie w gminie, kompetencje czy petnione funkgje.
Co oznacza, ze cze$¢ mieszkancow nie wzieta udziatu w pracach projektowych, ponie-
waz o nich nie wiedziata, a cze$¢ poczuta sie wrecz wykluczona: (...) wiem tylko, ze cos
takiego jest. Niczego nie moge zrozumiec (...) Sq zaproszeni radni, jacys tam sottysi, a ja,
ktora jestem dyrektorem [domu kultury] i softysem, nie zostatam zaproszona. Zaproszenia
zostaty wystane do 25 0s6b, z czego w pracach zespotu brato udziat od 15 do 30 0s6b,
ktére widziaty w nim mozliwos$¢ zrobienia czegos pozytecznego dla gminy.

Zaréwno animator, jak i koordynatorka gminna mieli przekonanie o sensownosci
i 0 koniecznosci realizacji projektu ,Decydujmy razem”, dobrze rozumieli tez swoje
zadania i zakres obowigzkéw. Natomiast nie traktowali ich sztywno i formalistycznie,
a przy tym wiekszos$¢ zadan wykonywali wspolnie, czyli nie wystepowat miedzy
nimi twardy podziat na zadania merytoryczne (animator) i zadania organizacyjno-
-logistyczne (koordynatorka).

Animator i koordynatorka gminna zostali do zadan projektowych wyznaczeni przez
wojta, zatem nie mieli motywacji osobistych. Obydwie osoby natomiast posiadaja duze
doswiadczenie w pracy projektowej; rowniez dotychczasowy zakres ich obowigzkow
stuzbowych pokrywat sie z tematyka projektu i wybranego obszaru.

Doradca gminy zostat staty ekspert FRDL, a koordynatorka regionalna byta pracow-
nica lokalnego osrodka FRDL. Obydwie te osoby nie zgtaszaty szczegdlnych ktopotow
czy trudnosci w wypetnianiu swoich obowigzkéw, a jak pokazuje materiat badawczy,
wypetniaty je zgodnie z zatozeniami projektowymi.

Przeprowadzone dziatania

Tak jak motywacje przystapienia do projektu wywotuja niejasnosci, tak i okolicznosci
wyboru polityki publicznej sg trudne do okreslenia. Gmina zdecydowata sie na obszar
zwigzany ze zrownowazonym rozwojem. Wedtug osob prowadzacych projekt, wybor
ten jest adekwatny do potrzeb gminy, ale w osobach niezaangazowanych lub zaanga-
zowanych potowicznie ten wybdr budzi zastrzezenia i watpliwosci. Sygnalizuja one,
Ze gmina posiada juz strategie rozwoju i ze kolejny dokument z tego tematu bedzie
raczej powielat przyjete juz rozwigzania, zamiast wnosi¢ nowe pomysty czy propozycje,
i w konsekwencji trafi na pétke. W trakcie prac zespotu zdecydowano sie zresztg na
wypracowanie aktualizacji istniejacej strategii rozwoju, a nie tworzenie nowe;j.

W ramach projektu odbyto sie pie¢ spotkan zespotu, ktérego celem byto opracowanie
dokumentu, czyli wszystkie z zaplanowanych. Pomiedzy nimi odbywaty sie réwniez
spotkania nieformalne, podczas ktérych w podgrupach omawiano szczegétowe
kwestie. Zaangazowanie uczestnikdw zespotu na poczatku jego prac byto bardzo
duze, ale stabto z czasem. Powodéw mozna upatrywacé w zbyt ogdlnej i abstrakcyjnej
tematyce opracowywanego dokumentu.
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Pracowano, stosujac gtéwnie dwie metody. Metode ekspercka wykorzystywano
na poziomie przygotowywania diagnozy sytuacji i analizy SWOT, wtedy zapra-
szano fachowcow i ekspertéw z réznych dziedzin. Zas drugg metode - aktyw-
nego warsztatu — stosowano przy wypracowywaniu rozwigzan. Jednak ostateczna
synteza i integracja zgtaszanych pomystéw, opinii i informacji zajeli sie animator
i koordynatorka gminna.

Wypracowany dokument zostat poddany konsultacjom, ale nie sensu stricto spotecz-
nym, tylko konsultacjom wsréd cztonkdw zespotu. Po przygotowaniu dokumentu nie
zdecydowano sie na jego uchwalenie, czyli poddanie pod gtosowanie rady, i byta to
decyzja wiadz gminnych.

Oficjalnie wiadze zadecydowaty, ze wypracowane rozwigzania zostang wtgczone do
nowe;j strategii, ktéra zostanie uchwalona na lata 2016-2020. Z materiatéw badaw-
czych wynika jednak, ze powdd nieuchwalenia dokumentu byt gtéwnie finansowy.
Mianowicie naktadatoby to na gmine obowigzek jego realizacji, a obecnie gmina nie
posiada wystarczajacych srodkéw finansowych na podejmowanie, a tym samym
finansowanie, dodatkowych dziatan i zobowigzan inwestycyjnych. Ponadto niektérzy
zauwazajq, ze proponowane przez zespot rozwigzania nie byty kompatybilne z doku-
mentami strategicznymi o szerszym zasiegu, do ktérych przestrzegania gmina jest
zobowigzana. Natomiast koordynatorka regionalna widzi te kwestie jeszcze z innej
strony. Wedtug niej, absencja wojta wywotana przewlekta chorobg spowodowata,
ze gmina zaczeta funkcjonowac w innym trybie, czyli starano sie nie podejmowac
decyzji kluczowych i wigzacych.

Realizacja projektu, w oczach jego uczestnikow, zakoniczyta sie zatem fiaskiem i zmar-
nowaniem potencjatu zespotu, niezaleznie od powodoéw. Obrazowo ujmuje to jedna
z uczestniczek zespotu: Nie osiggnelismy nic. To wynikatoby z tego, tak krytycznie, Zze po
to sie spotykaliSmy, po to angazowalismy mgqke, jajka, wszystko, co jest nam potrzebne, ale
nie upieklismy zadnego ciasta. To znaczy, upieklismy, ale nikt go nie zjadt. (...) Dokument,
jezeli nie Zyje, nie zostat wprowadzony, nie zostat zatwierdzony, to jest jednak porazka.
Wiekszos¢ badanych jest zdania, ze zaréwno udziat gminy w projekcie, jak i wybor
obszaru polityki publicznej byty btedem.

Podjecie decyzji o wycofaniu z obrad rady gminy opracowanego przez zespoét
dokumentu zachwiato réwniez harmonogramem w tym zakresie. Nie udato sie tez
zrealizowac ostatniego dziatania, jakim byto zaplanowane badanie opinii publicznej,
jak twierdzi z rezygnacja koordynatorka gminna: (...) planowaliSmy ankiete, ale jej nie
zrobilismy, bo doszlisSmy do wniosku, Ze caty projekt jest bezsensowny.

Od momentu zakonczenia prac zespotu nie byty w gminie D podejmowane zadne
dziatania projektowe, cho¢ zatozono, ze efekty prac zostang wykorzystane w przysztosci.
Dla niektérych rozmoéwcow projekt umart Smierciq naturalng, a dla wiekszosci, tak jak
dla koordynatorki gminnej, pozostat niesmak, bo nie wypetnilismy zatozen.
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Rezultaty dziatan

Pomiedzy badanymi wystepujg znaczne rozbieznosci w opiniach na temat oceny
rezultatow projektu wdrazania metody FRDL. Niezwykle krytyczne po decyzji nie-
poddania pod gtosowanie dokumentu, czyli tuz po zakoriczeniu projektu, byty osoby
zwigzane z gming, zarébwno zaangazowane i realizujgce projekt, jak i niebioragce w nim
udziatu. Rezultaty okreslaty wtedy mianem porazki, niepowodzenia, postrzegaty je
zatem w kategoriach zerojedynkowych: uchwalenie dokumentu strategicznego lub
nie, czyli ograniczaty sie do efektéw jednoznacznie identyfikowalnych. Majac w pa-
mieci ostatnie wydarzenia, osoby te nie umiaty dostrzec tzw. rezultatéw miekkich,
odnoszacych sie do jakosci zycia spotecznego: wiezi, sSwiadomosci, postaw. Natomiast
osoby spoza gminy (doradca i koordynatorka regionalna) byty znacznie bardziej
pozytywnie nastawione do tego, co sie w projekcie wydarzyto i z jakim skutkiem.
Po uptywie czasu rowniez uczestnicy dziatan projektowych zaczeli dostrzegac jego
pozytywne oddziatywanie i uwazaja, ze mimo nieuchwalenia aktualizacji strategii,
projekt ,Decydujmy razem” nie byt czasem do korica straconym.

Rezultaty wdrazania metody FRDL rozméwcy widzg w dwdch wymiarach: po pierw-
sze, jako wypracowane rozwigzania, po drugie, jako czynnik wptywajacy na jakos¢
zycia spotecznego. W pierwszym wymiarze rozméwcy zaznaczajg, ze wprawdzie
nie doszto do finalizacji dokumentu, ale jednak powstaty materiaty zawierajgce
gotowe pomysty, ktére w przysztosci moga stanowic¢ podstawe i punkt wyjscia do
dalszych prac: powstaty zreby nowej strategii i wiemy, czego oczekujq mieszkaricy, powstat
poglqgdowy dokument.

W drugim wymiarze rozmoéwcy wskazuja gtéwnie na wzmocnienie wiezi czy re-
lacji miedzy poszczegdlnymi uczestnikami, co wptywa na polepszenie wspétpracy
instytucji reprezentowanych przez te osoby: (...) to moze miec¢ przetoZenie, bo teraz
mam przeglqgd zwojéw innych oséb, wiem jak kto mysli, jesli chciatabym cos zrealizowac
w danej miejscowosci, to wiem z kim rozmawiac, do kogo sie zwrdcic (...) nie po omacku,
teraz moze miatabym takq wiekszq Smiatos¢. Niektérzy przyznaja wrecz, ze projekt
datim w ogdle szanse na poznanie innych 0séb, przyczynit sie zatem do pobudzenia
aktywnosci mieszkancow i wspodtpracy miedzy spotecznymi i publicznymi partne-
rami, ujecia jej w nowe ramy i w konsekwencji - wzmocnienia kapitatu spotecznego.
W ocenie wptywu projektu na budowanie kapitatu spotecznego pojawiaja sie tez gtosy
sceptyczne. Zwracajg one uwage, ze nie nalezy przeceniac sity sprawczej projektu
i jego oddziatywania ani ze wzgledu na jego skale, ani ze wzgledu na istniejacy przed
jego realizacjg dos¢ wysoki poziom kapitatu spotecznego (aktywnosci spotecznej)
i realizacje innych projektéw miekkich.

Nieliczni rozmoéwcy akcentuja, ze projekt ,Decydujmy razem” ma takze wymiar
edukacyjny i ze tu tez nalezy szukac rezultatéw. Mianowicie w opinii doradcy, projekt
byt okazja do spotkania réznych sektoréw i wzajemnego uczenia sie. Opinie te podziela
zastepca wajta, ktory twierdzi, ze (...) zwiekszyta sie nasza wiedza o oczekiwaniach
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spotecznych (...) pracownicy zobaczyliinng forme tworzenia strategii, poznali inne metody
pracy, przy czym realizacja projektu stanowita réwniez edukowanie lideréw lokalnych
i zwiekszenie Swiadomosci sottyséw i mieszkaricow.

Metoda FRDL - opinie realizatorow projektu

Dla rozméwcow niezwigzanych z FRDL metoda fundacji jest bardzo stabo czytelna;
maja oni bardzo duze trudnosci, zeby w dziataniach, ktére prowadzili, zidentyfikowac
ja, nie méwiac juz o poddaniu jej analizie czy gtebszej refleksji. Natomiast zaréwno
animator, jak i koordynatorka gminna w ogéle nie widza w podejmowanych dziata-
niach metody. Gdyby jednak te osoby same pisaty instrukcje dla innych gmin, ktére
bylyby zainteresowane realizacja podobnego przedsiewziecia u siebie, to sktadataby
sie ona z kilku zalecen. Po pierwsze, pojawitoby sie w tej instrukcji polecenie bycia
cierpliwym. Po drugie, nakazatyby dostosowanie prowadzonych dziatan do specyfiki
danej gminy (np. kapitatu spotecznego, poziomu aktywnosci spotecznej). Trzecia
wazng kwestig bytby wyboér odpowiedniego zespotu, czyli takiego, ktéry sktadatby
sie z 0sOb reprezentujgcych rézne sfery i dziedziny zycia, aktywnych spotecznie
i cieszacych sie powszechnym szacunkiem i zaufaniem. Z kolei dla koordynatorki
regionalnej w metodzie licza sie trzy elementy: nagtosnienie i upowszechnienie
informacji o realizowaniu projektu, zaproszenie do udziatu szeroko rozumianej spo-
tecznosci lokalnej, ekspertéw merytorycznych, a takze przeprowadzenie konsultacji
z prawdziwego zdarzenia, a nie fasadowych. W jednej kwestii zgodni sg jednak prawie
wszyscy rozmowcy: twierdza, ze kluczowa postacia dla metody czy projektu jest
animator, a w drugiej kolejnosci doradca.

Kwestia metody najbardziej byta przepracowana przez doradce FRDL. Wedtug niego,
zaleta jej jest uspotecznienie i sektorowos¢, czyli to, ze odwotuje sie do bardzo szerokiego
grona os6b reprezentujacych nie tylko rézne srodowiska, ale takze instytucje i sektory.
Doradca podkresla, ze metoda moze by¢ stosowana w wielu miejscach, natomiast
zawsze w jej wdrazaniu nalezy bra¢ pod uwage kontekst lokalny.

Podsumowanie

Wdrazanie metody FRDL w ramach projektu ,Decydujmy razem” w gminie D poka-
zuje, z jednej strony, skutki braku przekonania lokalnych decydentéw o powodzeniu
i sensownosci projektu, a zdrugiej — podejmowania decyzji bez uwzglednienia lokal-
nych warunkéw i okolicznosci. Projekt de facto realizowany byt wbrew woli lokalnych
wiadz (woéjta) i jego niepowodzenie staje sie dla wiodarzy automatycznie kolejnym
potwierdzeniem, ze nieszczegdlnie warto inwestowac w partycypacje: (...) Decydujmy
razem - nagle trzeba sobie odpowiedzie¢ na pytanie takie socjologiczne, czy nasze spo-
teczenistwo dorosto do poziomu decydowania w sprawach istotnych dla naszego spote-
czenistwa. | na to pytanie dzisiaj nikt nie odpowie, Zeby umiec to uzasadni¢, udowodnic, ze
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to jest stuszne i dobre. Zbyt pochopnie wybrano tez obszar polityki publicznej, a prace
nad dokumentem nie uwzgledniaty najwazniejszej kwestii - finansowych mozliwosci
gminy, nie starano sie zabezpieczy¢ funduszy na realizacje zgtaszanych pomystéw.

Drugi btad, ktéry popetniono, to skierowanie zaproszenia do udziatu w projekcie
nie do catej spotecznosci, a jedynie do wybranych przez animatora i koordynatorke
0s6b, w zwigzku z czym wielu obywateli aktywnie dziatajgcych w gminie poczuto sie
wykluczonych i zlekcewazonych, a poza tym taka praktyka wprowadza niepotrzebne
podziaty i napiecia, a w kazdym razie nie stuzy budowaniu klimatu wspotpracy. Nie
wykorzystano zatem potencjatu spotecznego tkwigcego w mieszkancach, ich goto-
wosci do dziatania i zaangazowania sie w sprawy publiczne.

Warto jednak podkresli¢, ze realizatorzy projektu sq Swiadomi zaréwno swoich
potknie¢, jak i istniejagcego kapitatu spotecznego. Przekonali sie réwniez do mozli-
wosci, jakie daje partycypacja publiczna. Gmina D ma nie tylko potencjat rozwoju
gospodarczo-infrastrukturalnego, ale takze spotecznego, tym bardziej ze wiekszos¢
badanych jest zdania, ze partycypacja publiczna jest jednym z elementéw silnie od-
dziatujagcym na ogoélny rozwoj gmin i, jak twierdzi zastepca waéjta, bez stuchania gtosu
mieszkaricow rozwdj ten bedzie znacznie utrudniony.

Silna gmina i duzy potencjat - gmina E

Charakterystyka gminy

Gmina miejsko-wiejska E3> znajduje sie w regionie potudniowym i wchodzi w obreb
jednego z 12 obszaréw metropolitalnych, co silnie oddziatuje na jej rozwdj, mozliwosci
i tworzenie wtasnego potencjatu. Przynaleznos¢ ta i blisko$¢ osrodka centralnego jest,
z jednej strony, szansa (dostep do duzego rynku pracy, zainteresowanie inwestoréw,
rozwoj drég), ale z drugiej, stanowi swoiste ograniczenie (presja inwestycyjna, koniecz-
nos¢ wiaczania sie w system zintegrowanego planowania). W 2011 roku na jej terenie
mieszkato 24,7 tys. mieszkancéw w 12 sotectwach (86% powierzchni gminy stanowia
uzytki rolne), a 13. miejscowoscia jest miasto E — formalne centrum gminy.

Ostatnie 20 lat postrzeganych jest przez mieszkancéw jako okres ogromnych po-
zytywnych zmian, (...) tu byt totalny zascianek podrzedny wobec Z3¢ [mieszkaniec],
w trakcie ktdrych E zmienito sie zarbwno pod wzgledem estetyki otoczenia, infra-
struktury, jak i standardu zycia, ale tez zachowato charakter matego, przyjemnego
miasteczka. Poza tym w ostatnich latach w E obserwuje sie stopniowe odchodzenie
od dziatalnosci rolniczej na rzecz rozwoju przedsiebiorczosci i przemystu, np. wiele
terendw rolnych zostato odtogowanych. Wtadze staraty sie tworzy¢ przyjazny klimat
dla inwestoréw m.in. przez przygotowywanie terenéw pod inwestycje przemystowe.
Osoba uwazana za inicjatora tych zmian i za kogos, komu E zawdziecza swojg obecng
pozycje, jest poprzedni burmistrz, ktéry piastowat te funkcje (w sposéb dos¢ auto-
rytarny, jak zauwaza wielu) przez prawie 20 lat: [poprzedni burmistrz] to absolutnie
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cztowiek z charyzmgq. | on pewnych rzeczy ludzi nauczyt. | ludzie sie temu poddawali. I to,
cowidac, to tez jego dzieto. (...) Teraz jest kontynuacja, ale obecny burmistrz ma tez swoje
pomysty [mieszkaniec].

Gmina jest tez aktywnym beneficjentem $rodkéw unijnych. W samym 2011 roku
w dochodzie budzetu gminy srodki na finansowanie i wspétfinansowanie progra-
mow i projektow unijnych stanowity 32 min zk. Od 2004 roku zrealizowano 14 duzych
infrastrukturalnych projektéw unijnych oraz sporo mniejszych.

Generalnym problemem E jest utrzymanie réwnowagi miedzy intensywnym roz-
wojem przemystu, a zachowaniem specyfiki i charakteru miejsca, szczegélnie pod
wzgledem przyrodniczym i krajobrazowym. W gminie ulokowana jest strefa inwesty-
cyjna z jedng z najwiekszych stref ekonomicznych w regionie, w ktérej w 2011 roku
miescito sie okoto 30 firm o zréznicowanych profilach produkgji, a 20 kolejnych
przygotowywato sie do wejscia. Tymczasem 15% terenu gminy zajmuja lasy, w tym
obszary chronione - rezerwaty, obszar Natura 2000. Wazne jest rowniez pielegnowa-
nie waloréw historycznych i zabytkowych, ktérych w tej gminie nie brakuje. Druga
grupa probleméw wynika z bardzo wysokiego dodatniego wskaznika migracji -
wielu mieszkancow pobliskiego duzego miasta osiedla sie w E, dlatego pojawiaja sie
problemy komunikacyjne, nastapito pogorszenie stanu ustug medycznych, brakuje
zorganizowanych przestrzeni publicznych dostosowanych do potrzeb mieszkancéow
(lodowiska, boisk itp.). Wedtug rozméwcédw, w E nie wystepuje tradycyjny dla wielu
matych miasteczek w Polsce problem bezrobocia. W 2011 roku zarejestrowanych jako
bezrobotnych byto 4,5% w grupie oséb w wieku produkcyjnym.

Szybki rozwoj gminy i naptyw nowych mieszkancéw daje jednak asumpt do uaktyw-

niania sie podziatu okreslanego przez niektérych podziatem na pnioki, krzoki i ptoki®”’,  # Pnioki to osoby,
ktére mieszkaja w E od
wielu pokolen, krzoki -
obserwujg przede wszystkim starzy mieszkancy (pnioki), chociaz (...) to miejsce byto Ioct’ pat“:(quZSi‘i‘F‘U

P . . . . . . . . . . at, ptoki —dopiero
przez lata Swiadomie kreowane, tak, ze nowi ludzie, ktdrzy tutaj przyjechali, odnajdywali  przybyty.

wywotuje takze zmiane relacji spotecznych, czyli rozluznianie sie wiezi. Proces ten

sie w nowej rzeczywistosci, na ktdérq mieli sami wptyw [mieszkaniec]. Owe podziaty
i kwestia asymilacji nowych mieszkancéow jest réwniez postrzegana przez wiadze
jako wyzwanie, cho¢ niekoniecznie problem, ktérym powinna sie zaja¢, zeby ludzie
sie poczuli jak u siebie, a nie jak w sypialni najblizszego duzego miasta.

Zycie kulturalne gminy skupia sie wokot preznie dziatajgcego domu kultury w E,
ktéremu podlega 12 osrodkéw ulokowanych w sotectwach. Jest on organizatorem
wielu imprezi wydarzen, prowadzi tez statg dziatalnos¢. Na terenie gminy znajduja sie
rowniez dwa muzea i duzy kompleksowy obiekt kulturalno-edukacyjny. Dziatalnosciag
kulturalng zajmuja sie takze niektére organizacje pozarzadowe. W opinii pracownikéw
domu kultury, mieszkancy E sg bardzo aktywni i zainteresowani udziatem w zyciu
kulturalnym: (...) wydawatoby sie po co? Kino, teatr, muzeum fotografii, sala baletowa,
sale warsztatowe. My mamy takie tendencje, Ze ciggle nam mato. Ludzie chcq, majq takq
potrzebe. Rdwniez oferta sportowa i rekreacyjna na terenie gminy jest bogata i zorga-
nizowana w 19 klubach sportowych, z czego niektére maja dtuga tradycje.
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Sytuacja polityczna jest stabilna od ponad 20 lat, kiedy to powstawato ugrupowanie,
z ktérego wywodzit sie zaréwno poprzedni burmistrz (dziatajacy zreszta obecnie na
szczeblu rzadowym), jak i obecny, sprawujacy wtadze od 2010 roku, ktéry zwyciezyt
w pierwszej turze, zdobywajac 75% gtoséw. Zachowana zatem zostata ciggtosc kie-
runkéw rozwoju gminy, ale w opinii opozycyjnych radnych, ktérzy stanowia znaczaca
mniejszo$¢ w radzie, nastapita zmiana w sposobie sprawowania urzedu: [za kadencji
poprzedniego burmistrza] nie bytem zapraszany do takich projektéw jak ten, do takich
rozméw, moje nazwisko wykreslano z planu Dni E. (...). Obecny burmistrz to zupetnie
inna osobowos¢.

Z materiatu badawczego wynika, ze mocng strong gminy jest aktywnos¢ i zaanga-
zowanie mieszkancéw, zaréwno to formalne, jak i nieformalne: (...) spotecznosc¢ catej
gminy jest niesamowicie aktywna we wszystkich dziedzinach. W E zarejestrowanych jest
65 organizacji pozarzadowych, a niektére z nich zostaty zatozone w XIX wieku i na po-
czatku XX wieku. Tradycje dziatan obywatelskich s zatem zywe. Najwiecej aktywnych
organizacji zajmuje sie sportem, edukacja i kulturg czy pomoca spoteczna.

Wedtug przedstawiciela wtadz, 1% budzetu gminy przekazywany jest na dziatalno$¢
organizacji pozarzadowych (jest to okoto miliona ztotych rocznie), a polityka wobec
nich jest bardzo przyjazna. Wspoétpraca miedzysektorowa, co wazne z perspektywy
obydwu stron — przedstawiciela wtadz i przedstawicieli organizacji pozarzadowych -
uktadata sie do tej pory bardzo dobrze. Wiadze gminy w rézny sposéb, i finansowy,
i pozafinansowy, wspieraty inicjatywy obywatelskie, a nawet poprzedni burmistrz (...)
osobiscie zachecat do zaktadania stowarzyszen i skupiania sie wokét konkretnych rzeczy.
Ito w przeciggu ostatnich 10 lat bardzo sie rozwineto — od jednorazowych projektéw, ktére
gmina wspétfinansowata. Teraz to zostato ubrane w profesjonalny program wspétpracy -
konkursy, dotacje. | teraz to juz hula dos¢ dobrze [lokalny lider]. Mieszkancy rowniez
chetnie biorg udziat w przedsiewzieciach inicjowanych przez wiadze.

Jednak jedna z rozmoéwczyh zauwaza, ze gmina przejawia nadmiernie opiekuncza
postawe wobec organizacji, co ma negatywne konsekwencje: (...) aktywnos¢ w E? Jest
réznie. Sq tacy, ktérzy zawsze uczestniczq, i tacy, ktdrzy nigdy. Nasze NGO-sy — ustyszatam
wczoraj, Ze sq kanapowe. Ja bym sie delikatnie z tym zgodzita. One nie miaty potrzeby
walczenia, bo tu byto zabezpieczenie, opieka gminy. Tej aktywnosci wcale tak duzo nie
ma. Teraz to sie zmienia na korzysc. (...) Tu mozna moéwic¢ o aktywnosci pewnej grupy
ludzi, a nie o aktywnosci mieszkaricéw w ogdle.

Na terenie gminy znajduja sie trzy zgromadzenia zakonne, pie¢ kosciotéw parafialnych
rzymskokatolickich oraz jeden zbér Swiadkéw Jehowy. Wielu rozméwcéw jest zdania,
ze parafie sq waznymi uczestnikami tego, co dzieje sie w gminie lub ze robig swietnq
robote na rzecz mieszkancéw gminy, cho¢ niektérzy proboszczowie postrzegani sa
jako konfliktowi.

Wtadze gminy tak za poprzedniego, jak i obecnego burmistrza prowadza Swiadoma
polityke informacyjna — w E urzad miasta i gminy prowadzi i finansuje trzy media:
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gazete, strone internetowg oraz telewizje. Alternatywna prasa ukazuje sie sporadycz-
nie i nieregularnie, poza tym odbywaja sie spotkania z dziennikarzami regionalnymi.
W ramach polityki informacyjnej zamkniete zostato tez forum na stronie internetowej,
poniewaz przestato petni¢ funkcje przestrzeni dla dyskusji merytorycznej z powodu
pojawiajacych sie obrazliwych i wulgarnych wpiséw. Przestrzen taka zostata stworzona
na portalu spotecznosciowym Facebook.

Przedstawiciele wtadz prébowali angazowac mieszkancéw w decydowanie o spra-
wach publicznych, prowadzili tez konsultacje spoteczne. Jednakze projekt ,Decydujmy
razem” jest pierwszym projektem partycypacyjnym na tak szeroka skale. Otwartos¢
wtadz na problemy mieszkancéw nie oznacza jednak, ze w gminie nie wystepuja
konflikty spoteczne. Pojawiaja sie one, niektére majg nawet gwattowny przebieg, ale
dotycza zazwyczaj kwestii biezacych i konkretnych posunie¢ czy pomystéw wiadz.

Realizatorzy i uczestnicy

Gmina E do udziatu w projekcie ,Decydujmy razem” zgtosita sie jako jedna z pierw-
szych w regionie i zostata do niego przyjeta. Potraktowata go jako okazje do wypra-
cowania nowej strategii rozwoju. Wtadze chciaty doprowadzi¢ do jej uchwalenia juz
od jakiegos$ czasu, jednakze wybory i zaangazowanie inwestycyjne nie sprzyjaty takim
decyzjom. Wdrazanie metody FRDL w ramach projektu zostato réwniez potraktowane
jako sposéb na wypracowanie nowych metod czy poszerzenie dotychczas stosowanych
i zdobycie doswiadczen w pracy z mieszkaricami: (...) po to Zeby nauczyc sie czegos w ra-
mach projektu, zeby rozszerzy¢ nasze poprzednie doswiadczenia z tworzenia dokumentéw
strategicznych. Tym samym osoby odpowiedzialne za realizacje projektu ,Decydujmy
razem” w gminie (@animatorka, doradca, koordynator gminny oraz koordynatorka re-
gionalna) widza jego cele w dwoch wymiarach. Pierwszy dotyczy zmiany $wiadomosci
udziatu w podejmowaniu decyzji publicznych, zaangazowania mieszkarncéw w ten
proces — ruszenie ttumow, drugi zas dotyczy uaktualnienia istniejgcej strategii rozwoju
gminy, a de facto — stworzenia nowej catosciowej strategii.

Realizacja projektu rozpoczeta sie od konfliktu w matym zespole partycypacyjnym
(ztozonym, zgodnie z zasadami projektu, z 0séb bezposrednio odpowiedzialnych),
miedzy doradcg a reprezentantami gminy. Spor ten wynikat z rozbieznosci w oczeki-
waniach gminy a mozliwosciach i nastawieniu doradcy ze strony FRDL. Gmina chciata
realizowa¢ projekt ze znacznie wiekszym rozmachem zaréwno organizacyjnym, jak
i merytorycznym, natomiast doradca koncentrowat sie na zatozeniach projektu i przyjat
postawe bierna - w ocenie animatorki, nie otrzymata ona od niego zadnego wsparcia.
W efekcie gmina przeforsowata nie tylko swojg wizje realizacji projektu, ale tez zmiane
doradcy, co - wedtug osoby, ktéra zastapita dotychczasowego doradce - (...) bardzo
dobrze o nich swiadczy, ze nie chcieli robi¢ czegos, z czym sie nie identyfikujq. Znam takie
gminy, gdzie ludzie robiliby, bo... skoro juz przyszlismy... burmistrz prosit... to zrobimy.
W E mieli swéj poglqd, wyartykutowali go. Poza tym wtasnie ze wzgledu na skale dziatania
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gmina zaprosita do wspétpracy firme zewnetrzna, ktéra byta odpowiedzialna za dopro-
wadzenie catosci procesu przygotowania dokumentu do konca i za ostateczny ksztatt
dokumentu. W tej gminie nastapito zatem poszerzenie grona uczestnikéw projektu
0 zewnetrznego partnera z okreslonym zakresem odpowiedzialnosci (monitoring
procesu opracowywania dokumentu), ale tez dziatajacego réwnolegle do projektu
LDecydujmy razem”, ktory (...) jest w stanie dac to, czego nasz [FRDL] projekt nie mogt
zapewnic, czyliwspotprace z mtodziezq (mtodziezowq strategie rozwoju), a animatorka tez
ten proces animuje. (...) zostat zatrudniony przez gmine i gmina im ptaci. Gmina chce mie¢
pewnosc, ze strategia bedzie i bedzie w umdéwionym terminie. Bo wsparcie ze strony projektu
FRDL to jest tylko moja praca w wymiarze 60 godzin i pie¢ spotkan i to nie daje gwarancji
(co od poczqgtku podkreslatem) na zbudowanie caftej strategii gminy [doradcal.

Zespot partycypacyjny zostat utworzony przez animatorke zaréwno dzieki otwartej
rekrutacji — kazdy, kto chce, moze przystqgpic - jak i dzieki indywidualnym zaproszeniom
dla 0séb, ktérych kompetencje i zainteresowania pokrywaja sie z tematyka strategii.
tacznie w projekcie brato udziat okoto 40 oséb, jednak staty trzon tworzyto 10-15
0s0b, a wedtug szacunkéw animatorki, tgcznie z uczestnikami catego procesu byto
prawie 100 oséb. Wedtug niektérych rozméwcédw, sktad zespotu partycypacyjnego
zdominowany byt jednak przez przedstawicieli instytucji samorzagdowych w gminie,
ktérzy na spotkaniach wystepowali w dwdch rolach, czasami sprzecznych: zwyktego
mieszkanca i reprezentanta instytucji.

Osobga zaangazowana w projekt i bioragcg udziat w dziataniach byt tez przedstawiciel
wtadzy wykonawczej, ktéry swoje zadania lokowat przede wszystkim w wymiarze
przygotowywania strategii, czyli czuwat nad wyznaczaniem priorytetowych celéw
w strategii czy okreslaniem realnych dziatan zgodnych z potencjatem gminy, dbat tez
o utrzymanie réwnowagi budzetowej. Zdaniem jednego z uczestnikéw, jego zaanga-
zowanie mogto by¢ zbyt duze, poniewaz zdarzato mu sie ostro krytykowa¢ wysuwane
pomysty, co nie zachecato cztonkéw zespotu do przedstawiania kontrowersyjnych czy
alternatywnych opinii czy inicjatyw.

Nad przygotowaniem swojej strategii pracowat réwniez zespét mtodziezy gimna-
zjalnej (okoto 25 0sdb, z ktérych czes¢ zgtosita sie jeszcze przed oficjalng rekrutacja)
i za jego prowadzenie odpowiedzialna byta firma zewnetrzna.

Osoba petnigca funkcje animatorki jest rownoczesnie inicjatorka udziatu gminy
w projekcie, w sposéb naturalny weszta wiec w te role i przez caty czas trwania
projektu nie tylko silnie identyfikowata sie z jego zatozeniami, ale tez odznaczata sie
duzym entuzjazmem. O swoim zaangazowaniu w projekt mowita na jego poczatku
w ten sposéb: (...) nie lubie siedziec¢ za biurkiem. Lubie kontakt z ludZmi. Uruchomitam
wyobrazenia, zaczetam szuka¢ pomystéw, projektéw i na stronie ngo.pl znalaztam , De-
cydujmy razem”. (...) Idea projektu jest swietna! Hasto ,Decydujmy razem” — rewelacja!
Pocigga od razu inne osoby! Energia i entuzjazm animatorki byt podkreslany takze
przez pozostatych rozmoéwcéw. Od paru lat pracuje w urzedzie w E, gdzie zajmuje
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sie wtasnie przygotowywaniem dokumentoéw strategicznych, ale z wyksztatcenia
jest animatorem kultury, cho¢ jak sama przyznaje, warsztaty przygotowujace ja do
roli animatorki byty bardzo potrzebne: (...) w Warszawie szkolenie byto fenomenalne.
Zaptonetam! Natomiast koordynatorem gminnym zostat inny mtody pracownik urzedu
i dobrze wywiazywat sie ze swoich funkcji pomocniczych wobec animatora, ale nie
odgrywat, jak wynika z materiatu badawczego, szczegdlnej roli w projekcie.

Koordynatorka regionalna zwigzana jest z jedng z wazniejszych instytucji w wojewédz-
twie, zajmujaca sie problematyka samorzadu terytorialnego i administracji (instytucja
ta reprezentuje FRDL). Koncentrowata sie ona gtéwnie na sprawach logistycznych,
organizacyjnych i technicznych. Czuwata nad prawidtowym przebiegiem projektu,
ale wytacznie w odniesieniu do dziatan firmowanych przez FRDL, natomiast nie an-
gazowata sie w dziatania realizowane réwniez w ramach projektu, ale prowadzone
przez firme zewnetrzna. Zaznaczy¢ nalezy, ze koordynatorka nie miata formalnego
obowigzku uczestniczenia w nich.

Odmiennie wygladata sytuacja w przypadku drugiego doradcy, ktérym zostat zreszta
mieszkaniec E zawodowo zajmujacy sie prowadzeniem szkolen i udzielaniem konsul-
tacji samorzadom lokalnym. Ze wzgledu na zakres dziatan projektowych, jak i duze
nadzieje gminy na efekt, widziat on swoje zadania w nastepujacy sposéb: (...) moim
zadaniem jest to, zeby animator wypadt jak najlepiej i zrealizowat wszystko to, co byto
zamierzone. Jestem pomocq dla animatora. W jakims stopniu jestem tez odpowiedzialny
za to, co zostanie wypracowane, czyli za koricowy dokument. W ocenie animatorki,
doradca wykazywat sie bardzo duza elastycznoscia i organizacyjna, i merytoryczna,
ajego obecnos¢ na spotkaniach i sposéb dziatania znacznie podnosity wiarygodnos¢
procesu dochodzenia do ostatecznego ksztattu dokumentu.

Przeprowadzone dziatania

Inauguracja dziatan projektowych rozpoczeta sie od powotania tzw. matego zespotu
partycypacyjnego. Zesp6t ten zdecydowat sie na wybér zréwnowazonego rozwoju jako
obszaru dziatan projektowych, jednak postanowit tez éw obszar znacznie poszerzy¢
i koncentrowac sie na stworzeniu catosciowej strategii gminy, czego projekt FRDL nie
przewidywat i co byto tez zarzewiem konfliktu z pierwszym doradca.

Po powotaniu zespotu partycypacyjnego rozpoczeto prace nad przygotowaniem
strategii, jednak zakres i liczba tych dziatan znacznie wykroczyty poza zatozenia pro-
jektowe. tacznie odbyto sie okoto 10 spotkan zespotu projektowego (czes¢ z nich byta
prowadzona przez firme zewnetrzng), jedno ze spotkarn miato charakter wyjazdowy
i trwato dwa dni. Po kazdym spotkaniu byto przygotowywane szczegdtowe sprawoz-
danie, ktére rozsytano cztonkom przed nastepnymi obradami.

Do prac nad strategia zostata zaangazowana mtodziez, ktérej dziatania koordynowane
przez firme zewnetrzna miaty doprowadzi¢ do stworzenia tzw. off-strategii. Ponadto
przez mtodziez starano sie dotrze¢ do dorostych i zainteresowac ich ideg partycypacji.
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Wsréd mtodziezy ze szkét podstawowych zorganizowano konkurs plastyczny dotyczacy
wygladu gminy. Prace miaty by¢ konsultowane z rodzicami, a nastepnie powieszone
w miejscach publicznych. Z kolei mtodziez gimnazjalna w ramach przygotowywania
off-strategii przygotowata i przeprowadzita ankiete wéréd dorostych mieszkancow.
Oprocz tego grupa ta odbyta pie¢ spotkan, podczas ktérych pracowata nad wtasng
strategia dla gminy.

Kiedy prace nad strategig weszty w faze finalng, odbyty sie dwa dodatkowe spotkania
zespotu z rada miejska, a nastepnie wypracowany dokument poddano konsultacjom
spotecznym. W ramach konsultacji odbyty sie trzy spotkania w poszczegdlnych miejsco-
wosciach gminy, ktore jednak nie cieszyty sie duzym zainteresowaniem mieszkancow,
co w opinii rozmoéwcéw, moze swiadczy¢ o dominacji strony samorzadowej w pracach
nad strategia i niezdolnosci wtadzy do zachecania mieszkancéw do wziecia udziatu
w procesie partycypacyjnym. Ponadto zdaniem niektorych respondentdw, strategia
gminy jest zbyt abstrakcyjnym tematem, aby mdgt on przyciagnac ttumy z natury
zainteresowane bardziej przyziemnymi kwestiami i rozwigzaniami konkretnych,
codziennych problemoéw.

Pod koniec 2011 roku uchwalono strategie rozwoju miasta i gminy na lata 2012-2020.
Prace monitorujgce przebieg realizacji strategii zostaty rozpoczete jesienia 2012 roku.
Powotano zesp6t monitorujacy, w ktérego sktad wchodzi, jak wynika z relacji oséb
w nim dziatajacych, kilkanascie oséb. Cztonkami zespotu monitorujacego zostali
najaktywniejsi uczestnicy zespotu partycypacyjnego. Wynika to z tego, ze (...) to jest
praca odtwdrcza. To jest takie przyglgdanie sie rzeczom, ktdre sq juz zapisane, i my mamy
tylko dbac o to, zeby to byto realizowane. To jest zupetnie inny zapat. Dla takiego grona
0s0b, ktdre tworzyty strategie, to jest mniej ciekawe. Tworzenie strategii jest twdrcze,
a teraz tylko odbieramy to, co zostato zaprojektowane [animatorka]. Jednak wazne jest
to, ze udziat w pracach zespotu monitorujgcego biorg osoby nastawione krytycznie
do dziatan urzedu oraz radni z opozycyjnych ugrupowan, chociaz udziat zwyktych
mieszkancow jest na poziomie zerowym, co oznacza, ze zespot tworza gtéwnie osoby
tzw. funkcyjne, wynika to zresztg z zapiséw strategii. Za realizacje zadan w poszcze-
golnych obszarach odpowiedzialni sg wskazani przez burmistrza urzednicy, prowadzi
to do sytuacji, w ktérych funkcje egzekucyjne i kontrolne petni ta sama jednostka.
Animatorka petni natomiast podobng funkcje jak na etapie przygotowywania strategii,
czyli (...) umiejetne rozmawianie ze wszystkimi osobami, ktdre realizujq strategie, zeby
poczuty sie co do tego, ze jest to ich dokument, Ze to, co jest w tym dokumencie zapisane,
to jest gtos ludu, i to jest wazne, i zeby przypilnowac realizacji tej na przysztosé. Zeby nie
poprzestac na tym, zZe byt projekt, zrobilismy, odfajkowujemy, kropka [animatorkal.

Zespot monitorujacy rozpoczat od szkolenia przygotowanego przez FRDL dla czton-
kéw. Okreslono formute dziatania zespotu i zdecydowano sie na bierny monitoring,
tj. cztonkowie zespotu beda w trakcie spotkan wystuchiwac sprawozdan urzednikéw
z postepdw wdrazania strategii i beda dyskutowac pojawiajace sie kwestie, komentowac
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je. Do zakonczenia badan terenowych zesp6t spotkat sie czterokrotnie, jednak mimo
formalnego zamkniecia projektu planowane sg dalsze dziatania: (...) my bedziemy
strategie monitorowac dalej i przekazywac wyniki tego monitoringu do publicznej wiado-
mosci. W strategii mamy zapisane, ze raz do roku przedstawiamy taki raport radzie miasta
i gminy, natomiast my sami monitorujemy strategie raz na kwartat. Czyli tak wewnetrznie
sprawdzamy, co zostato w niej zrealizowane raz na kwartat, ale myslimy jeszcze o tym,
zeby dwa razy do roku zrobic takie spotkanie dla mieszkaricéw, otwarte, na ktérym bedzie
mozliwos¢ zapoznania sie z tym, co zostato w strategii zrobione [animatorka].

Rezultaty dziatan

Rozmoéwcy, wymieniajac rezultaty ukonczonego projektu, koncentruja sie gtow-
nie na dwdch rezultatach. Po pierwsze, wskazujg jako sukces samo przygotowanie
i uchwalenie strategii, jednak réwnoczes$nie czynia zastrzezenie, ze wskaznikiem
owego sukcesu bedzie jej wdrazanie i realizacja poszczegdlnych dziatan, co nie
zawsze moze zaleze¢ tylko od woli decydentéw, bo moze zaleze¢ np. od stanu zaso-
bow i mozliwosci finansowych gminy, ktére z kolei wynikaja z makroekonomicznych
i egzogenicznych czynnikéw.

Po drugie, badani uwazaja, ze ewidentnym sukcesem byto to, ze udato sie w przy-
gotowanie zaangazowac tak wiele oséb — okoto stu 0s6b w sposéb bezposredni,
a okoto tysigca w posredni. Oznacza to, wedtug rozmowcow, ze autorami strategii
sq rzeczywiscie mieszkancy E i przetozy sie to na silniejsze poczucie identyfikacji
z dziataniami podejmowanymi na obszarze gminy.

Na lepsza identyfikacje zwraca tez uwage koordynatorka regionalna, ktéra twierdzi,
ze projekt przyczynit sie do zwiekszenia zainteresowania mieszkancéw sprawami pu-
blicznymi i decyzjami wtadz, rozbudzitich apetyt, ale takze zmniejszyt dystans miedzy
witadza a obywatelami: Przekonali sie tez mieszkaricy, Zze spotkania z wtadzami to nie jest
fikcja, tylko jest to robione, Zeby cos przekazac, i zeby cos z ludZmi przedyskutowad. Sqdze,
ze Swiadomos¢ mieszkaricow sie zwiekszyta.

Animatorka jest tez przekonana, ze projekt zmienit nastawienie wtadz do partycy-
pacji i bardziej ich otworzyt na relacje wtadza-mieszkancy: (...) zdali sobie sprawe, ze
ludzie potrzebujq sie wygadac. | mamy takie zapisy w strategii o programie konsultacji
spotecznych, ktdry stworzymy niebawem. (...) zisci sie ten plan konsultacji, ze sie zisci
wieksza ilos¢ spotkari z mieszkaricami dotyczqcych réznych rzeczy (...), ze w gtowie
wtadz pojawi sie mysl, ze warto konsultowac rézne rzeczy z ludZzmi. Jednak wypowiedzi
przedstawiciela wtadzy po pierwszym etapie projektu swiadczyty, ze nie podzielaton
owego entuzjazmu animatorki i byt bardziej sceptyczny wzgledem partycypacji jako
formy stosowanej do zarzadzania gmina: (...) partycypacja na pewno tak, ale pytanie,
w jaki sposob. Droga, do ktérej zacheca nas FRDL, jest bardzo zmudna i ryzykowna, bo to
przenoszenie catego ciezaru na mieszkarncow. Na pewno trzeba kazdy pomyst z mieszkari-
cami przedyskutowac na pewnym etapie powstawania. Ale czy od poczqtku do korica, to
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nie wiem. Istotne jednak jest to, ze partycypacja w strategii jest wprost wpisana jako
sposéb dziatania, zatem wtadze ztozyty deklaracje czy rodzaj samozobowiazania,
ze chca w ten sposdb pracowac ze spotecznosciag lokalng. Ten sam przedstawiciel
wiadzy wykonawczej zauwazyt, ze jednak partycypacja znacznie utatwia rzadzenie
i usprawnia realizacje zadan: Realizujqc projekty inwestycyjne, nauczylismy sie przez te
ostatnie trzy lata takiej potrzeby przegadania projektu przed realizacjq, bo widzimy, Ze to
jest tatwiejsze potem. MieliSmy jakies remonty ulic, jeszcze trzy lata temu nie spotykalismy
sie z ludzmi przed remontem, tylko wszystkie problemy byty rozwigzywane w ich trakcie,
a probleméw byto mase.

Metoda FRDL - opinie realizatorow projektu

Realizatorzy projektu zgodnie przyznaja, ze w dziataniach zaproponowanych przez
FRDL mozna zidentyfikowa¢ metode i wyrdznic jej zatozenia, jednak kazdy rozméwca
troche inaczej widzi te zatozenia. Animatorka definiuje metode gtdwnie przez swoja
role i dziatania zespotu partycypacyjnego wpieranego przez otoczenie zewnetrzne:
(...) wymyslili sobie naprawde fajnq rzecz, czyli wyszkoli¢ kogos, kto by angazowat
ludzi. (...) Po pierwsze, gmina musi zrobi¢ przesiew wsrdd swoich ludzi albo najlepiej
zeby taka osoba sama sobie to znalazta i zeby jej umozliwili przystgpienie do projektu.
W wielu miejscach byto tak, Zze przyszedt szef i powiedziat przysztemu animatorowi:
masz wziq¢ udziat w projekcie. U mnie byto na odwrét, sama sobie to znalaztam i mi sie
chciato. Po drugie - postac takq osobe na szkolenie i pozwoli¢ komunikowac sie z szerokim
gronem. Po trzecie — da¢ czas — i wtedy wszystko wyjdzie. Dodatkowo powinny znalez¢
sie tam hasta: wsparcie treneréw, doradcéw i urzedu. Bo samemu animator nie da rady.
Zreszta dla wiekszosci rozméwcéw rola animatora jest kluczowa dla metody, ale tez
jednogtosnie wszyscy przyznaja, ze animator nie moze dziata¢ w pojedynke i musi
mie¢ wsparcie doradcy, nie moze by¢ pozostawiony samemu sobie.

Koordynatorka regionalna i doradca uwazaja, ze drugim waznym elementem metody
jest wybor odpowiedniego tematu. Koordynatorka zwraca tez uwage, ze istotg metody
w dalszej kolejnosci jest dotarcie do os6b, ktére beda chciaty wzigc¢ udziat w tworzeniu
dokumentoéw, zachecenie ich i zainteresowanie. Natomiast doradca ktadzie nacisk
na przekonanie (...) wtadz, Ze warto to robic¢. Zdania, ze partycypacyjnos¢ zalezy od
nastawienia wtadz, jest takze animatorka; jest to wedtug niej warunek konieczny, zeby
metoda zadziatata: jezZeli jest cztowiek, ktéremu takie cos sie podoba, i ktos wazniejszy
go wesprze i powie, wasze zadanie jest wazne, to sq w stanie zarazic¢ ,chciejstwem”. Ale to
~Chciejstwo” musi wychodzi¢ od organizatoréw.

Rozmoéwcy widza dwie gtéwne stabosci metody. Pierwsza dotyczy jej niskiej elastycz-
nosci. Stosowanie tego samego zestawu dziatan (liczby spotkan, zadan animatora,
zakresu wsparcia) powoduje, ze dla jednych miejscowosci 6w zestaw bedzie niewy-
starczajacy, a dla innych zbyt obszerny i nieefektywny. Druga za$ stabos¢ metody
odnosi sie do jej stosowalnosci. Rozméwcy podkreslaja, ze sprawdza sie ona w matych
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miejscowosciach, ale niekoniecznie bedzie sie sprawdzaé¢ w duzych: Nie datoby sie
w duzych miejscowosciach. Musiatby byc jakis inny sposéb pracy. Bo zatézmy, ze robimy
spotkanie o zagospodarowaniu placu Defilad w Warszawie. | przyjdzie dwa tysigce oséb.
Wiec to sie nie sprawdzi. Limitem jest wielkos¢ jednostki. Bo pracowac ma w tym projekcie
kilkadziesigt os6b maksimum.

Podsumowanie

Realizacja projektu w gminie E bez watpienia odpowiadata potrzebom gminy i jej
potencjatowi partycypacyjnemu. Atutem E byto przekonanie wtadzy o sensownosci
i stusznosci procesow partycypacyjnych. Wykazywaty one zatem bardzo duze zaan-
gazowanie w samg realizacje, chociaz w ocenie niektérych, wtadze (...) bardzo chcq
otwartosci i wspétdecydowania, to jednak troche sie bojq tej otwartosci. Nie chcq puscic¢
wodzy fantazji i pozwoli¢ na permanentnq burze mézgow. Gdzies bedzie granica w samej
wtadzy? Bariere przekroczq albo nie przekroczq. Zakonczenie projektu pokazato, ze
w jakims$ stopniu granica ta zostata przekroczona, a z raz obranej $ciezki partycypacji
nietatwo bedzie wtadzy zrezygnowac.

Drugi wazny wniosek wynikajacy z doswiadczen projektowych w gminie E odnosi
sie do nieadekwatnosci sztywnego myslenia projektowego i koniecznosci stosowania
szablonu metody w przypadku miejscowosci o bardzo wysokiej Swiadomosci wtasnych
potrzeb i potencjatu. Ale tez jasno i precyzyjnie okreslajacej wtasne cele, oczekiwania
oraz korzysci, ktére miatyby dla niej wyniknac z aplikacji projektu. W takim przypadku
wymogi projektowe zaczynaja ograniczag, a nie tworzy¢ szanse polepszenia stanu
wyjsciowego. Préoby przetamywania wymogoéw projektowych nie zawsze spotykaty
sie z aprobata ze strony FRDL i jej pracownikéw ze szczebla centralnego.

Jedynie determinacja realizatoréw projektu sprawita, ze zostat on zrealizowany
zgodnie z faktycznym interesem gminy, a nie zgodnie z wymogami projektowymi czy
sztucznie wykreowanymi potrzebami. W efekcie gmina zrealizowata projekt wedtug
dziatania po swojemu i na swoich warunkach — dotyczyto to wyboru osoby doradcy,
ktorego kompetencje i nastawienie bytoby zgodne z oczekiwaniami gminy, wyzna-
czenia obszaru polityki publicznej zgodnego z interesem gminy, jak tez okreslenia
zakresu dziatan projektowych z punktu widzenia tworzonego dokumentu, a nie
realizowanego projektu. Ow opér gminy przynidst sukces. Zauwazy¢ nalezy, ze gmina
nie tylko wysuwata zadania pod adresem FRDL, ale sama byta gotowa ponie$¢ koszty
ztym zwigzane (zatrudnienie firmy wspierajacej przygotowanie strategii, poszerzenie
zakresu dziatan projektowych), uwazajac, ze to jedno z naturalnych i koniecznych
dziatan. Wynikato to jednak z tego, ze realizacja projektu ,Decydujmy razem” nie byta
dla gminy ostatnia deska ratunku na wprowadzenie zmian ani wyfacznie formalnym
zobowigzaniem wobec jakiejs instytucji, ktore nalezato zaliczy¢, ale byta okazjg do
wypracowania rzeczywistego rezultatu.
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Partycypacja publiczna a silny lider - gmina F

Charakterystyka gminy

Gmina F*® znajduje sie w regionie pétnocno-zachodnimi jest jedng z mniejszych gmin
w Polsce zaréwno pod wzgledem powierzchni, jak i liczby ludnosci - zamieszkuje ja
4,7 tys. 0sob. Jest gming wiejska (prawie 70% terendw zajmuja uzytki rolne, 22% - lasy)
sktadajaca sie z 15 sotectw. W okresie PRL zostata witgczona w obreb osciennej gminy,
jednak dzieki determinacji mieszkarncéw i dwczesnych wtadz po paru latach ponownie
stata sie gming. Swiadczy to o silnym poczuciu odrebnosci mieszkancow.

W historii gminy przetlomowym momentem byto wstapienie Polski do Unii Europej-
skiej i pojawienie sie mozliwosci zwigzanych z pozyskiwaniem i wykorzystywaniem
funduszy unijnych, zaréwno indywidualnych (doptaty), jak i strukturalnych. Wta-
dze gminy przyjety wtedy strategie: (...) nastawilismy sie od dawna na pozyskiwanie
funduszy zewnetrznych, nastuchujemy, gdzie tylko mozna, i jesli sie jakakolwiek furtka
otworzy, staramy sie z tej mozliwosci korzystac [wojt]. Do 2011 roku udato sie gminie
pozyskac 3,9 min zt, dzieki czemu zrealizowano kilkanascie projektéw. W rankingach
skutecznosci wykorzystywania funduszy unijnych gmina F plasuje sie do$¢ wysoko
w grupie gmin wiejskich.

Gmina rozwija sie wzglednie harmonijnie. W ostatnich latach nastgpit znaczny wzrost
udziatu dochodéw wtasnych. W gminie jest dobrze rozbudowana infrastruktura, cho¢
niektore przedsiewziecia w tym zakresie jeszcze trwajg, natomiast w inwestycjach
rozwojowych wiodarze stawiajg na atuty srodowiska naturalnego. Dzieki walorom
przyrodniczo-turystycznym oraz obiektom, ktére mozna zaliczy¢ do zabytkéw ar-
chitektury, wtadze zaczynaja inwestowac w rozwaj turystyki wiejskiej. Pomyst ten
w 2011 roku miat jednak wyraznych przeciwnikéw wséréd mieszkancow. Wiadze
gminne stawiaty przede wszystkim na rozwéj mikroprzedsiebiorstw i raczej nie
byty zainteresowane duzg inwestycja, ktéra mogtaby wptynac negatywnie na stan
srodowiska naturalnego. Cho¢ nie wszyscy mieszkancy z takim kierunkiem rozwoju
gminy sie zgadzali: (...) trzeba wesprzec przedsiebiorczos¢, moze jakis zaktad tu powinien
by¢, sciggnqc tu jakiegos inwestora, (...) ekologia swojq drogq (...), ale przedsiebiorstwo
jakies musiatoby tu byc¢.

Jako gtowny problem spoteczny postrzegane byto przez mieszkancéw bezrobocie.
W 2011 roku udziat bezrobotnych w ogdlnej liczbie ludnosci w wieku produkcyjnym
wynosit 6,5%, ale wystepowata tu dos¢ niestabilna sytuacja na rynku pracy — byto nie-
wielu pracodawcéw, a jedna z wiekszych firm z powodu trudnosci rozpoczeta proces
zwalniania pracownikéw, co wywotato wsréd mieszkancédw wrazenie, ze obecnie jest
wielu ludzi, ktérzy szukajq pracy. Nalezy réwniez zauwazy¢ dos¢ wysoki udziat oséb
korzystajacych z pomocy spotecznej w liczbie ludnosci ogétem, co moze by¢ efektem
bezrobocia. Wprawdzie w ostatnich latach udziat ten zmniejszyt sie (w 2009 roku
wskaznik ten wynosit 17,4%, a w 2011 roku - 14,6%), jednak w poréwnaniu ze srednig
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zwojewddztwa (w 2011 roku — 7,4%) czy powiatu (w 2011 roku - 8,6%) albo na tle gmin
wiejskich w Polsce (w 2011 roku — 11,4%) utrzymuje sie na bardzo wysokim poziomie.
Moze to Swiadczyc tez o tzw. ukrytym bezrobociu wiejskim.

Gmina F nie posiada rozbudowanej infrastruktury kulturalnej, ale odbywa sie na jej
terenie catkiem duzo imprez kulturalnych o ré6znym charakterze — festyny, imprezy
folklorystyczne, imprezy zwigzane z jezdziectwem. Oprécz tego dziataja dwa zespoty
folklorystyczne. Znacznie bardziej rozwinieta jest natomiast infrastruktura sportowa,
a ostatnie inwestycje w gminie prowadzone byty w celu jej rozbudowy czy modernizacji.
Gmina posiada m.in. wielofunkcyjna hale sportowa, kompleks boisk, kort tenisowy
i stadniny. Dziataja tez przynajmniej cztery instytucje zajmujace sie sportem, bedace
organizatorami imprez sportowych (zawodow).

Zycie polityczne gminy F jest w catkowitym oderwaniu od tzw. wielkiej polityki, a radni
nie sg zwigzani z zadnymi partiami politycznymi. W radzie nie dziataja réwniez kluby:
(...) wogdle u nas politykinie ma, (...) jakby pan spytat radnych, to czes¢ moze nie wiedzie,
z jakiego komitetu weszli (...) ludzie nie przywiqzujq do tego Zzadnego znaczenia (...) nie
ma takiego pojecia jak dziatalnos¢ partyjna na niwie gminy [lokalny lider]. Lokalna scena
samorzgdowa byta wzglednie stabilna - wéjt petni swojg funkcje nieprzerwanie od
poczatku lat 80. i postrzegany jest jako niekwestionowany lider w F, a wiekszos¢ rad-
nych zasiada w radzie od paru kadencji; pojawiaja sie jednak pekniecia. W ostatnich
wyborach weszty do rady nowe osoby (stanowig potowe jej cztonkdéw), ktére dopiero
rozpoczynaja swoja przygode z lokalng samorzadnoscia. Moze to oznaczaé pocza-
tek znaczacych zmian, ktére nie wynikajg z negatywnego postrzegania obecnych
wiadz, bo ich dziatalnos¢ oceniana jest jako wartosciowa, ale z potrzeby spojrzenia
na gmine nowym, mtodym okiem. Jak ujefa to jedna z mieszkanek: (...) za dtugo jest
stary garnitur (...) mtodziez jest, mtodzi powinni wzig¢, inaczej patrzq (...) my mamy po
szesc¢dziesiqt lat i co my chcemy (...) jak oni majq juz po czterdziesci lat, to majq nas starych
dziadkow stuchac? (...) Naprawde nie powinno byc to stare towarzystwo, na stotkach.

Na terenie gminy dziata wprawdzie niewiele organizacji pozarzagdowych, réwnocze-
$nie jednak mieszkancy postrzegani sg jako aktywni, ktérzy swojg aktywnos¢ kanalizuja
przede wszystkim w inicjatywach nieformalnych: (...) sami ludzie sq plusami, jest wiele
0s0b, ktdre chcq dziatad, caty czas cos sie dzieje, dzieki pracy spotecznej mieszkaricow gminy,
co chwile jest cos, i szkoty lubig organizowac rézne przedsiewziecia [dziatacz spotecznyl.
Ow niski poziom sformalizowania aktywnosci spotecznej mieszkaricow wynika przede
wszystkim z niecheci do zbiurokratyzowanych procedur i formalnosci. Z tego powodu
wiele przedsiewzie¢ spotecznych organizowanych jest przez jedna z organizacji w F,
ktora przyjmuje na siebie zadania dotyczace strony formalnej. Aktywnos¢ spoteczng
mozna zauwazy¢ tez w dwdch dziatajacych parafiach, szczegdlnie aktywna spotecznie
jest jedna, ktorej proboszcz podejmuje rézne inicjatywy spoteczne.

Z zebranego materiatu badawczego wynika, ze mieszkancy sg do siebie pozytywnie
nastawieni, wspétpracujacy, zainteresowani zyciem gminy i gotowi do podejmowania
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wspodlnych dziatan. W spotecznosci nie wystepuja ani dotkliwe problemy spoteczne,
ani dtugotrwate konflikty zaburzajace funkcjonowanie gminy. Zauwazalne jest jednak
napiecie miedzy gtéwng wsig gminng a pozostatymi, peryferyjnymi. Wynika ono gtow-
nie z nierbwnego roztozenia inwestycji infrastrukturalnych, co przyznajg nawet sami
mieszkancy: (...) najwazniejsze inwestycje dziejq sie w F. (...) tu mamy supernowoczesnq
hale sportowg, boisko, z ktérego korzysta ta jedna druzyna pitkarska, ta najwazniejsza,
tutaj sie buduje orlik, a mieszkaricy X albo Y mogq sie czu¢ pominieci.

Wojt postrzegany jest jako bardzo silny lider z wyrazna wizjg rozwoju gminy, a tym
samym jako inicjator wielu przedsiewzie¢ i spiritus movens rozwoju. Dos¢ dobrze ko-
munikuje sie z mieszkancami i wspiera ich aktywnos¢. Jednak niektérzy rozméwcy
zauwazaja, ze angazuje sie tylko w te inicjatywy, ktdre sg zgodne z jego wizjq i raczej
nie interesuje sie alternatywnymi pomystami, nie bierze pod uwage innych argumen-
tow. Tym samym pojawiajg sie sugestie, ze prowadzone rozmowy czy konsultacje
spoteczne majg charakter pozornych i odbywaja sie wedtug zasady: (...) pozwala sie
powiedzie¢, a potem i tak robi sie swoje [dziatacz spoteczny].

Realizatorzy i uczestnicy

Informacja o projekcie dotarta do wtadz lokalnych dzieki przysztej animatorce. Wojt
szybko zdecydowat sie na udziat, traktujac projekt jako szanse na zaktualizowanie ist-
niejacej juz strategii rozwoju gminy. Rada przyjeta ten pomyst jednogtosnie. Zauwazy¢
jednak nalezy, ze dos¢ trudno przebiegat proces nawigzywania wspoétpracy z FRDL
i naznaczony byt wieloma nieporozumieniami, np. gmina przystepujac do projektu
nie otrzymata informacji, ze efektem prac musi by¢ stworzenie dokumentu. W trakcie
realizacji projektu kontakt z fundacja ulegt jednak znaczacej poprawie.

Wiekszos¢ osdéb zaangazowanych w realizacje projektu, tacznie z doradca, myslac
o projekcie, koncentrowata sie przede wszystkim na stworzeniu samego dokumentu,
a nie wypracowaniu mechanizmow partycypacyjnych, ktére mozna by stosowac przy
kolejnych pracach. Jedynie animatorka uwazata, ze projekt moze stac sie okazja do
poznania nowych metod pracy ze spotecznoscia i zebrania doswiadczen: (...) to, co
sie u nas juz dziato, ta wspdtpraca, to miato juz miejsce, sprawdzito sie, to jesli miatoby
to stuzyc¢ pogtebieniu, poznaniu nowych metod wychodzenia do ludzi, to dlaczego nie.
Choc¢ réwniez inne osoby wigzaty z nim nadzieje na to, ze bedzie on okazja do ak-
tywizacji nowych, zwtaszcza mtodych mieszkancéw gminy, do pokazania, ze moga
wptywac na decyzje wtadz, i do tego, zeby zdac¢ sobie sprawe, ze (...) zwykli miesz-
kancy tez sie interesujq sprawami gminy i nie jest tak, Ze mozna o wszystkim decydowac
samemu [mieszkaniec].

Animatorka i koordynatorem gminnym zostaty osoby, ktére od bardzo wielu lat sa
urzednikami w gminie, posiadaja wiec bogate do$wiadczenie w pracy samorzadowe;.
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Koordynator gminny zostat wskazany do projektu przez wojta i zasadniczo starat sie
minimalizowac swoje zaangazowanie, dlatego w sposdb nieformalny jego obowiazki
zaczeta przejmowac animatorka.

Réwniez doradca miat dtugoletnie doswiadczenie samorzadowe, w gminie F petnit
jednak funkcje zewnetrznego eksperta i fachowca, ale niekiedy, jak pokazuje materiat
badawczy, przejmowat kierowanie procesem tworzenia strategii, np. przekonat zesp6t
partycypacyjny i wkadze gminy do wykorzystania opracowanej przez siebie metody
wskaznikowej przy przygotowywaniu dokumentéw strategicznych, cho¢ nie czynit
tego w sposdb dominujacy. Doradca byt bardzo dobrze odbierany przez cztonkéw
zespotu partycypacyjnego nie tylko pod wzgledem komunikatywnosci i sposobu
bycia, ale przede wszystkim fachowosci: (...) na pewno dobrze, Ze taka osoba jest, bo
pod wzgledem metodyki, przygotowania projektu ona jest niezbedna (...) na pewno
nie zrobilisSmy sami, to tej catej analizy statystycznej, to byto bardzo pomocne (...) duze
wrazenie na nas zrobity wyniki tej analizy, wykresy (...) tez pod wzgledem efektu, gdzie
gmina jest dobra, staba, dostateczna (...) byto to przejrzyscie zrobione (...) to byto bardzo
dobre [cztonek zespotu partycypacyjnego].

Faktycznym koordynatorem regionalnym w gminie F byta mtoda pracownica lo-
kalnego biura FRDL (byt to jej pierwszy projekt i, jak sama przyznaje, zostata bez
przygotowania rzucona na gtebokq wode), chociaz formalnie petnita te funkcje wraz
z dyrektorem tegoz biura. Ale to ona przede wszystkim kontaktowata sie z gming,
przekazywata informacje, dbata o strone organizacyjnga projektu. Jednak po jej odejsciu
z FRDL w drugiej fazie projektu obowiazki koordynatora przejat dyrektor biura.

Zespo6t do spraw partycypacyjnego modelu tworzenia polityk publicznych ztozony
byt z 20 oséb. Byli to lokalni liderzy, przedstawiciele inicjatyw spotecznych zaréwno
formalnych, jak i nieformalnych, ale takze osoby zainteresowane rozwojem gminy,
w tym reprezentanci instytucji publicznych. Osoby te odpowiedziaty na ogtoszenie
rekrutacyjne i zostaty pozyskane do projektu w wyniku bardzo szeroko prowadzonej
rekrutacji, tacznie z rozdawaniem dzieciom ulotek dla rodzicéw: (...) rekrutacja — sami
sie doprosili, ogtoszenie na stronie internetowej, ulotki rozdane w sklepach, réznych moz-
liwych miejscach publicznych, gdzie ludzie mogq sie pojawia¢, w gazecie powiatowej byt
artykut i byto ogtoszenie o osobach chetnych do udziatu w grupie roboczej [animatorkal.
Wszystkie te osoby byty bardzo pozytywnie nastawione i zmotywowane do podjecia
wysitku na rzecz wspdlnej pracy. Entuzjazm i zaangazowanie towarzyszyty im zreszta
przez caty czas trwania projektu i utrzymywaty sie na statym wysokim poziomie,
chociaz pojawiaty sie momenty znuzenia koniecznoscia ciggtego uzgadniania, argu-
mentowania i przebijania sie ze swoimi racjami. W gminie F wyodrebniono zaréwno
maty, jak i duzy zespét partycypacyjny, zgodnie zreszta z zatozeniami projektu, przy
czym maty zespo6t petnit przede wszystkim funkcje koordynujace, a duzy zajmowat
sie faktycznym wypracowaniem dokumentu.
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Przeprowadzone dziatania

Gmina zdecydowata sie na podjecie dziatan projektowych w obszarze zréwnowazo-
nego rozwoju i przygotowania dokumentu z tego zakresu, a dokfadnie - aktualizacji
dotychczasowej strategii rozwoju, co byto zgodne z potrzebami gminy. Jednak nalezy
zaznaczy¢, ze w momencie przystapienia gminy do projektu wérdd opinii wyrazanych
przez mieszkancow byty wyrazne rozbieznosci co do tego, czy gmina powinna zaja¢
sie rozwojem turystyki, czy zrezygnowac z tego kierunku.

W F projekt realizowany byt zgodnie zharmonogramem i bez odstepstw od planéw
projektowych, ale tez bez odstepstw od wewnetrznych ustalen obu zespotéw, co
nie dziwi, poniewaz jak zauwaza koordynatorka FRDL: (...) w tych matych gminach sq
przyzwyczajeni, ze jak jest termin, to trzeba w nim zrobic (...) wiedzieli, ze musi by¢, to
zrobili. Zespot partycypacyjny spotkat sie, zgodnie z wytycznymi FRDL, facznie piec
razy. Jednak prace nad strategia przebiegaty tez w czterech podzespotach, z ktérych
kazdy zajmowat sie poszczegdlnymi czesciami. Cztonkowie niektérych podzespotéw
spotykali sie zresztg miedzy zebraniami og6Inymi, w niektorych wytonit sie lider. Praca
w zespotach byta bardzo twoércza i tym samym (...) nie mozna nie docenic zespotdw,
animator z doradcgq to spinat, moderowat, ale bez tych ludzi nie udatoby sie [doradca]. Prace
w zespole partycypacyjnym, tzw. obrady plenarne, przebiegaty sprawnie, w ocenie
koordynatorki regionalnej, grupa dawata sobie swietnie rade. Zreszta réwniez doradca
wypowiada sie o zespole entuzjastycznie: W F, daj BoZe w kazdej gminie wiejskiej pra-
cowac, jak w F. Na warsztatach byto od 30 do 50, a mogto byc¢ 15 0sdb, to pokazuje, jak
duze byto zaangazowanie*®. W gminie wiejskiej, gdzie ludzie musieli przyjs¢ wieczorem.
To, co miimponowato w F — na kazdym z warsztatéw byt zastepca wéjta, animatorem jest
osoba, ktéra pilotuje inwestycje, oddata swdj czas, to jest kontakt z tymi ludzmi. W ramach
dziatan projektowych zostata tez przygotowana i przeprowadzona ankieta skierowana
do mieszkancow dotyczaca ich opinii o problemach i rozwoju gminy.

Przygotowany dokument zostat poddany pod konsultacje spoteczne, ktére trwaty
trzy tygodnie. Informacja o dokumencie ukazata sie na stronie internetowej, byta do-
stepna w siedzibie urzedu, odbyto sie rowniez spotkanie z mieszkaricami oraz robocze
spotkanie z radnymi. Na ostatnim posiedzeniu rady gminy w 2011 roku zostat przyjety
dokument strategia zrbwnowazonego rozwoju na lata 2011-2025.

W trakcie prac wdrozeniowych pojawity sie dwie sytuacje, ktére mogty zaktécic
realizacje projektu. Pierwsza zwigzana byta z decyzja lidera projektu, uzasadniana
wzgledami formalnymi, o zablokowaniu wynagrodzenia dla animatora, czyli de facto
zakwestionowaniem pierwotnych ustalen umowy. W zwigzku z tym gmina rozwazata
w ogdle wycofanie sie z realizacji projektu, ale ze wzgledu na spoteczne konsekwencje
takiego kroku zdecydowata sie go kontynuowac. Druga sytuacja miata raczej ogéiny
charakter, a mianowicie wynikata z pojawiajacych sie w trakcie trwania dziatan wdro-
zeniowych r6znic miedzy zatozeniami zapisanymi w umowie a faktycznym sposobem
realizacji. Ot6z, okazato sig, ze na przyktad zakres obowigzkéw i zadan animatora
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jest znacznie wiekszy niz byto to opisane w dokumentacji, zupetnie niejasna jest rola
koordynatora gminnego, kwestie finansowe tez zaczety ulega¢ zmianom. A do tego
realizatorzy projektu mieli przekonanie, ze zostali zostawieni samym sobie z tymi
niejasnosciami i rozbieznosciami.

Po przyjeciu dokumentu gmina zdecydowata sie réwniez na powotanie zespotu
monitorujacego, zostat on jednak powotany dopiero na jesieni 2012 roku, czyli pare
miesiecy po uchwaleniu dokumentu, i traktowany jest jako naturalna kontynuacja
zespotu partycypacyjnego. Do udziatu w nim zostaty przede wszystkim zaproszone
osoby biorace udziat w wypracowaniu dokumentu, ale zdaniem animatorki, mogli
przystapi¢ rowniez inni mieszkancy czy reprezentanci instytucji gminnych. Jednak
taka sytuacja nie nastagpita, poniewaz, jak wynika z oceny badanych, grono oséb za-
interesowanych takimi dziataniami jest state i jest (...) grupa ludzi, ktéra ma wptyw na
funkcjonowanie, zawodowo czy spotecznie, na gmine bezposrednio i posrednio, na to, co
sie w gminie dzieje pod réznymi aspektami [wicewdjt]. Z perspektywy natomiast doradcy,
cztonkowie zespotu monitorujgcego tworzg swoistg elite: (...) to jest praktycznie caty
potencjatintelektualny [gminy F], bo ich jest mato, to jest reprezentacja wszystkich Srodowisk.
Struktura zespotu monitorujacego jest niesformalizowana (tworzy go okoto 15 oséb),
a sposéb jego dziatania nie zostat jeszcze ustalony. Do zakonczenia badan spotkat sie
on parokrotnie, a jedno spotkanie odbyto sie z towarzyszeniem doradcy. Jednak dzia-
tania zespotu zostaty na razie zawieszone z powodu choroby animatorki, tym samym
nierozstrzygniety zostat dylemat, czy ma on by¢ otwartym forum aktywnych dyskusji,
czy tez ciatem posiadajacym status administracyjny i dziatajgcym przy urzedzie.

Rezultaty dziatan

Jako gtéwny rezultat pierwszej fazy projektu postrzegany byt przez badanych przede
wszystkim uchwalony dokument, chociaz nawet rok po jego przyjeciu znaczna czes¢
zadan nie zostata nawet rozpoczeta. Jednak niektére zadania sg skierowane do reali-
zacji, tzn. sg gtéwnie na etapie przygotowawczym, np. adaptacja poddasza w szkole
na cele schroniska, budowa $ciezek rowerowych oraz przyrodniczo-edukacyjnych,
modernizacja sitowni, tworzenie ferm fotowoltaicznych. Strategia byta takze omawiana
i przywotywana w trakcie prac nad budzetem gminy na 2013 rok oraz w trakcie prac
nad wieloletnig prognoza finansowa.

Wielu rozméwcédw zauwaza, ze realizacja strategii, czyli wdrazanie jej zapisow,
bedzie prawdziwym sprawdzianem skutecznosci projektu, ale tez wielu podchodzi
do tego procesu z duza ostroznoscia. Wynika ona ze Swiadomosci, ze moga pojawi¢
sie rozne nieprzewidziane czynniki czy okolicznosci, ktére beda utrudniaty realizacje.
Jednym z wazniejszych czynnikéw wptywajacych na realizacje strategii jest bez wat-
pienia sytuacja finansowa gminy, tym bardziej ze (...) nikt sie nie spodziewat, pracujqc
nad tym dokumentem, ze skutkowac bedzie az tak duzym obcigzeniem finansowym.
Fajnie, zapisane, ale jak zaczniemy realizowad, to reakcja taricuchowa i nie da sie zrobic¢
wszystkiego [animator].
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Co do miekkich rezultatéw zwigzanych z jakoscig zycia spotecznego i proceséw
partycypacyjnych oraz tego, na ile doswiadczenia projektowe przetoza sie na inne
dziatania zwigzane z podejmowaniem decyzji, to zdania wéréd rozmdéwcéw sa po-
dzielone. Pewna grupa oséb podaje w watpliwos¢ w ogdle wystepowanie miekkich
rezultatow, twierdzac, ze (...) grupa ludzi sie poznata, poznata swoje poglgdy (...) nie
wiadomo, czy to bedzie trwate [mieszkaniec], czy deklaruje (...) nie wierze w miekkie
efekty, nic to nie zmieni [mieszkaniec].

Niektére osoby jednak widza réwniez efekty odnoszace sie do zmian w obrebie relacji
i postaw. Jako sukces traktowane jest to, ze udato sie zacheci¢ do udziatu w projekcie
osoby, ktére dobrowolnie dyskutowaty nad problemami gminy i wspdlnie, nawet
pomimo réznic, pracowaty nad rozwigzaniami: (...) c¢i ludzie sie zebrali i majq Swiado-
mos¢, Ze cos razem wytworzyli, i to jest na pewno sukces (...) tu zaczety sie robi¢ odtamy
w grupach, polemiki byty. Sq sSwiadomi, ze to sq tez ich pomysty [wicewojt].

Istotna kwestig jest pozytywna zmiana w relacjach urzagd-organizacje pozarzadowe.
Projekt byt okazjg do lepszego poznania sie przedstawicieli obu srodowisk, wymiany
informacji, ale réwniez zaprezentowania sie w konkretnym dziataniu. Skutkiem tego
jest zwiekszenie przez gmine budzetu przeznaczonego na wspodtprace z organizacjami
i poszerzenie zakresu tejze wspotpracy.

Projekt w gminie dziatat tez jak dobra praktyka. Pokazatinnym osobom, ze mieszkancy
moga miec istotny wptyw na ksztatt publicznych decyzji, ze moga sami wychodzi¢
zinicjatywami i pomystami oraz ze moga uzyskac wsparcie na ich realizacje. Taka do-
bra praktyka przetamuje zatem sceptycyzm mieszkancéw i pobudza ich do dziatania.
Zreszta efekty promieniowania projektu sg juz widoczne: (...) efektem jest pojawienie
sie kolejnej organizacji, mtodzi ludzie, sekcja jeZdziecka, i proszq, jak mozemy im pomdc
w realizacji ich marzen, i tez padaty zdania o pracach tego zespotu [animatorka].

Jednak tak jak stato sie z realizacja strategii, na przeszkodzie w utrzymywaniu i wzmac-
nianiu rezultatéw miekkich moga stana¢ fundusze gminy, ktére nie zawsze umozliwiajg
petne wspieranie inicjatyw oddolnych: (...) zaangazowanie mieszkaricow jest dos¢
duze, potem zaczynajq opadac rece, bo to sie przektada na zasoby finansowe i koriczy sie
temat, i realizacja sprowadza ich do parteru [animator]. Poza tym najistotniejsza bariera
w zachowaniu owego przyjaznego klimatu w relacjach urzad-mieszkancy moze by¢
stosunek 0sob, ktére beda rzadzi¢ gming po nastepnych wyborach, a poniewaz wynik
wyboréw jest nieznany, to trudno przewidzie¢, jak rozwinie sie sytuacja.

Metoda FRDL - opinie realizatoréw projektu

Na poczatku realizacji projektu prawie wszyscy rozméwcy byli nieufni wobec me-
tody i ograniczali ja przede wszystkim do spotkan prowadzonych przez animatorke
we wspotpracy z doradca. Co wiecej, sam doradca sceptycznie wypowiadat sie
o metodzie: (...) pan méwi metoda, a ja sie obawiam, Ze do metody daleko. Owe trud-
nosci z identyfikacja metody i méwieniem o niej utrzymywaty sie zreszta do korica
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trwania projektu. Wprawdzie intuicyjnie niektérzy rozméwcy dostrzegali w dziataniach
projektowych swoistg czy odrebna metode, ale w rzeczywistosci byta ona dla nich
nieczytelna. Tym samym nie potrafili jej opisa¢, brakowato im do tego odpowiedniego
zasobu poje¢, a ich wiasny byt nieadekwatny. Jeszcze inni badani twierdzili, ze trudno
jest wyodrebni¢ metode, poniewaz zalezy ona od gminy, ze jednym wystarczy piec¢
spotkan, innym dziesiec i tym samym metoda musiataby mie¢ mnostwo wariacji.

Wiekszosc¢ lokalnych uczestnikow projektu jest zdania, ze kluczowa role w metodzie,
a de facto w projekcie, odgrywa doradca i ze bez niego caty proces dochodzenia do
stworzenia dokumentu nie powiodtby sie. Wynikac to moze z tego, ze doradca w gmi-
nie F cieszyt sie bardzo duzym autorytetem i powazaniem i niezwykle angazowat sie
w prace zespotu, réwniez merytorycznie. Tym samym na poziomie organizacji rola
animatora zostata niejako zredukowana do kwestii organizacyjnych i formalnych. Jed-
nak sam doradca jest zdania, ze kluczowa dla metody jest rola animatora. Natomiast
reprezentanci FRDL, czyli doradca i koordynator regionalny, przyznaja, ze doradca
i animator tworza team niezbedny do wdrazania metody, chociaz bardzo wazne
jest, zeby role animatora petnita odpowiednio dobrana osoba: (...) kluczowa jednak
byta animatorka ze swojq pozycjq w gminie — wszyscy jq znajq, lubiq, spotykajq sie, jest
energiczna [koordynator regionalny].

Podsumowanie

Gmina F, przystepujac do projektu, miata bardzo dobra sytuacje wyjsciowa — jej
mieszkancy wykazywali sie sporg aktywnoscig spoteczna i gotowosciag do angazowania
sie w szersze inicjatywy, jak réwniez przywigzaniem do swojej matej ojczyzny: (...)
poczucie tej wiezi z tym terenem, z tq ojczyzngq, Ze to jest nasze, ja sie tu urodzitem, ja tu
mieszkam, jest wielopokoleniowy dorobek, jesteSmy silnie zwigzani jako (...) z miejscem,
na ktérym zyjemy. (...) Cheé pokazania sie od najlepszej strony, ze potrafimy [wéjt]. Stad
wysokie zainteresowanie mieszkahcow gminy sprawami publicznymi oraz dbatos¢
o otoczenie. Samorzad postrzegany byt dotad jako sprawny w podejmowaniu dziatan
prorozwojowych, niemniej pojawiaty sie sygnaty swiadczace o tym, ze mieszkancy
oczekiwaliby pewnych zmian w sposobie zarzagdzania gming. Realizowany projekt trafit
zatem na podatny grunt, poniewaz wszystkie strony byty otwarte na jego realizacje
i sktonne sie zaangazowac.

Poczatkowym zagrozeniem w osiggnieciu celéw, czyli podniesieniu poziomu partycy-
pacyjnosci w gminie, mogta by¢ jednak pozycja wéjta, ktéry gra w gminie role, z jednej
strony, silnego lidera i gospodarza w tradycyjnym stylu, z drugiej zas ma bardzo wyrazista
wizje rozwoju, ktéra stara sie konsekwentnie realizowad. Okazato sie jednak, ze taki
styl zarzadzania gming nie zawsze musi oznacza¢ blokowanie partycypacji, cho¢ tez
nieustannie utrzymuje stan pewnego napiecia i rodzi watpliwosci, co bedzie dalej.

Przyktad gminy F pokazuje, ze metoda FRDL sprawdza sie w miejscach, gdzie istnieje
okreslony potencjat partycypacyjny, ito po obydwu stronach:i mieszkancéw, i wtadz samo-
rzagdowych; jest sposobem na wzmocnienie go, ustabilizowanie i ukierunkowanie.
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Sprawny samorzad, niski kapitat i partycypacja - gmina G

Charakterystyka gminy

Gmina G*® potozona w regionie p6tnocno-zachodnim na przecieciu réznych szlakéw
komunikacyjnych jest gming miejska, jest rbwnoczesnie miastem powiatowym, ktérym
stata sie na mocy reformy administracyjnej z 1999 roku. Decyzja ta, przynajmniej pod
wzgledem formalnym, podniosta pozycje G w regionie. Podobny wptyw na pozycje
gminy ma bez watpienia takze ulokowanie na jej terenie dwodch publicznych uczelni
wyzszych i filii uniwersyteckiej.

W 2011 roku, czyli okresie poczatkéw projektu, gmine zamieszkiwato 26,5 tys.
0s6b. Ludnos¢ jest zréznicowana narodowosciowo, jak na warunki polskie — 0,6%
mieszkancéw okresla sie jako narodowos¢ niepolska (sg to przede wszystkim Ukra-
incy, w mniejszej liczbie - Biatorusini i Niemcy). To powoduje, ze w gminie dziataja
cztery parafie rzymskokatolickie, jedna greckokatolicka, jedna prawostawna i jeden
zbér zielonoswigtkowcow.

Okres transformacji, a poézniej przystapienie Polski do UE sa oceniane zaréwno przez
witadze, jak i mieszkancéw bardzo dobrze, poniewaz przyniosty gminie wiele zmian.
Czas transformacji zapoczatkowat pozytywne zmiany rozwojowe w miescie, a 2004 rok
umozliwit przyspieszenie dzieki otwarciu dostepu do srodkéw unijnych, cho¢ nalezy
zauwazy¢, ze gmina zaczeta intensywnie pozyskiwac srodki nie od samego 2004 roku,
ale pare lat pdézniej. Wedtug jednego z przedstawicieli urzedu, gmina i podlegte jej
instytucje publiczne zrealizowaty od 2004 roku ponad 70 projektéw finansowanych
ze $rodkdéw unijnych. Poza tym G wykazuje sie bardzo wysoka skutecznosciag w po-
zyskiwaniu funduszy — 90% ztozonych wnioskéw jest rozpatrywanych pozytywnie.
Do przeprowadzonych ostatnio waznych inwestycji miejskich nalezg rozbudowa
zbiorowego sytemu zaopatrzenia w wode i odbioru sciekéw, termoizolacja budynkéw
uzytecznosci publicznej, zagospodarowanie nadbrzeza miejskiego jeziora, budowa
Sciezek rowerowych, modernizacja wielu ulic oraz budowa kompleksu boisk, tym
samym lokalny samorzad jest bardzo dobrze oceniany, jako wyjatkowo skuteczny
w dziataniach publicznych.

Wedtug lokalnych wtadz, w 2011 roku gtéwnym kierunkiem rozwoju miasta po-
winna by¢ aktywizacja gospodarcza i zachecanie przedsiebiorcéw do podejmowania
inwestycji w G. Prowadzenie takiej polityki byto zwigzane z przystapieniem miasta
do lokalnej strefy ekonomicznej. Poza tym mieszkancy G charakteryzowani sg przez
rozméwcéw jako wyjatkowo przedsiebiorczy. Swiadczy o tym zresztg liczba pod-
miotéw wpisanych do rejestru REGON w miescie — 1330 podmiotéw w przeliczeniu
na 10 tys. mieszkarncéw w 2011 roku (dla wojewddztwa wskaznik ten wynosit 1246,
a dla catego kraju — 1004). Taka sytuacja byta zastanawiajaca nawet dla éwczesnego
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burmistrza: (...) zaskakujgce. Mieszkamy na terenach w postpegeerowskim otoczeniu,
brak poza G przemystu, duza odlegtos¢ do wiekszych miast (...), a dzieki aktywnosci mamy
jeden z najmniejszych wskaZznikéw dotyczqcych bezrobocia od lat.

Natomiast drugi kierunek rozwoju miasta, zaproponowany przez éwczesne wtadze,
dotyczyt rozwoju turystyki. Ten pomyst spotkat sie z duza przychylnosciag mieszkan-
cow, ktérzy w badaniach wielokrotnie wykazywali, ze najmocniejszg strong G jest
potozenie, krajobraz oraz walory przyrodnicze (w poblizu G znajdujg sie kompleksy
lesne o specyficznym mikroklimacie oraz wiele jezior), a brakuje bazy gastronomicznej
i noclegowej: (...) my nie jestesmy regionem turystycznym. Ze nie mamy rozwoju w tym
zakresie, wydaje mi sie dziwne, bo regionem przemystowym nie jesteSmy i nie bedziemy.
Natomiast turystycznym, gdzie, jak nie tu? (...) tutaj, w te strone, bytoby lepiej, niz tado-
wanie kolejnych firm do (...) strefy ekonomicznej. To tez dobre, bo powstajq firmy i miejsca
pracy, ale turystyka lezy odtogiem ciqgle u nas.

Mieszkancy G jako najwazniejszy problem spoteczny miasta postrzegajg bezrobocie.
W 2011 roku udziat bezrobotnych w liczbie ludnosci w wieku produkcyjnym wyno-
sit 8%. Niektdrzy badani zwracaja jednak uwage, ze na tle wojewddztwa jest ono i tak
relatywnie niskie (9,6%), pomimo dos¢ znacznej odlegtosci od duzych miast. Drugim
problemem wskazywanym przez badanych jest migracja mtodych mieszkancéw G.
Zgodnie z prognozami proces ten ulegnie wzmocnieniu wraz z otwarciem dla Polakéw
rynkéw pracy w Austrii i Niemczech. Trzecim problemem, z ktérym boryka sie gmina,
jest brak lokali socjalnych.

Sytuacja polityczna w miescie w 2011 roku byta dos$¢ specyficzna. Mianowicie burmistrz
piastowat swoje stanowisko nieprzerwanie od 1994 roku i do wyboréw w 2010 roku
miat réwniez poparcie w radzie miasta. Jednak po ostatnich wyborach sytuacja ulegta
zmianie i, jak przewidywata w 2011 roku jedna z mieszkanek, (...) burmistrz nasz jest
przyzwyczajony do tego, przez te wszystkie lata, ze co wymyslit, to rada przytakiwata, byta
za nim, a teraz odwrotnie. Niestety musi toczy¢ boje o przeforsowanie swoich koncepcji
i musi sie do tego przyzwyczaic. (...) przez te trzy i p6t roku bedzie sie dziato*'.

Réwniez obraz sektora obywatelskiego jest niecodzienny, poniewaz pomimo bar-
dzo licznych zarejestrowanych organizacji pozarzadowych (w bazie KLON/JAWOR*
wpisanych jest 130, rozméwcy szacuja, ze aktywnych jest okoto 80) sama aktyw-
nos$¢ spoteczna mieszkancow jest oceniana przez badanych jako niska. Wynika to,
w ocenie animatorki, z jednej strony, z ogdlnych postaw: (...) ludzie nie chcq dziatac¢
w organizacjach pozarzqdowych, jezeli nie widzq w nich wtasnego interesu, ale z drugiej
strony, z braku sprzyjajacego klimatu wspotpracy: [organizacje] nie potrafig ze sobq
wspotpracowad. Nie wiem, co w nich jest. Jednak nadziejg dla lokalnej aktywnosci sg
inicjatywy osiedlowe: tam mieszkaricy sq zainteresowani, by organizowac dni dziecka,
wspdine spotkania weekendowe przy ognisku, grillu. Sami z siebie organizujq zawody
o charakterze quasi-sportowym [pracownik urzedu], ale takze mobilizuja sie na rzecz
budowy chodnika czy domagajg sie wspdlnie modernizacji drogi osiedlowej.

4 Charakterystyka G
odnosisiedo 2011 r,,
czylido czasu
rozpoczecia projektu;
w listopadzie 2012 .
zostata zaprzysiezona
nowa burmistrzyni.

42 Baza organizacji
pozarzadowych
dostepna na stronie
internetowej
http://bazy.ngo.pl/.
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Brak wspotpracy miedzy organizacjami przektada sie réwniez na ich nikta aktywnos¢
w relacjach z wtadzami, np. bardzo niechetnie biorg udziat w konsultacjach, nawet w
tych dotyczacych programu wspodtpracy urzedu miasta z organizacjami pozarzado-
wymi, chociaz w opinii wiadz, samorzad stara sie podejmowac wspodtprace i wspierac
w rézny sposoéb te organizacje. Najwiekszym beneficientem pomocy gminnej s
liczne kluby sportowe (16). Jednak najmniej aktywnga grupa, jak wynika z materiatu
badawczego, sg przedsiebiorcy, ktérzy wykazuja bardzo stabe zaangazowanie czy to
sprawami mieszkancéw, czy sprawami miasta.

Generalnie aktywnos¢ sportowa cieszy sie niezwykta popularnoscig wsréd miesz-
kancéw G, a miasto posiada bardzo rozbudowang baze sportowa, ktérej jakosc jest
na najwyzszym poziomie. Zainteresowanie mieszkancéw wzbudzajg réwniez liczne
imprezy kulturalne zaréwno cykliczne, jak i jednorazowe, w wiekszosci maja one jednak
charakter rozrywkowy i s skierowane do masowego odbiorcy. Gléwnymi animatorami
zycia kulturalnego sa lokalny dom kultury i muzeum. Na terenie gminy wychodza
dwa tygodniki, natomiast dziatalnos¢ pozostatych mediéw (portale internetowe czy
lokalne radio) jest raczej niszowa.

Materiat badawczy wyraznie pokazuje, ze przed realizacja projektu ,Decydujmy
razem” nie zostaty w G wypracowane mechanizmy czy procedury wspotpracy na
linii wtadze—-mieszkanicy i organizacje. Zadna ze stron nie miata réwniez woli nawia-
zywania wspotpracy. Wiadze samorzadowe raczej nie angazowaty mieszkancow
w zycie publiczne ani same nie inicjowaty wspotpracy, np. dokumenty strategiczne
opracowaty firmy zewnetrzne i raczej nie uzgadniaty ich tresci z mieszkaricami, rzadko
je konsultowano. Ale tez mieszkancy nie przejawiali szczegdlnego zainteresowania
sprawami publicznymi i nie domagali sie dopuszczenia ich do wspoétdziatania. Wielu
rozmowcow zwraca uwage na bardzo niski poziom kapitatu spotecznego w G i brak
integracji wspélnotowej, co jest konsekwencja proceséw historycznych. Otéz, miasto
zostato pod wzgledem tkanki spotecznej stworzone po 1945 roku z ludnosci napty-
wowej w wyniku procesu zasiedlania Ziem Odzyskanych. Wiekszos¢ os6b miata zatem
bardzo dtugo poczucie tymczasowosci, co przektadato sie na brak zainteresowania
najblizszym otoczeniem i sprawami publicznymi.

Realizatorzy i uczestnicy

Inicjatorka przystapienia gminy do projektu i jego oredowniczka byta przyszta ani-
matorka, ktérej udato sie dos¢ szybko przekonac éwczesnego burmistrza do wziecia
w nim udziatu, bo burmistrz (...) jak jest projekt czy inne dziatania innowacyjne, to (...)
chetnie do tego przystepuje [animatorka].

Animatorka podeszta do projektu wrecz misyjnie, potraktowata go jako szanse na
wykreowanie zmian spotecznych, uaktywnienie obywateli i zaczyn do zbudowania
spoteczenstwa obywatelskiego. Stanowit on, wedtug niej, instrument do przetama-
nia urzedniczej rutyny w relacjach z mieszkancami i organizacjami pozarzadowymi.
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Podobnego zdania byt zresztg koordynator gminy: (...) pracujqc za tymi biurkami, sitq
rzeczy, choc¢ staram sie to kontrolowac, popada sie w pewnq rutyne. (...) [Uczestnictwo
partneréw spotecznychl] rzuca swiezsze, nowe spojrzenie. Zmusza urzednika do pewnego
zastanowienia. Animatorka ze wzgledu na petnione obowiazki stuzbowe dobrze znata
sektor obywatelski w G i byta Swiadoma wszystkich jego mocnych i stabych stron oraz
trudnosci, ktére mogtyby wystapi¢ w trakcie realizacji projektu.

Wtadze G w 2011 roku wprawdzie zgodzity sie na udziat gminy w projekcie, jednak
nie wykazywaty szczegdlnego entuzjazmu dla jego zatozen. Burmistrz bardzo scep-
tycznie odnosit sie do idei partycypacji: (...) nie wierze w efekt tego programu w wydaniu
polskim. By¢ moze przyjdzie taki czas, ze powoli swiat bedzie drqzyt. (...) | moze przyjdzie
powoli taki czas, ze tego typu dziatania bedq szlachetne, bedq skuteczne, teraz nie.
Z materiatu badawczego wynika tez, ze opdr wobec pomystu wtaczania obywateli
do wspotdecydowania wykazywali rGwnoczes$nie inni przedstawiciele wtadz samo-
rzagdowych, uwazajac, ze tego typu procedury sa raczej wyrazem braku zaufania do
demokratycznie wybranych wiadz lokalnych i ograniczeniem ich prerogatyw. Z tych
powoddéw w trakcie realizacji projektu animatorka zdana byta przede wszystkim na
wtasng operatywnosc¢ i raczej nie mogta liczy¢ na wsparcie na poziomie lokalnym.

Z 0s0b uczestniczacych w projekcie na poziomie gminy jedynie animatorka po-
strzegata projekt ,Decydujmy razem” jako inwestycje w wypracowywanie mecha-
nizmoéw partycypacji publicznej, postrzegata cele projektu dtugofalowo: zache-
ci¢ tych ludzi, zaktywizowac¢ do zaangazowania sie w prace samorzqdu. Pozostate
osoby traktowaty projekt jak jednorazowe przedsiewziecie, ktérego efektem miato
by¢ uchwalenie dokumentu strategicznego, dlatego nie byta dla nich istotna pro-
cedura dochodzenia do stworzenia polityki publicznej, wazna byta sama jakos¢
wypracowywanego dokumentu.

Animatorka zajeta sie rowniez rekrutacja cztonkéw zespotu partycypacyjnego i prze-
prowadzita ja dwutorowo. Przede wszystkim sporzadzita liste oséb zwigzanych z wybra-
nym obszarem polityki publicznej, czyli turystyka (przedsiebiorcy dziatajacy w branzy
turystycznej, przedstawiciele organizacji pozarzagdowych), i do nich wystata imienne
zaproszenie, ale réwnolegle upublicznita informacje o realizacji projektu (ogtoszenia
w mediach). Po pierwszym spotkaniu zespotu partycypacyjnego, w ktérym wzieto
udziat okoto 20 oséb, wytonit sie 10-osobowy zespot, ktoéry juz bardzo intensywnie
pracowat nad strategia. Wszystkie te osoby wykazywaty bardzo duze zaangazowanie,
przychodzity przygotowane na spotkania, zgtaszaty wiele pomystéw i uwag. Jednak
rozczarowanie budzit fakt, ze poza jedng radna zaden inny cztonek rady miasta nie
zainteresowat sie pracami zespotu: (...) liczytam na to, Ze wieksze zaangazowanie bedzie
radnych, bo przeciez sq oni przedstawicielami wybranymi przez mieszkaricéw i w jakis
sposob przeniosq oczekiwania mieszkancow do tej strategii [wiceburmistrzyni], co zreszta
miato pdzniejsze konsekwencje dla trybu uchwalania strategii.

Zaréwno animatorka, jak i koordynator gminny sg pracownikami urzedu w G i pozo-
staja wobec siebie w zaleznosci stuzbowej (koordynator jest przetozonym animatorki).
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Jednak w ramach projektu owa zalezno$¢ zostaje niejako odwrécona - funkcje mery-
toryczna i wiodaca dla projektu petni animator, a koordynator jedynie pomocnicza,
organizacyjno-logistyczng, co byto zaskoczeniem dla obu 0séb i wywotato ich konfuzje.
Sytuacja ta wynikneta, w opinii rozméwcéw, z niewtasciwego okreslenia czy nazwania
rél przez FRDL, poniewaz w potocznym jezyku koordynatorem nazywany jest ktos, kto
zarzadza i podejmuje decyzje. Istotne jest tez to, ze zardwno osoba petnigca funkcje
animatora, jak i osoba petnigca funkcje koordynatora o zakresie swoich obowigzkow
i decyzyjnosci dowiedziaty sie juz w trakcie realizacji projektu. W efekcie koordynator
gminny ograniczyt swoja role jedynie do wsparcia merytorycznego i jako partnera do
rozmow postrzegat przede wszystkim burmistrza: (...) jestem podwtadnym jego i za-
mierzam przede wszystkim z burmistrzem uzgadnia¢, konsultowac, radzi¢ sie, pytac, i to
potem przenosic¢ na pole tego zespotu. Oznacza to, ze obowigzki koordynatora gminnego
przejeta animatorka. Warto przy tej okazji zauwazy¢, ze wielu uczestnikow projektu w G
zwraca uwage na dos¢ zawity i sformalizowany jezyk materiatow projektowych.

Doradca zostata osoba posiadajaca duze doswiadczenie w pracy samorzadowe;j
(doradca petnit m.in. funkcje burmistrza), jak rowniez majaca wiedze ekspercka. Z tego
tez powodu zostat on zaproszony do projektu przez FRDL. Uwazat, ze jego rola polega
na (...) doradzaniu, wspomaganiu animatora przy prowadzeniu warsztatow (to taki gtdwny
motor energetyczny), czyli szukanie technik, by uzyskac jak najwiecej wiedzy na kazdym
etapie tworzenia [strategii]. O strukturze dokumentow bede im opowiadat, (...) co wy-
maga sie przepisami prawa, jakas metodologia. (...) To praktycznie ja stymuluje proces,
mowie, co chce uzyskac. Jednak doradca ze wzgledu na inne obowigzki stuzbowe i na
mieszkanie w dos¢ znacznej odlegtosci od G nie mégt w petni zaangazowac sie w re-
alizacje projektu, jego bezposredni kontakt z uczestnikami ograniczat sie wytacznie
do spotkan zespotu partycypacyjnego.

Natomiast koordynatorkami regionalnymi byty dwie osoby formalnie zwigzane z jed-
nym z osrodkéw FRDL. Wedtug nich, ich rola na etapie realizacji projektu w gminach
i powiatach ogranicza sie wytacznie do obserwacji i czuwania nad formalnym prze-
biegiem projektu. Jednak animatorka bardzo doceniata réwniez pomoc merytoryczna
koordynatorek FRDL, np. w ostatnim etapie przygotowywania strategii.

Przeprowadzone dziatania

Pierwszym dziataniem projektowym byto spotkanie tzw. matego zespotu, w ktérym
uczestniczyli animatorka, koordynator gminny, burmistrz, wiceburmistrz, doradca i jedna
zkoordynatorek FRDL. W trakcie spotkania przede wszystkim dyskutowano o obszarze
polityki publicznej, wokot ktérego projekt miatby sie koncentrowac. Pierwotny pomyst
opracowania strategii rozwoju, na co nalegali przedstawiciele FRDL z powodu zatozen
projektowych, zostat jednak odrzucony ze wzgledu na jego nadmierng obszernos¢,
aleiogolnos¢, poza tym rezultat prac pokrywatby sie z istniejacymi juz dokumentami.
Postanowiono zatem wybra¢ do dziatahh projektowych jedynie fragment strategii
rozwoju, czyli obszar turystyki. Uwazano, ze projekt bedzie dobra okazjg do zajecia sie



PROCES WDRAZANIA METODY FRDL
STUDIA PRZYPADKOW — MONOGRAFIE GMIN | POWIATU

raczej zaniedbanym polem dziatarh samorzadowych i pozwoli z wiekszg wnikliwoscig
przyjrzec sie na razie kietkujgcemu pomystowi uzupetnienia polityki prorozwojowej
tego typu aktywnoscia: (...) bo chcemy przez tq strategie sobie odpowiedzie¢ na to, (...)
dlaczego jest tak mato turystow. (...) tak naprawde chcielibysmy sobie odpowiedziec, czy
rzeczywiscie mamy cos, czym mozna zachecic turystow. Czy jestesmy kolejnym miasteczkiem
na mapie, gdzie mamy piec jezior, drzewa, lasy? Takich miasteczek w Polsce jest duzo. Czy
mamy jednak produkt, ktéry mozemy tak zareklamowac, by tych turystéw przyciggnqg¢
i stat sie [on] naszym flagowym produktem? Mam nadZzieje, Ze odpowiemy sobie przez tq
naszq strategie. Taki jest plan, a co wyjdzie, to zobaczymy [animatorka].

W trakcie spotkania matego zespotu ustalono takze strategie budowania zespotu
partycypacyjnego, czym zajeta sie animatorka. Zespét projektowy spotkat sie cztero-
krotnie, a charakter poszczegélnych spotkan byt zgodny z zatozeniami projektowymi.
Nie odbyto sie zatem jedno z zaplanowanych spotkan. Ze wzgledu na przesuniecia
w czasie, nadmiar obowigzkoéw, ktére spoczywaty na animatorce, i ze wzgledu na
okres wakacyjny postanowiono z jednego spotkania zrezygnowa¢, a plan dziataih
projektowych zmiesci¢ w czterech spotkaniach, postanowiono takze wykorzystac
kontakt e-mailowy dla usprawnienia prac. Z tych samych powodéw zrezygnowano
réwniez z przeprowadzenia ankiety wéréd mieszkancow.

Na podkreslenie, wedtug rozmoéwcédw, zastuguje niezwykta sprawnosc i operatyw-
nosc zespotu oraz merytoryczne przygotowanie jego cztonkéw, ktérym przydzielano
poszczegodlne zadania przy opracowywaniu strategii rozwoju turystyki. W trakcie spot-
kan pracowano przy zastosowaniu wszystkich narzedzi warsztatowych dostepnych
w ramach projektu. Animatorka natomiast miedzy spotkaniami scalata wypracowane
pomysty i wnioski. Po przygotowaniu dokumentu zostat on poddany konsultacjom
spotecznym, jednak zadne uwagi nie wptynety. Moze to wynikac z ich niktej promogji
badzZ z niewysokiego kapitatu spotecznego mieszkancéw gminy G.

Najwieksze trudnosci pojawiaty sie jednak na etapie przedstawienia wypracowanego
dokumentu radnym, ktérzy zreszta sami zrezygnowali z udziatu w pracach zespotu
projektowego i nie wykazywali nim zainteresowania mimo zachet ze strony animatorki.
Wedtug koordynatorki FRDL, (...) wtedy sie zaczeto. (...) Rada nie miata sSwiadomosci,
a potem sie przebudzili i chcieli przewraca¢ do géry nogami wszystko. Jednak w ocenie
wielu rozméwcow reakcja radnych nie wynikata z racji merytorycznych, ale podykto-
wana byta przede wszystkim motywacjami politycznymi, poniewaz praktyka w radzie
polega na tym, ze (...) sie neguje wszystko, nie tylko to, najprostsze rzeczy sie neguje. (...)
Wiele rzeczy, ktére mogty byc fajne, dobrze zrobione, topi sie gdzies tam w zacietrzewieniu
politycznym [animatorka]. Ostatecznie jednak podjeto uchwate o przyjeciu strategii
rozwoju turystyki w gminie miejskiej G, jednakze radni zgodzili sie na to jedynie pod
warunkiem powotania zespotu do jej aktualizacji. Nie bez znaczenia byta tez obecnos¢
cztonkéw zespotu partycypacyjnego na sali obrad, ktérzy w ten sposéb stosowali
symboliczna presje.
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Po uchwaleniu dokumentu zostat powotany zespét monitorujacy, w sktad ktérego
weszli cztonkowie zespotu partycypacyjnego. Jednak jego funkcja i zakres odpowie-
dzialnosci nie sg do konca jasne, za co odpowiedzialnos¢ przypisuje sie gtéwnie FRDL:
(...) oni tak naprawde nie mieli do korica wypracowanej koncepcji tego monitoringu.
Nie dostalisSmy gotowej koncepcji tego monitoringu, wiec trudno nam byto to samemu
wdrozy¢. Swoim sposobem prébowatam to robi¢ [animatorkal. Poza tym w sierpniu
2012 roku odszedt 6wczesny burmistrz i w zwigzku z tym wstrzymane zostato wdra-
zanie réznych dziatan i inicjatyw w gminie. P6Zniej zostat ograniczony budzet gminy,
co tez utrudnia wdrazanie postanowien strategii. Skutkiem tego jest to, ze jak zauwaza
animatorka, ciezko nam idzie ten monitoring, pomimo zaangazowania i gotowosci do
pracy jego cztonkow.

Rezultaty dziatan

Bezposrednim rezultatem projektu byto stworzenie i uchwalenie dokumentu o cha-
rakterze strategicznym. Jego zaleta jest to, ze autorzy skupili sie przede wszystkim
na walorach i zasobach gminy i do nich dostosowali swoje rekomendacje; realnie
okreslili cele i trafnie ukierunkowali dziatania, skupiajac sie przede wszystkim na osia-
galnych efektach: (...) to nie byto nic takiego wymysinego, zbudujmy aquapark, gorke,
zjezdzalnie. Takich rzeczy nie byto. Proste rzeczy, ktére zostaty oparte o typowo nasze
tutaj zasoby turystyczne, bez zadnego udziwniania, z takq petng odpowiedzialnosciq
zostaty napisane. (...) Proste pomysty, ktére mozna bez zadnego naktadu finansowego
wypromowac jako produkt turystyczny [animatorka]. Uchwalona strategia, a nastep-
nie efekty wdrazanych dziatan odkryja faktyczny turystyczny potencjat gminy. Poza
tym to gtéwnie dzieki projektowi tematyka turystyczna zostata poddana szerokiej
i systematycznej dyskusji, ktéra wywotata zainteresowanie sie nig decydentéw, ale
tez podniosta jej range.

Oprécz tego rozmowcy uwazaja, ze wartoscia powstatego dokumentu, w odréz-
nieniu od tych tworzonych przez firmy zewnetrzne lub wynajetych ekspertéw, jest
jego niepowtarzalnosc¢ i niesztampowos¢. Natomiast doradca podkresla tez zysk
finansowy partycypacyjnie tworzonego dokumentu: (...) wtadze byty zadowolone, bo
nie musiaty ptacic za strategie. Taka strategia jest bardzo droga, czyliw momencie jak pan
przychodzi do burmistrza zrobi¢ mu dokument, ktdry kosztuje go ciezkie pienigdze, a robi
mu za darmo zespét partycypacyjny, ktéry zaznajamia sie z dokumentem, to odpowiedz
cisnie sie sama do ust. Dostali po prostu kawat dobrej roboty, dokument i ludzi, ktérzy sie
[z nim] utozsamiajq.

Wprawdzie badani dostrzegaja, ze realizacja projektu miata wptyw na poziom party-
cypacjiw G, ale rownoczesnie sg Swiadomi, ze zakres tej zmiany jest dos¢ ograniczony
i przede wszystkim zalezy od tego, czy partycypacyjny sposoéb podejmowania decyzji
bedzie kontynuowany, czy zostanie odtozony ad acta. Z wielu wypowiedzi wynika
jednak, ze projekt ,Decydujmy razem” w rzeczywistosci stworzyt w miescie przestrzen
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do wspdlnych rozmoéw: (...) po raz pierwszy w ramach programu ,Decydujmy razem” siedli
przy jednym stole przedstawiciele samorzqdu oraz przedstawiciele organizacji pozarzg-
dowych. To jest pierwszy niezaprzeczalny sukces [uczestnik zespotu partycypacyjnego].
Mimo wszystko trudno oceni¢ znaczenie projektu dla wiadz, poniewaz wybrano
nowych przedstawicieli, ktérzy nie brali udziatu w projekcie.

Bez watpienia otwarta postawa animatorki zmienita tez nastawienie wielu organizacji
do kontaktéw z samorzadem; zrozumiaty one, ze moga mie¢ wptyw na dziatanie urzedu
i obecnie coraz chetniej z tej mozliwosci korzystaja. Co sie zas tyczy samej animatorki,
to nie tylko nabrata wiekszego przekonania o stusznosci partycypacyjnego sposobu
komunikowania sie urzedu z organizacjami czy mieszkaricami. Otrzymata tez pewien
pakiet narzedzi (wiedza, kompetencje, doswiadczenie), jak te komunikacje prowadzi¢,
jak animowac, jak wzbudzad zainteresowanie; daje jej to szanse na skuteczniejsza
dziatalno$¢ zawodowa.

Metoda FRDL - opinie realizatorow projektu

Osoby odpowiedzialne za realizacje projektu sa zdania, ze gtéwnym zatozeniem
metody jest jej tréjsektorowosé, ze tworzy ona przestrzen do porozumiewania sie
trzech stron: wtadz samorzadowych, mieszkancéw wraz z organizacjami spotecznymi
oraz przedsiebiorcéw. Kazda z tych stron przyjmuje inng perspektywe, ma rézne
doswiadczenia, ale tez odmienne interesy. Taki uktad prowadzi do autentycznego
uspotecznienia procesu podejmowania decyzji publicznych. Dlatego tez nalezy
dbac o rownowage w zespole partycypacyjnym i utrzymywac jednakowy poziom
zainteresowania i zaangazowania wszystkich cztonkéw.

W opinii prawie wszystkich oséb badanych, kluczowa role w metodzie odgrywa
animator, na ktérym spoczywa gtéwna odpowiedzialnos¢ za wszystkie dziatania
projektowe. Jak zwracajg uwage niektérzy rozmoéwcy, animator musi borykac sie
z dwiema trudnosciami: po pierwsze, jest to obcigzenie obowigzkami (animatora
i innymi zawodowymi), po drugie — brak formalnej decyzyjnosci. Animatorami zostajg
zazwyczaj osoby ze sredniego szczebla hierarchii urzedniczej, totez czesto nie maja
ani wystarczajacej wiedzy o tworzonym dokumencie, ani mozliwosci wywierania
wptywu: (...) kiedy trzeba uzyskac wiedze od dyrektoréw, prezeséw, catego samorzqdu,
to przez to jest ciezko, bo oni nie sq decyzyjni, nie majq postuchu (...) oni nie majq tej takiej
ogromnej wiedzy, jakq ma szef, ktéry zarzqdza jednostkqg samorzgdowgq, a do tworzenia
strategii to jest podstawa [doradca]. Wobec tego bardzo waznym elementem metody
jest wsparcie lokalnych wtadz i mozliwos¢ odwotania sie do ich autorytetu. Wedtug
rozmowcow, brak poparcia ze strony wtadz, nie méwiac juz o ich otwartosci na par-
tycypacje, stanowi istotna przeszkode w jej wdrazaniu.

Réwnie ceniona jest pomoc zewnetrznego eksperta, ktéry towarzyszy animatorowi
w jego dziataniach i wspiera go merytorycznie zaréwno w odniesieniu do partycypacji,
jak i tematyki tworzonego dokumentu. Z tych powodéw uznano, ze drugg waznga role
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odgrywa doradca. Statym i bardzo istotnym elementem metody jest zatem nie samo
wystepowanie tych rdl, ale ich uzupetnianie sie, wspétpraca animatora z doradca.
Istotne jest wiec, juz na poziomie wdrazania metody, zeby doradcg byta osoba, ktéra
moze stale towarzyszy¢ animatorowi, wspiera¢ go w biezacej dziatalnosci, a nie tylko
w trakcie wydarzen projektowych.

Podsumowanie

Realizacja projektu w gminie G dobrze ilustruje, jak wazng funkcje petni animator
i jak wiele od jego umiejetnoscii sprawczosci zalezy. Badania pokazaty, ze dobrze wy-
brany animator, ktory jest zaangazowany, rozumie sens partycypacji i ma przekonanie
o stusznosci metody, jest w stanie uruchomic pewien proces spoteczny, ktérego efekty
by¢ moze nie sg widoczne od razu, ale po pewnym czasie beda wyraZzne. Dziatania
podejmowane przez animatora sg skuteczne nawet wtedy, gdy funkcjonuje on w dos¢
nieprzychylnym czy nieprzyjaznym srodowisku, np. z niskim kapitatem spotecznym
wspolnoty lokalnej, przy braku spotecznej integracji, przy niktym zainteresowaniu
sprawami publicznymi obywateli. Jego dziatania przyczyniaja sie zatem do famania
pewnych utartych schematéw myslenia i praktyk spotecznych zaréwno wsréd przed-
stawicieli wiadz, jak i wérod obywateli: (...) mysle, Ze my nauczeni jestesmy, ze iles tam
lat robiono za nas wszystko (...) i nie mamy nawyku, ze mozemy wptywac na to, co sie
tutaj dzieje wokot siebie, ze mamy wptyw na to, co wtadza bedzie robita. Poza tym ze wy-
bieramy tq wtadze, do tego sie ludzie przyzwyczaili. To wyksztatci¢ w ludziach [potrzebe
partycypadjil, trzeba to robi¢, wiec moze takie projekty wtasnie, to jest taka droga, zeby
ludzie chcieli cos tam. Zeby sie dowiedzieli, ze mogq, moze tak. Bo moze i by chcieli, ale
wydaje sie im, ze niewiele mogq [cztonek zespotu partycypacyjnego].

Przypadek gminy G jest interesujacy takze z tego powodu, ze sprawne i skuteczne
rzadzenie w sensie formalnym, z jednej strony, nie wymaga wcale partycypacji -
wedtug wszystkich wskaznikéw i ocen spotecznych gmina G postrzegana jest jako
nieprzecietnie rozwinieta i dobrze funkcjonujgca - ale z drugiej strony, nie jest wcale
gwarancjg spokoju spotecznego. Wrecz odwrotnie, sprawne rzadzenie, ale bez par-
tycypacji uruchamia wiele podziatéw, a nawet konfliktéw, réznicuje scene publiczna
i polityczna, zniecheca réwniez obywateli do aktywnosci. Warunkiem powodzenia
partycypacji jest zatem otwartos¢ na nig wtadz i ich przynajmniej minimalna goto-
wos¢ do wspotrzadzenia wraz z obywatelami, a nie tylko dla nich: (...) najwiekszq
role ma tu samorzqd. My musimy wyjs¢ do ludzi. Oni do nas nie przyjdq. To my musimy
wyjs¢ do nich i powiedzie¢, co mamy im do zaoferowania i przede wszystkim prébowac
ich wigczac [animatorkal.



Katarzyna Gorniak

Partycypacja wedtug FRDL -
konteksty i warunki
wdrazania metody

Metoda podnoszenia partycypacji publicznej opracowana przez FRDL powstata
jako efekt wieloletniego doswiadczenia w pracy z samorzadami i dziatar na rzecz
rozwijania proceséw zycia demokratycznego na poziomie spotecznosci lokalnych.
Fundacja intensywnie wspierata rozwéj samorzadnosci w Polsce, a wnioski z obserwaciji,
jak 6w rozwoj przebiega, staty sie inspiracjg do opracowania metody podnoszenia
partycypacji. Zaznaczy¢ nalezy, ze dla autoréw koncepcji FRDL punktem wyjécia do
stworzenia metody byt krytycyzm zaréwno w stosunku do dziatah wtadz, jak i do
wykazywanej przez obywateli gotowosci do zaangazowania sie w sprawy publiczne.
Fundacja postrzegata zatem metode podnoszenia partycypacji jako lekarstwo na
wyczerpywanie sie formuty demokracji przedstawicielskiej na poziomie lokalnymi jej
niedoskonatosci czy nawet lekarstwo na nasilajacy sie kryzys. Opracowana metoda
testowana byta w 60 miejscowosciach, zaréwno w gminach o réznej wielkosci, jak
i powiatach. | w kazdej z nich ze wzgledu na wyjsciowy potencjat spoteczny, gospo-
darczy czy polityczny, jak i ze wzgledu na potrzeby, éw proces testowania przebiegat
odmiennie i przynosit r6znorodne rezultaty.

Zebrany materiat badawczy i jego analiza pozwala sformutowac¢ pewne konkluzje.
Nie moga mie¢ one jednak charakteru ostatecznego i zamknietego, poniewaz uru-
chomionego procesu partycypacji nie da sie uja¢ wytgcznie w ramy projektu, nie ma
on swojego finatu. Tym bardziej ze, jak podkreslaja sami autorzy koncepcji metody,
jej celem nie jest dokonywanie radykalnych czy spektakularnych zmian spotecznych,
ktérych efekty bytyby natychmiast widoczne: (...) my nie chcemy tam dokonywac re-
wolucji w tej gminie i nie zaktadamy, ze pod wptywem jednego takiego przeprowadzenia
metodq wprowadzenia polityki publicznej to od tej pory wszystkie polityki w tej gminie
bedq stworzone przy pomocy tej metody, i w ogdle mieszkaricy sie wtqczajq jeszcze sze-
rzej, i potem to juz wszyscy dorosli mieszkaricy bedg w tym uczestniczy¢ [wspottworca
metody FRDL]. Metode FRDL cechuje zatem pragmatyzm i minimalizm, stad tez for-
mutowanie kategorycznych i pozadyskusyjnych wnioskédw nie ma uzasadnienia. To,
co mozna zrobi¢, to pokusi¢ sie o wskazanie okreslonych warunkéw czy okolicznosci,
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ktére beda sprzyjac lub utrudnia¢ wdrazanie metody, czyli w konsekwencji - sprzyjac
lub utrudnia¢ funkcjonowanie partycypacji publicznej. Jednak trzeba zaznaczy¢,
ze lista owych warunkéw tez nie jest finalna, i raczej sygnalizuje pewne kwestie niz
je ostatecznie rozstrzyga.

Wielkos¢ i status formalny miejscowosci

Czynnikiem, ktéry wptywa na mozliwos¢ aplikowania metody FRDL, jest wielko$¢
miejscowosci. Ze wzgledu na wiasne zatozenia sposobu organizacji procesu partycy-
pacji metoda bedzie sie sprawdzac bardziej w mniejszych i srednich miejscowosciach
niz wiekszych i bardziej rozlegtych. Podstawowym elementem metody jest powotanie
zespotu partycypacyjnego i wtasciwy doboér jego cztonkéw. Im wieksza miejscowosé,
tym proces ten przebiega trudniej, bo trudniej jest dotrze¢ animatorowi do wszystkich
0s0b potencjalnie zainteresowanych uczestnictwem w pracach. Istnieje zatem niebez-
pieczenstwo, ze do czesci 0s6b nie dotrze informacja o dziataniach. Ale tez efekt moze
by¢ odwrotny - do udziatu w pracach zgtosi sie wielu chetnych i zainteresowanych.
W duzych miejscowosciach zespot partycypacyjny moze sie na tyle rozbudowag, ze
bedzie to zagrazac jego efektywnej i sprawnej pracy. W takim przypadku prace zespotu
stang sie fikcja i raczej beda przypominac konsultacje, a nie zmudne wypracowywanie
projektéw i rozwigzan okreslonych probleméw.

Zespot partycypacyjny, ktory liczy okoto 25-30 cztonkdw, w duzej miejscowosci ozna-
cza réwniez ograniczenie partycypacji do bardzo waskiej grupy oséb. W takiej sytuacji
jego reprezentatywnos$¢ bedzie nikta. Metoda nie bedzie oddziatywac na catg miejsco-
wos¢, a o wypracowanych rozwigzaniach trudno bedzie powiedzie¢, ze uwzgledniaja
interesy mieszkancéw. Partycypacja w takim przypadku bedzie fikcyjna.

Z wielkoscig miejscowosci koresponduje tez inny czynnik — formalny status jednostki
samorzadu terytorialnego. Wprawdzie w badaniu uwzgledniony zostat tylko jeden
powiat, ale mozna na jego przyktadzie pokaza¢, ze aplikowanie metody w spotecz-
nosci powiatowej jest dos¢ karkotomne. Wynika to gtéwnie z tego, ze identyfikacja
z powiatem jako spotecznoscia lokalng jest najstabsza, i to zarébwno mieszkancéw,
jak i reprezentantéw urzedéw gmin. Znikome jest tez myslenie w kategoriach inte-
reséw powiatowych. W konsekwencji najstabsze bedzie zainteresowanie sprawami
czy problemami powiatu jako catosci, a nie poszczegdélnych gmin. Poza tym dzia-
tajace w ramach powiatu gminy maja odmienne interesy, zaréwno spoteczne czy
gospodarcze, jak i polityczne. Trudno zatem znaleZ¢ na poziomie powiatu éw punkt
wspolny — wspolna sprawe, interes, potrzebe, wokoét ktérych zespdt partycypacyjny
mogtby sie zjednoczyd.
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Partycypacja, czyli co?

Projekt ,Decydujmy razem” i opracowana metoda FRDL koncentrowaty sie wokot
pojecia partycypacji. Pojecia stabo znanego, stabo rozpoznawalnego i stabo identy-
fikowalnego, przynajmniej dwa lata temu. Ograniczeniem stosowania metody byto
zatem obudowanie jej nadmiernie ztozonym i skomplikowanym arsenatem zwrotow,
sformutowan i kategorii jezykowych. Poczawszy od tytutu - ,Decydujmy razem” to
tak, ale on ma jakgs dtugg nazwe, wzmocnienie mechanizmdéw partycypacyjnych, to
przepraszam, to jest juz wyzsza szkota jazdy [mieszkaniec gminy GJ, a skofczywszy na
opisie jej dziatania, narzedzi i rol.

Uzywane w projekcie i metodzie jezykowe formuty czesto dziataty odstraszajaco
lub zniechecajaco, jak przyznaje jedna z animatorek (gmina C): (...) samo sfowo
partycypacja, moim zdaniem, jest aspoteczne. Bo jest takim terminem akademickim, jak
powie sie jakiemus kolokwialnie chtopinie w gumofilcach, czy jest za partycypacjq czy
nie, to raczej powie ,tak”, Zeby mie¢ swiety spokdj. Na tym sie ztapatem na etapie pisania
artykutéw, Ze ta partycypacja to takie wydumane stowo. Staratem sie zastqpic je jakims
wspotdecydowaniem czy wspotuczestnictwem, choc w projekcie musi by¢ partycypacja,
zeby gdzies artykut zostat sklasyfikowany pozytywnie. W ich nattoku zgineta zatem
istota samej metody, jej zatozen. Ow sztafaz jezykowy w pewnym zakresie przyttoczyt
inicjowane procesy.

Zebrany materiat badawczy dobrze pokazuje, ze dla wiekszosci oséb mniej lub bardziej
zaangazowanych w realizacje projektu metoda byfa bardzo stabo identyfikowalna,
stanowifa znak zapytania, co nie oznacza, ze osoby te byty przeciwne temu, co sie
pod pojeciem partycypacji kryto. Jednak nierozpoznawanie i nierozumienie metody
powodowato, ze aktywnos¢ zespotow partycypacyjnych i innych oséb uczestnicza-
cych w projekcie koncentrowata sie przede wszystkim na samym dokumencie, a nie
na procesie dochodzenia do niego, wypracowywania go. Tym samym wiele gmin,
np. gmina B czy C, przystapito do projektu, poniewaz liczyto przede wszystkim na
rozwigzanie konkretnej sytuacji problemowej poprzez wypracowanie wiasciwego
dokumentu, nie oczekiwato za$ rzeczywistej zmiany samego procesu tworzenia
polityk publicznych. Sytuacje watpliwe, trudne czy pojawiajace sie rozbieznosci
byty zatem racjonalne z punktu widzenia przygotowywanego dokumentu, ale juz
niekoniecznie z punktu widzenia procesu partycypacyjnego. Uczestnicy projektow
w gminach zostali poddani okre$lonemu procesowi, natomiast nie uswiadomiono
im, co jest jego sensem.

Tym samym, moéwiac o rezultatach, rozméwcy odnoszg sie przede wszystkim do
rezultatow twardych. Sukces swoich dziatan definiujg w kategoriach uchwalenia lub
nieuchwalenia dokumentu z zakresu wybranej polityki publicznej. Dopiero w drugiej
kolejnosci odnoszg sie do zmian w relacjach przedstawiciele wtadzy-mieszkancy,
we wspotpracy miedzy nimi, wzajemnej komunikacji, gotowosci mieszkancéw do
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zaangazowania sie w rozwigzywanie spraw publicznych czy funkcjonowania urzedéw
publicznych. Nalezy jednak zauwazy¢, ze rozmoéwcy rzadko postuguja sie pojeciem
partycypacji, a zazwyczaj wskazuja jego symptomy czy przejawy.

Warto zauwazyc¢ jeszcze jedna rzecz, a mianowicie funkcjonowanie zespotéw moni-
torujacych, ktére obnaza éw brak swiadomosci, co jest istotg partycypacji. Moze owa
$wiadomos¢ nie miata az tak duzego znaczenia na etapie wypracowywania dokumentu,
bo za partycypacyjnos¢ procesu odpowiedzialny byt animator i cze$ciowo doradca, ale
juz na poziomie monitorowania efektéw okazata sie podstawowa. Analizowane przy-
padki pokazuja, ze monitorowanie przebiega dos¢ nieporadnie i niezbyt dynamicznie,
a rola zespotéw monitorujacych jest nieczytelna zaréwno dla wielu przedstawicieli
wiadzy, jak i mieszkancow.

Doswiadczenie w partycypacji a stosowanie metody

Waznym czynnikiem wptywajacym na powodzenie podnoszenia partycypacji
w jednostkach samorzadowych jest réwniez ich dotychczasowe doswiadczenie
w stosowaniu mechanizmdw wtaczania obywateli w tworzenie polityk publicznych
czy, bardziej wasko, wspétdecydowania o sprawach publicznych. Zebrany materiat
badawczy pozwala wysnu¢ wniosek, ze metoda FRDL najlepiej sprawdza sie w gminach
przecietnych, to znaczy takich, ktére z jednej strony, sg zainteresowane nowym narze-
dziem dziatajagcym prorozwojowo na miejscowos¢, a z drugiej strony, podejmowaty
juz proby dziatan partycypacyjnych, czesto w sposéb intuicyjny, utomny, nieskuteczny
i czesto w bardzo ograniczonym zakresie. Majg mimo to za soba jakie$ doswiadczenie
wspotpracy i przynajmniej na minimalnym poziomie wypracowaty procedury czy
mechanizmy wspoétdziatania. Mozna zatem przy wdrazaniu metody odwotac sie do
doswiadczenia — uzupetnié, wzbogaci¢ dotychczasowe praktyki lub je skorygowac.
W kazdym razie daje ono punkt zaczepienia dla metody.

Nie oznacza to oczywiscie, ze w gminach pozbawionych doswiadczenia
partycypacyjnego metoda nie zadziata, przyktad gminy G pokazuje, ze jest to mozliwe.
Jednak w takich sytuacjach metoda FRDL staje sie szansg, ktéra moze by¢ wykorzystana
(gmina G) lub ktéra zostaje zaprzepaszczona (gmina D i B), co wywotuje tylko wieksza
frustracje, zniechecenie i obojetnos¢ wobec samego procesu. Stosowanie metody
podnoszenia partycypacji w formule zaproponowanej przez FRDL w sytuacji zupetnej
pustki partycypacyjnej jest obcigzone bardzo duzym ryzykiem niepowodzenia.

Natomiast stosowanie metody gdy gmina mniej lub bardziej swiadomie wykorzystuje
mechanizmy partycypacyjne, o tyle nie ma gtebszego sensu, ze propozycje FRDL nie
wnoszg nic nowego do funkcjonowania wiadzy i jej relacji z mieszkarncami. W takiej
sytuacji przedstawiciele gminy moga jedynie zawota¢, trawestujac okrzyk jednego
zbohateréw sztuki Moliera: U licha! juz przeszto 40 lat stosuje partycypacje, nico tym
nie wiedzac”. Positkowanie sie metodg FRDL moze zatem utwierdzi¢ ich w przeko-
naniu, ze podejmowane dziatania sg trafne i zgodne z okreslonymi standardami, ale
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z projektu duzo nie skorzystajq. Jesli pracuje sie z takimi, ktérzy juz sq dobrzy, to trudno im
cos zaoferowac. Natomiast w innych gminach ten projekt bedzie zmieniat nawyki wtadz
[doradca merytoryczny w gminie E].

Zaangazowanie wiadz

Propozycja metody podnoszenia partycypacji przygotowana przez FRDL odwotywata
sie do zatozenia, ze najsilniejszym ogniwem w spotecznosciach lokalnych jest wtadza
legalna, wybrana w sposéb demokratyczny i w petni legitymizowana. Punktem wyjscia
do upowszechnienia i rozwoju partycypacji jest zatem pozytywna postawa wiadz,
ich otwartos$¢ i przychylnos¢. Na podstawie analizy wybranych przypadkéw mozna
whnioskowac, ze dla powodzenia metody FRDL jest to czynnik silnie rozstrzygajacy
i niezwykle istotny.

Sytuacje, ktére miaty miejsce w gminach E, F, C czy w powiecie A, stanowig dobra
ilustracje tezy, ze otwartos¢ przedstawicieli wtadz, stuchanie gtoséw mieszkancéw
jest bezdyskusyjnym gwarantem powodzenia wzmocnienia partycypacji. Bez tej
otwartosci trudno zainicjowac proces, jeszcze trudniej go rozwingé. Szczegdlnie
przyktady powiatu A czy gminy C ilustrujg pozytywne efekty determinacji wtadz
i uporu we wdrazaniu partycypacji.

Witadze lokalne musza zatem realnie, a nie tylko deklaratywnie i pozornie, uwierzy¢,
ze ich skutecznos$¢ zalezy od zaangazowania obywateli. Bez Swiadomosci waznosci
partycypacji i bez przekonania, ze dopuszczenie obywateli do wspoétdecydowania
jest nie tylko dzieleniem sie wtadza, zwyktym oddawaniem jej, ale przede wszystkim
stuzy usprawnieniu procesu rzagdzenia i stanowi element zarzgdzania gmina czy po-
wiatem - metoda FRDL nie dziata. Przedstawiciele wtadzy powinni zatem nie tylko
inicjowac partycypacje, tworzy¢ warunki, ale takze na biezaco i systematycznie ja
podtrzymywac. Nie ograniczac jej do tak spektakularnych dziatan, jak przygotowa-
nie strategii zrbwnowazonego rozwoju gminy czy rozwoju przedsiebiorczosci, ale
praktykowac na co dzien.

Sytuacje, ktére wystapity w gminach B czy D, czyli sceptycyzm reprezentantéw wtadzy
i nieche¢ do wstuchiwania sie w propozycje mieszkarncéw, dowodzg, ze bez akceptacji
wtadz dla procesu partycypacji trudno zbudowac wspdlnote opartg na wspotdzia-
taniu, pobudzi¢ ducha spotecznego. A dziatania propartycypacyjne podejmowane
w takich warunkach skazane sg na przegrana. Co gorsza, niwecza podjety wysitek,
w konsekwencji zniechecaja i demobilizujg jakakolwiek aktywnosc¢ spoteczna, tak jak
miato to miejsce w gminie D, gdzie nie wykorzystano szansy, jaka byta dos¢ wysoka
gotowos¢ mieszkancow do wiaczenia sie w dziatania partycypacyjne.

Postawa wiadz lokalnych jest najwazniejsza dla powodzenia podnoszenia party-
cypacji, jednak trzeba tez pamieta¢, ze stoi za nimi cata struktura urzednicza, ktéra
moze sprzyjac lub blokowac partycypacje i zapat spoteczny. Liczy sie zatem nie tylko
otwartos¢ i przychylnos¢ wtadz, ale takze odpowiednia postawa oséb funkcyjnych
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i zwyktych urzednikéw. Przypadek gminy B i dziatajagcego w niej domu kultury, ktéry
zamiast tworzy¢ przestrzen do wspolnego dziatania stara sie zmonopolizowac dziatania
kulturalne i spoteczne, uswiadamia, ze taka praktyka blokuje aktywnos¢ spoteczna
i zniecheca mieszkancéw do wspotdziatania.

Metoda FRDL sprawdza sie zatem tam, gdzie wtadze lokalne faktycznie widzg miej-
sce dla partycypacji, dopuszczajg ja jako instrument zarzadzania gmina. Takie byto
zreszty zatozenie FRDL i taka tez jest jedna z konkluzji tego badania. Tym samym
rodzi sie pytanie, dlaczego nie zostat przygotowany pakiet dziatarh skierowanych
wtasnie do decydentéw samorzadowych, uswiadamiajacy im, a nie mieszkanncom,
wage i znaczenie procesu partycypacji. Mozna jednak tez uznac, ze osoby wybierajace
gminy do projektu przecenity przychylno$¢ wiadz lokalnych iich pozytywny stosunek
do partycypacji.

Potencjat obywatelski i kapitat spoteczny

Wprawdzie zaangazowanie wiadz jest podstawa uruchomienia i stabilizacji proce-
sOw partycypacji, to jednak bez drugiej strony, czyli gotowosci mieszkancéw lub ich
reprezentantéw do zaangazowania sie, partycypacja staje sie trudna do osiggniecia,
CO nie znaczy oczywiscie, ze niemozliwa. Wnioskujac na podstawie przeprowadzo-
nych analiz, skuteczno$¢ metody jest ostabiana przez niska kondycje lokalnego
kapitatu spotecznego.

W wiekszosci badanych miejsc poziom wyjsciowego zaangazowania spotecznego
byt oceniany przez samych rozméwcéw jako dosé przecietny. Zaréwno zaangazo-
wanie spoteczne, jak i zainteresowanie sprawami publicznymi nie miaty charakteru
powszechnego, nie dawato sie wyréznic szczegdlnego fermentu spotecznego w tym
obszarze. Aktywnosciag wykazywata sie raczej pewna grupa oséb dziatajacych for-
malnie (organizacje pozarzadowe) lub w ramach inicjatyw nieformalnych. W niekté-
rych przypadkach dostrzegano wytonienie sie swoistej lokalnej elity pozarzadowej,
zamknietej na pojawianie sie innych inicjatyw, ale tez zamknietej na wspoétdziatanie
w ramach trzeciego sektora.

Réwniez wspotpraca miedzy samorzadem a obywatelami i organizacjami po-
zarzadowymi nie odbiegata od ogdélnopolskich tendencji. Zazwyczaj ograniczata
sie do wymiaru finansowego oraz duzej przychylnosci samorzadu dla organizacji
sportowych (klubéw sportowych). Organizacje pozarzadowe nie byty zatem po-
strzegane przez administracje lokalng jako szczegdlny partner w realizacji dziatan
spotecznych we wspolnych przedsiewzieciach. Ich wzajemnych relacji nie okreslata
norma zaufania spotecznego.

Mozna wiec zauwazy¢, ze tam, gdzie kapitat spoteczny wychodzit, nawet nieznacz-
nie, poza przecietnos¢ (gmina E czy C), to uruchomienie proceséw partycypacyjnych
przebiegato znacznie sprawniej, co nie znaczy, ze w gminie D osiggano zawsze wi-
doczny efekt definiowany w kategoriach sukcesu, mimo zaangazowania sie cztonkéw



PROCES WDRAZANIA METODY FRDL
PARTYCYPACJA WEDLUG FRDL — KONTEKSTY | WARUNKI WDRAZANIA METODY

zespotu partycypacyjnego i gotowosci wziecia na siebie odpowiedzialnosci, nie
udato sie doprowadzi¢ do uchwalenia dokumentu. Natomiast tam, gdzie ewidentnie
brakowato owego potencjatu spotecznego czy klimatu wspétpracy lub gotowosci
do wspotdziatania po obu stronach (gmina B czy G), proces partycypacji przebiegat
znacznie trudniej, byt bardziej mozolny.

Zidentyfikowane w pierwszej turze badan procesy (dos¢ nikta aktywnosc¢ spoteczna
i zainteresowanie sprawami publicznymi, staba wspdtpraca miedzy- i wewnatrzsekto-
rowa, wystepujace podziaty) zapewne nie s zaskoczeniem dla twércéw FRDL-owskiej
metody podnoszenia partycypacji, ktérzy zatozyli, ze ich propozycja partycypadji jest
skierowana do aktywnych (aktywnej grupy czy elity). Metoda bazuje na tym, co jest,
a nie uruchamia biernych, milczacych czy zepchnietych na margines zycia spotecznego.
Jasna i tatwo wyttumaczalna staje sie zatem przyczyna niepowodzenia konsultacji
dokumentu wypracowanego przez zesp6t partycypacyjny. Metoda i dziatania cha-
rakteryzujace jg koncentruja sie bowiem na dziataczach i aktywistach lokalnych, to
oni zostajg w tej metodzie dowartosciowani i symbolicznie uhonorowani. Zespoty
partycypacyjne stworzone zostaty z aktywnych, zaangazowanych i gotowych do wspét-
pracy osob i we wszystkich przypadkach pracowaty sprawnie i z petnym oddaniem.
Jednak przygotowany przez nich dokument zostat zaprezentowany mieszkarncom,
ktdérzy nie zostali objeci oddziatywaniem metody, nie byli pobudzani do dziatania,
nie pracowano z nimi, dlatego odmowili uczestnictwa w konsultacjach.

Animator, koordynator lokalny i doradca

W metodzie opracowanej przez FRDL gtéwng postacia jest animator. Analizowane
przypadki dowodza, ze to od jego aktywnosci, sprawczosci i nastawienia zalezy po-
wodzenie lub fiasko procesu podnoszenia partycypacji. Najlepiej ilustruje to chyba
przypadek gminy G, w ktérej udato sie nie tylko doprowadzi¢ projekt do konca, ale
przede wszystkim — zainicjowac proces partycypacji, chociaz wszystkie okolicznosci
dziafaty na jej niekorzys¢, nie sprzyjaty jej funkcjonowaniu. Jednak animatorka, wy-
kazujac sie determinacja, zaangazowaniem i przekonaniem o sensownosci partycy-
pacji, oraz wyrézniajac sie odpowiednimi umiejetnosciami i wiasciwym poziomem
sprawczosci, osiggneta zaktadane cele.

Metoda FRDL opiera sie na dziataniach animatora i bez niego nie moze funkcjo-
nowac. Wazne jest zatem, zeby role animatora odgrywata wtasciwa osoba, ktéra
potrafi oddziatywac na rézne srodowiska (spoteczne i samorzadowe), pobudzacd je
i inspirowac do wspdlnego dziatania, ktéra potrafi tworzy¢ warunki do wspdtpracy,
jest kreatywna, a nie odtworcza.

Materiat badawczy i postulaty formutowane przez rozméwcéw wskazujg, ze spraw-
czos¢ i mozliwosci dziatania animatora zalezg czesto od jego formalnego ulokowania.
Animator musi bowiem nie tylko wykazywac sie znajomoscia lokalnej specyfiki,
powigzan i mie¢ rozeznanie w tym, co dzieje sie w miejscowosci, ale takze cieszy¢
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sie uznaniem i szacunkiem Srodowisk i 0s6b, z ktérymi bedzie pracowat. Nie moze
to by¢ zatem ani osoba przypadkowa, ani nisko ulokowana w strukturze urzedu,
dlatego ze wtedy nie bedzie postrzegana jako partner do rozmoéw, natomiast bedzie
kwestionowana jej decyzyjnos¢, tak jak to miato miejsce w przypadku powiatu A,
gdzie animatorka zostata stazystka.

Skutecznos$¢ animatora zalezy tez od tego, na ile dziatania partycypacyjne sa dla
niego priorytetowe, i to nie w sensie znaczeniowym, ale czysto formalnym. Animatorzy
w analizowanych gminach pracowali w zespotach w ramach wifasnych obowigzkéw
stuzbowych, staty sie wiec one dla nich dodatkowym zadaniem. W rezultacie czesto
musieli wybiera¢ miedzy swoimi biezacymi a animacyjnymi obowigzkami. Stawianie
ich przed takim dylematem obnizato zatem sprawnos¢ wdrazania mechanizmoéw
partycypacyjnych. Zazwyczaj byto tak, ze im wyzszg pozycje zajmowat animator
w urzedzie, tym wieksza miat decyzyjnosc i spoteczne uznanie, ale tez mniej czasu
mogt wygospodarowacd na zajmowanie sie partycypacja.

Wprawdzie metoda FRDL gwarantowata animatorowi logistyczno-organizacyjne
wsparcie w postaci koordynatora gminnego czy powiatowego, ale rola ta okazata sie
zupetna porazka. Ze wzgledu na jej btedne zdefiniowanie (w wiekszosci przypadkow
realizatorzy w gminach i powiatach wychodzili z zatozenia, Ze rola koordynatora jest
istotniejsza dla metody i bardziej odpowiedzialna, dlatego podejmowaty jg osoby for-
malnie wyzej ulokowane od animatoréw, np. ich przetozeni) oraz niedoprecyzowanie,
osoby odgrywajace role koordynatora mimowolnie wycofywaty sie ze swoich dziatan.
Jakkolwiek nikt nie zrezygnowat formalnie, to na poziomie praktyki koordynatorzy
znaczaco ograniczali swoje zaangazowanie w projekt i zainteresowanie nim. W efekcie
animatorzy przejmowali obowiazki koordynatoréw, co oznacza, ze zakres ich zadan
sie powiekszat.

Z analizy przypadkéw wynika, ze animator moze funkcjonowac bez wsparcia logi-
stycznego, ale nie moze sprawnie dziata¢ bez wsparcia wiadz, ktore legitymizuja jego
poczynania, uprawomocniaja je. Istotne jest zatem (...) wsparcie burmistrza czy wéjta.
Jezeli nie bedzie miat za plecami poczucia, Zze go tam wesprq, to moze by¢ kicha, bo on
czasami bedzie musiat sie odwotac do wyzszego autorytetu, by cos zatatwic [koordynatorka
FRDL z gminy CJ. Animator w takim kontekscie dziata zatem niejako w imieniu wtadzy,
jest jej reprezentantem. Wsparcie wtadzy ma szczegdlne znaczenie, gdy animatorami
s ludzie mtodzi, odbija sie ono na powodzeniu podnoszenia partycypadji.

Jednak najwazniejszym wsparciem dla animatora jest doradca, ktéry dziata dwojako.
Z jednej strony, jest zapleczem merytorycznym zaréwno dla animatora, jak i zespotu
partycypacyjnego, jest ekspertem merytorycznym, ktéry sprawnie porusza sie w za-
gadnieniach zwiazanych z dang polityka publiczna. Z drugiej strony natomiast, ma
doswiadczenie w stosowaniu metod i narzedzi partycypacyjnych, czuwa zatem,
zeby wytworzony dokument cechowat sie najwyzszg jakoscia merytoryczna, ale
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tez zeby zostat wypracowany w sposéb partycypacyjny. Z materiatu badawczego
wynika, ze animator bez zaplecza w postaci dobrze przygotowanego doradcy traci
na sprawczosci.

Powyzej zostaty zaprezentowane gtéwne warunki i okolicznosci, ktére znaczaco
wptywaja na proces inicjowania i wdrazania partycypacji w lokalnych spotecznosciach,
sprzyjajac mu lub ograniczajgc go. Na koniec chciatabym jednak podkresli¢, ze warunki
te nie maja charakteru kategorycznego i bezdyskusyjnego. Powodzenie metody przy-
gotowanej przez FRDL zalezy bowiem od tego, na ile jest ona dopasowana do lokalnych
kontekstéw, na ile je uwzglednia. Musi by¢ zatem elastyczna, nie moze funkcjonowac
jak matryca czy powtarzalny schemat, bo w metodzie nie jest najwazniejsze to (...)
Ze tworzy sie model, potem sie szkoli ludzi z tego modelu i oni jak automaty ten model
wdrazajq, kazde odstepstwo od modelu powinno by¢ karane albo osoba, ktdra nie realizuje
wedtug modelu, powinna by¢ wyrzucana [wspottwérca metody FRDL].
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Ewa Bacia

Studia przypadkow -
monografie gmin i powiatu

Samorzad sprzyjajacy partycypacji publicznej - gmina H

Charakterystyka gminy

Gmina H* lezy w centralnej Polsce. Zamieszkuje ja niespetna 6 tys. oséb, a liczba
mieszkancéw spada. Jest to gmina miejsko-wiejska, o typowo rolniczym charakte-
rze — 75% jej powierzchni stanowig uzytki rolne. Gmina jest atrakcyjna krajobrazowo,
a wtadze widzg przysztos¢ w turystyce. Inwestuje sie w infrastrukture turystyczng oraz
rozwaoj przedsiebiorczosci.

Mieszkancy sa zadowoleni z zycia w swojej gminie. Wskazuja dobry klimat polityczny
w samorzadzie, wysoko oceniajg burmistrza, dzieki ktéremu samorzad otworzyt sie
na obywateli. Wsréd najwazniejszych probleméw wymieniany jest brak miejsc pracy
i perspektyw zawodowych, zwtaszcza dla ludzi mtodych. Poziom bezrobocia rejestro-
wany na koniec 2010 roku wynosit 8,6% ludnosci w wieku produkcyjnym. Gtéwnym
pracodawcg jest samorzad. Wtadze gminy realizuja wiele inwestycji. Czes$¢ z nich
finansowana jest ze srodkéw Unii Europejskiej oraz z funduszy w ramach Lokalnej
Grupy Dziatania. Niepokoi¢ moze fakt, ze wielu przedsiebiorcéw jest radnymi, co moze
prowadzi¢ do niezdrowych relacji na styku miejscowej gospodarki i polityki.

Gmina H nie rozwineta specyficznej lokalnej tradycji i kultury. Wspétczesnie dzia-
talnos¢ kulturalna ogranicza sie do aktywnosci gminnej biblioteki i organizacji kilku
dorocznych imprez o charakterze rekreacyjno-sportowym. Zainteresowanie tymi
imprezami jest wérdd mieszkancow duze.

W gminie nie wystepuja konflikty polityczne. W ostatnich wyborach samorzado-
wych burmistrzem zostat zastepca bytego burmistrza, ten ostatni wycofat sie z pracy
w samorzadzie z racji wieku. Nowy burmistrz w wyborach nie miat kontrkandydata.
Wraz z nim do samorzadu weszta nowa grupa radnych, chwalonych za aktywnos¢
i zaangazowanie.

W obszarze dziatalnosci spotecznej wyrdzniaja sie nieliczne organizacje. W gminie
aktywnie dziata ochotnicza straz pozarna oraz kilka organizacji sportowych, prowa-
dzacych réwniez dziatalno$¢ spoteczna. Szczegdlng aktywnoscia wykazuja sie niektore

43 Realizatorka badania
terenowego i autorka
trzech monografii
czastkowych byta
Katarzyna Gérniak.
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sotectwa, ktérych sottysi sg lokalnymi liderami, dobrymi organizatorami, zdolnymi
motywowac ludzi do dziatania. Aktywnos¢ ta ma jednak gtéwnie charakter incyden-
talny i dotyczy wydarzen o charakterze rozrywkowym. Lokalna parafia nie prowadzi
dziatalnosci spoteczne;j.

Czes¢ mieszkancéw zgtasza sie do urzedu gminy indywidualnie z problemami czy
propozycjami dziatai. Burmistrz jest otwarty na inicjatywy oddolne, a wtadze staraja
sie ze swojej strony aktywizowac spotecznos¢, zachecajagc do zaktadania organiza-
¢ji pozarzadowych, udostepniajac infrastrukture i pomieszczenia do prowadzenia
dziatan, udzielajac dotacji i grantow. Burmistrz jest dostepny dla mieszkaricéw na
cotygodniowych dyzurach. W nowej kadencji rowniez radni petnig dyzury, w trakcie
ktorych spotykaja sie z mieszkancami. Ogélnie inicjatywy podejmowania nowych
dziatan na terenie gminy czesciej majg charakter odgérny (od samorzadu) niz oddolny
(od mieszkancow). Przedstawiciele wtadz deklarujg, ze chca wspieraé partycypacyjne
rzadzenie i aktywnos¢ obywatelska. Dotychczas jednak mieszkancy nie brali udziatu
w podejmowaniu decyzji publicznych.

Konsultacje spoteczne dokumentéw strategicznych w gminie majg charakter formalny.
Mieszkancy biorg w nich aktywny udziat tylko wtedy, gdy co$ wzbudza ich zdecydo-
wany sprzeciw. Wtedy tez jednocza sie w grupach interesu, przeciwko pozostatym.
Czesto linia podziatu wystepuje miedzy miastem a wsiami w gminie. Cze$¢ srodowisk
(wsi, ale i konkretnych rodzin) jest silnie zintegrowana wewnetrznie, a przy tym mato
otwarta na wspotprace. Cata spotecznosc integruje sie tylko w sytuacjach ekstremal-
nych, na przyktad w trakcie powodzi. Nie mozna powiedzie¢ o mieszkancach H, ze
jest to spotecznos¢ wspotpracujaca.

W gminie H nie powstaty lokalne media. Jedynie urzad gminy wydaje wtasny biuletyn.

Realizatorzy i uczestnicy

Sktad grupy odpowiedzialnej za realizacje projektu w gminie H nie byt staty. W jego
trakcie zmienili sie: animator lokalny (zgodnie z nomenklaturg CAL: animator party-
cypadji publicznej), animator subregionalny i superwizor.

Animator subregionalny i superwizor przypisani na poczatku realizacji projektu do
gminy H wspdtpracowali ze Stowarzyszeniem CAL od kilku lat, znali wiec metode
stosowana w pracy srodowiskowej przez te organizacje i mieli doswiadczenie w dzia-
taniu na rzecz rozwoju spotecznosci lokalnych. Superwizor brat tez udziat w pracach
nad tworzeniem koncepcji wdrozenia metody CAL w projekcie ,Decydujmy razem”.
Jego motywacja do udziatu w projekcie byta wizja wspoéttworzenia rzeczywistosci
spotecznej, w ktérej sie zyje: (...) oddolne tworzenie systemu, ktéry pozwala na wiqczenie
jak najwiekszej liczby podmiotdw do tego, Zeby tworzy¢ wizje miejsca, w ktérym chce sie
zy¢. Chciatbym zy¢ w takim miejscu, na ktére mam wptyw. Swoje zadania postrzegat
jako wspieranie animatora subregionalnego w organizacji pracy oraz w kwestiach
merytorycznych. Czynit to do lipca 2012 roku.
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Od wrzesénia 2012 roku nowym superwizorem zostata osoba zatrudniona przez CAL,
a wczesniej pracujaca w innej ogoélnopolskiej organizacji pozarzadowej zajmujacej sie
edukacja obywatelska. Nowa pracownica nie poznata swojego poprzednika w projekcie
,Decydujmy razem”. Przydzielono jej dwa rodzaje obowigzkéw: wsparcie superwizyjne
animatoréw subregionalnych oraz wykonywanie zadan analitycznych w projekcie. Jest
to wiec nieco inaczej zdefiniowana funkcja niz w przypadku pierwszego superwizora:
nowy superwizor nie prowadzi szkolen ani warsztatéw, nie tworzy z przedstawicielami
subregionéw tzw. spotecznosci uczace;j sie.

Pierwsza animatorka subregionalna traktowata udziat w projekcie jako osobiste wy-
zwanie. Podjeta sie go z przekonaniem o istotnosci zadania podnoszenia partycypacji
publicznej: (...) lezy mi na sercu zintegrowanie srodowiska, catego subregionu. Za swaoj
cel postawita tworzenie srodowiska wspotpracy projektowej na poziomie subregio-
nalnym — pomiedzy gminami i animatorami lokalnymi, we wspotpracy z superwizorem
i koordynatorami ze szczebla centralnego.

W lipcu 2012 roku dotychczasowa animatorka subregionalna odeszta z projektu ze
wzgledu na to, ze podjefa nowe zadania zawodowe, co byto niemozliwe do pogodzenia
z dalszg praca w projekcie. Jej nastepca sprawowat swoja funkcje zaledwie przez trzy
miesigce. Nowym, trzecim animatorem na poziomie subregionalnym zostat dziatacz
spoteczny, prowadzacy tez wtasng firme. Taki profil animatora jest oceniany jako
korzystny dla H ze wzgledu na podejmowane tam dziatania, dotyczace wspierania
przedsiebiorczosci. Nowy animator moze liczy¢ na pomoc dawnej animatorki, ktéra
wystepuje w roli autorytetu wspierajacego dziatania nowego animatora, osoby bardzo
miodej, w regionie jeszcze nierozpoznawane;.

W gminie H w trakcie projektu zmienita sie rowniez animatorka lokalna. Obydwie
osoby petnigce te funkcje polecit burmistrz. Pierwsza zostata odwotana na wniosek
animatora subregionalnego, ktory wskazat na niewystarczajace kompetencje tej
osoby, uniemozliwiajace jej wtasciwe wykonywanie zadan. Kolejna rekomendowana
przez burmistrza osoba réwniez nie miata zadnego dos$wiadczenia w pracy metoda
projektowa ani w pracy partycypacyjnej w spotecznosci lokalnej. Funkcje animatora
w projekcie ,Decydujmy razem” nadano jej w chwili zatrudnienia w urzedzie. Po objeciu
tej funkcji animatorka wzieta udziat w szkoleniu zorganizowanym przez CAL i zostata
wprowadzona w projekt przez animatorke subregionalna. Animatorka to osoba
spoza H, ktéra sama przyznata, ze nie zna dobrze gminy, co stanowi jej stabos¢ jako
lokalnej animatorki partycypacji publicznej. Z drugiej strony bycie osobg z zewnatrz
gwarantowato niezaleznos¢ od lokalnych uktadow wtadzy.

Osobg wazng dla powodzenia programu w H byt od poczatku burmistrz. Mimo
ze oficjalnie nie petnit okreslonej funkcji w grupie partycypacyjnej, to dla wszyst-
kich badanych byto jasne, ze od jego zaangazowania bedzie zaleze¢ sukces
catego przedsiewziecia.
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Wsréd uczestnikéw znalazta sie grupa miodziezy, dla ktérej zorganizowano od-
dzielny warsztat oraz ogtoszono konkurs z nagrodami na przygotowanie biznes-
planu. Bardzo mi sie spodobat ten pomyst z mfodziezq, bo przeciez ta strategia, jesli sie
jg wdrozy, bedzie stuzy¢ tej mtodziezy [superwizor]. Mtodziez wykazata duza che¢ do
pracy i zaangazowanie.

Przeprowadzone dziatania

Gmina H zdecydowata sie na udziat w tym przedsiewzieciu, poniewaz jego zatozenia
byty zgodne z planami gminy. Czy ten projekt bytby, czy by go nie byto, to my i tak cos ta-
kiego chcielismy zrobi¢, a tu mamy jeszcze okazje skorzystania z doswiadczeri zewnetrznych,
to zeSmy w to weszli — powiedziat na poczatku jeden z pracownikéw urzedu. Gmina sama
wybrata obszar dziatan i okreslita ich harmonogram. Zaplanowano, ze efektem prac
grupy zadaniowej ma by¢ utworzenie izby gospodarczej, ktéra dbac bedzie o rozwdj
przedsiebiorczosci w H réwniez po zakonczeniu dziatan projektowych.

Do projektu zaplanowano wiaczy¢ radnych, mtodziez szkolng, przedsiebiorcéw
i rolnikdw. Chcemy do udziatu w grupie zaprosi¢ jak najbardziej szeroki krqg i réznorodny,
zeby poznac to srodowisko, problemy, zeby zdiagnozowac i wspdlnie cos wypracowac, dojs¢
do jakiegos konsensusu. (...) my nie chcemy im narzucac. Wiadomo, Zze my pewne rzeczy
zpunktu widzenia gminy widzimy i wiemy, co by nalezato zrobic, ale to nie o to chodzi, bo
partycypacja ma polegac na tym, ze to oni tez wyjdq z jakgs inicjatywgq, oni bedq dziatac,
bedziemy wspdlnie pracowac nad tq strategiq, nie chodzi o to, Zeby oni tylko sie podpisali
pod tq strategiq - mowita na etapie organizacji dziatan animatorka lokalna.

W lipcu 2010 roku w urzedzie zorganizowano spotkanie informacyjne, na ktére zapro-
szono radnych, przedsiebiorcow i mieszkancéw. Spotkanie poprowadzili burmistrz oraz
animatorzy - lokalny i subregionalny - ktérzy opowiedzieli zebranym o zatozeniach
i celach projektu. Kolejnym dziataniem byt cykl trzech warsztatéw dla przedsiebiorcéw,
na ktory zaproszono ekspertéw z obszaru biznesu z regionu. Na warsztatach prze-
prowadzono analize potencjatu rozwoju gospodarczego gminy. Uczestniczyli w nich
gtéwnie radni, ktérzy sg jednoczesnie przedsiebiorcami. W zwigzku z takim sktadem
grupy nie byto problemu z jej rekrutacja. Animatorka wysytata zaproszenia imienne
do wybranych oséb, dodatkowo wywieszajac zaproszenie otwarte do mieszkancow.
Na to ostatnie raz zareagowata jedna osoba, ktéra wzieta udziat w jednym warsztacie.
Zorganizowano ponadto warsztat dla mtodziezy z zespotu szk6t w H.

Przebieg spotkan nie byt sformalizowany. Nie podpisywano list uczestnictwa, nie
ustalono podziatu réli zadan. Animatorka obawiata sie, ze to moze zniecheci¢ uczest-
nikéw do dziatania. Od poczatku uczestniczacy w warsztatach radni wyrazali duzy
sceptycyzm co do sensu udziatu w projekcie. Twierdzili, ze nie ma potrzeby organi-
zowania dodatkowych dziatart w obszarze, w ktérym gmina i tak prowadzi regularne
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spotkania i posiedzenia. Przetomowy byt trzeci warsztat, na ktérym ekspert wykazat
nierealno$¢ wielu zgtaszanych wczesniej pomystéw. Spowodowato to wykrystalizo-
wanie sie dwoch postaw: oséb zdeterminowanych do dziatania mimo wystepujacych
trudnosci i pozostatych, ktérzy stracili motywacje do dalszej pracy.

W projekcie w gminie H zawiazat sie réwniez zespét do spraw partycypacji, do kté-
rego nalezata animatorka, dwdch radnych oraz przewodniczacy, jednej z komisji rady.
Zespot nie wypetniat szczegdlnych zadan, petnit funkcje wspierajaca animatorke.

Innym dziataniem, podjetym przez animatorke lokalna, byto przeprowadzenie Fo-
rum Partycypacji Publicznej - dodatkowego spotkania z uczestnikami warsztatow,
na ktérym zaprezentowano plany inwestycyjne gminy.

Animatorka lokalna, odwotujac sie do pomystéw pojawiajacych sie na warsztatach,
spisata dokument programowy okreslajacy strategie rozwoju przedsiebiorczosci
w gminie i miescie H na lata 2012-2014. Poprzez strone internetowa urzedu zache-
cata mieszkancéw do konsultacji projektu strategii i zgtaszania uwag e-mailowo lub
zwykia poczta.

Ostatecznie pod koniec marca 2012 roku rada gminy podjeta uchwate o przyjeciu
strategii. Byto to ostatnie wydarzenie w gminie, ktére sie odbyto w ramach projektu.
Po przyjeciu uchwaty spotkania zespotu zadaniowego ustaty.

Dziatania na poziomie subregionalnym, polegajace na organizacji spotkan Labora-
toriow Animacji Spotecznej (LAS), prowadzone byty do marca 2012 roku. Nastepnie
dziatania na poziomie subregionalnym zostaty wstrzymane do wiosny 2013 roku.
Spowodowane to byto formalnymi zastrzezeniami lidera projektu do realizacji dziatan
przez CAL. Zbiegto sie to w gminie H ze zmianami personalnymi na poziomie subre-
gionalnym (zmiana animatora subregionalnego i superwizora).

Przed marcem 2012 roku odbyty sie dwa spotkania LAS poswiecone tworzeniu sro-
dowiska wspotpracy i modelowi wspétpracy w regionie. W opinii realizatoréw, takie
spotkania byty przydatne, poniewaz dotychczasowa wspétpraca byta bardzo staba,
a zréznicowanie gmin — znaczace. Jest cos w naszej mazowieckiej mentalnosci, ze my
nie lubimy ze sobq wspétpracowac - ocenita animatorka subregionalna, podkreslajac,
ze tym bardziej taka wspotprace nalezy wspieraé. Pierwsze po rocznej przerwie
dziatanie na poziomie subregionalnym organizowano w maju 2013 roku. Trwaty tez
wtedy prace nad rekrutacja gmin-obserwatorow, ktére majg dofaczy¢ do projektu,
aby poszerzy¢ krqg 0sob, ktére chciatyby wejs¢ w partycypacje. Zaprzestano natomiast
organizacji spotkan LAS.

Jedynym dziataniem z poziomu ogoélnopolskiego, postrzeganym w H jako wazne, byta
organizacja Ogolnopolskiego Forum Aktywnosci Lokalnej w Augustowie w czerwcu
2011 roku. To byto jedyne autentyczne wydarzenie, gdzie ludzie sie spotykali z tych subre-
giondw i byto to bardzo inspirujqce, i byta to Swietna sytuacja edukacyjna [superwizor].

113



PROCES WDRAZANIA METODY CAL
STUDIA PRZYPADKOW — MONOGRAFIE GMIN | POWIATU

114

Rezultaty dziatan

Twardym rezultatem projektu w H jest przyjeta jednogtosnie uchwata rady gminy
strategia rozwoju przedsiebiorczosci na lata 2012-2014. Strategia zostata zaaprobowana
bez probleméw, na co wptyneto niewatpliwie to, ze przewodniczacy rady gminy oraz
niektodrzy radni brali udziat w jej wypracowywaniu w ramach grupy roboczej projektu,
prace nad strategia zas wpisane byty od poczatku w szerszg polityke gminy. Inwestycje
zaplanowane w niej sa realizowane ze srodkéw pozaprojektowych.

Wsréd innych rezultatéw uczestnicy wymieniali m.in.: docenienie wagi partycypacji
przez wtadze lokalne, budowe zaufania mieszkaricéw do wtadzy, poprawe wizerunku
gminy w oczach mieszkancéw, a takze poruszanie na spotkaniach grupy roboczej
kwestii, ktore maja sie sta¢ tematem dalszych prac.

Kwestia budowy zaufania mieszkarncéw do witadzy dzieki realizacji w gminie H
projektu ,Decydujmy razem” moze sie wydawac watpliwa, a to ze wzgledu na maty
udziat mieszkanncow. W prace grupy roboczej zaangazowana byta niewielka grupa
przedsiebiorcéw - przewaznie radnych. Nawet ci, ktdrzy uczestniczyli w spotkaniach,
po roku nie s3 w stanie odtworzy¢, w czym witasciwie brali udziat: (...) cos byto, ale
ja nie wiem, czy bytam, na pewno cos byto, cos mi sie kojarzy, ze bytam zapraszana (...)
czy ja to pamietam, to byto tak dawno, w miedzyczasie byto tyle spraw (...) to byty jakies
dwa, trzy spotkania, ostatnie chyba jakis rok temu, a ostatni burmistrz znowu sie z nami
spotkat, ale nie wiem, czy to jest ten sam projekt, w sprawie aktywizacji przedsiebiorcow
nad Wistq, ale to chyba tez ten sam projekt.

Z drugiej strony, pozytywne jest to, ze pewna grupa zaangazowanych oséb, ktéra
zawigzata sie w trakcie realizacji projektu, wciaz sie spotyka, zeby obradowac na te-
maty zwigzane z rozwojem gminy, tym razem w ramach innej inicjatywy — wspierania
przedsiebiorcow. Gmina prowadzi dziatania nakierowane na realizacje uchwalonej
strategii. We wdrazaniu tego programu nie mamy Zzadnych wiekszych trudnosci, on jest
systematycznie, powoli realizowany (...) wszystko jest w trakcie [sekretarz gminy].

Okres realizowania w gminie H dziatania ,Decydujmy razem” przyniést dalszy wzrost
popularnosci burmistrza i wydaje sie, ze udziat w nim do tego sie przyczynit, nawet jesli
mieszkancy nie identyfikujg konkretnych dziatan z tym udziatem. Burmistrz jest teraz
postrzegany jako ten, ktéry (...) wyszedt na zewngqtrz i tez kierowat sie zdaniem opinii
publicznej, (...) przestat decydowac sam o wszystkim [jeden z mieszkancéw]. Zdaniem
rozmowcow, burmistrz wyznaczyt nowe standardy w partycypacji publicznej, przez co
wzrosto oczekiwanie wptywu na dziatania wtadz. Uaktywnity sie nowe srodowiska. Korzy-
$ci ztego sg obustronne - mieszkaricy moga wspétdecydowac o zyciu w gminie, a bur-
mistrz zyskuje pomysty i impulsy do konkretnych, potrzebnych mieszkarncom zmian.

Nastapit réwniez zwrot w podejsciu niektérych urzednikéw do mieszkarncow. Urzad
stat sie bardziej otwarty, przyjazny ludziom. Sq tam osoby, ktére prébujq i chcq cos
zrobi¢, na samych checiach sie nie koriczy, swoje pomysty przektadajq na plany realne
[jedna z mieszkanek H].
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W opinii superwizorki, gmina H nie wykorzystata mozliwosci autopromocji jako gminy
wspierajacej partycypacje. Skupiono sie na propagowaniu przedsiebiorczosci, partycypa-
cyjna forma pracy zostata zepchnieta na dalszy plan. Wida¢ to w relacjach mieszkancéw,
ktorzy jako rezultaty projektu identyfikuja jedynie inwestycje miejskie oraz wzrost przed-
siebiorczosci mieszkancéw, pomijajac kwestie metody dochodzenia do nowych rozwia-
zan. Zdaniem animatora subregionalnego, nie jest to kwestia istotna, gdyz mieszkaniec
i tak (...) nie zna stowa partycypacja i nie chce go znac, dla niego liczq sie dziatania.

Na poziomie subregionalnym wypracowany zostat model Laboratorium Animacji
Spotecznej, bardzo pozytywnie oceniany przez animatorke subregionalng i superwi-
zora. Spotkania LAS zapoczatkowaty wspotprace réznych srodowisk, ktéra moze by¢
zaczatkiem sieci wspotpracy w regionie. Projekt pomégt nawigzac wspétprace w ramach
subregionu, ktéry do tej pory nie miat okre$lonej tozsamosci i wspélnych celéw.

Metoda CAL na podnoszenie poziomu partycypacji publicznej -
opinie realizatoréw projektu

Animatorka subregionalna zdefiniowata metode CAL jako samgq strukture organiza-
cyjng, ktéra w projekcie miata by¢ przetestowana w poszczegdlnych gminach i regio-
nach. Najwazniejszym elementem projektu jest, zdaniem superwizora, znalezienie
odpowiednich animatoréw partycypacji publicznej. Powinny to by¢ osoby przygoto-
wane do pracy w srodowisku lokalnym, potrafigce prowadzi¢ spotkania ludzi z réznych
srodowisk, przy czym wazniejsze sg metody pracy, a nie same tylko twarde rezultaty:
(...) Zeby grupy nie skupity sie na samym produkcie, (...) wazniejszy jest proces uczenia sie,
tworzenia Srodowiska partycypacyjnego. Podstawowa trudnoscia jest zmotywowanie
ludzi do dziatania, przekonanie ich, ze partycypacja ma sens.

Opinie wygtaszane przez realizatoréw projektu wskazuja na to, ze metoda CAL nie
jest tatwa i wymaga szczegdlnego przygotowania oséb odpowiedzialnych za jej za-
stosowanie. Pierwsza animatorka subregionalna zauwazyta potrzebe szczegétowego
szkolenia w zakresie partycypacji: (...) ja jg czuje bardziej instynktownie, ale oczekuje
wiedzy, co jest partycypacjq, a co nie, jak daleko moge wchodzi¢ w srodowisko, a jak bardzo
mam stac¢ z boku, bo reczne sterowanie nie jest partycypacjq, ale ja to czuje bardziej instynk-
townie, niz wiem i chciatabym by¢ bardziej przeszkolona w tym zakresie. Drugi animator
subregionalny chwalit samo zatozenie metody — partycypacje przez dziatanie.

W tej metodzie wymagana jest stata wspdtpraca cztonkéw zespotu zadaniowego.
Jej silng strong jest oparcie na subregionie, stabg zas — nieprecyzyjne zdefiniowanie
pozycji animatora w gminie, pobiezne przygotowanie animatoréw lokalnych do pet-
nienia tej funkgji i niewystarczajace wsparcie ze strony wielu gmin. Zagrozeniem jest
przeprowadzenie dziatan, z ktérych nie wyniknie zadna zmiana. Zeby tak sie nie stato,
nalezy dbac¢ o to, aby w grupach roboczych reprezentowane byty ré6zne srodowiska,
ktore zaczng ze sobg wspdtpracowac w sposob trwaty i regularny, wypracowane
rozwigzania zas powinny wptyna¢ na zmiane prawa lokalnego.
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Podstawowa role w metodzie CAL odgrywa, co szczegdlnie silnie podkreslita anima-
torka subregionalna, animator lokalny. Powinna by¢ to osoba kompetentna, akcepto-
wana przez burmistrza i wlkadze samorzadowe oraz wykazujgca sie pomystowoscia.
Superwizor podkresla, ze to, na ile skuteczny w dziataniach jest animator lokalny, zalezy
od jego pozycji we wiadzach lokalnych. [To,] czy te osoby bedq miaty site po zakoriczeniu
projektu wdrazac taki model, jak my proponujemy, to tutaj bytbym bardzo ostrozny z takq
oceng na plus, bo ta bardzo zalezy od warunkéw lokalnych, od wtadzy lokalnej.

Sama animatorka lokalna w gminie H w trakcie ostatniej tury badan z duza niechecia
mowita o sposobie wdrazania metody z projektu ,Decydujmy razem”. Czuta sie prze-
cigzona zadaniami, zmuszana do poddawania sie ciagtej kontroli (udziat w badaniach,
ktorych celem byta analiza metod dziatan podnoszacych partycypacje publiczna,
réwniez traktowata jako kontrole swojej pracy) i Zle poinformowana w sprawie wy-
magan projektowych. Réwniez inni realizatorzy projektu zauwazali, ze animator
lokalny powinien by¢ odcigzony od innych obowigzkéw i za swojg prace w projekcie
odpowiednio wynagrodzony. W obecnej formie animator lokalny wykonuje zadania
czesto po godzinach pracy, za co nie jest optacany.

Animatorzy subregionalni, a takze superwizorka, postulowali realizacje funkgcji
animatora lokalnego w tandemie - osoba z urzedu oraz przedstawiciel lokalnej
spotecznosci, lokalny lider. Krytykowane jest przyjete w projekcie podejscie, zgodnie
zktoérym animator subregionalny w ramach projektu wspétpracowac ma tylko z rad-
nymi i urzednikami: (...) co to za animacja, skoro nie moge sie spotkac z kim chce, tylko
moge sie spotykac z prawnikami urzedu, to Zadna animacja!

Wazne jest wzmacnianie wspdtpracy na poziomie subregionalnym, przy czym
powinna byc¢ to wspotpraca wykraczajaca poza struktury administracyjne. Zdaniem
superwizora, wtasnie ten rodzaj kooperacji ma szanse na trwate stosowanie, dlatego
wazne jest czeste organizowanie spotkan LAS. Animatorzy subregionalni podkreslaja
trafnosc idei dziatar na poziomie subregionu, gdyz to sa (...) gminy, ktére blisko siebie
sq umiejscowione, ich pracownicy i mieszkaricy sie znajq i wspotpracujq (...) subregion
sam sie wycina, ten model jest naturalny, jest logiczny.

Czasowe zawieszenie dziatan w subregionach, jakie miato miejsce w projekcie od
marca 2012 roku, zostato przez jego realizatoréw, zwtaszcza z poziomu subregional-
nego, odebrane jako duze zagrozenie. Co ciekawe, z poziomu lokalnego zawirowania
na poziomie subregionalnym oraz krajowym i ich wptyw na zmiane w gminie byty
stabo identyfikowane.

Przez wszystkich krytykowana byta rozbudowana biurokracja i obowiazki sprawoz-
dawcze w projekcie. W tym projekcie jest osiem 0séb kontrolujqcych, szes¢ sprawdzajq-
cych i pietnascie rozliczajqcych po stronie CAL [jeden z animatoréw subregionalnych].
Rowniez aktualny animator zaznacza, ze zaskoczyta go liczba dokumentoéw, ktére
jako animator musi wypetnia¢. Realizatorzy postulowali odformalizowanie dziatan,
bez przymusu rozliczania sie ze sztucznie wyznaczanych wskaznikow.
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Dziatania na poziomie ogdélnopolskim, w opinii realizatoréw, zaréwno z poziomu
lokalnego, jak i subregionalnego, nie miaty dla sukcesu metody wiekszego znaczenia.
Jako bardzo staba oceniono promocje projektu na poziomie krajowym — zabrakto do-
brych artykutéw w prasie i rzetelnej informacji docierajacej do réznych srodowisk.

Podsumowanie

Czas realizacji projektu ,Decydujmy razem” przyniést w gminie H pozytywna
zmiane. Sprzyjata temu przyjazna atmosfera w srodowisku samorzadowym gminy.
Burmistrz popiera idee partycypacji publicznej w modelu governance. Jest silnym
liderem, ma duze poparcie mieszkancéw, a mechanizmy partycypacji pragnie wy-
korzysta¢, aby efektywniej zarzadzaé¢ gming - z takim zatozeniem przystepowat do
projektu realizowanego w gminie H metodg CAL.

Drugim celem burmistrza byto wypracowanie pozadanych spotecznie metod i srod-
kéw wspierajacych rozwoj przedsiebiorczosci w gminie, stad wybdr tematu prac grupy
roboczej, w sktad ktérej weszli gtdwnie przedsiebiorcy, bedacy w wielu przypadkach
jednoczesnie gminnymi radnymi. Rezultatem prac grupy byto wypracowanie strategii
rozwoju przedsiebiorczosci w postaci dokumentu, ktéry zostat przyjety jednogtosnie
uchwata rady gminy. Ustalenia z dokumentu sg wdrazane juz poza projektem, po-
niewaz zostaty wpisane w zadania gminy. Jest to niewatpliwy sukces, podobnie jak
i to, ze niektore osoby uczestniczace w pracach grupy roboczej wspotpracuja nadal,
realizujac inne dziatania na rzecz gminy.

Partycypacja w H wzrosta, cho¢ trudno oceni¢, w jakim stopniu przyczynit sie do tego
bezposrednio projekt, a w jakim przyczynity sie inne dziatania i ogdlnie sprzyjajaca
partycypacji atmosfera budowana przez burmistrza i jego ekipe. Partycypacja, ktéra
rozwineta sie dzieki projektowi, dotyczyta niewielkiej grupy oséb, co zwigzane byto
z wyborem tematu, to znaczy przedsiebiorczoscia, interesujacego okreslong, dosy¢
waska grupe mieszkancéw. Faktem jest jednak, ze w czasie trwania projektu poprawit
sie wizerunek urzedu, postrzeganego teraz jako przyjazny mieszkanncom. Czesciej or-
ganizowane sg tez zebrania soteckie, w ktérych uczestniczy duza grupa obywateli.

Burmistrz gminy H chce wspiera¢ dalszy rozwoj partycypacji. Uwaza, ze recepta na
sukces samorzadu jest dzielenie sie wladza oraz edukacja mieszkarncow, chocby byty
to dziatania drogie.

Metoda CAL trafita w H na podatny grunt. Mimo problemoéw na poziomie central-
nym, ktére spowodowaty przesuniecia personalne i zawieszenie na blisko rok dziatan
subregionalnych, mimo przeciazenia pracg animatorki lokalnej i sceptycznego podej-
$cia wielu uczestnikdéw grupy roboczej, proces przeksztatcenia postaw i sposobow
dziatania w H nie zostat przerwany. Zeby zmiany okazaty sie trwate, trzeba korzy-
sta¢ z atmosfery sprzyjajacej partycypacji i motywowac do zaangazowania kolejne
grupy mieszkancéw.
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Projekt branzowy, animator spoza branzy - gminall

Charakterystyka gminy

Gmina miejska 1** lezy we wschodnim regionie Polski. Zamieszkuje jg okoto 21 tys.
0s0b, a gestos¢ zaludnienia jest jedna z wyzszych w wojewddztwie. Ze wzgledu na
potozenie ma potencjat turystyczny, jednak miasto nie rozwineto dotychczas szerszego
zaplecza hotelowo-turystycznego. Z drugiej strony, przepisy zwigzane z ochrona $ro-
dowiska stanowig ograniczenie dla rozwoju przemystu oraz eksploatacji pobliskiego
lasu, co budzi sprzeciw wtadz miasta oraz wielu mieszkancow.

Saldo migracji gminy jest ujemne, co jest gtdwnym powodem spadku ogdlnej liczby
ludnosci. Spotecznosc | starzeje sie. W latach 1995-2010 o ponad 40% spadta liczba
mieszkancéw w wieku przedprodukcyjnym. Wsréd oséb w wieku poprodukcyjnym
jest dwa razy wiecej kobiet. W wieku produkcyjnym jest okoto 64% mieszkancow,
z przewaga mezczyzn. Dysproporcje miedzy niewielka liczbg oséb w wieku przedpro-
dukcyjnym a rzeszami mieszkancow, ktérzy zblizaja sie do wieku poprodukcyjnego,
wskazuja na przyszte zagrozenia demograficzne.

Gmina ma charakter wielonarodowosciowy. W miescie ponad jedna czwarta miesz-
kancow deklaruje narodowos¢ biatoruska, zas 0,5% — ukrainska. Mieszkancy | s
przecietnie lepiej wyksztatceni niz mieszkancy catego powiatu i wojewddztwa.
W miescie dziata 25 placowek edukacyjnych, od przedszkoli po zamiejscowy wydziat
szkoty wyzszej.

Gtéwnym problemem spotecznym gminy, w opinii jej mieszkancéw, jest sytuacja na
rynku pracy. Poziom bezrobocia rejestrowanego jest wprawdzie nizszy niz dla catego
kraju (na koniec 2010 roku wyniost 7,3% — o ponad 5 punktéw procentowych mniej niz
na koniec tego roku w catej Polsce), lecz osoby bezrobotne maja powazne trudnosci
w znalezieniu zatrudnienia ze wzgledu na niedostosowanie kwalifikacji do potrzeb
lokalnego rynku pracy. Wtadze | w 2010 roku, przystepujac do projektu ,Decydujmy
razem”, uznaty, ze mieszkancy miasta zbyt mato aktywnie zabiegajg o poprawe swojej
sytuacji na rynku pracy, ze nie przejawiajg postaw przedsiebiorczych.

W gminie | w ciggu ostatnich lat znaczaco wzrosta frekwencja wyborcza. Jeszcze
w 2005 roku byta duzo nizsza — o ponad 10% — od Sredniej krajowej, a w 2010 roku
zblizyta sie do niej. W wyborach samorzadowych od lat niezmiennym poparciem cieszg
sie kandydaci zwigzani z lewica oraz przedstawiciele mniejszosci biatoruskiej.

Na terenie | zarejestrowanych jest kilkadziesigt organizacji pozarzagdowych. Najlepiej
widoczna jest dziatalno$¢ organizacji o charakterze kulturalnym, koscielnym i chary-
tatywnym. Nie wyodrebnity sie silne ruchy spoteczne, mieszkaricom trudno wskaza¢
lokalnych lideréw. Niekiedy pojawiaja sie konflikty, np. w zwiagzku z lokalizacjg wysy-
pisk czy inwestycji koncernéw handlowych. Ogélnie jednak ludnosc jest zadowolona
z zycia w swojej gminie, okresla ja jako przyjazng miejscowym i przyjezdnym, w ktérej
ceni sie wielokulturowos¢; pewnie stad wysoki poziom zaufania spotecznego i bardzo
niska przestepczosc.
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Informacje o I mozna czerpac z lokalnych mediéw - prywatnej stacji telewizyjnej oraz
pisma samorzadowego. To ostatnie finansowane jest przez urzad miasta. Miasto ma tez
swoj udziat w wiekszosci inicjatyw podejmowanych przez organizacje pozarzagdowe.
Staba jest natomiast wspotpraca urzedu miasta z przedsiebiorcami oraz wspoétpraca
miedzy samymi przedsiebiorcami.

Partycypacja publiczna w | byta niewielka, gdy rozpoczynano dziatania CAL w ra-
mach projektu ,Decydujmy razem”. Projekty uchwat konsultowano czasem z radami
osiedli, czasem réwniez wysytano do zainteresowanych srodowisk, takich jak szkoty
czy przedsiebiorcy. Jako przyktad zaangazowania wiekszej grupy mieszkancow
mozna podac prace nad strategig rozwoju powiatu sprzed kilku lat. Nowa inicjatywa
burmistrza sg cykliczne spotkania z mieszkancami osiedli, w czasie ktérych omawiane
sg biezace problemy i potrzeby. Rady osiedlowe nie s3 wspierane z budzetu miasta.
W | nie funkcjonuje tez Fundusz Inicjatyw Lokalnych.

Komunikacja miedzy przedstawicielami samorzadu a mieszkaricami nie jest rozwi-
nieta. Obywatele maja mozliwos$¢ bezposredniej rozmowy z burmistrzem w trakcie
jego cotygodniowych dyzuréw, natomiast z radnymi trudniej im sie spotkac — nie
wszyscy dyzurujg. W urzedzie miasta | nie ma komorki odpowiedzialnej za komuni-
kacje z mieszkancami. Na sesje rady miasta zapraszani s przedstawiciele organizacji
pozarzadowych, z czego korzystaja okazjonalnie.

Realizatorzy i uczestnicy

Animatorka partycypacji publicznej w | zostata osoba odpowiedzialna w urzedzie za
wspodtprace z organizacjami pozarzagdowymi. Do zadania zostata wyznaczona przez
burmistrza. Uczestniczyta wczesniej w projekcie o podobnym charakterze, dyspo-
nowata wiec juz pewnym doswiadczeniem, jednak obawiata sie, czy bedzie w stanie
podotac powierzonym jej obowigzkom. Animatorka nie czuta sie specjalistka od
przedsiebiorczosci, a tego wiasnie miat dotyczy¢ tworzony program rozwoju. Swoja
role w projekcie traktowata jako posredniczenie pomiedzy Stowarzyszeniem CAL
a partnerami wewnatrz miasta, koordynacje oraz organizacje prac. Liczyta w pierwszej
kolejnosci na pomoc kompetentnych wspoétpracownikéw oraz burmistrza, a dopiero
potem - na pomoc animatora subregionalnego i superwizorki. Z czasem czuta sie
coraz bardziej przyttoczona nadmiarem obowigzkéw i zdezorientowana z powodu
niewystarczajacej wymiany informacji i ciaggtych zmian w projekcie. Na koniec przy-
znata, ze nie uznaje swojego udziatu w projekcie za korzystny i ze gdyby miata sama
decydowac, to nie wzietaby w nim drugi raz udziatu.

Pierwszym animatorem dla subregionu, w ktérym lezy gminal |, zostata osoba pracu-
jaca od kilku lat w osrodku wspierania organizacji pozarzadowych w jednym z duzych
miast, posiadajgca doswiadczenie w projektach animacji spotecznej oraz wspodtpracy
z CAL. Animator subregionalny liczyt na wsparcie ze strony superwizorki, swoja funkcje
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za$ widziat gtéwnie jako koordynacje prac na poziomie regionu, promocje i pomoc
animatorom; petnit jg do listopada 2012 roku. Jeszcze w trakcie prac projektowych
wyrazit zadowolenie ze swojego udziatu i dume z osiggnietych rezultatéw.

Od stycznia 2013 roku jego funkcje przejeta osoba réwniez doswiadczona w pracy
w sektorze pozarzadowym i wspdtpracujaca wezesniej z CAL. Widziata sie w roli
przede wszystkim osoby wspierajacej lokalne animatorki w subregionie. Po tych kilku
spotkaniach widac, Zze tego wsparcia potrzebujg, Ze to nie sq osoby, ktére miaty wczesniej
doswiadczenia w pracy ze spotecznosciq. Nie chodzi o samq partycypacje, ale tez wazne
dla nich jest, Zze z takiego punktu metodologicznego, jak pracowac z grupq, jakie cwiczenia
prowadzic czy jak warsztaty prowadzic, wiec animator subregionalny jest o tyle potrzebny,
Ze moze wesprze¢ metodologicznie prace z tq grupq.

Pierwsza superwizorka wywodzita sie zjednego ze stowarzyszen wspierania inicjatyw
pozarzadowych. Ma doswiadczenie w pracy samorzadowej, a z CAL wspotpracowata
od ponad 10 lat. Swoja role zdefiniowata jako edukacyjne wspieranie animatora sub-
regionalnego. W trakcie realizacji projektu zauwazyta, ze zbyt stabo zdefiniowano
role subregionéw. Wedtug niej, superwizja i praca na poziomie regionéw powinna
by¢ bardziej doceniona.

Druga superwizorka pracowata w projekcie od wrzesnia 2012 roku. Swoje zadanie
okredlita jako czuwanie nad modelem i jakoscig partycypacji, jednak zauwazyta, ze
powierzono jej wiele obowiazkéw zwigzanych ze sprawozdawczoscia. Ocenita, ze zaj-
muja jej one okoto 40% czasu pracy. Swoja role traktuje jako wielkie wyzwanie.
Poczatkowo miata duze nadzieje zwigzane z projektem, jednak po zapoznaniu sie
z dotychczasowymi efektami zrozumiata, jak wiele pracy jest jeszcze do wykonania.

Jako wazna we wdrazaniu metody CAL respondenci lokalni wskazywali tez role tre-
nera, ktéry pomagat w organizacji dziatan. Trenerka w gminie | zostata wspottworczyni
Stowarzyszenia CAL, zajmujaca sie wspdétpracg miedzy wtadza lokalna a spoteczen-
stwem od ponad 20 lat. [Wtedy] zdefiniowalismy potrzebe powotania stowarzyszenia,
ktore tym wtasnie by sie zajeto, i przeniesienia na grunt polski tych materiatéw, ktore
otrzymalismy na wizytach studyjnych w USA. Stqd tez moja praca na rzecz tego stowa-
rzyszenia i teraz - tego projektu.

Burmistrz swoja role w projekcie traktowat jako inspirujqgcqg i koordynujgcqg. Chciat,
w miare mozliwosci czasowych, uczestniczy¢ we wszystkich spotkaniach i warszta-
tach organizowanych w I. Ostatecznie brat udziat w wiekszosci spotkan i byt dobrze
zorientowany w projekcie.

Ze strony wtadz w projekcie brat udziat réwniez sekretarz miasta oraz pracow-
nik referatu polityki gospodarczej; sekretarz od poczatku byt silnie zaangazowany
w realizacje projektu.

Do zespotu zadaniowego nalezeli takze: przedstawiciele lokalnych przedsiebiorcéw,
regionalnej organizacji wspierajacej rozwdj przedsiebiorczosci oraz reprezentanci
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instytucji publicznych, takich jak powiatowy urzad pracy oraz miejski osrodek pomocy
spotecznej. Ze strony przedsiebiorcéw najaktywniejsi byli przedstawiciele jednej,
szczegOlnie waznej w | branzy.

Przeprowadzone dziatania

Pierwsza decyzja burmistrza zwigzanga z projektem byt wybdr animatora. Wy-
brana osoba nie zostata jednak poinformowana o tym przez burmistrza, lecz przez
animatora subregionalnego.

Decyzje o wyborze obszaru, wokét ktorego miaty sie skupic prace, réwniez podjat
burmistrz — jak opowiedziat jeden z respondentéw badania — mimo oporu urzed-
nikow, ktorzy w waskim kierowniczym gronie rozmawiali na ten temat. Burmi-
strzowi zalezato na tym, aby w ramach projektu powstat ambitny program rozwoju
przedsiebiorczosci w I.

Po podjeciu tych decyzji w urzedzie powotano waska grupe robocza oraz zorganizo-
wano spotkanie informacyjne dla oséb chcacych wzigé udziat w projekcie. Animatorka
po spotkaniu byta zaniepokojona udziatem niewielu przedsiebiorcéw. Uznata, ze trzeba
zapraszac ich do dalszych prac osobiscie, by projekt mégt odnies¢ sukces.

Animatorka przed podjeciem nowych zadan uczestniczyta w szkoleniach organizo-
wanych przez CAL. Ocenita je wysoko: Pierwsze spotkanie poswiecone ogdlnie: po co
nam partycypacja, informacje o partycypacji, jak powotac wewnqtrz zespét zadaniowy,
kogo wzig¢ do pomocy i po co. Drugie spotkanie — omawiane byto powotanie grupy ro-
boczej, czyli tego szerszego zespotu, jak ich zmobilizowa¢ do uczestnictwa w projekcie.
Trzecie szkolenie — krok po kroku przejscie przez proces tworzenia strategii, co powinno
sie znaleZ¢ i co mozemy uzyskac. Mimo tej pozytywnej oceny animatorka obawiata sie,
czy ma wystarczajgce kompetencje, by samodzielnie poprowadzi¢ trzy spotkania
warsztatowe. MieliSmy te trzy szkolenia i to, w czym ja odczuwam bolqczke, to ze nie czuje
po nich sie jeszcze przygotowana, aby przeprowadzi¢ warsztaty z tq grupq roboczq.(...)
| zastanawiam sie, jak przeprowadzi¢ te spotkania, na ktdrych nie bedzie ekspertéw, bo
nie do korica sie czuje jeszcze przygotowana do tego.

Mimo jej obaw w | przeprowadzono szes¢ spotkan, wszystkie planowane. Skfad grupy
zadaniowej nie byt staty, a czes¢ 0séb zrezygnowata juz po pierwszych spotkaniach.
Zdaniem burmistrza, przyczyna niewystarczajagcego zaangazowania uczestnikdw byta
rozbieznos¢ oczekiwan poszczegdlnych oséb, ktére nie utworzyty jednolitej grupy.
Innym problemem okazata sie konieczno$¢ wymiany eksperta wydelegowanego
przez CAL, z ktérego nie byli zadowoleni prowadzacy projekt w I. Nowy ekspert
potrzebowat czasu, aby poznac realia gminy. Jednoczesnie uczestnicy projektu w |
wigzali z ekspertem bardzo duze nadzieje. Przedstawiciele interesariuszy, bedacych
cztonkami grupy roboczej, spodziewali sie, ze bedzie to ktos o wysokich kompeten-
cjach z zakresu przedsiebiorczosci, a nie ekspert-facylitator grup roboczych. Nazwa
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tej roli stata sie tu najprawdopodobniej przyczyng rozminiecia sie wyobrazen oséb
zaangazowanych w projekt z rzeczywistoscia. Taka sytuacja oznaczata ograniczenie
efektywnosci dziatan projektowych. Animatorka i osoby z jej zaplecza krytycznie ocenity
to, ze rola eksperta w projekcie nie zostata dokfadnie okreslona. W ich opinii, lepiej
by byto, gdyby ekspert brat udziat we wszystkich spotkaniach, tak aby jednocze$nie
stuzyt swoja wiedzg w danej branzy i aby mégt prowadzi¢ caty proces, przechodzac
wraz z uczestnikami przez wszystkie etapy.

Uchwalono w | program rozwoju przedsiebiorczosci na lata 2012-2013, co zamkneto
wazny etap projektu. Zbiegto sie to z problemami na szczeblu ogélnopolskim, ktére
spowodowaty wstrzymanie dziatan na caty rok, do czerwca 2013 roku. Uczestnicy
projektu w | nie oceniali tej sytuacji jako przerwanie aktywnosci. Dla nich podjecie
uchwaty przez rade miasta oznaczato, ze rozpoczat sie okres wdrazania, a wiec czas
na dziatanie dla wtadz lokalnych, a nie dla grupy zadaniowej projektu.

Program rozwoju przedsiebiorczosci doprowadzit do realizacji cyklicznych spotkan
przedsiebiorcow z przedstawicielami istotnych dla funkcjonowania biznesu, takich jak
urzad skarbowy czy ZUS. Byt to jeden z punktéw uchwalonego programu.

Tymczasem na poziomie ogdlnopolskim doszto do przeksztatcen, co skutkowato
miedzy innymi nowg osobga w funkcji superwizora dla I. Z innych wzgledéw zmienit
sie rowniez animator subregionalny.

W zatozeniach projektu ,Decydujmy razem” w 2013 roku w gminie | miat by¢ zor-
ganizowany projekt spoteczny, odpowiadajacy celom i zadaniom wyznaczonym
strategia. Rozmoéwcy w | postrzegaja jego realizacje jako wynik zmian wprowadzonych
w zwigzku z formalnymi zastrzezeniami lidera projektu do realizacji dziatan przez CAL.
Tymczasem wdrozenie projektu spotecznego od poczatku byto zaplanowane w sciezce
metodycznej CAL. W | powstata jego tymczasowa koncepcja, a warsztaty zaplanowano
na wrzesien 2013 roku. Projekt ma polegac na przygotowaniu konkursu promujacego
przedsiebiorczos¢ wsrdéd mtodziezy. Planowane jest przeprowadzenie trzech warsz-
tatéw oraz zorganizowanie Forum Lokalnego, konferencji dla okoto 40 oséb, w tym
zaréwno przedsiebiorcéw, przedstawicieli réznych instytucji, jak i mieszkancow.
Konferencja ma by¢ okazja do zaprezentowania wynikéw dziatan.

W wyborze tematu projektu spotecznego nie uczestniczyli cztonkowie grupy za-
daniowej, pracujacej do konca maja 2012 roku. Dla nich projekt zakonczyt sie wraz
z podjeciem uchwaty przez rade miasta.

Na poziomie regionalnym gtéwne dziatania to spotkania Laboratoriow Animacji
Spotecznej (LAS). W regionie odbyto sie kilka takich spotkan, z kilkumiesieczna przerwa
zwigzana z czasowym zawieszeniem przez CAL dziatan projektowych (w zwiazku z for-
malnymi zastrzezeniami lidera projektu do realizacji dziatan przez CAL). LAS miaty by¢
z zatozenia platforma integracji i wymiany doswiadczen animatoréw lokalnych i innych
przedstawicieli srodowisk lokalnych. Zdaniem animatora subregionalnego, spetnity one
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swoja funkcje: SzukaliSmy czasem czesci wspdlnych (...). Tematéw przewodnich, miejsc
wspdlnych, wqtkéw pojawiajqcych sie tu i tu, robilismy subregionalnego SWOT-a — wszy-
scy byli bardzo aktywni wtedy, byta ciekawa wymiana informacji. Mimo Ze te powiaty sq
blisko, to jednak sq rézne. Mieszkajq od siebie maksymalnie 100 km, a nie wiedzq o sobie
nic. Wiec to byta dla nich kopalnia wiedzy, platforma wymiany doswiadczer, integracja.
Mysle, ze to spetnito swq role.

Superwizorka natomiast zwrdécita uwage na rotacje uczestnikéw LAS — jedynymi
statymi uczestniczkami byty animatorki lokalne. W tej sytuacji trudno byto o ciggtos¢
wspotpracy i dobrg integracje. Spotkania byty wartosciowe dla animatorek, jednak
ludzie z zewngqtrz nie do korica czuli sie potrzebni.

W trakcie realizacji projektu zorganizowano w czerwcu 2011 roku jedno duze wy-
darzenie - Ogoélnopolskie Forum Animatoréw. Burmistrz gminy | ani animatorka
w spotkaniu nie uczestniczyli ze wzgledu na niedogodny dla nich termin. Planowano
przeprowadzenie kolejnego Ogdlnopolskiego Forum Animatoréw, ktére sie jednak
nie odbyto. Jesienia 2013 roku ma sie zamiast tego odby¢ konferencja ogélnopolska,
na ktérej przedstawione zostang rekomendacje dla samorzadow.

Na poziomie subregionalnym zorganizowano kilka paneli diagnostycznych w pierw-
szym kwartale 2013 roku. Przedstawiciele | wzieli udziat w panelu na poczatku kwietnia.
Nowa superwizorka poprowadzita tam dwa fokusy - jeden dla animatorek, a drugi dla
przedstawicieli spotecznosci. Dyskutowano o sytuacji w subregionie i zmianach, ktore
zaszty w ostatnim roku. Dla pozostatych oséb animatorka subregionalna przygotowata
prezentacje na temat partycypacyjnych projektéw spotecznych. Dla prowadzacych -
superwizorki i animatorki — zaskoczeniem byto to, ze animatorki lokalne okazaty
sie zniechecone do projektu, narzekaty, natomiast wiekszy zapat wykazywali inni
przedstawiciele spotecznosci, to znaczy reprezentanci wiadz i zaproszeni do udziatu
w panelu mieszkancy.

W subregionie planowano takze przeprowadzenie szkolenia na temat partycypacji
dla urzednikéw gmin bioracych udziat w projekcie. Szkolenie nie odbyto sie, poniewaz
zgtosito sie tylko siedmiu chetnych, a wymagany byt udziat 25 oséb. Planowane sa
nastepne wydarzenia, zarébwno na szczeblu lokalnym, subregionalnym, jak i cen-
tralnym, m.in. warsztat dobrych praktyk czy wzajemne odwiedziny przedstawicieli
poszczegolnych subregionéw. Na listopad 2013 roku zaplanowano Forum Subregio-
nalne, o ktérym opowiada animatorka subregionalna: (...) to ma by¢ taka konferencja
dla catego subregionu, koto 50-60 0s6b, mysle, Ze to bedzie tematem podsumowujqgcym
to wszystko, co sie zadziato w ciggu tego roku, bo tam juz warsztaty sie odbedq, bedq
projekty spoteczne, wiec bedzie, mam nadzieje, sie czym pochwali¢, jak to powychodzito
w miejscowosciach réznych. | jak sie udaje.
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Rezultaty dziatan

Kiedy rozpoczynano prace projektowe, respondenci bardzo réznie definiowali
oczekiwany rezultat dziatan. Dla animatorki byto to stworzenie strategii, dzieki kté-
rej (...) bedziemy mogli bardziej trafnie starac sie o Srodki unijne, bo bedziemy wiedziec,
czego przedsiebiorcy chcq. Przedstawiciel przedsiebiorcéw liczyt na to, ze urzad miasta
zatrudni osobe pomagajaca ludziom w otwieraniu i prowadzeniu wtasnej dziatalno-
$ci gospodarczej. Superwizorka i animator subregionalny wskazywali na bardziej
dtugofalowe zmiany, tyczace sie ludzkiej mentalnosci. Dfugofalowo chodzi o to, zeby
w Polsce byta zmiana poczucia mocy sprawczej. Wedtug CBOS, w 2009 roku 55% 0s6b
nie czuje wptywu na to, co dzieje sie w ich miejscowosci. | chodzi o to, Zeby to zmienic.
Pokazanie wszystkim, Ze gramy do jednej bramki, ze chodzi o rozwdj lokalny — méwit na
starcie projektu animator subregionalny dla gminy I.

W trakcie ostatniej tury badan, w czerwcu 2013 roku, uczestnicy projektu za jego
gtéwny rezultat uznali uchwalony program rozwoju przedsiebiorczosci. Podkreslano,
ze dzieki udziatowi wielu 0s6b na etapie jego powstawania i dzieki wpisaniu tych prac
w projekt ,Decydujmy razem”, program jest rzeczywiscie realizowany. Zaznaczyt to
w wywiadzie sekretarz miasta: W samorzqdach jest duzo zadan i tatwo przestac¢ zajmo-
wac sie takim dokumentem. Spotykanie sie w ramach projektu mobilizuje do myslenia
i siegania do tego dokumentu bardzo czesto. To, ze ten projekt dalej trwa, mobilizuje ludzi
do jego ciggtego monitoringu. (...) W programie byto zaangazowanych duzo urzednikdéw,
radnych, mieszkaricéw i przedsiebiorcéw, poswiecono duzo czasu na stworzenie dokumentu,
dlatego ma on inne znaczenie — urzednicy do niego ciqgle wracajq. Ludzie tez utozsamiajq
sie z programem, ktory stworzyli.

Jeszcze w trakcie realizacji projektu burmistrz i animatorka za rezultat i sukces uznali
integracje srodowiska przedsiebiorcow w ich gminie. Co udato sie do tej pory osiggngc?
Na pewno to, ze odbyty sie spotkania, Ze ludzie mieli okazje do wymiany informacji nie
tylko pomiedzy sobgq, ale tez mieli poczucie, ze zostali wystuchani przez burmistrza, ze
ich gtos przedostat sie dalej. Wiec to na pewno jest dobrym rezultatem. Ale tez to, Ze oni
mieli miedzy sobq okazje porozmawiac, wymienic¢ doswiadczenia i w jakis sposéb moze
tez przemysle¢ swojq sytuacje, ze znajdujemy sie w takich, a nie innych warunkach, i jak
to wszystko funkcjonuje. Mysle, ze potrzebne sq takie spotkania, dla réznych grup. Wazne
byto tez zetkniecie sSrodowiska urzednikéw z przedsiebiorcami, dzieki czemu ci pierwsi
lepiej zrozumieli potrzeby przedsiebiorcéw, ktérzy z kolei dostrzegli ograniczenia
blokujace niekiedy dziatania urzednikéw. Wspodtpraca rozpoczeta dzieki projektowi
miedzy przedstawicielami dominujacej w | branzy przemystu ma szanse, zdaniem
animatorki lokalnej, przetrwac. Pomiedzy przedsiebiorcami, ale tez pomiedzy instytu-
cjami a przedsiebiorcami. Na tym forum okazafto sie, Ze jest taka potrzeba, i ta branza
ma wspdlny problem i wspdine interesy. Jest szansa, zeby sie stowarzyszy¢ albo wspdinie
dziata¢ w celu rozwigzania tych probleméw.
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Animatorka planuje wykorzysta¢ sposéb organizacji pracy w projekcie ,Decydujmy
razem” przy uchwalaniu nowego programu wspoétpracy gminy z organizacjami poza-
rzadowymi. Moze nie az tak rozbudowany, z tyloma spotkaniami, bo to jest dos¢ kfopo-
tliwe, ale na pewno w jakis tam sposéb mozna to przenies¢. Inni rozméwcy zauwazyli,
ze wielu urzednikéw zrozumiato, czym jest partycypacja, co przynosi nadzieje na to,
iz skorzystaja z tej wiedzy w przysztosci.

Animatorka z kolei oczekuje, ze projekt przyczyni sie do rozwoju postaw przedsie-
biorczych u mtodych mieszkancéw . Zadania, jakie sobie postawit urzqd miasta, to
mobilizacja przedsiebiorcéw, pobudzenie kreatywnosci. Poniewaz wsrdd przedsiebiorcéw
panuje marazm i nie sq sktonni do zmian, postanowilismy skierowa¢ dziatania do mto-
dziezy, zeby zmienic ich zachowania w przysztosci.

Metoda CAL na podnoszenie poziomu partycypacji publicznej -
opinie realizatoréw projektu

Realizatorzy projektu w gminie | zwracali uwage na szczegéty, o ktére nalezy zadbag,
aby metoda podnoszenia partycypacji zaproponowana przez CAL byta skuteczna.
Btedy popetniane na réznych etapach realizacji projektu moga stanowi¢ powazny
problem i zagrozenie dla skutecznosci dziatan.

Jednym zistotniejszych bteddw, w opinii pierwszej superwizorki i animatora subre-
gionalnego, byt niewtasciwy doboér kompetencyjny osoby, ktéra sprawowata funkcje
animatora. Nie dysponowata ona odpowiednim doswiadczeniem we wspieraniu
przedsiebiorczosci, ale i odpowiednia pozycja w urzedzie, aby skutecznie delegowacd
zadania w referacie przedsiebiorczosci. Dodatkowym utrudnieniem byt dla niej nadmiar
zadan stuzbowych, a w zwigzku z tym — brak czasu na zajmowanie sie projektem.

Czesciowq pomoca okazata sie mozliwo$¢ wymiany doswiadczen z innymi animato-
rami lokalnymi w regionie za posrednictwem animatora subregionalnego. Animator
subregionalny z kolei cieszyt sie wsparciem superwizorki. Szczegdlnie cenit sobie
informacje zwrotne, ktére otrzymywat od niej na biezaco w trakcie takich wydarzen
jak spotkania LAS i po nich, cenit tez jej wiedze nabyta wczesniej. Wszyscy realizato-
rzy projektu zwigzani z gming | uznali, ze waznym i potrzebnym elementem metody
CAL jest roznorodnos¢ narzedzi wsparcia dla animatora lokalnego; chodzi zaréwno
o funkcje os6b bedacych animatorami subregionalnymi oraz superwizorami, jak i liczne
spotkania, szkolenia i warsztaty organizowane dla animatoréw lokalnych.

W opinii superwizorki, za staba byta jednak praca na poziomie subregionu i zabrakto
obecnosci animatora subregionalnego w gminach. Moze powinien mie¢ wiecej spot-
kan (...). By¢ moze powinien by¢ czesciej w tych gminach, zeby wspomdc animatorki - ta
praca powinna is¢ dwutorowo - praca z animatorkami, a z drugiej strony przygotowywac
im te spotecznos¢, tych wéjtow. Bo na co one zwracaty uwage (...) nikt nie rozumiat —
w spotecznosci — ich roli, po co one sq i dlaczego akurat one to organizujq. A ze strony
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urzedu to wszystko zostato na nich zepchniete. Mi sie wydaje, Ze animator [subregionalny]
tu powinien by¢ wiekszym wsparciem. On powinien czesciej spotykac sie z animatorkg,
wojtem, urzedem, powinien urabiac grunt w urzedzie. Czesciej powinien tam byc¢.

Superwizorka zwrdcita uwage na problem animatorek lokalnych w catym podlegtym
sobie regionie, réwniez w gminie |. Byty to w wiekszosci osoby bardzo mtode, bez
odpowiedniego doswiadczenia, uksztattowanych kompetencji spotecznych i pozycji
w samorzadzie. W gminie | w wielu sytuacjach mtodg animatorke wspierat bardziej
doswiadczony sekretarz miasta, ktéry nie tylko silnie osobiscie wiaczat sie w tworze-
nie programu, ale przede wszystkim egzekwowat od poszczeg6lnych pracownikéw
urzedu wykonanie prac na rzecz projektu, co ze wzgledéw proceduralnych (pozyc;ji
w urzedzie) nie byto w mocy animatorki.

Zagrozeniem wpisanym w metode CAL jest silne oparcie sie na urzedach, ktére
czesto kieruja sie logika biurokracji i poszukiwania fatwych rozwiagzan. Jak stwierdzita
pierwsza superwizorka: (...) urzedy sq przyzwyczajone do pisania programdw przez
samych urzednikéw oraz firmy, ktére robiq to na zasadzie , kopiuj-wklej”. By temu prze-
ciwdziata¢, nalezy w sposéb przemyslany dobiera¢ wspdtpracownikéw i rozwazyé
pozyskiwanie animatoréw lokalnych spoza urzedu. Proponowata tez, aby animatora
rekrutowac z instytucji, ktéra nie jest bezposrednio podlegta wtadzy samorzadowej,
ajednoczesnie obligowacé wybranych, waznych pracownikéw urzedu do wspétpracy
ztymze animatorem.

W metodzie CAL istotne jest doktadne okreslenie roli poszczegdlnych oséb i $ro-
dowisk, a zwtaszcza animatora lokalnego, subregionalnego, superwizora, koordyna-
toréw z poziomu centralnego i wiadz samorzadowych, przedyskutowanie tych rol
z ludzmi zaangazowanymi oraz ciggta sprawna komunikacja miedzy nimi. Z rozmoéw
prowadzonych z uczestnikami projektu w trakcie jego realizacji wynika, ze nie wszyscy
tak samo postrzegali role przypisane okreslonym stanowiskom. Szczegdlnie stabo
poinformowana czuta sie animatorka lokalna - osoba, ktérej praca ma zasadnicze
znaczenie dla sukcesu dziatan prowadzonych metoda CAL.

Podsumowanie

Wazna osoba dla projektu ,Decydujmy razem” w gminie | byt jej burmistrz. On zdecy-
dowat o przystapieniu gminy do projektu, wybrat animatora lokalnego oraz temat, nad
ktérym toczyty sie prace grupy zadaniowej. Z jednej strony, zaangazowanie burmistrza
byto wsparciem dla projektu, z drugiej strony zas, podejmowanie przez jedng osobe
tak waznych decyzji jak wybor animatora oraz tematu, w dodatku bez konsultacji,
w projekcie partycypacyjnym stanowi zagrozenie, co wida¢ na przyktadzie gminy I.

Projekt w | miat charakter silnie branzowy, nie zaangazowat szerszej spotecznosci.
Takiemu stanowi rzeczy sprzyjat brak komunikatow medialnych w trakcie jego trwania.
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Informacji o dziataniach projektowych w | nie byto ani w mediach lokalnych, ani w In-
ternecie. Jedyna informacja na stronie urzedu miasta byto zaproszenie na szkolenie
dla przedsiebiorcow, ktére zorganizowano w ramach projektu.

Sposéb rekrutacji i wybér animatora lokalnego ma znaczenie podstawowe. W | ani-
matorka zostata wybrana do sprawowania tej funkgji, cho¢ nikt sie z nig w tej sprawie
nie skonsultowat. Przydzielono jej dodatkowe zadania, nie zdejmujac z niej dotych-
czasowych obowiazkéw ani nie podnoszac wynagrodzenia. Na dodatek wybrany do
opracowania przez grupe zadaniowa temat - rozwdj przedsiebiorczosci w | - nie lezat
w obszarze dotychczasowych dos$wiadczen zawodowych animatorki. Utrudniato jej
to przeprowadzenie catego przedsiewziecia, a w kontaktach z urzedem stawiato na
stabej pozycji, gdyz nie miata uprawnien delegowania zadan do pracownikéw referatu
przedsiebiorczosci, ktérych zaangazowanie w projekcie byto niezbedne. Szczesliwie
dla projektu animatorke wspierat sekretarz urzedu. Stanowito to jednak tylko zbieg
okolicznosci, na ktéry nie powinny zdawac sie osoby prowadzace projekt. Mimo
wsparcia sekretarza, animatorka czuta sie z uptywem czasu coraz bardziej obcigzona
praca w projekcie i zagubiona w zwiazku ze zmianami, ktére nastgpity na poziomie
centralnym (zmiany personalne i nowe wytyczne ze strony CAL).

Bardzo wazne znaczenie ma réwniez wybor tematu. W | temat zostat wskazany
w reakcji na konkretny problem o charakterze gospodarczym - burmistrzowi zalezato
na jego rozwigzaniu. W konsekwencji udato sie rozpoczac rozmowy w waskiej grupie
0s6b zainteresowanych tematem, ale niemozliwe okazato sie zaangazowanie wiekszej
grupy mieszkancéw w prace partycypacyjne. Nawet wsréd przedsiebiorcéw byto ono
mniejsze, niz oczekiwali organizatorzy.

Twardym produktem projektu w | jest program rozwoju przedsiebiorczosci na lata
2012-2013. W ramach realizacji programu odbywaja sie spotkania przedsiebiorcow
z przedstawicielami instytugji, takich jak ZUS, KRUS czy urzad skarbowy (dotyczace
np. zmian w prawie podatkowym i podatku dochodowym od o0séb fizycznych), ktérych
organizatorem jest gmina. Nastapita wiec poprawa we wspieraniu biznesu w I. Nasuwa
sie jednak pytanie — czy to byto gtéwnym celem projektu. Jesli chodzi o podniesienie
poziomu partycypacji publicznej w gminie, to jeszcze duzo pracy czeka wszystkich.
By¢ moze planowane dziatania, jak projekt spoteczny nakierowany na ksztattowanie
postaw przedsiebiorczosci u mtodziezy, lub zamierzenia animatorki, aby metode
partycypacyjng zastosowac przy tworzeniu programu wspoétpracy z organizacjami
pozarzagdowymi, czy spotkania na poziomie subregionalnym i ogélnopolskim, pomoga
w osiggnieciu tego celu.
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Sukces mimo wszystko - gmina J

Charakterystyka gminy

Gmina J* lezy we wschodniej Polsce, jest gming wiejska, zamieszkuje ja okoto
2 tys. 0séb. Jest to jedna z najstabiej zaludnionych gmin w catym wojewddztwie,
do tego spotecznosc¢ starzeje sie i zaledwie 50% o0so6b jest w wieku produkcyjnym.
Blisko potowa obywateli J mieszka we wsi bedacej siedzibg urzedu gminy. W opinii
respondentéw, gmina stracita na znaczeniu najpierw po transformacji ustrojowej,
a pdézniej — w wyniku wejscia do strefy Schengen, co ograniczyto mieszkarncom moz-
liwosci handlu nadgranicznego.

Gmina ma charakter wielokulturowy i wielonarodowosciowy. Mieszkajg tu obok
Polakéw osoby pochodzenia biatoruskiego i ukrainskiego, katolicy i prawostawni.
Na co dzien spoteczenstwo jest zgodne, réznice ujawniajg sie jednak w czasie wyboréw
samorzadowych, kiedy wychodza na jaw odmiennosci preferencji politycznych miedzy
grupami mieszkancédw. Przecietny mieszkaniec J jest stabiej wyksztatcony niz przecietny
mieszkaniec Polski. Procent oséb, ktére legitymuja sie wyksztatceniem podstawowym
lub niepetnym podstawowym, jest prawie dwukrotnie wyzszy niz srednia dla Polski.
Znaczaca grupa mieszkancow jest pasywna, istotny jest tu problem alkoholizmu.

Mieszkancy jako gtéwny problem spoteczny gminy wskazuja brak pracy. Bezrobocie
rejestrowane jest tu wprawdzie nizsze niz srednia dla Polski, lecz wystepuje problem
bezrobocia ukrytego w sektorze rolnym oraz migracji zagranicznych w poszukiwaniu
pracy (w powiecie, do ktérego nalezy J, najczestsze sg wyjazdy do Belgii). Brakuje miejsc
pracy blisko miejsca zamieszkania, a niskie kwalifikacje bezrobotnych utrudniajg im
znalezienie zatrudnienia. Dodatkowym problemem jest staba infrastruktura drogowa
i brak sprawnie funkcjonujacego transportu publicznego.

Gmina jest atrakcyjna przyrodniczo, a jej walory turystyczne sg niewykorzystane.
Brakuje infrastruktury turystycznej, nie ma zadnej bazy noclegowej. Wtadze gminne
czesto sie zmieniaja, nie ma konsekwentnie realizowanej polityki rozwojowej.

W J funkcjonuje dom kultury i biblioteka gminna oraz klub seniora, zycie kul-
turalne nie jest wiec bogate. GOK wspodtpracuje z organizacjami pozarzadowymi
zdwoch duzych miast. Dzieki tej wspotpracy w gminie zrealizowano projekty ochrony
dziedzictwa zydowskiego. Mieszkaricom brakuje imprez kulturalnych i wydarzen
o charakterze cyklicznym.

Gmina J jest aktywna w wyborach samorzadowych, podczas ktérych frekwencja jest
wyzsza niz $rednia w kraju o okoto 20 punktéw procentowych. W wyborach 2010 roku
wystartowato az siedmiu kandydatéw na wéjta. Wskazuje to na duza liczbe lokalnych
lideréw. O ostatnich wyborach samorzadowych jedna z kandydatek wyrazita sie jak
o (...) plebiscycie ambicji lokalnych liderdw, ktérzy chcieli sie sprawdzi¢ - czy ludzie faktycz-
nie sqzamngq, czy tylko méwigq, ze sq za mnqg. W polityce gminnej dominuja wiezi lokalne
i wspodlnota kulturowa. Nie wida¢ podziatéw politycznych ze szczebla krajowego.
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Staba jest dziatalno$¢ obywatelska. W tych gminach brak tradycji wspétpracy, teren
bytego zaboru rosyjskiego, mato organizacji pozarzqdowych, nie ma tez aktywnosci
obywatelskiej. Programy wspétpracy z organizacjami pozarzqdowymi sq tworzone tak, ze
samorzqd wywiesza to tylko na stronach WWW albo stara sie robic spotkania, ale potem
okazuje sie, ze nikt nie przyszedt, nie byto Zadnej uwagi itp. [animator subregionalny]. Dwie
osoby w trakcie wywiaddw wspomniaty o checi zatozenia organizacji pozarzagdowych.
Dziatan spotecznych nie prowadza réwniez parafie, jedynie Caritas prowadzi dziatal-
nosc¢ charytatywna przez parafie katolicka. Gmina nie dysponuje zadnymi mediami
lokalnymi. Informacji o swojej gminie mieszkancy szukajg w gazecie powiatowej.

Przedstawiciel wiadz, ttumaczac ogolng biernos¢ spotecznosci gminnej, odniost
sie do ich mentalnosci: Sq aktywni wtedy, jak wypijqg, na zebraniach, boisko nie takie,
bramka nie taka, a to trzeba zrobic inaczej. Wtedy majq najwiecej do powiedzenia. | jak
stojq w kupkach na ulicach. Ale zeby oficjalnie ktos zabrat gtos z problemem, czy na sesji,
czy do wdjta, to nie. Brakuje tej odwagi, kazdy by chetnie anonim wystat, opisat, ale zeby
sie podpisac pod tym, to nie. Z drugiej strony, gmina nie prowadzi dziatan zachecajacych
obywateli do wiekszej aktywnosci, nie stosuje sie na przyktad mechanizmu konsultacji
spotecznych. Wéjt raz w tygodniu jest do dyspozycji mieszkancow na dyzurze, oni sami
rzadko biorg udziat w sesjach rady gminy i rzadko podczas nich zabieraja gtos.

Realizatorzy i uczestnicy

Animatorka partycypacji publicznej w J zostata, decyzjg wojta, kierowniczka gmin-
nego osrodka kultury. Miata doswiadczenie w realizacji projektéw partycypacyjnych
w obszarze kultury. Nie byta zadowolona z przydzielenia jej nowej funkgji, obawiajac
sie nadmiaru obowiazkéw. Na poczatku nie potrafita sprecyzowa¢, czego konkretnie
maja dotyczy¢ planowane dziatania, ostatecznie jednak byta pozytywnie nastawiona
do swojego udziatu w projekcie.

Animator subregionalny od poczatku widziat swoja role jako koordynatora dziatan na
poziomie subregionalnym: organizatora LAS i FAS. Obawiat sie matego zaangazowania
mieszkancéw. W tak matej gminie nawet znalezienie 25 oséb do stworzenia grupy
opracowujacej program wydawato sie od poczatku wyzwaniem.

Superwizorka od poczatku mocno wspierata animatora subregionalnego i wierzyta,
ze projekt przyniesie pozytywne rezultaty. Miata ponad dziesiecioletnie doswiadczenie
we wspotpracy z CAL, a takze doswiadczenie w pracy w samorzadzie lokalnym.

W trakcie projektu zmienili sie zaréwno superwizor (z powodu zmian w projekcie na
poziomie centralnym i subregionalnym), jak i animator subregionalny dla J*.

Wojt, oprocz tego, ze zdecydowat o udziale gminy w projekcie i wskazat osobe
animatora lokalnego, w projekt osobiscie sie nie angazowat. Wziagt udziat w jednym
spotkaniu grupy roboczej oraz w jednym spotkaniu LAS, na ktére szeféw samorzadow
zaprosit wojewoda. Wiosng 2012 roku odbyto sie w J referendum w sprawie odwotfania
wojta. Z pewnoscig zwigzane z tym wydarzenia ograniczyty zaangazowanie wojta

46 Zmiany te zostaty
opisane w rozdziale
o gminie |, nalezacej

do tego samego
subregionu.
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w projekt ,Decydujmy razem”. Dodatkowo, z czasem we wtadzach lokalnych pojawita
sie koncepcja potaczenia GOKi biblioteki, czego efektem mogta by¢ utrata pracy przez
animatorke, a to mogto wptywaé negatywnie na jej dziatalnos¢ w ramach projektu.

Przeprowadzone dziatania

Wajt gminy J podjat decyzje o wyborze animatorki lokalnej oraz przedmiotu prac
projektu ,Decydujmy razem”. Podejmujqc decyzje o wyznaczeniu pani (...) na opiekuna
projektu, sugerowatem sie tym, ze kultura w J pracuje bardzo stabo. Ze GOK nie ma zadnej
oferty, ktérq mdégtby zaoferowac mtodziezy szkolnej i innym. Baza GOK jest staba. Gdyby
tu impreza gonita impreze, to co innego. Ale nie mamy za co tego robic. | uwazam, ze
pani (...) ma tyle czasu, Zze na pewno poradzi sobie z tym projektem. Stqd moja decyzja.
Woijt, wskazujac temat zdecydowat, ze skoro w dziedzinie kultury w J dzieje sie tak
mato, to ten obszar warto wybrac do prac projektowych.

W pierwszej turze badan, w czerwcu 2011 roku w J oficjalnie wybrany byt juz temat
prac i formalnie powotana zostata waska grupa zadaniowa sktadajaca sie z pracownikow
urzedu. W wywiadach nikt jednak nie potrafit doktadnie okresli¢ tego tematu, osoby
powotane zas do grupy zadaniowej nie miaty zadnej wiedzy o projekcie.

Gtéwne dziatania toczyty sie w J w 2011 roku. Animatorka lokalna wzieta udziat
w szkoleniach. Zorganizowano grupe do spraw partycypacji publicznej (czyli grupe
roboczg), ustalono ostatecznie sktad grupy zadaniowej. Kazda z nich spotkata sie po
piec razy. Pracowano nad programem aktywizacji i rozwoju gminy, koncentrujac sie na
integracji spotecznej. To bedzie w wiekszosci taka dziatalnos¢ i kulturalna, i nastawiona
na integracje spoteczeristwa. Na poczqtku wypracowaliSmy analize SWOT z grupq i z pa-
niq ekspert. Nastepnie problemy, budzet, monitoring, podstawowe elementy programu.
W marcu tego roku program juz byt gotowy, skompletowany [animatorka lokalna].

W sktad grupy roboczej weszli pracownicy urzedu i instytucji publicznych funkcjonu-
jacych w J (biblioteka, GOK, szkota, MOPS), lokalni liderzy, sottysi i jeden przedsiebiorca.
Animatorka zauwazyta ogromne zaangazowanie uczestnikéw. Spotykalismy sie, praco-
waliSmy w grupach, na flipchartach wypisywalismy problemy, analize SWOT. DzieliliSmy
teZ grupe roboczq na mniejsze grupy, kazdej grupie dalismy szanse, zagrozenia, mocne
i stabe strony. WypracowywaliSmy to, wieszalismy na scianach i jeszcze dyskutowalismy
o tym i jesli dana grupa nie wpadta jeszcze na cos, to wspdlnie Zzesmy dopisywali. Byto
troche rotacji, czasem ktos nie mégt przyjechac, to ktos przychodzit w zastepstwie, réznie
to byto, jak w zyciu. Czasem nie odpowiadaty godziny, bo wiadomo, czasem ktos miat wi-
zyte ulekarza, czasem wazny wyjazd stuzbowy. Ale udato sie to stworzy¢. Zaangazowanie
podczas zajec byto naprawde ogromne, ludzie byli aktywni.

Nieco inng relacje z przebiegu prac ztozyli obserwatorzy z poziomu subregional-
nego, ktorzy dostrzegli stabe oparcie animatorki w samorzadzie. Osoby wyznaczone
do pracy w grupie roboczej z urzedu, zaproszone przez wéjta, przestaty angazowac
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sie w dziatania. Wtedy animatorka uruchomita swoje kontakty z innych projektéw,
w ktérych bratfa udziat, dzieki czemu udato sie prowadzi¢ dalsze prace. Mimo spadku
zaangazowania urzednikéw dziatania byty kontynuowane.

Po zrealizowaniu cyklu spotkan animatorka lokalna spisata program aktywizacji
i rozwoju gminy J, ktéry zostat w kwietniu 2012 roku przyjety przez rade gminy. Jak
zauwazyt wojt, program, cho¢ zaakceptowany z jednym tylko gtosem sprzeciwu,
nie spotkat sie jednak z zainteresowaniem radnych: Radni jak najbardziej uchwalili
program, ale nie zeby z takim entuzjazmem, jak sie uchwala na przyktad remont drogi.
To, to nie, to byto jednak inne zachowanie. W czasie dyskusji na sesji pojawit sie zarzut
jednego z radnych, ze program tworzony byt przez waska grupe oséb, a on i wielu
innych radnych o toczacych sie pracach nie wiedzieli. Inny oponent zauwazyt, ze do
dziatan, na ktérych realizacje srodki pozyskuje sie zzewnatrz, gmina musi doktadag,
wiec sens podejmowania takich dziatan jest, w jego opinii, watpliwy.

Od czerwca 2012 roku do czerwca 2013 roku dziatania na poziomie subregionalnym
i centralnym zostaty zawieszone. Wiekszos$¢ respondentéw w gminie J byta przekonana,
ze dziatania projektowe miaty sie zakonczy¢ wraz z uchwaleniem programu przez
rade gminy i uwazali, ze odpowiedzialnosc za ciag dalszy, czyli wdrazanie programu,
nalezy juz tylko do wtadz gminy.

Jeszcze w trakcie spotkan grupy roboczej podjeto starania o zdobycie srodkéw
finansowych na realizacje wybranych postulatéw tworzonego programu. Animatorka
napisata i ztozyta wnioski o sfinansowanie trzech projektéw. Dodatkowo dwa wnioski
ztozono we wspodtpracy z animatorem subregionalnym. Ostatecznie dwa projekty
zyskaty finansowanie, dzieki czemu dziatania w J toczyty sie réwniez w czasie zawie-
szenia dziatan CAL na poziomie subregionalnym i centralnym. Warto jednak zaznaczyc,
ze opisane dziatania stuzyty realizacji zapiséw programu, nad ktérym prace toczyty
sie w ramach projektu ,Decydujmy razem”, natomiast nie nalezaty one do samego
projektu i nie byty w nim przewidziane.

Na poziomie subregionalnym animatorka lokalna brata udziat w spotkaniach LAS,
ktore okreslita jako cenng mozliwo$¢ wymiany doswiadczen o tym, jak organizowac
dziatania, motywowac ludzi i pisa¢ program. Jesli byty jakies problemy w realizacji
programow, to zawsze mozna byto liczy¢ na pomoc — mowie tu nie tylko o sobie, ale
i o reszcie grupy. Pierwsza superwizorka skrytykowata co prawda kierunek, w jakim
rozwinety sie LAS, jako zbyt operacyjny i zbyt mocno skupiony na rozwigzywaniu
biezacych problemoéw, lecz dostrzegta, ze dla wszystkich animatorek ta funkcja LAS
okazafta sie bardzo wazna.

Na 2013 rok zaplanowano zrealizowanie w J projektu spotecznego jako kontynuacji
wczesniejszych dziata. Animatorka zapowiedziata, Ze bedg to szkolenia dla cztonkéw
nowo zawigzanego w J stowarzyszenia oraz kota gospodyn wiejskich. Tematem maja
by¢ organizacja dziatan stowarzyszen i wynikajace z tej struktury prawa, obowigzki
i mozliwosci dziatah. Problemem zagrazajagcym powodzeniu przedsiewziecia jest
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stabe umocowanie animatorki w strukturach wtadzy lokalnej — nie moze ona liczy¢
na zdecydowane wsparcie ze strony urzedu, a relacje miedzy nig a urzedem przez
obserwatoréw odbierane sg wrecz jako konkurencyjne. Na pewno nie ma wsparcia
ze strony zespotu zadaniowego wewngqtrz urzedu gminy i to jest wiadome. Tam jest tez
pomyst, Ze ten dom kultury miat by¢ tqgczony z bibliotekg, nie wiadomo byto, jaka bedzie
sytuacja zawodowa animatorki, wiec weszty tez tam takie personalno-zawodowe kwestie
i osobisty konflikt. Wiec wsparcia tam na pewno nie ma, dobrze, Zeby sie udato skoriczyc ten
projekt [aktualna superwizorka]. Podobna opinie wyrazita animatorka subregionalna.
Jeslichodzi o J, to jest tu dla mnie trudna sytuacja o tyle, Zze animatorka jest bardzo mocno
zaangazowana w zycie spoteczne, tworzy bardzo duzo inicjatyw na co dzieri, natomiast
trudnos¢ jest taka, ze tam nie do korica jest przychylnos¢ wtadzy, i to troche blokuje.

Rezultaty dziatan

Jako gtéwne osiggniecie projektu w gminie J wiekszos¢ respondentéw wskazuje to,
ze w ogole po raz pierwszy w gminie uchwalono dokument, nad ktérym wspdlnie
pracowali mieszkancy. Udato sie wiec zainteresowac czes¢ mieszkancow tematem
integracji spotecznej gminy J i zmotywowac ich do dziatania. Superwizorka jako
sukces wskazuje to, ze udato sie wzbudzi¢ zainteresowanie ludzi i ze zaczeli miedzy
sobg o sprawach gminy rozmawiac. To, co byto fajne, co zauwazata animatorka, to to,
Ze jak ludzie sie spotykali, to nie chcieli wracac, jak sie skoriczyto spotkanie. Siadali sobie
jeszcze na tawce, rozmawiali ze sobg, cos tam przegadywali. To Ze byt koniec spotkania,
to nie oznaczato, zZe oni sie rozstawali, tylko chetnie ze sobq przebywali.

Problemem, wskazywanym przez wéjta i animatorke, byt brak srodkéw w budzecie
gminy na realizacje zamierzen opisanych w programie. Animatorka pozyskata jednak
srodki zewnetrzne na realizacje dwoch projektéw, ktére powstaty na podstawie uchwa-
lonego programu. Jeden dotyczyt wyposazenia swietlic wiejskich, a drugi - organizacji
imprezy plenerowej. Najwiekszym sukcesem sq te projekty, ktore przeszty, i na ktdre sq
podpisane umowy. Takim mniejszym sukcesem to jest to, Ze udato mi sie stworzy¢ kota
zainteresowarn z dzieciakami, bo w tym programie mamy tez taki punkt, jak tworzenie két
zainteresowan. Juz od ubiegtego roku prowadze osobiscie cztery kota zainteresowan. Jest
to kotko plastyczne, kétko teatralne dla grupy mniejszej, kétko teatralno-kabaretowe dla
grupy starszej i kétko wokalne — Spiewamy.

Po uchwaleniu programu wokdt GOK zawiazata sie grupa aktywnych kobiet. Podczas
imprezy w GOK zebralisSmy grupe kobiet do kota gospodyn wiejskich i bedziemy to robi¢
samodezielnie. Jak juz to koto sie zawiqze tak oficjalnie, to bedziemy prébowac miekkich
projektow w urzedzie marszatkowskim, zeby na jakies sprzety czy szkolenia kulinarne
znalazty sie pienigzki [animatorka lokalna].

Istotnym rezultatem projektu, zdaniem superwizorki, sg efekty uczenia sig, jakie staty
sie udziatem wszystkich animatorek lokalnych. Zyskaty wiedze o swoich spoteczno-
$ciach, umiejetnosci animowania, prowadzenia szkolen i pisania programéw rozwoju.
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Uksztattowaty sie u nich propartycypacyjne postawy, dzieki czemu jest szansa, ze
rozpoczete zmiany beda utrwalane. Przyktadem z J jest relacja animatorki o oddolnym
organizowaniu sie grupy osob zainteresowanych podjeciem okreslonych dziatan: Zbie-
rata sie nawet tu taka grupa w sprawie zbiornika retencyjnego, Zeby cos z tym zrobic. Wiec
chciatabym zrobic takq grupe, Zeby ona cos wypracowata. Mam nadzieje, Ze ta grupa sie
nie rozleci. Odbyfto sie juz pierwsze spotkanie i ja zaproponowatam, Ze mozna by napisac
projekt rewitalizacji tego zbiornika. Matymi kroczkami, bo budzet naszej gminy jest bardzo
ograniczony. Ale mozemy zatozyc takie stowarzyszenie i robi¢ cos w tym temacie.

Optymistycznie brzmig wypowiedzi respondentéw — uczestnikdw grupy roboczej,
ktorzy wierza, ze rozpoczeta w projekcie wspotpraca bedzie procentowad, a podjete
inicjatywy beda dalej rozwijane przez mieszkancoéw. Z czasem moze bedzie tak, zZe sie
co$ moze uda zrobic i pozyskac w tej naszej gminie, dzieki takim spotkaniom. Bo przeciez
to nasze bolqczki wspdlne sq. Wiadomo, ze najlepsze czasy mamy juz za sobq. Kiedys ta-
twiej byto pozyskac srodki. Projekty tatwiej przechodzity, a teraz juz nie. Ale te osoby, ktére
przyjezdzaty do nas ze stolicy wojewédztwa w ramach projektu, méwity wiasnie, ze moze
pomatu, ale mozna cos zmienic, jakies Srodki pozyskac, cos zorganizowac w gminie.

Trwatos¢ rezultatow projektu w J zalezy od wielu czynnikdw. Szansg jest wytonienie
sie grupy zaangazowanych mieszkancéw. Zagrozeniem moga by¢ podziaty wewnatrz
gminy oraz nieche¢ wajta do inicjatyw koordynowanych przez animatorke. Projekt
~Decydujmy razem” mozna traktowac jak wazny impuls, ktéry przynajmniej czesci
mieszkancéw pokazat, ze partycypacja jest ciekawa i moze motywowac do dziatania.
Swiadczg o tym wypowiedzi dwdjki mieszkancow, uczestnikow projektu: Czy byto
warto... Moze na razie nie, moze wyszto na zero, moze na minusie. .. ale iskra poszta, cos
na pewno bedzie, bo juz sie zaczeto dziac. (...) Mysle, ze moze to jeszcze nie koniec, moze
jeszcze jakies spotkania bedq. Samo to zebranie sie i porozmawianie miedzy ludZmi, to
sie cztowiek jakos inaczej czuje. A jak sie siedzi, to nic sie nie wie.

Metoda CAL na podnoszenie poziomu partycypacji publicznej -
opinie realizatoréw projektu

Realizatorzy projektu w J¥ od poczatku za mocng strone metody CAL uznawalirdéz-  # Gmina J nalezy

do tego samego

subregionu co opisana

cypacji publicznej) - moze on liczy¢ na pomoc zaréwno animatora subregionalnego, "OVC_ZE_S”'GJ.gmt'”a,L

Inie animatorow

ekspertéw i trenerdw, jak i ksztatcic sie przez udziat w spotkaniach, organizowanych supbregionalnych

i superwizorow

zaprezentowane

wielo$¢ os6b zaangazowanych w projekt moze prowadzi¢ do rozmycia odpowiedzial- ~ wrozdziale na temat
. ., . . L . gminy | obowigzuja

nosci i stanowic¢ zagrozenie dla podejmowanych przedsiewzigc. Sukces zalezy wtedy  swniez w przypadku

norodnos¢ narzedzi stosowanych do wsparcia animatora lokalnego (animatora party-

na poziomie lokalnym (warsztaty i szkolenia) i subregionalnym (LAS). Z drugiej strony,

od odpowiedzialnosci 0séb petnigcych poszczegélne funkgje. tej gminy.
Wazny jest wtasciwy wybor animatora lokalnego. Powinna by¢ to osoba o okreslo-

nych umiejetnosciach spotecznych, odpowiednio ulokowana w urzedzie i rozeznana

w temacie opracowywanego projektu. W przypadku gminy J animator subregionalny
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i superwizorka mieli obawy o stuszno$¢ wyboru animatorki lokalnej, ze wzgledu na jej
relatywnie staba pozycje w gminie. Dodatkowo, realizacja projektu raczej pogtebita
nizszg pozycje animatorki, bedacej kierownikiem GOK, wobec wdjta. Ostatecznie
animatorka lokalna podotata wyzwaniom zwigzanym z wdrazaniem metody CAL
w projekcie. Systemowo nalezy jednak przy wyborze animatora bra¢ pod uwage
wszelkie czynniki, ktére moga utrudni¢ mu prace, a przez to — zmniejszy¢ szanse
na sukces projektu. Jako pewne ryzyko respondenci z poziomu subregionalnego
wymieniali tez sytuacje taka jak w gminie J, gdzie pojawia sie lider (w tym przypadku
animatorka), ktory zajmuje sie wszystkim: organizacja spotkan, pisaniem projektéw itd.,
co moze spowodowad, ze mieszkancy przyzwyczaja sie, ze jest ktos, kto robi to za nich.
Tymczasem sensem animacji powinno by¢ to, ze z czasem takze i pozostali wezma
sprawy w swoje rece.

Prace animatora lokalnego nalezatoby tez - zdaniem respondentéw z J — wynagra-
dzac finansowo. To na nim spoczywa gtéwny ciezar organizacji dziatan na poziomie
lokalnym, a jest to jedna z nielicznych funkgji w strukturze projektu, za ktéra nie idzie
zadna gratyfikacja finansowa. Animator lokalny jest odpowiedzialny za wiele zadan,
czesto wykonuje je po godzinach pracy, a jednoczesnie petnienie funkcji animatora
nie zwalnia go z realizowania pozostatych obowigzkéw stuzbowych. Wedtug respon-
dentéw z poziomu subregionu, animatorzy po dwéch latach projektu zdawali sie
osobami duzo bardziej zniecheconymi do projektu niz inne osoby z ich gmin, ktére
braty udziat w subregionalnych spotkaniach.

Animatorka lokalna w J, oceniajac metode, przyznaje, ze bardzo wazne byto dla niej
wsparcie ze strony animatora subregionalnego, a takze ekspertki, ktéra wspotpro-
wadzita z nig czes¢ spotkan. Zwraca uwage, ze szkolenia dla animatoréw lokalnych
powinny obejmowac kwestie pisania programéw strategicznych. Zeby chociaz jeden
wyktad byt, jak powinien wyglqdac taki program, co powinien w sobie zawiera¢ - cos
takiego. Jak powinnismy przygotowac dokument, zeby on byt poprawny pod wzgledem
merytorycznym, prawnym itd. A u nas byto wiecej takich miekkich rzeczy — prowadzenie
grupy, zabawy integracyjne itd. A nam by sie bardziej przydato wsparcie merytoryczne
do pisania programu. Tego zabrakfto.

Istotnym elementem metody, zdaniem respondentéw z J, jest udziat ekspertow ze-
wnetrznych, spoza gminy. Wnosza oni nie tylko wiedze ekspercka, ale i autorytet, ktéry
moze znies¢ istniejgce w gminie podziaty. W tym sensie, zwtaszcza w matych gminach,
wazne jest pozyskanie ekspertéw z zewnatrz, ktdrych stucha sie bardziej niz swoich.

Szanse na partycypacyjny sukces projektu zwieksza wyboér odpowiedniego tematu,
ktory powinien by¢ w miare szeroki, a jednoczesnie wazny dla duzej grupy miesz-
kancow. Tak sie stato w przypadku gminy J, gdzie temat prac zwigzany z integracja
spoteczng wzbudzit spore zainteresowanie. W pracach grupy do spraw partycypacji
naturalna jest natomiast nadreprezentacja okreslonych grup i tych oséb, ktére maja
wiecej czasu, np. emerytow.
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Niekorzystne dla projektu sg zmiany personalne w trakcie jego trwania. Animatorka
lokalna w J podkreslata, ze zmiana superwizorki oznaczata praktycznie zerwanie
kontaktu miedzy gming a superwizorem. Nowa superwizorka zauwaza, ze jest w dzia-
taniach silnie ograniczona przez scisle okreslone wymagania formalne. Zadania to jest
ustalanie koncepcji dziatalnosci animacyjnej, tych wszystkich spraw z organizacjq spotkan,
kogo mozna zaprosi¢, kogo nie mozna. Nam teraz bardzo wiqzq rece formalnosci pod
tym wzgledem, czy dana osoba moze by¢ zaproszona, czy nie, np. w szkoleniu — mamy
zatozone w koncepcji, ze musi by¢ urzednik. Wiec czy pracownik urzedu gminy moze bra¢
udziat w szkoleniu, czy nie? To naprawde utrudnia prace.

Ze wzgledu na silng zalezno$¢ od czynnikéw indywidualnych, zdaniem superwizorki
i animatorki subregionalnej, trudno jest méwi¢ w projekcie ,Decydujmy razem” o me-
todzie podnoszenia partycypacji publicznej, ktéra mozna by stosowa¢ w kolejnych
gminach. Sukces dziatar bardzo silnie zalezy od o0s6b, ktore petnig poszczegdine
funkcje i od sytuacji w konkretnych gminach.

Podsumowanie

Projekt ,Decydujmy razem” przyniost w gminie J zaskakujgco dobre efekty. Wydawato
sie, co prawda, ze zdiagnozowana na poczatku biernos¢ obywatelska mieszkancow,
brak rozwinietego zycia spotecznego oraz niska przedsiebiorczos¢ nie daja szans na
sukces podejmowanych dziataii. Ponadto narzucenie animatorce lokalnej tej funkg;ji
przez wéjta bez wczesniejszej z nig konsultacji oraz nieznajomos¢ tematu projektu
przez cztonkéw powotanej odgdrnie grupy zadaniowej w urzedzie wskazywaty na to,
ze w J nie ma warunkéw sprzyjajacych partycypacji.

Po dwoch latach udato sie jednak nie tylko uchwali¢ program aktywizacji i rozwoju
gminy, lecz réwniez pozyskac srodki na realizacje konkretnych dziatan oraz na tyle
zmotywowac mieszkancéw, ze w J powstaty dwa stowarzyszenia i rozwijane sg kolejne
projekty. Animatorka okazata sie liderka potrafigca zainicjowac rézne dziatania.

Problemem w J moze okaza¢ sie mate zaangazowanie wtadz samorzadowych
w kontynuacje dziatan projektowych, koordynowanych wciaz przez animatorke.
Niepewne jest, czy ewentualne odejscie animatorki z funkcji kierownika GOK nie
spowoduje spadku zaangazowania mieszkancéw i nie doprowadzi do zablokowania
widocznych teraz zmian.

Doswiadczenie J pokazuje, ze wskazywana przez CAL metoda podnoszenia partycy-
pacji publicznej wymaga zaréwno inicjatywy oddolnej i zaangazowania mieszkancow,
jakiaktywnego poparcia ze strony wtadz samorzadowych. Motywacja mieszkancow
jest potrzebna, aby partycypacyjnie wypracowac program dziatania i stworzyc¢ grupe
ludzi chetnych do realizacji tych dziatan. Poparcie wtadz gminy jest niezbedne, aby
uchwali¢ program i skutecznie go wdrazac.
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48 Realizatorka
badania terenowego
i autorka trzech
monografii
czastkowych byta
Monika Stec.

4 Poziom bezrobocia
rejestrowanego nie
jest jednak bardzo
wysoki. Na koniec
2010 r. wynosit 6,6%
(GUS, Bank Danych
Lokalnych).
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Urzednik dla mieszkanca, czyli partycypacja w gminie K

Charakterystyka gminy

Gmina miejska K*8 jest jednoczesnie siedziba wtadz powiatu lezagcego w poétnocnej
Polsce. Mieszka w niej blisko 61 tys. oséb, ich wyksztatcenie — najczesciej srednie
i zasadnicze zawodowe. Gtéwne problemy spoteczne identyfikowane przez oby-
wateli to: bezrobocie® i jego konsekwencje (ubdstwo, uzaleznienia, trudna sytuacja
mieszkaniowa - zbyt mato lokali, starzenie sie spoteczenstwa i ucieczka mtodziezy do
Tréjmiasta — ograniczona oferta kulturalna dla mtodych oraz niski poziom integracji
spotecznej, czyli brak integracji miedzy dzielnicami).

Miasto, mimo cennych zabytkéw i siegajacej sredniowiecza historii, nie ma silnej
pozycji w regionie, poniewaz bliskos¢ duzej aglomeracji miejskiej sprawia, ze K traci na
atrakcyjnosci turystyczneji kulturalnej, poza tym fatwiej tam o zatrudnienie. Poszukujac
kierunku dziatan na przysztos¢, miasto w 2008 roku w strategii rozwoju wyznaczyto
cztery cele strategiczne zwigzane z: 1) wzrostem atrakcyjnosci gospodarczej, 2) rewi-
talizacjg Starego Miasta, 3) podniesieniem jakosci mieszkalnictwa, 4) wzmocnieniem
potencjatu spotecznego i kulturalnego.

W 2011 roku, w czasie pierwszej tury badan, rozméwcy nie dostrzegali korzysci ptyna-
cych z realizacji strategii. W K powstata wprawdzie Specjalna Strefa Ekonomiczna, ale
lokalni przedsiebiorcy nie sg zadowoleni z jej funkcjonowania. Firmy nie wspétpracujq
z miastem, a wrecz zatrudniajq ludzi gtéwnie z X [pobliskiej miejscowoscil. Nie stata sie
ona zagtebiem pracy dla ludzi stqd. Na pewno chodzi o wyksztatcenie, ale jest wiele funkcji,
ktére mogliby robi¢ niespecjalisci, np. zielery mogtaby by¢ utrzymana przez lokalne firmy,
ato robiq firmy z X. Miasto nie zyskato na fakcie usadowienia tutaj specjalnej strefy [jeden
z przedsiebiorcow]. Rewitalizacja Starego Miasta, prowadzona od 2003 roku, wigze
sie, w opinii mieszkancéw K, wyfacznie z inwestycjami w infrastrukture budynkéw,
z pominieciem aspektu spotecznego. W 2011 roku miasto poszukiwato kierunku
rozwoju i czegos, na czym by mogto oprze¢ wiasng promocje.

Oferta kulturalna jest dosy¢ bogata. W miescie funkcjonuje siedem bibliotek, dziata
centrum kultury i sztuki, organizowane sa koncerty, imprezy plenerowe (réwniez
o charakterze cyklicznym), wystawy, inscenizacje historyczne, spotkania kabaretowe,
pchlitarg i wiele innych wydarzen dla oséb w réznym wieku i o rozmaitych zaintere-
sowaniach. Z rozméw wynika jednak, ze che¢ korzystania z tej oferty jest niewielka:
trudno zapetnic sale, ludzie nie wychodzq z domu, knajpy padajq. Oferta [kulturalna] jest,
ale [uczestnictwo] spada [przedstawiciel lokalnej organizacji pozarzadowejl.

W K zarejestrowanych jest okoto 100 organizacji pozarzadowych, z czego kilkana-
$cie jest aktywnych. Wyrdzniaja sie organizacje prowadzace dziatalnos¢ kulturalna,
sportowa, na rzecz dziecii mtodziezy, a takze organizacje prowadzone przez senioréw
i dla senioréw. W miescie dziatajg tez banki czasu — niesformalizowana dziatalnos¢
samopomocowa, polegajaca na wymianie ustug miedzy mieszkaricami. Koscidt jest



PROCES WDRAZANIA METODY CAL
STUDIA PRZYPADKOW — MONOGRAFIE GMIN | POWIATU

bardzo aktywny, zwtaszcza w dziatalnosci na rzecz dzieci i mtodziezy. Na kazdym osiedlu
jest swietlica srodowiskowa (dwie prowadzi Kosciot). Poza tym dziatajq trzy swietlice ko-
scielne (bez wsparcia ze strony miasta). Parafia na staréwce prowadzi dziatania kulturalne
[wiceprezydent].

Miasto wspotpracuje z wieloma organizacjami, jednak w K nie powstata rada pozytku
publicznego ani funkcja petnomocnika do spraw organizacji pozarzadowych. Gmina
zleca organizacjom pozarzadowym zadania publiczne w formie powierzenia i wspie-
rania. W 2011 roku wyremontowany zostat budynek, ktéry wtadze miasta przeznaczyty
do uzytku organizacji pozarzadowych.

Informacje o wydarzeniach w miescie mozna czerpac z lokalnego dziennika, miesiecz-
nika wydawanego przez urzad miasta, biuletynu domu przedsiebiorcy, miesiecznika
centrum sztuki i kultury, a takze z gazety powiatowej i cotygodniowego dodatku
do gazety regionalnej. W miescie dziataja tez dwie lokalne stacje radiowe i jedna
stacja telewizyjna.

Przy tworzeniu uchwat w czasie rozpoczecia badania (latem 2011 roku) dominowat
asymetryczny model partycypacji — mieszkancy ani organizacje pozarzadowe ich nie
wspottworzyli. Niektore uchwaty byty konsultowane. Wiosng 2011 roku powotano
rade strategii rozwoju K, ciato o charakterze konsultacyjnym i opiniotwérczym przy
prezydencie miasta. W jej sktad weszli przedstawiciele rady miasta, organizacji poza-
rzadowych, przedsiebiorcow, mtodziezowej rady miasta, samorzadu powiatowego
oraz wiceprezydenci. Rada zajmuje sie tworzeniem dokumentéw strategicznych.

Wtadze miasta deklaruja duza otwartos¢ na inicjatywy mieszkancéw, a prezydent,
wiceprezydenci i wszyscy radni przyjmujg mieszkancéw w trakcie dyzuréw. Urzad
miasta K otrzymat certyfikat na lata 2008-2010 w ramach inicjatywy ,Przejrzysta Pol-
ska”, za prowadzenie urzedu zgodnie z zasadami przejrzystosci, braku tolerancji dla
korupcji, zasadami partycypacji spotecznej, przewidywalnosci, fachowosci i rozliczal-
nosci. Konflikty miedzy mieszkancami a wtadzg sg rzadkie i udaje sie je konstruktywnie
rozwigzywac. Wiele spraw wyjasnia sie dzieki osobistym kontaktom z urzednikami.

Realizatorzy i uczestnicy

Funkcje animatora partycypacji publicznej petnity w K dwie osoby - pracownice
wydziatoéw urzedu miasta. Animatorki nie miaty doswiadczenia w pracy w podobnych
projektach i na poczatku watpity, czy taki projekt moze zakoriczy¢ sie sukcesem.
Obawiaty sie, ze maja staba pozycje w hierarchii urzedu i ze to moze im utrudnié
dziatania. Czuty sie nieco zagubione w zwigzku ze skomplikowang strukturg catego
projektu. Traktowaty go jako pilotaz, ktérego efekty nie sg pewne. My tutaj, w ogdle
wszystkie gminy, jestesmy takim krélikiem doswiadczalnym w zatoZeniach tego projektu.
Bo dopiero po nas zobaczy sie, czy to rzeczywiscie sie udato. To tez moze nie by¢ po ilus
tam latach nieadekwatne, bo jesli zatozenia byty niewtasciwe na samym poczqtku, to nie
oczekujmy wtasciwego rezultatu.
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Przy organizacji dziatar na poziomie lokalnym animatorki podzielity sie zadaniami.
Pierwsza koordynowata prace zwigzane z tworzeniem strategii. Druga przejeta zadania
zwigzane z uchwatg o mtodziezowej radzie. Wspo6tpraca miedzy nimi uktadata sie bardzo
dobrze. Zawsze razem to robimy albo wiemy, ktéra co robi. Dzielimy sie w zaleznosci od
tego, ktdra z nas jest, ile mamy pracy — kontaktujemy sie, Zeby wspdlinie to ogarngc.

Pierwsza superwizorka dla K zrezygnowata z tej funkcji i w grudniu 2011 roku super-
wizorka zostata animatorka i trenerka z Warszawy, regularnie wspotpracujaca z CAL.
Wczesniej zajmowata sie teorig animacji w partycypacji i raczej sledzita przebieg innych
projektow. Do ,Decydujmy razem” przystepowata w nadziei, ze wieloletnia praca moze
zmienic¢ postawy ludzi, tak by byli przekonani do idei partycypacji. Obawiata sie, ze
trudno bedzie przerwac stereotypowy podziat rél miedzy wtadza a mieszkarncami.

Pierwszy animator subregionalny dziata od lat w sieci CAL i jest animatorem w stowa-
rzyszeniu dziatajagcym w obszarze edukacji ekologicznej, ochrony przyrody i animacji
spotecznej. Funkcje animatora subregionalnego przekazata mu szefowa tego stowarzy-
szenia, ktdéra sama nie mogta jej objaé. Idea dziatania na poziomie subregionu bardzo
mu sie spodobata. Obawiat sie braku gotowosci wtadz w K do wtgczenia mieszkancow
do wspotdecydowania. Rzeczywistym problemem dla animatora subregionalnego
okazat sie nadmiar obowigzkéw. Zbyt duzo czasu musiatem poswiecac na realizacje tego
projektu i zbyt duzo w gtowie miejsca mi to zajmowato. W marcu 2013 roku animator
subregionalny zrezygnowat z petnienia tej funkgji.

Nowa animatorka subregionalna to osoba pracujaca w urzedzie miejskim innego
miasta od ponad 20 lat, a od kilkunastu lat zajmujaca sie projektami partycypacyjnymi.
W projekcie ,Decydujmy razem” zaskoczyta jg ilos¢ zadan do wykonania. Rzeczywiscie
jest to absorbujqcy projekt w sensie prac, oczekiwan, organizacji. Jest wiecej, niz myslatam,
pracy takiej nie stricte twdrczej, tylko takiej organizacyjno-kontaktowej, czasochfonnej -
podsumowata dwa pierwsze miesigce swojej pracy.

W grudniu 2012 roku zmienit sie rowniez superwizor. Prace rozpoczat od odwiedzania
podlegtych mu gmin, w maju 2013 roku po raz pierwszy dotart do gminy K.

Prezydent K zdecydowat o udziale miasta w projekcie ze wzgledu na prestizowy
charakter projektu i mozliwos¢ pracy nad strategig rozwoju miasta w jego ramach.
Nie angazowat sie osobiscie w dziatania. Pracownicy urzedu nie byli przekonani o jego
rzeczywistym poparciu dla idei partycypacji.

Poczatkowo w skfad grupy do spraw partycypacji publicznej weszli: pracownicy
urzedu, przedstawiciele mtodziezowej rady miasta, miejskiego osrodka pomocy spo-
tecznej, organizacji pozarzadowych oraz radni. Ich zaangazowanie byto przecietne,
traktowali udziat w pracach grupy jako jedno ze swoich wielu zadan zawodowych.
Wyjatkami byty przedstawicielka mtodziezy oraz przedstawiciela organizacji pozarza-
dowej. Ta ostatnia sama zgtosita sie do udziatu w pracach grupy. Ostatecznie prace
nad strategia rozwoju prowadzone byty w waskim gronie urzednikow.
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Wazna osoba dla projektu w K byta naczelniczka jednego z wydziatéw urzedu -
przetozona jednej z animatorek. Oficjalnie nie petnita funkcji w projekcie, ale przez
caty czas jego trwania stanowita wsparcie i pomoc dla animatorek. Aktywnie wtaczyta
sie w prace nad spisaniem strategii rozwoju miasta. W wielu sytuacjach, jako osoba
starsza, bardziej doswiadczona i stojaca wyzej w hierarchii urzedu, w rzeczywistosci
kierowata praca animatorek lokalnych.

Przeprowadzone dziatania

O udziale gminy w projekcie zdecydowat prezydent miasta K, ktéry stwierdzit, ze
w ramach projektu mozna pracowac nad strategia rozwoju, co i tak byto w planach
miasta. Ten projekt sie wstrzelit — bedziemy zmienia¢ studium zagospodarowania prze-
strzeni i zmienia¢ strategie rozwoju miasta. Sq otwarte dokumenty, wiec mozna rozmawiac
o kierunku rozwoju. Prezydent uznat, ze ,Decydujmy razem” to projekt prestizowy
i dzieki udziatowi w nim miasto moze czerpac korzysci. Dla prezydenta istotne byto
réwniez to, ze nie wymagano wkfadu wtasnego.

Jednym z pierwszych dziatan byto zorganizowanie w K forum partycypacji, majace
forme debaty. Uczestnicy forum skupili sie na sprawach, dla ktérych postanowiono
poszukac¢ dobrych rozwigzan dla miasta w sposéb partycypacyjny. W debacie wzieto
udziat kilkadziesiat 0séb, w tym radni, nauczyciele, przedstawiciele organizacji poza-
rzadowych, mtodziez i seniorzy. Celem byta dyskusja o pozgdanym kierunku rozwoju
miasta, lecz uczestnicy relacjonowali, ze zebrani skupili sie na konkretnych inwesty-
cjach, budownictwie i komunikacji miejskiej, a (...) debata wymkneta sie spod kontroli -
najwiecej czasu poswiecono drogom i eksmisjom. (...) To byta raczej konfrontacja, a nie
debata - monolog prezydenta. (...) Forum to byty gorzkie Zale. Z debaty wynikt jednak
pozytywny wniosek, ze mieszkancy chca sie spotykac i dyskutowac.

Gtéwnymi odpowiedzialnymi za organizacje debaty byty animatorki lokalne, skarzace
sie od poczatku na nadmiar zadan i zta komunikacje z CAL. Nie byty tez zadowolone ze
szkolen dla animatoréw partycypacji publicznej zorganizowanych przez CAL. Zle ocenity
ich warsztatowa forme, oczekiwaty raczej konkretnych informacji, a nie ¢wiczen.

Od jesieni 2011 roku odbywaty sie spotkania grup roboczych, opracowujacych
strategie. Jedno spotkanie warsztatowe poprowadzit ekspert zewnetrzny. Zorgani-
zowano réwniez sejmik mtodziezowy, na ktérym mtodzi radni zapoznali sie z planami
i dowiedzieli sie, w jakie dziatania moga sie wigczy¢. To spotkanie wykazato stabe
strony mtodziezowej rady. W styczniu uchwalono strategie rozwoju miasta, po czym
zdecydowano, ze dalsze dziatania beda dotyczy¢ poprawy jakosci pracy mtodziezowej
rady, a w czerwcu 2012 roku przyjeto uchwate o nowych zasadach jej wyboru i funk-
cjonowania. Uchwata byta zatwierdzona po konsultacjach z mtodzieza, ktérej uwagi
w wiekszosci uwzgledniono. Dziatania na poziomie lokalnym odbywaty sie zgodnie
z harmonogramem projektu.
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Od wiosny 2012 roku do wiosny 2013 roku dziatania na poziomie krajowym zostaty
zawieszone. W K toczyty sie jednak prace zwigzane z mtodziezowa radg miasta, ktore
doprowadzity w grudniu 2012 roku do wyboréw przeprowadzonych wedtug nowej
ordynacji. Wiosng 2013 roku animatorki dowiedziaty sie o zmianie oséb petnigcych
funkcje animatora subregionalnego i superwizora, co je negatywnie zaskoczyto. Nie
wiedziaty, czy w tej sytuacji projekt w K ma trwac. Ostatecznie zdecydowano, ze projekt
bedzie kontynuowany tylko na poziomie lokalnym, a animatorki nie bedg braty udziatu
w wydarzeniach w subregionie i na poziomie krajowym. W efekcie animatorki miaty
wrazenie, ze z zewnatrz sa tylko kontrolowane, nie otrzymywaty zadnego wsparcia,
co pogtebito ich rozczarowanie projektem. Tylko przyjezdzanie i przepytywanie. Kazdy
przyjezdzat przepytywac, co zrobiliscie, jakie sq sukcesy, jakie problemy, trudnosci. | znowu
spotkanie z subregionalnym, spotkanie z superwizorem, jakies fokusy, jakies spotkania,
ciggle ktos sie pyta, co u was, a nie ma Zzadnego wsparcia z zewnqtrz. (...) Po tych szkole-
niach niektdérych miatam takie mysli, po co to jest.

W subregionie, w zwigzku z formalnymi zastrzezeniami lidera projektu do reali-
zacji dziatan przez CAL, wystapity opdznienia i zmiany w harmonogramie. Czes¢
zaplanowanych wydarzen sie nie odbyta. Animator subregionalny jako sukces uznat
zorganizowane w swoim subregionie spotkanie LAS.

Animatorki nie byty zadowolone z kontaktéw z CAL. Narzekaty na zty przeptyw
informacji w ramach tej organizacji, brak konsekwencji w dziataniach i ogdélne za-
mieszanie. Tam sie osoby powymieniaty i czasami nie wiadomo, do kogo sie maila pisze,
z kim sie rozmawia. Jednej osobie sie mowi, za chwile drugiej osobie sie méwi to samo.
Trzecia osoba by chciata to samo wiedzie¢ — krytykowata jedna z nich. Dystansowaty sie
od projektu na poziomie subregionalnym i ogélnopolskim, oceniaty, ze dziatania tam
sq prowadzone chaotycznie i nie maja bezposredniego zwigzku z wydarzeniami na
poziomie lokalnym. Nie czekamy, az ktos nam kaze cos zrobic i narzuci cos, tylko robimy
wedfug naszego uznania. (...) A ze to im sie moze w ktéryms momencie nie spodobac, to
juz trudno, to juz ich problem.

W zwiagzku z deklarowang przez animatorki lokalne niezaleznoscia, nie stanowito
w ich oczach problemu zawieszenie dziatarh na poziomie ponadlokalnym. Inaczej to
postrzegata superwizorka, ktéra brak informacji widziata jako zagrozenie dla projektu.
Nie ma jasnej informacji — na pie¢ miesiecy wszystko staje, zatrzymujemy sie. A tak na-
prawde nikt nie wie, ile to bedzie trwato, co sie z tym dzieje. Jeszcze ja sobie z tym poradze,
ale ludzie sq poumawiani, majq spotkania, poplanowane fora, rézne dziatania.

W 2013 roku gmina K zamierza zrealizowac¢ projekt spoteczny - cztonkowie mtodzie-
zowej rady miasta majg przeprowadzi¢ z mieszkancami wywiady ankietowe na temat
planéw zagospodarowania przestrzennego. Projekt ma by¢ zorganizowany do korica
roku, a towarzyszy¢ mu majq warsztaty i forum dla mieszkarncow.
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Rezultaty dziatan

Korzysciirezultaty oczekiwane przez realizatoréw i uczestnikéw projektu w K mozna
analizowac na dwéch poziomach: ogélnym - gdzie celem byto podniesienie party-
cypacji publicznej, oraz konkretnym - gdzie zaplanowano zaktualizowanie strategii
rozwoju miasta oraz zreformowanie mtodziezowej rady miasta.

Na tym drugim poziomie cel zostat osiagniety — strategia zostata zaktualizowana.
Istotne jest jednak, ze wiekszos¢ prac nad strategig odbyta sie wewnetrznie w wydziale
rozwoju miasta, a napisaty jg wtasciwie dwie osoby — animatorka zatrudniona w tym
wydziale oraz jej szefowa. Udziat osdb spoza urzedu byt nikty. Grupa do spraw par-
tycypacji publicznej przestata dziata¢ po przyjeciu strategii. Animatorki, pracownice
urzedu, pracowaty z innymi urzednikami. W samej strategii nie pojawiajg sie kwestie
zwigzane z partycypacja czy konsultacjami spotecznymi.

Tworzacy strategie urzednicy nie traktowali tej pracy jako szczegélnego zadania,
lecz jako swoj kolejny obowigzek. Brak aktywnosci prezydenta w projekcie sprawit,
ze dziatania nie miaty charakteru priorytetowego, nie nadano im specjalnej rangji,
a pracownicy urzedu nie czuli sie specjalnie zmotywowani. Taki szef, wojt czy burmistrz
powinien umie¢ obserwowac ludzi, motywowac ich, okreslac jasno, czego sie oczekuje -
zeby pracownik pracowat takimi metodami. | zeby te osoby byty nagradzane. Zeby byto
wiadomo, ze ten urzqd stawia na ten typ pracy. Zeby to byto czytelne dla wszystkich [nowy
animator subregionalny].

Efekt partycypacyjny czesciowo udato sie osiagnac przy okazji organizacji sejmiku
mtodziezowego oraz prac nad uchwata o mtodziezowej radzie miasta. W prace te
zaangazowata sie mtodziez. Moze to, ze jesteSmy w tym projekcie, dato im [mtodziezy]
taki argument, Zzeby powiedzie¢ o tym otwarcie — przyjs¢ do mnie czy porozmawiac, ze
co$ mozna by zmienic¢. Bo mtodziez rozmawia miedzy sobgq, ale Zzeby przyjs¢ do urzedu,
to juz nie bardzo. Moze to, ze jest ,Decydujmy razem”, to miato wptyw na to jakis [jedna
z animatorek lokalnych].

Wtadze otworzyty sie na wspoétprace z mtodziezg oraz - jak ocenia superwizorka —z or-
ganizacjami pozarzadowymi, ktére przestaty by¢ traktowane jak konkurencja. Zdaniem
pierwszej superwizorki, praca nad uchwata o mtodziezowej radzie miasta wykonywana
partycypacyjnie zmienifa podejscie urzednikéw do partycypacji. Nie potwierdzaja tego
postawy animatorek, dla ktérych projekt skupia sie wokét tego, co urzad moze zrobic
dla mieszkancow, a nie wokét tego, co urzednicy moga zrobi¢ razem z mieszkaricami.
Animatorki postrzegaja projekt jako konkretne zadanie do wykonania, a nie jako
dtugofalowg prace nad zmiang postaw i zmiang sposobu postepowania. Na podobne
rozumienie wskazuja wypowiedzi innych urzednikéw z K, dla ktérych idea partycypacji
pozostaje dosyc abstrakcyjna. Wydaje sie, ze urzednikom wystarczy samo zaproszenie
mieszkancéw do dyskusji, a partycypacja czesto utozsamiana jest z konsultacjami.
To byto konsultowane, a Ze na konsultacje przyjdzie piec¢ 0séb, a nie sto... — powiedziata
jedna z animatorek lokalnych, wyrazajac swojq opinie na temat partycypaciji.
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Nie udato sie wiaczy¢ K do subregionu. Obie animatorki byty sceptycznie nastawione
do dziatan i oséb reprezentujacych projekt na poziomie ponadlokalnym. Animatora
subregionalnego i 0séb z CAL nie traktowaty jako wsparcia, lecz jak wymagajacych
kontroleréw. Nie uwazaty, ze ich pomoc moze by¢ w K przydatna. My staramy sie sami
rozwiqgzywac problemy, bo wychodze z zatozenia, Ze oni [CAL] nie pracujq w gminach,
w urzedach, jako urzednicy i nas — oprdcz tego, ze jestesmy w projekcie — nas obowiqg-
zujq pewne procedury, inne zasady, ustawy, przepisy itd. (...) Natomiast jak mamy jakis
problem, to i tak musimy go rozwiqzac, tak naprawde, w naszej spotecznosci, w naszym
gronie, tutaj lokalnie.

Gmina K jest duzg spotecznoscia, w ktérej rownolegle przebiegajg rézne procesy
i toczy sie wiele dziatan. Trudno wiec ocenic czy, projekt ,Decydujmy razem” wptynat
na zwiekszenie partycypacji mieszkancow, a jesli tak, to naile. Niewielki wzrost zaanga-
zowania, na przyktad w debate budzetowa, jest widoczny. My te zwiekszonq dziatalnos¢
widzieliSmy przy okazji nowej procedury opracowania budzetu miasta. W ubiegtym roku od
wrzesnia do grudnia, jak przyjelismy ten budzet, rzeczywiscie ta aktywnos¢ byta wieksza,
ale nie potrafie tego ocenic, czy projekt miat wptyw [wiceprezydent].

Inng sprawa jest, ze zdaniem oséb odpowiedzialnych za realizacje projektu w K,
jego celem wecale nie byto zwiekszenie partycypacji szeroko rozumianej spotecznosci
lokalnej. Plan minimum to jest pozytywna zmiana, to jest pewne otwarcie procesu poli-
tycznego, przy czym jest to otwarcie ograniczone, odbywajqce sie w ramach elit. Troche
teZ z klucza - ta decyzja, kto jest zaproszony, jest podejmowana w wqskim gronie. Takie
sq cechy tego projektu. (...) Ja nie widze w ramach tego projektu przestrzeni do wtqczania
nieelit [nowy superwizor.]

Metoda CAL na podnoszenie poziomu partycypacji publicznej -
opinie realizatoréw projektu

Realizatorzy projektu w K nie potrafili zidentyfikowac¢ metody. Podjete dziatania trakto-
wali raczej jako pilotaz. Nowy superwizor uzyt okreslenia eksperyment, ktéry moze stuzy¢
do wypracowania metody. Pierwszy animator subregionalny sugerowat, aby korzystajac
z zebranych doswiadczen spisa¢ katalog dobrych i ztych praktyk i na tej podstawie
zastanowic sie nad metoda. Animatorki lokalne uznaty, ze jako osoby bezposrednio
zaangazowane w dziatania nie sa w stanie zdystansowac sie do tematu i szukac¢ w tych
dziataniach jakiejs metody. Ocenity, ze wypracowanie metody jest raczej zadaniem na
przysztos¢, a wnioski z dziatan, ktére sie jeszcze tocza, powinny w tym pomoc.

Dla urzednikéw w K projekt byt zbyt skomplikowany i zbyt teoretyczny. Ten projekt
miatduzo takich tadnych zatozen, haset, tylko one okazaty sie zbyt teoretyczne, zeby w nie
wejs¢. Zeby cokolwiek w nim robic, to trzeba byto zrobi¢ takq bardzo duzq kreacje przeto-
Zenia tych haset na jakgs praktyke, zeby tym ludziom, ktérzy mieli by¢ do tego witqczeni,
powiedzie¢: stuchajcie, to i to chcemy zrobi¢ [naczelniczka jednego z wydziatow].
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Nowa animatorka subregionalna ocenita, ze zaproponowany model dziatania
(miata watpliwosci, czy mozna go nazwac¢ metoda) jest niemozliwy do wykorzysta-
nia w wielu gminach, poniewaz wymagatoby to zapewnienia srodkéw finansowych
na jego realizacje.

Metoda w obecnej formie polega na pracy animatora lokalnego, stad jej skutecznos¢
zalezy od osobowosci, nastawienia i pozycji animatora. Musi to by¢ osoba posiadajaca
odpowiednia pozycje w urzedzie, przekonana do idei projektu, posiadajgca rozwiniete
zdolnosci interpersonalne oraz wsparcie przetozonych i wspotpracownikow.

Aby metoda przyniosta pozadane efekty, powinna by¢ bardziej elastyczna. W gmi-
nie K uznano, ze btedem ze strony CAL byto sciste narzucanie liczby spotkan czy
harmonogramu, bez uwzglednienia specyfiki gmin i powiatéw. Ograniczajacy byt
przymus ciagtej sprawozdawczosci i rozliczania sie z dziatan. Zamiast tego nalezatoby
uwzglednic¢ lokalne uwarunkowania i wyniki diagnozy potrzeb lokalnych, by potem
prowadzi¢ dziatania w swoim tempie, tylko wedtug ogdlnych wytycznych, zgodnie
ze wspolnym dla wszystkich gmin i powiatéw celem.

Realizatorzy z poziomu lokalnego nie wierzyli w realizacje koncepcji dziatan na
poziomie subregionalnym. W K uznano, ze zbedna jest wspotpraca ponadlokalna
dla sukcesu dziatarh w gminie, a w niektérych przypadkach - wrecz nierealna, ponie-
waz samorzady z jednego regionu stanowig dla siebie konkurencje, walcza o $rodki
finansowe z ograniczonej puli.

Za mozliwe do udoskonalenia i warte dalszych prac nad metoda uznano m.in.:

- konsultowanie zatozen teoretycznych na poziomie gmin (JezZeli chcemy pracowac
zurzednikami, warto urzednika zapytac. Jezeli chcemy pracowac z NGO-sami, to warto
zapytac jakies prezne dobre NGO-sy [naczelnik jednego z wydziatéw UM]);

« uproszczenie metody i uczynienie jej bardziej zrozumiatg (ktos, kto to dostat pierwszy
raz, powiedziat »no, dobra, nic z tego nie rozumiem, wtasciwie to co ja mam robi¢, ale
0 co chodzi?« [naczelnik jednego z wydziatéw UM]);

« wieksza decyzyjnosc na nizszych poziomach - lokalnym i subregionalnym;

« poprawe komunikacji, wymiany informacji, biezace wycigganie wnioskéw z suk-
cesow i porazek;

« wzmocnienie poziomu subregionalnego, np. przez powotanie instytucji wyste-
pujacej w roli animatora;

« ograniczenie szkolen i dopasowanie ich do potrzeb - zapotrzebowanie na prak-
tyczne warsztaty i konsultacje psychologiczne i animacyjne dla urzednikéw;

. doprecyzowanie, czym ma by¢ projekt spoteczny, i znalezienie srodkéw na
jego sfinansowanie;

« budowanie rozpoznawalnosci i ciggtosci dziatan partycypacyjnych
(promocja projektu);

« uproszczenie zarzadzania, w tym kwestii rozliczen finansowych w projekcie.
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50 Realizatorem
badania terenowego
i autorem trzech
monografii
czastkowych byt
Wojciech Fenrich.
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Podsumowanie

K jest dosy¢ duzym miastem, w ktérym w latach 2011-2013 prébowano przyczynic
sie do podniesienia poziomu partycypacji publicznej mieszkancéw, realizujac projekt
~,Decydujmy razem”. Poréwnujac sytuacje z lat 2011 i 2013, wydaje sie, ze poziom
partycypacji rzeczywiscie nieco wzrdést. Trudno natomiast ocenié, jaki wptyw miat na
to projekt ,Decydujmy razem” i metoda zaproponowana przez CAL.

Wtadze K prezentuja specyficzng postawe wobec partycypacji. W deklaracjach po-
pieraja te idee, cho¢ wydaje sie, ze rozumieja ja wasko — jako zwiekszenie otwartosci
urzednikéw na potrzeby czy gtosy mieszkancéw oraz poprawe polityki informacyjnej.
Partycypacja w K dotyczy gtéwnie urzednikéw i waskiego grona elit.

Sam projekt ,Decydujmy razem” potraktowany tu zostat zadaniowo. Miasto pod-
jeto w ramach projektu temat, ktérym i tak urzednicy mieli sie zajgé. Wszystko to, co
w projekcie wychodzito ponad poziom lokalny, w K byto postrzegane bardziej jako
obcigzenie niz pomoc. Gmina K przez projekt nie zintegrowata sie z subregionem.
Animatorki lokalne bardzo krytycznie odnosity sie do kontaktow z CAL, twierdzac,
ze w K projekt zostat zrealizowany wiasnymi sitami.

Projekt bez opiekunéw - gmina L

Charakterystyka gminy

L*° jest gming miejsko-wiejska, lezy w pdtnocno-zachodnim regionie Polski. W jej
sktad wchodzga jedno miasto i 19 wsi, mieszka w niej ponad 16 tys. 0séb, z czego zde-
cydowana wiekszos$¢ — w miescie. Liczba mieszkancoéw powoli, ale regularnie rosnie.
Spotecznosc L to kolejne pokolenia ludnosci naptywowej, w wiekszosci przybytej tu
po zakonczeniu Il wojny swiatowej, kiedy te tereny przeszty z rgk niemieckich w gra-
nice panstwa polskiego.

W przesztosci funkcjonowaty tu PGR i fabryka zatrudniajgca ponad 2 tys. pracownikéw,
natomiast dzisiaj problemem jest bezrobocie: na koniec 2010 roku 17,1% mieszkancéw
w wieku produkcyjnym zarejestrowato sie w urzedzie pracy. Na lokalnym rynku pracy
funkcjonuja tylko dwie firmy zatrudniajace powyzej 100 oséb. Transformacja ustro-
jowa spowodowata ubozenie i wykluczenie mieszkancéw wsi. Z terenéw wiejskich
trudno dojecha¢ do miasta, z niektérymi wsiami nie ma zadnych statych pofaczen
autobusowych do centrum gminy. Problemy bezrobocia, ubéstwa i alkoholizmu sa
tam szczegodlnie dotkliwe. Odsetek oséb korzystajacych z pomocy spotecznej nalezy
do najwyzszych w powiecie.

Aktywnos¢ spoteczna mieszkancédw jest bardzo niska. Staby jest tez sektor pozarza-
dowy. W ostatnich latach pojawito sie kilku lideréw organizacji pozarzadowych, jednak
ich rozpoznawalnos¢ na terenach wiejskich jest znikoma. Statystyczny mieszkaniec
u nas na wsi nie rozréznia tego, co to jest organizacja pozarzqdowa, a co to jest wtadza
samorzqdowa [przedstawiciel organizacji spotecznejl.
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Gmina L jest atrakcyjna turystycznie ze wzgledu na liczne zabytki, nie dysponuje
jednakinfrastruktura turystyczna i zapleczem rekreacyjnym. Réwniez oferta kulturalna
dla mieszkancéw jest niewielka. Brak kina, teatru czy muzeum. W wiekszosci wsi nie
dziatajg nawet filie bibliotek. Atrakcja kulturalng sg doroczne dozynki oraz festyny
wiejskie. W dwoch wsiach dziatajg stworzone przez mieszkancéw, wspodtpracujace
z lokalnymi stowarzyszeniami, mtodziezowe koto teatralne oraz zespoty $piewacze.

W miescie dziatalnos¢ kulturalna skupia sie wokot osrodka kultury i sportu oraz szkét,
nie jest to wiec dziatalno$¢ oddolna. Istnieje tez elitarne stowarzyszenie opiekujace
sie lokalnymi zabytkami, zrzeszajace ludzi dobrze wyksztatconych.

Na terenie gminy dziata ponadto od kilku lat pare stowarzyszen aktywnie pozysku-
jacych srodki na rozwéj terenéw wiejskich. Jednym z ich celéw jest zmotywowanie
zazwyczaj biernych mieszkancéw do dziatania na rzecz wspdlnoty. Ludzie sq leniwi.
Znaczy leniwi... Ludzie nie wierzq w to, ze mogq cos zmienic [dziatacz spoteczny]. Lokalni
przedsiebiorcy nie wyrazaja checi do wspierania inicjatyw spotecznych. Respondenci
oceniaja réwniez urzad miasta i gminy jako bierny, niewychodzacy z inicjatywa do
mieszkancéw, ograniczajacy sie do wykonywania niezbednych obowigzkéw. Staba
jest wspodtpraca urzedu z organizacjami pozarzadowymi, nikte konsultacje spoteczne.
Nasze wtadze nie sq przyzwyczajone do dialogu ze spoteczeristwem. Nie ma czegos takiego
u nas jak konsultacje spoteczne [przedstawiciel organizacji spotecznych].

Urzad gminy konsultuje swéj program wspotpracy z organizacjami pozarzagdowymi,
co przyjmuje forme zbierania opinii do projektu uchwaty o wspoétpracy. W ramach
konsultacji organizowane sa spotkania z mieszkancami i przedstawicielami organizacji
pozarzadowych. Burmistrz ttumaczy, ze wtaczanie obywateli w proces decyzyjny jest
trudne ze wzgledéw organizacyjno-proceduralnych i finansowych. Gmina ma niski
budzet na realizacje swoich zadan i w tej sytuacji postulaty zgtaszane przez miesz-
kancow sa czesto, w opinii burmistrza, niemozliwe do zrealizowania.

W gminie ukazuje sie gazeta finansowana przez wtadze samorzadowe, a na stronie
internetowej urzedu miasta i gminy dziata forum mieszkarncéw, na ktérym moga sie
wypowiada¢ miedzy innymi na temat decyzji i dziatan instytucji samorzadowych.
Mieszkancy sporadycznie korzystaja z tej mozliwosci.

Dobrze oceniana jest wspotpraca miedzy urzedem miasta i gminy a sottysami, a takze
kontakty miedzy samymi sottysami. Zdaniem jednej z rozmoéwczyn, przedstawicielki
organizacji pozarzadowej w L, nie przekfada to sie jednak na komunikacje z miesz-
kancami: Jak gdyby nie ma tu takiego forum szerszego, oprécz kontaktéw osobistych,
przekazywania informacji — tego, co softtys uzyska z gminy. Jak réwniez radnego. Tez
radny jak gdyby tutaj bierze udziat w tych pracach, natomiast ja jako mieszkaniec, jesli
nie porozmawiam osobiscie z radnym, to nie wiem, co sie dzieje.

Pierwsza tura badan wykazata problem komunikacyjny miedzy wtadzg samorzadowa
a mieszkarncami. Wiadza ocenia spotecznos¢ jako mato aktywna, zas lokalni liderzy
postrzegajg urzad jako mato inicjatywny. Mocna strong gminy jest niewielka grupa
silnych lideréw dziatajacych w lokalnych organizacjach pozarzadowych.
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nie pozostawita dla
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zadnych materiatéw.
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Realizatorzy i uczestnicy

Pierwsza osoba, wytypowana do roli animatorki partycypacji publicznej, odeszta
do pracy w sasiedniej gminie, zanim rozpoczety sie dziatania w projekcie. Nowym
animatorem zostat pracownik wydziatu promocji i rozwoju urzedu miasta i gminy. Nie
miat wczesniejszych doswiadczen w realizacji podobnych projektow. Byt stabo przygo-
towany do swojej funkcji rowniez ze wzgledu na to, ze nie brat udziatu w szkoleniach
organizowanych przez CAL dla animatoréw lokalnych®'. Widziat siebie w roli organiza-
tora spotkan i osoby motywujacej spotecznos$¢ do aktywnosci. Jego pozycja w urzedzie
byta staba, w zwigzku z czym poczatkowo decyzje konsultowat z burmistrzem.

Superwizorem zostat pracownik naukowy jednej z wyzszych uczelni ekonomicznych,
z doswiadczeniem pracy w samorzadzie (byty starosta). Swoja funkcje postrzegat
jako doradcza - jako osoba z zewnatrz ma inne, szersze spojrzenie na projekt. Nie
byt pewien, jakie oczekiwania ma wobec niego CAL. Czut, ze funkcja superwizora
w projekcie nie zostata wystarczajgco okreslona.

Animator subregionalny to dziatacz spoteczny (prezes fundacji o zasiegu regionalnym),
réwniez doswiadczony w pracy w samorzadzie — zajmowat w przesztosci stanowisko
sekretarza gminy. Zamierzat wspiera¢ animatoréw lokalnych oraz zaja¢ sie promocja
projektu w subregionie i wojewddztwie.

Animator subregionalny i pierwszy superwizor znali sie wczesniej i bardzo cenili.
Animator subregionalny znat animatora lokalnego, natomiast animator lokalny nie
znat (i nie poznat w trakcie projektu) zadnego z superwizorow.

W wyniku zmian zwigzanych z formalnymi zastrzezeniami lidera projektu do realizacji
dziatan przez CAL zmienili sie wszyscy superwizorzy. Nowa superwizorkg dla L zostata
pracownica warszawskiej centrali CAL, definiujaca swojg role inaczej niz poprzednik:
Teraz moja funkcja jakby jest takq zmianq troche wizji tego, Zze wtasnie superwizor to jest
taki ktos jednak bardziej, ze tak powiem, z centrali niz z terenu. | on jakby jest takim gosciem
bardziej w terenie niz przedstawicielem tej spotecznosci.

W skfad grupy do spraw partycypacji publicznej weszto 25 0séb, z czego 20 uczest-
niczyto w spotkaniach regularnie. Byli to przedstawiciele organizacji pozarzadowych,
szkot, radni, sottysi oraz przedstawiciele urzedu miasta. Raz pojawit sie lokalny przed-
siebiorca. W L nie zawigzata sie grupa zadaniowa.

Burmistrz nie wiaczat sie w dziatania i nie interesowat sie rozwojem wydarzen
w projekcie. Na etapie tworzenia tresci uchwaty wsparciem dla animatora lokalnego
byt sekretarz gminy.

Z powodu trudnosci w realizacji projektu w gminie L waznga dla projektu osobg
okazat sie animator subregionalny. Dzieki jego bezposredniej interwencji projekt nie
zostat na poczatku realizacji przeniesiony do innej gminy. Wielkie znaczenie miato to,
ze animator subregionalny jest rozpoznawalnym w regionie dziataczem spotecznym,
prezesem fundacji, ktéra od lat prowadzi dziatania na rzecz aktywizacji i partycypacji
spotecznej. W trakcie dziatar animator subregionalny przecigzony praca, a takze nieco



PROCES WDRAZANIA METODY CAL
STUDIA PRZYPADKOW — MONOGRAFIE GMIN | POWIATU

zniechecony kierunkiem rozwoju projektu, chciat sie z niego wycofa¢, jednak prze-
konano go, aby zostat. Argumentem byto to, ze po jego rezygnacji projekt w catym
subregionie mogtby zakonczy¢ sie niepowodzeniem.

Przeprowadzone dziatania

Dziatania projektowe w gminie L rozpoczety sie dopiero na poczatku 2012 roku.
Opodznienie ttumaczone byto obsadzeniem na stanowisku animatora lokalnego
osoby, ktéra nie uczestniczyta we wczesniejszych szkoleniach i potrzebowata czasu,
by zorientowac sie w projekcie. Ponadto, rozwazano opcje przeniesienia projektu do
sasiedniej gminy, w ktdrej rozpoczeta prace osoba, ktéra przeszta szkolenia CAL dla
animatoréw lokalnych. Ostatecznie, po osobistej rozmowie animatora subregional-
nego z burmistrzem, zdecydowano, ze projekt bedzie realizowany w L, ale zaistniata
sytuacja spowodowata op6znienia w ustalonym juz harmonogramie.

W gminie zorganizowano szes¢ spotkan. W pierwszym uczestniczyli burmistrz
i animator subregionalny. Pierwsze trzy spotkania prowadzit ekspert CAL. Kolejne
trzy — animator lokalny. We wszystkich gminach subregionu, do ktérego nalezy L,
zdecydowano sie na prace w obszarze integracji spotecznej, opracowywano program
aktywnosci lokalnej.

Zarekrutacje grupy do spraw partycypacji publicznej odpowiedzialny byt animator
lokalny, ktéry zapraszat uczestnikéw w sposéb formalny — przez ogtoszenia w prasie
regionalnej i Internecie — oraz nieformalny — przez prywatne kontakty z lokalnymi
liderami. W efekcie ustalit sie staty i silny sktad grupy, do ktérej nie weszli jednak przed-
stawiciele szerszej spotecznosci, a znalazty sie w niej jedynie lokalne elity, osoby juz
wczesniej aktywne. Niektorzy cztonkowie grupy byli zdziwieni, ze tym razem zaprasza
sie ich do wspdlnego tworzenia dokumentu, a nie tylko konsultowania gotowego juz
projektu. Poczatkowo dominowaty w grupie gtosy narzekajace na problemy gminy,
nie koncentrowano sie na poszukiwaniu rozwigzan. Przeciwdziatata tej tendencji
warsztatowa forma pracy i wsparcie eksperta. To zawsze miato formy warsztatowe.
Czyli po prostu dzielilismy na grupy, to ludzie to wszystko wypracowywali. Ja tam sie
staratem tylko podchodzic, jak juz zbaczali mi za bardzo w kierunku narzekania. No, to
musiatem ich tam prostowac, bo bysmy nic nie zrobili, tylko zale wylewali, ze tak powiem
[ekspert CALJ.

Na pierwszych spotkaniach przeprowadzono analize SWOT gminy. Na kolejnych
wypracowano zatozenia do programu aktywizacji lokalnej, ktéry nastepnie zostat
spisany przez animatora lokalnego. Grupa skupita sie na kwestii aktywizacji miesz-
kancow wiejskich obszaréw gminy, gtéwnie przez ozywienie wiejskich swietlic. Nacisk
pofozony po prostu na wytawianie ludzi, ktérzy mogliby ozywic swietlice wiejskie w danej
wsi. Te Swietlice sq, one sq zamkniete przez wiekszos¢, przez 360 dni w roku, nic tam sie
nie dzieje. Po prostu takich ludzi, ze tak powiem, wytowi¢, Zeby sie zgodzili tam za jakies
niewielkie pieniqdze co$ prowadzi¢ dla dzieci, starszych, mtodziezy [animator].
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52 Obawy te, zdaniem
eksperta, byty
nieuzasadnione,
poniewaz projekt nie
zaktada koniecznosci
poniesienia
dodatkowych
wydatkow przez
gmine.

53 Sugerowano
wskazanie
zewnetrznych

zrédet finansowania
lub mechanizm
przyznawania
dodatkowych
punktow

w konkursach
grantowych urzedu
marszatkowskiego lub
Ministerstwa Rozwoju
Regionalnego dla
wnioskéw zwigzanych
bezposrednio

z projektem
,Decydujmy razem”.
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Wspétpraca na poziomie subregionalnym nie spetnita oczekiwan animatora lokal-
nego ani superwizora. Animator bazowat na kontaktach i wsparciu oséb, ktére znat
juz wczesdniej, przed rozpoczeciem projektu. Wziat udziat tylko w jednym spotkaniu na
poziomie subregionalnym. Superwizor z kolei uznat, ze oficjalny program spotkan na
poziomie ponadlokalnym nie miat wielkiego znaczenia; wiecej za to dawaty rozmowy
kuluarowe i kontakty nieoficjalne.

Przez rok, od czerwca 2012 roku do maja 2013 roku, w gminie L nie prowadzono
zadnych dziatan, oprécz przygotowania tresci uchwaty programu aktywnosci lokalne;j.
Dokument przygotowat animator lokalny ze wsparciem sekretarza gminy, konsultujac
go nieformalnie (drogg e-mailowg) z uczestnikami zespotu do spraw partycypacji
publicznej. Projekt jest dostepny na stronie urzedu miasta od lipca 2013 roku wraz
zzaproszeniem do przystapienia do konsultacji spotecznych. Opdznienie z jego przyje-
ciem wynika z tego, w opinii animatora lokalnego, ze przed przekazaniem dokumentu
do konsultacji trzeba byto zmieni¢ uchwate dotyczaca samego procesu konsultacji.
Ekspert z kolei wyrazit opinie, ze op6Znienie wynikto z obaw gminy o koniecznosci
poniesienia kosztéw zwigzanych z przyjeciem nowego dokumentu strategicznego®
Gmina L jest o okoto rok op6zniona z wykonaniem harmonogramu.

Zgodnie z planem, po uchwaleniu programu powinien sie zacza¢ etap wdrozenia.
Animator subregionalny obawia sig, ze zaangazowanie na poziomie lokalnym w gmi-
nie L jest tak niewielkie, ze bez wsparcia zewnetrznego dalsze dziatania nie zostang
podjete. Sam animator lokalny przyznaje, ze realizacja projektu nie jest dla niego
w gminie priorytetowym zadaniem.

Ekspert i animator subregionalny wyrazili nadzieje, ze cze$¢ pomystéw wpisanych
do programu mozna zrealizowa¢ za pomoca srodkéw zewnetrznych pozyskanych
na poszczegodlne dziatania. Jednak krytycznie oceniono to, ze w samym projekcie
,Decydujmy razem” nie przewidziano drég pozyskiwania srodkéw na realizacje wy-
pracowanych rozwigzan.

Rezultaty dziatan

W gminie L charakterystyczne jest to, ze przedstawiciele urzedu od poczatku jako
cel projektu okreslali zmiane mentalnosci mieszkancéw, podczas gdy realizatorzy
z poziomu ponadlokalnego - superwizor i animator lokalny - méwili o aktywizacji catej
spotecznosci poprzez wspotprace miedzysektorowa i zmiane panujacych w gminie
(réwniez po stronie urzedu) obyczajéw. Problemem byto niejasne okreslenie celéw,
a w zwigzku z tym i trudnos¢ w zdefiniowaniu pozadanych rezultatéw.

Do lipca 2013 roku nie udato sie osiagna¢ waznego rezultatu — uchwaty rady gminy
0 przyjeciu opracowywanego w ramach projektu dokumentu strategicznego. W trakcie
prac nie udato sie utworzy¢ zespotu zadaniowego, co wskazuje na niskie zaangazo-
wanie ze strony urzedu.
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Nie udato sie réwniez osiggnac celéw z poziomu subregionalnego. Animator lokalny
nie angazowat sie w dziatania na tym poziomie. Ani on, ani animator subregionalny
i pierwszy superwizor nie widzieli korzysci, ktére gmina L mogtaby czerpac z udziatu
w projekcie na poziomie subregionalnym. W ich opinii, aktywnos¢ na tym poziomie
nie byta gminie potrzebna. Gmina L tylko formalnie zostata w projekcie wtgczona
do subregionu.

W prace na poziomie lokalnym nie udato sie wtaczy¢ szerszej spotecznosci. W spotka-
niach od poczatku brata udziat tylko miejscowa elita. Po roku od zakoriczenia spotkan
cztonkowie zespotu do spraw partycypacji publicznej nie sledzili juz losu projektu
ani programu, nad ktérym pracowali. Projekt nie zaowocowat tez nawigzaniem no-
wych kontaktéw na poziomie subregionu, poniewaz zaangazowane wen osoby juz
wczesdniej sie znaty i w miare mozliwosci ze sobg wspétpracowaty. Pewne szanse na
realizacje przewidywanych w programie dziatann daje jedynie fundacja animatora
subregionalnego i eksperta.

Metoda CAL na podnoszenie poziomu partycypacji publicznej -
opinie realizatoréw projektu

Superwizor i animator subregionalny, podejmujac sie pracy w projekcie, przyzna-
wali, ze nie do korica rozumieli proponowang metode pracy, jak réwniez swoja role
w projekcie. (...) na poczqtku, na pierwszych spotkaniach, to rozmawialismy o projekcie,
ale tak na dobrq sprawe miatem wrazenie, Ze my go dopiero tworzymy. Bo to taki miato
charakter (...). Z reguty projekty zostajq zakwalifikowane do realizacji, jezeli one sq juz
zamkniete od A do Z. No tu, na poczqtku jeszcze tam sie cos tworzyto, tam zmieniato —
relacjonuje animator subregionalny. Jego zdaniem, projekt od poczatku byt stabo
skonceptualizowany. Sktadato sie na niego wiele dziatan, bez doktadnego okreslenia
celéw i wyznaczenia wskaznikéw. Superwizor ocenit, ze zbyt duza liczba rél i zadan
wprowadzata chaos, a ludzie nie wiedzieli, za co odpowiadaja i co majg osiggnac.

Superwizor podkreslat, ze na uksztattowanie sie metody powinni mie¢ wptyw wszyscy
zaangazowani - realizatorzy i uczestnicy, réwniez z poziomu lokalnego. Najistotniej-
sza to jest zmiana tego paradygmatu. Zeby to nie byto, ze jak ja mam wiadze, to ja wiem
najlepiej i to robie, tylko zeby jednak utrzymywac ten biezqcy kontakt ze spotecznosciq.
Nie zawsze jest wygodne, to jest fakt. W trakcie trwania projektu superwizor zauwazyt
staba wymiane informacji i opinii miedzy uczestnikami i realizatorami projektu na
réznych poziomach, co zmniejszato realny wptyw na metode.

Zdaniem superwizora, metoda nie jest innowacyjna ze wzgledu na uzycie tradycyj-
nych narzedzi. Metoda nie jest odkrywcza: wspétdziatanie trzech sektoréw. Nowa byta
struktura: animator subregionalny, kontrola zewnetrzna. Gdyby zmienia¢ akcenty, to to
mogtoby byc dobrq praktykq, ta struktura. Ale to, ze przyjmujq jakqs polityke w ramach
warsztatu, to jest standard.
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Tym, co metode wyrdznia, jest potaczenie teorii z praktyka i badaniami. Mnie sie
podoba, bo ja pierwszy raz spotkatem sie z takim projektem, ktéry ma te sfere realizacyjnq
konkretnie na tym poziomie lokalnym, a jednoczesnie jest tworzona ta obudowa bardziej
teoretyczna. Czyli jest ten segment taki naukowy tez, ktéry obserwuje to, co sie dzieje. Ja-
kies wnioski sq wyciggane. Pojawiajq sie publikacje tez, tworzone przez naukowcdw, czyli
dla mnie, to jest powigzanie praktyki z tq teorig. Chciatbym, zeby wiecej takich projektow
byto [superwizor przystepujacy do projektu]. Podsumowujac swoje doswiadczenia
projektowe po dwdch latach, stwierdzit, ze projekt byt jednak przeteoretyzowany, zbyt
mocno skupiano sie na tworzeniu kolejnych dokumentéw, a za mato - na konkretnych
dziataniach w gminach.

W trakcie wdrazania metody CAL w L nie do korica jasna byta rola superwizora.
W L, w opinii animatora subregionalnego i samego superwizora, wsparcie tego ostat-
niego nie byto niezbedne. Byta osoba, no... wiedzielismy, ze moZzemy z jego doswiadczenia
skorzystac, tak? Czy zpomocy. No ale... No co... przyjechat, Zesmy to tak traktowali, Ze ma
cos tam do wypetnienia w projekcie swojego. Materiaty musiat opracowac. Przyjezdzat, bo
musiat. A jak to jest zapisane u géry w projekcie, to mi trudno powiedzie¢. Na dobrq sprawe
chyba z animatoréw nikt tego nie widziat, projektu w catosci. (...) CAL musi tam wykazac
sie z jakichs wskaZznikéw, o ktdrych, no, my chyba nie wiemy tak doktadnie. Z czego oni
sie rozliczajq [animator subregionalny]. Animator lokalny w L nie poznat osobiscie ani
pierwszego, ani drugiego superwizora i nie wiedziat, kto nim jest.

Zdaniem animatora subregionalnego i eksperta, staboscig metody jest pominiecie
kwestii finansowania dziatan, ktére wynikaja z opracowanych programéw. Brak
wskazéwek i wsparcia w tym zakresie sprawiaja, ze projekt nie prowadzi do namacal-
nych rezultatéw, a przez to traci na atrakcyjnosci dla urzedéw gmin i przedstawicieli
strony spotecznej.

Metoda podnoszenia partycypacji publicznej nie moze by¢ stosowana tylko w ramach
planu i harmonogramu jednego projektu. Zdaniem superwizora, niesie to ryzyko fa-
sadowosci dziatan - organizuje sie przewidziane w planie spotkania, tworzy sie nowe
dokumenty, natomiast do trwatej zmiany postaw i sposobéw dziatania nie dochodzi.
Dla sukcesu metody niezbedne jest realne zaangazowanie wtadz samorzadowych.
Ja mysle, Ze to powinien by¢ gtéwny cel tego projektu i na tym to wszystko powinno
byc¢ skupione: jak wtasnie wyciqgnq¢ ludzi z pewnej apatii wynikajqcej z realizacji tylko
iwytqgcznie zadan ustawowych. Bo administracja jest wttoczona: tylko prawo i nic wiecej,
i nic ponad to. To byt taki projekt, ktéry zwracat uwage, ze cos mozna robic efektywniej
i ekonomiczniej spotecznie, aczkolwiek prawo do tego nie zmusza.

Animator lokalny uzupetnit liste warunkéw sukcesu metody o jeszcze jeden punkt:
wiadza samorzadowa musi mie¢ dobre stosunki, umiejetnos¢ i gotowos¢é wspdtpracy
ze spotecznoscia lokalna. Bez spetnienia tego warunku ludzi nie uda sie wtaczyc
w dziatania, a wypracowane rozwigzania nie beda wdrozone.
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Podsumowanie

Dotychczasowe dziatania w ramach projektu ,Decydujmy razem” w gminie L zakonh-
czyty sie niepowodzeniem. Dziatania zaczety sie ze znacznym opézZnieniem, co wska-
zywato od poczatku na niskie zaangazowanie ze strony wtadz samorzadowych oraz
animatora lokalnego. Dla animatora funkcja petniona w projekcie nie miata charakteru
priorytetowego. Wykonywat on tylko niezbedne czynnosci, takie jak organizacja spot-
kan zespotu do spraw partycypacji publicznej i opracowanie tresci uchwaty. W gminie
nie powotano zespotu zadaniowego. Animator uczestniczyt tylko w jednym spotkaniu
na poziomie subregionalnym, poniewaz uwazat, ze aktywnosci na tym poziomie dla L
nie maja zadnego znaczenia. Burmistrz nie motywowat animatora do dziatania, sam
nie przejawiajac zainteresowania tym, czy projekt zakonczy sie sukcesem.

Podstawowe znaczenie dla gminy L miat animator subregionalny. Dzieki jego roz-
mowie z burmistrzem dziatania projektowe w gminie w ogole sie rozpoczety. On tez,
wspolnie ze swoim wspétpracownikiem z fundacji (petniagcym w projekcie funkcje
eksperta CAL), planuje pozyskiwanie srodkéw na wypracowane pomysty, by — mimo
dotychczasowego braku przyjecia programu aktywnosci lokalnej w formie uchwaty
rady gminy - projekt przyniést wymierne rezultaty.

Metoda CAL w gminie L nie sprawdzita sie. Osoby sprawujace najwazniejsze dla me-
tody funkcje — animator lokalny, animator subregionalny i superwizor - od poczatku
czuli sie niedoinformowani o zatozeniach, celach projektu czy poszczegdlnych dziatan,
ktére miaty sie odby¢. Animator lokalny skupit sie na realizacji konkretnych dziatan
wyznaczonych w harmonogramie projektu, nie zajmujac sie praktycznie kwestia
podnoszenia poziomu partycypacji publicznej. Nie korzystat ze wsparcia animatora
subregionalnego ani superwizora. Funkcja tego ostatniego byta mu nieznana, za$
superwizor, nieswiadomy oczekiwan wobec niego ze strony CAL, sam ja sobie zde-
finiowat. Rozwoj wydarzen sprawit, ze rola i osoba superwizora sie zmienita, co i tak
nie miato wptywu na wydarzenia w L.

W gminie do lipca 2013 roku nie uchwalono programu aktywnosci lokalnej. Czton-
kowie grup do spraw partycypacji publicznej, ktérzy nad nim pracowali, w zasadzie
stracili zainteresowanie dalszym losem programu. Od poczatku trudne relacje mie-
dzy wtadzami samorzagdowymi a mieszkaricami jeszcze sie pogorszyty. Stato sie tak
niezaleznie od projektu, o ktérego realizacji mato kto w L wiedziat. Animator lokalny
bardzo stabo zaangazowat sie w projekt, animator subregionalny i ekspert nie byli
przekonani o jego wysokiej wartosci. Nikt nie prébowat zmieni¢ sytuacji w gminie,
korzystajac z mozliwosci projektu. Mieszkancy nadal nie maja zaufania do wiadz
i kwestionujg ich dziatania, wladze za$ nie sg zainteresowane podniesieniem poziomu
partycypacji publicznej i nie sg gotowe, by aktywnie (a nie tylko fasadowo) popierac
partycypacyjny model rzadzenia.
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54 Realizatorem
badania terenowego
i autorem trzech
monografii
czastkowych byt
Marek Dudkiewicz.

5 Rada gminy, mimo
prawomocnego
wyroku sadu

zmarca 2011 r., nie
odwotata burmistrza,
ktory cieszyt sie
duzym poparciem
spotecznym. Odwotat
go dopiero wojewoda
wielkopolski,

w pazdzierniku 2012r.,
moca tzw. zarzadzenia
zastepczego.

152

Udane poczatki partycypacji tam, gdzie jej dlugo nie byto -
gmina M

Charakterystyka gminy

Gmina M>* nalezy do pétnocno-zachodniego regionu Polski i jest gming miejsko-
-wiejska, w ktérej sktad wchodzi 25 miejscowosci, w tym jedno miasto. Gmine zamiesz-
kuje niespetna 9 tys. oséb. Gestosc zaludnienia jest jedna z nizszych w wojewddztwie.
Wsréd mieszkancéw dominujg osoby z wyksztatceniem podstawowym. Wiekszos¢
rodzin przybyta tu po 1945 roku, zasiedlajac Ziemie Odzyskane. Jest to jeden z biedniej-
szych samorzaddéw w wojewoddztwie, a na dodatek obszar ten historycznie nie nalezat
do tego regionu, przez co, jak twierdzi zastepca burmistrza, gmina jest traktowana po
macoszemu. Gmina kilkakrotnie zmieniata tez przynaleznos$¢ powiatowa.

Po transformacji nastapit gospodarczy regres. Wczesniej dziatato tu panstwowe
gospodarstwo rolne i rozwijat sie przemyst. Rok 1989 przyniést upadek przemystu
i zastéj w lokalnej gospodarce. Na koniec 2010 roku notuje sie 11,1% oséb w wieku
produkcyjnym zarejestrowanych jako bezrobotni, a ptace oséb pracujacych sa czesto
niewystarczajace, co zmusza ich do korzystania z pomocy spotecznej. W gminie brakuje
duzych pracodawcéw, dominujg mikroprzedsiebiorcy. Sytuacja finansowa M jest bardzo
zka, co wynika z popetnionych btedéw w zarzadzaniu finansami w latach 2002-2010.
Dzi$ gmina musi szuka¢ oszczednosci w niemal kazdym obszarze. Nie pozyskuje ak-
tywnie srodkéw unijnych, poniewaz brakuje jej funduszy na wktad wtasny.

Z powodoéw historycznych gmina nie ma wiasnych tradycji. Po wojnie obowiqzywat
wstyd swojego pochodzenia, oktamac siebie, nie uprawiac tej kultury, dzisiaj ludzie w wieku
20-30 lat czesto nie wiedzq, gdzie urodzili sie ich rodzice, nie ma tozsamosci kulturowej
na naszych terenach [jeden z mieszkancéw]. Najgorzej radzg sobie mieszkancy wsi
popegeerowskich, gdzie bieda i pasywnosc sg najwieksze. Oferta spedzania wolnego
czasu jest niewielka — raz do roku organizowane sg gminne dozynki, dni M, a proboszcz
organizuje tzw. parafiade, w czasie ktorej zbierane sg pienigdze na kosciot, towarzyszg
temu przedstawienia i wystepy kabaretowe. Brak statych zaje¢ o charakterze kulturalno-
-rozrywkowym. W ostatnich latach zostata wybudowana hala widowiskowo-sportowa
i boisko orlik; dziata tez klub sportowy, w ktérym ¢wicza gtéwnie dzieci i mtodziez.

Sytuacja polityczna we wiadzach samorzadowych gminy jest trudna. W wyborach
samorzadowych w 2010 roku dwaj gtéwni konkurenci, obaj zwigzani z polityczng
lewica, wystepujac jako mocno poréznieni ze sobg oponenci, zebrali facznie ponad
90% gtosdw, nie pozostawiajac miejsca dla innych kandydatéw. Kandydat, ktéry
przegrat, poprzedni burmistrz, miat ztg opinie u mieszkancéw jako wtodarz marno-
trawigcy publiczne pienigdze. Zwyciezca nie cieszyt sie dtugo swoja funkcja. Jesienia
2011 roku, w zwigzku z wyrokiem sadu, ktéry uznat go za ktamce lustracyjnego,
zostat oficjalnie zdjety ze stanowiska®. Ostatecznie ustapit w kwietniu 2012 roku.
W czerwcu tego samego roku zostat wybrany nowy burmistrz, tym razem cztonek
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innej partii. P6Zniej zarzuty o ktamstwo lustracyjne i sprzeniewierzenie pieniedzy
publicznych postawiono réwniez innym przedstawicielom wtadz samorzadowych
w M. Sektor pozarzadowy, oprocz tradycyjnie wystepujacych na terenach wiejskich
organizacji, takich jak ochotnicza straz pozarna, kota gospodyn wiejskich, oddziaty
Caritasu czy Zwigzku Harcerstwa Polskiego, praktycznie nie istnieje. Od 2010 roku,
kiedy zaczat funkcjonowac fundusz sotecki, aktywne sg rady soteckie, ktére wtgczono
w opracowanie planéw zagospodarowania przestrzennego i lokalnych inwestycji.
Dwie sposréd czterech parafii katolickich organizujg wydarzenia kulturalne. Trudno
wskazac lokalnych lideréw.

Kiedy rozpoczynano badanie, gmina nie miata wtasnej gazety, ukazywata sie tu tylko

gazeta powiatowa*¢. Popularnoscig ciesza sie gazetki szkolne, uzyskujace od lat nagrody s w 2013 r. urzad
gminy zaczat wydawac

w konkursach ogdélnopolskich. Zawarte w nich informacje dotycza nie tylko samych biuletyn

szkot, ale i wydarzen w catej gminie. O sprawach lokalnych mozna podyskutowac na
niezaleznym portalu i forum internetowym.

Przed rozpoczeciem projektu ,Decydujmy razem” w M panowat marazm spoteczny.
Mieszkancy nie wystepowali z wiasnymi inicjatywami, wiadze nie motywowaty ich
do aktywnosci. Rzady w latach 2002-2010 miaty wrecz autokratyczny charakter.
Poprzednia wtadza byta zadowolona z biernosci ludzi (...) Nie byto dobrze widziane
wolne, swobodne uczestnictwo spoteczeristwa (...) Powszechne byto, Ze nie udzielano
odpowiedzi na pisma osob niechetnych burmistrzowi — ocenia przedstawiciel gmin-
nej opozycji, z ktérym zgadzajg sie nawet osoby wczesniej blisko wspotpracujace
z krytykowanym burmistrzem.

Niski jest poziom zaufania spotecznego, nikta gotowos¢ wspétpracy. Spotecznos¢ M
jest podzielona i zamknieta, o czym Swiadcza wypowiedzi w przeprowadzonych
w 2011 roku wywiadach: Tu sq wyspy — na wsiach pomatu zaczynamy sie integrowac.
Sq wyspy spoteczne, a nie terytorialne, spoteczeristwo zawistne, bardzo niska Swiadomos¢
potrzeby integracji spotecznej, wiele 0s6b bazuje na niezgodzie, to sq zasztosci. (...) Nie
sq nastawieni na wspdtprace, na pewno podzielone spoteczeristwo. Tez politycznie, co
mnie przeraza w tak matej spotecznosci. (...) Zamykajq sie ludzie — status spoteczny jest
wazny, nie bede wspdtpracowat, bo on ma wiekszq pensje czy mozliwosci, tez wzgledy
polityczne. Widoczna jest zawis¢ miedzy mieszkancami miasta, ktore jest siedziba
gminy, a poszczegdlnymi wsiami.

Realizatorzy i uczestnicy

Animatorem partycypacji publicznej w M zostat kierownik jednej z instytucji gmin-
nych, cztowiek mtody, bez doswiadczenia w pracy projektowej, o stabej pozycji
w strukturach samorzadowych. W czasie pierwszej tury badan, mimo odbytych juz
trzech szkolen CAL, nie potrafit sformutowac celu projektu ani okresli¢ jego metody.
Rozwazat wycofanie sie z tej funkcji w momencie ustalenia sie obszaru prac, kiedy
zrezygnowano z polityki spotecznej na rzecz strategii rozwoju. Zdecydowat sie jednak
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zosta¢, pod warunkiem ze grupa zadaniowa udzieli mu wsparcia. Sam nie byt do konca
przekonany o stusznosci idei partycypacyjnego zarzadzania gmina. Jak popatrzymy
okiem samorzqdowca, to jesli kazdy dokument miatby by¢ przygotowany partycypacyjnie,
to dla samorzqdu to bedzie zagrozenie - ocenit, wyjasniajac, ze partycypacja w szerokim
zakresie jest nieefektywna.

Pierwszy animator lokalny zrezygnowat z tej funkgji i na poczatku 2013 roku objeta
ja osoba nowo przyjeta do pracy w urzedzie. Drugi animator nie byt przygotowany do
petnienia swojej funkgji, nigdy wczesniej nie pracowat w tego typu projektach i decyzja
burmistrza, ze ma sie tym zaja¢, zaskoczyta go. Do swoich obowigzkéw podchodzi
zadaniowo i ma cechy predysponujace go do bycia liderem.

Animator subregionalny to z kolei osoba w regionie rozpoznawana i szanowana,
postrzegana jako lider, z bardzo duzym doswiadczeniem w prowadzeniu projektéw
i animacji spotecznosci lokalnych. W projekcie w M odgrywat role wykraczajaca poza
obowiazki animatora subregionalnego, organizujac spotkania, prowadzac je i podej-
mujac wazne decyzje.

Pierwsza superwizorka zostata nauczycielka od lat wspotpracujgca z CAL, z doswiad-
czeniem i ukonczonymi studiami podyplomowymi z zakresu superwizji i animacji
srodowiskowej. Swoja funkcje petnita do lata 2012 roku.

W sktad grupy zadaniowej weszto pie¢ os6b, w tym zastepca burmistrza, sekretarz
gminy i animator lokalny. Osobg szczegdlnie wazna dla projektu wydawat sie od
poczatku zastepca burmistrza, mocno przekonany do idei partycypacji oredownik
udziatu M w projekcie ,Decydujmy razem”. To on przekonywat poprzedniego bur-
mistrza, by gmina przystapita do projektu. Uwazat, ze w M brakuje mechanizméw
partycypacjii nalezy je tu zaszczepic. Wierzyt, ze dzieki projektowi wypracuje sie dobre
i potrzebne formy wspoétpracy wtadz z mieszkancami. Sam moge sie spotykac, ale gdy
nie bedzie formy (...) to nie bedzie stosowane. A gdy jest program i pewne wymogi, to
wymusza postepowanie. Dlatego chciatem, jak sie zobowiqgzalismy, to trzeba to robic. Jesli
ludzie sie przyzwyczajq, Ze sie z nimi rozmawia, to juz nie odpuszczq wtadzy lokalnej.

Zastepca burmistrza zostat zdymisjonowany wraz z odsunieciem od wtadzy burmi-
strza. Tym samym przestat tez petni¢ funkcje w projekcie.

Duze znaczenie dla realizacji projektu w M miata sekretarz gminy, ktéra faktycznie
koordynowata prace nad tworzeniem strategii rozwoju, wyreczajac w tych zadaniach
animatora lokalnego.

Przeprowadzone dziatania

Urzednicy z M od poczatku chcieli w ramach projektu zajac sie stworzeniem strategii
rozwoju. Mimo sugestii CAL, by zaja¢ sie wezszym tematem, grupa zadaniowa wrdcita
do swojej koncepcji. Przewazyta Swiadomos¢, ze aktualizacja strategii rozwoju i tak
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nalezy do zadan gminy i ze jest to dokument potrzebny wtasnie teraz. Skoriczyta sie
strategia, idzie nowa alokacja, przy kazdym wniosku strategia to zatqcznik, trzeba stworzy¢
dokument, ale nie po to, by lezat na pétce [animator lokalny].

Na pierwsze spotkanie, stuzace powotaniu grupy do spraw partycypacji publicznej, na
ktére cztonkowie grupy zadaniowej zapraszali chetnych, przyszto 31 oséb, przedstawi-
cieli réznych instytucji i grup spotecznych (m.in. uczniowie, emeryci, radni, urzednicy
i sottysi). Zainteresowanie przerosto oczekiwania organizatoréw. Do wiosny 2012 roku
odbyto sie w sumie 9 spotkan (o trzy wiecej, niz zaktadano w projekcie), na ktérych
pracowano nad projektem strategii rozwoju gminy. W prace zaangazowata sie grupa
liczaca 30-35 oséb. Przedstawiciele strony spotecznej zmieniali sie, sktad grupy nie
byt staty, ale w kazdym spotkaniu uczestniczyto okoto 25 oséb. Przyjeto warsztatowa
forme pracy, pracowano réwniez w podgrupach, pewne zadania wykonujac miedzy
spotkaniami. We wszystkich zebraniach brat udziat animator subregionalny. Kilka razy
pojawit sie i aktywnie wspierat grupe ekspert ze strony CAL.

Prace byty intensywne, poniewaz jednak na poczatku nie opracowano logistyki
pisania dokumentu strategii, to przebiegaty dosy¢ chaotycznie. Nie ustalono, kto be-
dzie odpowiedzialny za spisanie strategii. Ostatecznie zadanie to przypadto sekretarz
gminy, ktéra pewne wypracowane elementy poprawita, a pewne napisata od nowa.
Na poczqtku grupa robocza nie miata wiedzy, w jaki sposéb bedq przebiegac prace, nie byto
takiego konkretnego planu, ze teraz robimy np. analize SWOT i z tego tworzymy kawatek
dokumentu (...) dopiero jak trzeba byto stworzy¢ dokument, to wiedziatam, Zze brakuje
mi materiatéw (...) to byto oméwione, ale nie zostato wypracowane na tych spotkaniach,
trzeba to byto stworzyc pézniej (...) tego mi brakowato, myslatam, ze w ktéryms momencie
ktos to zrobi, a przyszto to mnie zrobic. Z relacji sekretarz wynika, ze zabrakto dobrego
zarzadzania pracg grupy. Co ciekawe, w relacji w ogdle nie pojawia sie postac animatora
lokalnego, ktéry z zatozenia powinien petnic role osoby koordynujacej prace.

Superwizorka ocenita, ze faktyczne prowadzenie projektu w pewnym momencie
przejety od animatora lokalnego dwie osoby — sekretarz gminy oraz zastepca bur-
mistrza. Méwiqc szczerze, to on byt formalnie, gtdwny ciezar wziety na siebie te dwie
osoby (...) nie wiem, na ile animator w ogdle zabiegat o to (...) ustgpit pola po prostu (...)
miatam z nim kontakt jak z cztonkiem zespotu po prostu. Animator chetnie zrezygnowat
ze swojej funkcji prowadzacego projekt w M, co mogto wynikac z kilku czynnikdw:
po pierwsze - prace nad strategig rozwoju nie lezaty w obszarze jego zainteresowan
i kompetencji, po drugie — osobiscie nie zalezato mu na petnieniu funkcji animatora
w projekcie partycypacyjnym.

Trzy ostatnie spotkania stuzyty przedyskutowaniu napisanego juz projektu strategii
z radnymi i innymi zainteresowanymi, aby wprowadzi¢ ostatnie poprawki. Dzieki
takiemu trybowi postepowania w momencie gtosowania radni byli przekonani
o stusznosci strategii. Wczesniej mieliSmy spotkanie z radnymi (...) tam byta dyskusja,
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omowilismy sobie po kolei kazdy rozdziat tej strategii, byty zgtoszone uwagi do wstepnego
projektu (...) na radzie nawet stwierdzono, ze gdybysmy zrealizowali wszystkie te zadania
ze strategii, to by byto pieknie [sekretarz gminy M].

W marcu 2012 roku zorganizowano gminne forum partycypacji publicznej, w kto-
rym wzieto udziat blisko 50 oséb. Na forum gminnym byta bardzo otwarta dyskusja,
mdwienie wprost o sprawach [superwizorka]. W forum wziat udziat réwniez doradca
ze strony CAL.

Pracom nad strategig towarzyszyty tez pewne napiecia, zwigzane z wydarzeniami
w gminie. Wtadze samorzadowe, szukajac oszczednosci, zdecydowaty o zamknieciu
jednej ze szkot i cieciach finansowych w obszarze kultury. Spowodowato to konflikt
znauczycielami, ktorzy na jakis czas wycofali sie z projektu ,Decydujmy razem”. Ttem
wydarzen catego roku byto konieczne, ale odtozone w czasie odejscie burmistrza.
Poza tym gtéwnym problemem gminy M stato sie ratowanie budzetu gminy, co nieco
odciggato uwage urzednikéw od samego projektu. Z drugiej strony, kryzysowa sy-
tuacja mobilizowata do poszukiwania nowych rozwigzan, a strategia rozwoju gminy
wpisywata sie rowniez w dziatania ratunkowe.

Projekt strategii udostepniono mieszkancom M, zachecajac ich do udziatu w konsul-
tacjach spotecznych. Mieszkancy nie zgtosili zadnych uwag i strategia zostata przyjeta
na posiedzeniu rady miejskiej w kwietniu 2012 roku.

Na poziomie subregionalnym cztonkowie zespotu do spraw partycypacji publicznej
uczestniczyli w spotkaniu LAS i tam zaprezentowali osiggniecia wtasnego projektu.

Od kwietnia 2012 roku zostata zawieszona aktywnos¢ na poziomie ponadlokalnym,
co bardzo zaniepokoito superwizorke. Wcze$niej planowane na 2013 rok dziatania miaty
stuzy¢, w jej opinii, gtéwnie promocji idei partycypacji publicznej w subregionie. Za-
wieszenie dziatan grozito utratg zapatu i zahamowaniem postepéw w zmianie postaw
i modelu pracy. W gminie M natomiast planowano prace nad wdrazaniem strategii
we wspoétpracy z nowo wybranym burmistrzem. Jednak wydarzenia na poziomie
ponadlokalnym nie wydawaty sie zagrozeniem dla tych planéw.

Dziatania subregionalne zostaty wznowione wiosng 2013 roku w zmienionej formule.
Zamiast Laboratoriow Animacji Spotecznej zaczeto organizowac warsztaty dobrych
praktyk, panele diagnostyczne, subregionalne fora partycypacji i spotkania gminnej
grupy roboczej.

Nowy burmistrz z zaangazowaniem przystapit do projektu i ztozyt animatorowi
subregionalnemu propozycje, by w ramach projektu spotecznego wynikajacego
z uchwalonej strategii wykorzysta¢ budynek dawnej szkoty w M i otworzy¢ tam
kuznie inicjatyw. W realizacje projektu wiaczyli sie: gmina, powiat, powiatowy urzad
pracy, spotecznos$¢ lokalna i fundacja prowadzona przez animatora subregionalnego.
Animator ma zamiar przenies¢ siedzibe i dziatalno$¢ swojej fundacji do M.

Wiosng 2013 roku odbyty sie dwa spotkania warsztatowe gminnych foréw dysku-
syjnych i rozpoczeto realizacje projektu spotecznego. W gminie stworzono stano-
wisko koordynatora realizacji strategii rozwoju. Planowane jest powotanie gminnej
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rady organizacji pozarzagdowych. Burmistrz wraz z animatorem subregionalnym
odgrywaja na tym etapie role lideréw. W dziatania wtacza sie coraz aktywniej nowy
animator lokalny, ktéry zamierza przeja¢ funkcje wypetniane dotychczas przez
animatora subregionalnego.

Rezultaty dziatan

Gmina M nadspodziewanie dobrze wykorzystata mozliwosci, jakie dat jej projekt
,Decydujmy razem”. Poczatkowe obawy, ze trudna sytuacja finansowa i polityczna
w gminie zablokuje dziatania, okazaty sie ptonne. Kryzys i poczucie zagrozenia staty
sie mobilizujgce dla urzednikéw, ktdrzy zaprosili mieszkancéw do debaty i do wspol-
nego poszukiwania mozliwych rozwigzan. Praca nad strategig rozwoju gminy przy
wsparciu ekspertéw zewnetrznych (przede wszystkim animatora subregionalnego
i ekspertow CAL) data urzednikom taka szanse i zostata ona wykorzystana. Zaczeto
rozmawiac z mieszkaricami (...) rozmawiac o sprawach trudnych (...) ten program na-
prawczy, to troche wtos mi sie zjezyt na gtowie i jednoczesnie brak oporu swiadczy o tym,
ze wtadze potrafity rozmawiac i te zasady partycypacji zaczety dziata¢ - podsumowata
superwizorka, zapowiadajac, ze bedzie gmine M wskazywac jako przyktad sukcesu
w realizacji projektu.

W prace nad strategia wtaczyli sie mieszkancy, pragnacy wyrazi¢ swoje opinie i mie¢
wptyw na rozwoj gminy. Superwizorka ocenia, ze to duze zaangazowanie zostato
wzmocnione pierwszym w ogodle zaproszeniem mieszkancow do wspoétdziatania.
Bardzo duze zmiany w mieszkaricach, na poczqtku byto tak, ze gmina przez wiele lat byta
zarzqdzana tak, ze w ogdle nie rozmawiano z mieszkaricami (...) bardzo zabiegali o ten
projekt, bo widzieli w tym szanse (...) ludzie wczesniej nie pracowali w taki sposéb (...)
na poczqtku byta bariera (...) a potem, gdy sie wdrozyli, to byta dyskusja, ciggle ktos inny
prezentowat (...) takim uwiericzeniem tych zmian, tej otwartosci, to na forum gminnym
byta bardzo otwarta dyskusja, méwienie wprost o sprawach (...) taka dojrzatos¢ i taka
realna ocena potrzeb, bo po co nam cos, co nie bedzie wykorzystane, czyli nie takie po-
dejscie byle wiecej dla mojej wsi, niewazne, czy to bedzie wykorzystane, czy nie, chodzi
o to, by robic to rozsqdnie.

Ze strony urzedu najaktywniejsi byli zastepca burmistrza i sekretarz gminy. Bur-
mistrz, ze wzgledu na problemy lustracyjne, Swiadomie nie wigczyt sie w dziatania,
natomiast zalezato mu, by strategie uchwalono jeszcze za jego rzadéw, poniewaz to
on zdecydowat o przystapieniu gminy do projektu. Na ostatnim etapie wiaczyli sie
radni, ktérzy uznali, ze partycypacyjny tryb tworzenia dokumentéw powinien by¢
stosowany réwniez w przysztych pracach. Mysle, Ze jest to taki poczqgtek, chociaz nie
mdwie, Zze wczesniej nie byty przygotowywane dokumenty w ten sposéb, bo byty plany
odnowy miejscowosci, ale tutaj, mysle, Ze ci, co brali udziat, widzq sens w tym, ze te wazne
dokumenty dla gminy powinny by¢ w ten sposob przygotowywane (...) w konsultacji ze
spoteczeristwem [sekretarz gminyl.
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Wymiernym rezultatem projektu jest powstanie strategii rozwoju gminy na lata
2012-2020, w ktdra wpisaty sie tworzone réwnolegle plany naprawcze finanséw M. W pra-
cach nad planem naprawczym réwniez wykorzystano mechanizmy partycypacyjne.

Nowy burmistrz objat strategie opieka, powotujac koordynatora odpowiedzial-
nego za jej realizacje i inicjujac realizacje projektu spotecznego, w co wiaczyto sie
wiele srodowisk.

Animator subregionalny z optymizmem patrzy w przyszto$¢, twierdzac, ze w wyniku
projektu mieszkancy M stali sie bardziej aktywni, przez co mozna sie tez spodziewac
wiekszej liczby kandydatow w wyborach samorzadowych, poniewaz ludzie dostrzegli,
ze warto decydowac o swoich sprawach.

Metoda CAL na podnoszenie poziomu partycypacji publicznej -
opinie realizatoréw projektu

Metoda najsilniej identyfikowana byta przez animatora subregionalnego i nowego ani-
matora lokalnego. Uwazaja oni, ze sktadaja sie na nig dwa podstawowe elementy:

1) organizacja dziatat grupy pracujacej nad dokumentem strategicznym, z préba
wiaczenia do grupy jak najwiekszej liczby mieszkancow,
2) oparcie projektu na pracy spotecznej i wsparcie lideréw lokalnych.

W3rod realizatoréw projektu w M opinie na temat znaczenia poziomu subregio-
nalnego dla metody sa rézne, a co za tym idzie, i opinie na temat roli oséb, ktore
na poziomie subregionalnym dziatajg — animatora subregionalnego i superwizora,
sq rozne.

W gminie M animator subregionalny bardzo silnie zaangazowat sie w prace. Nie tylko
uczestniczyt we wszystkich spotkaniach grup roboczych, ale réwniez je zwotywat
i czeSciowo prowadzit. Jego aktywnos¢ wykraczata ponad przewidziane dla animatora
subregionalnego zadania. Zdaniem pierwszej superwizorki, powinno by¢ inaczej.
Animator subregionalny powinien wspiera¢ gminy we wstepnej, organizacyjnej fazie
projektu. W fazie drugiej powinien sie skupi¢ na poziomie subregionu, motywujac
w ten sposéb gminy do wiekszej samodzielnosci. To nie jest uregulowane, ja bym
zrobita podziat etapéw pracy animatora subregionalnego (...) pierwszy rok powinien
by¢ mocno skoncentrowany na gminach, a potem zostawienie tych gmin samym sobie
i przejscie na poziom wyzej.

Problem niejasno okreslonej roli animatora subregionalnego widzi rowniez nowy
superwizor. Gdy wszedt on do projektu, animator subregionalny w M dodatkowo
zaangazowat sie w projekt spoteczny, gdzie byt nie tylko animatorem, ale tez gtow-
nym beneficjentem dziatan. Zdaniem superwizora, tak nie powinno by¢. Nalezatoby
zadbac o to, by rézne aktywnosci petnione przez osoby na stanowisku animatora
subregionalnego nie przenikaty sie.
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Na poziomie lokalnym z kolei ambiwalentnie oceniana byta rola superwizora. Dy-
stans miedzy dziataniami na poziomie lokalnym a dziataniami superwizora jest na tyle
duzy, ze realizatorzy projektu w M nie wiedzieli, czemu rola superwizora ma stuzyc.
Animator subregionalny cenit sobie wiedze merytoryczna pierwszej superwizorki.
Negatywnie ocenit ograniczenie zakresu decyzyjnosci superwizora po zmianach
wprowadzonych przez CAL.

O istotnosci subregionu jako elementu metody w M najsilniej przekonany byt anima-
tor subregionalny. Postulowat wtaczenie do metody spotkan animatoréw gminnych
w subregionie, co miatoby stanowi¢ dla nich wsparcie i platforme wymiany doswiad-
czen. Animator w tym subregionie juz zaczat takie dziatania.

Realizatorzy krytycznie oceniali strone organizacyjng projektu, a zwtaszcza kwestie
formalne i rozliczenia kosztéw w projekcie. Przyktadowo, odgérnie ustalone stawki na
organizacje jednego spotkania sprawiaty, ze w gminie M uczestnictwo w niektorych
spotkaniach byto zawezone do imiennie zaproszonych gosci, co ograniczato partycy-
pacje. Wiele decyzji o wydatkach trzeba byto podejmowac intuicyjnie, bez pewnosci,
czy uda sie je rozliczy¢ w projekcie. Metoda podnoszenia partycypacji wymaga wiekszej
elastycznosci, rowniez w kwestiach organizacyjnych.

Podsumowanie

Projekt ,Decydujmy razem” w gminie M przynidst zaskakujaco dobre rezultaty. Trudna
sytuacja polityczna i finansowa w gminie, brak zaangazowania ze strony animatora
lokalnego, nieufnos¢ mieszkancéw wobec wiadzy — wszystkie te czynniki mogty dawa¢,
jak sie wydawato, nikte szanse na pobudzenie partycypacji. Paradoksalnie okazato sie,
ze mieszkancy, ktdrych przez lata nikt w gminie nie pytat o zdanie, chetnie wiaczyli
sie do dyskusji. W sytuacji kryzysu i niepewnosci wtadze siegnety po narzedzia par-
tycypacyjne, szukajac ta droga nowych, potrzebnych gminie rozwigzan.

Uchwalono strategie rozwoju gminy, a nowy burmistrz wraz z animatorem subre-
gionalnym podjeli pierwsze dziatania w kierunku jej wdrazania.

Partycypacja nie jest powszechna, objeta raczej spoteczne elity, leczi tak jest nowa
jakoscig dla M. W gminie powoli uaktywniajg sie grupy mieszkancéw, ktére zaczynaja
dostrzega¢, ze ich gtos moze miec znaczenie.

Z doswiadczen w gminie M wynika, ze w metodzie CAL warto zdefiniowac precy-
zyjniej podziat funkcji, zadan i zakreséw odpowiedzialnosci najwazniejszych aktoréw
procesu zarbwno na poziomie gminnym, jak i subregionalnym. Zgodnie z przyjetymi
zatozeniami, dobierajac osoby do petnienia poszczegdlnych funkgji, trzeba bra¢ pod
uwage ich predyspozycje, charakter, doswiadczenia i pozycje w gminie czy regionie.
W M tak sie nie stato, co doprowadzito do przecinania sie zakreséw odpowiedzialnosci
i funkcji petnionych przez poszczegélne osoby.
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57 Realizatorkg badania
terenowego i autorka
trzech monografii
czastkowych byta
Sylwia Michalska.

58 Mieszkancy
uwazajg, ze nalezato
wybudowa¢ wieksza
hale sportowa koto
szkoty.
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Partycypacja koordynowana przez wojta - gmina N

Charakterystyka gminy

N°7 to gmina wiejska we wschodnim regionie Polski. Naleza do niej 24 wsie zamiesz-
kane przez okoto 4,2 tys. 0s6b, z ktorych wiekszo$¢ utrzymuije sie z rolnictwa, a 86%
terenu stanowig uzytki rolne. Przed transformacja ustrojowg wielu mieszkancéw pra-
cowato réwniez w przemysle, lecz po upadku zaktadéw przemystowych w pobliskim
miescie, powrdcili do pracy na roli. Dzi$ najczesciej wskazywanym przez obywateli
problemem spotecznym jest brak pracy poza rolnictwem. Rejestrowane bezrobocie na
koniec 2010 roku wynosito 10,5%. Mtodzi ludzie wyjezdzaja ksztatci¢ sie do wiekszych
miast i juz nie wracaja. Spotecznosc N sie starzeje, jest coraz bardziej bierna i apatyczna.
Czas wolny ludzie spedzajg najczesciej z rodzing przy telewizorze. W turystyce widza
szanse na rozwoj gminy, poniewaz wokot sg tereny atrakcyjne przyrodniczo.

W gminie dziata osrodek kultury ze standardowga ofertg zaje¢ dla dzieci i mtodziezy
oraz organizacji $wiat, takich jak Miedzynarodowy Dzien Kobiet czy Dzien Babci.
Zainteresowanie udziatem w tego typu wydarzeniach jest coraz mniejsze. Wieksza
popularnoscia ciesza sie zajecia sportowe prowadzone przez lokalny klub sportowy.
Odbywaija sie tu regularne treningi pitkarskie, réwniez dla dziewczat, organizo-
wane s3 wyjazdy kibicow na mecze innych druzyn. Gmina ma nowa hale sportowa,
ktora powstata w wyniku krytykowanej przez mieszkarnncow>® inwestycji za rzadow
poprzedniego wdjta.

Aktywnos¢ wyborcza mieszkancow N jest nizsza od sredniej dla Polski w wyborach
krajowych, a znaczaco wyzsza w przypadku wyboréw samorzadowych. W 2010 roku
w wyborach w N wzieto udziat blisko 61% mieszkancow (a tylko 47,3% w Polsce);
wiekszos¢ sympatyzuje z Polskim Stronnictwem Ludowym. W ostatnich wyborach
wygrata wyjatkowo kandydatka niezwigzana z ta partia, to ona zostata woéjtem. Zdaniem
rozméwcow, wywotuje to napiecia miedzy gming a powiatem, w ktérym rzadzi PSL.
Wjt jest naktaniana do wspotpracy, a kazda jej odmowa jest Zle widziana.

Oprocz tradycyjnie wiejskich organizacji, tj. ochotniczej strazy pozarnej i két go-
spodyn wiejskich (reaktywowanych tu z inicjatywy klubu Platformy Obywatelskiej,
a niew wyniku oddolnej inicjatywy), w N dziata niewiele organizacji pozarzadowych.
W 2007 roku zawigzato sie stowarzyszenie na rzecz rozwoju gminy, pomagajace
najbiedniejszym mieszkaricom, a takze organizujgce wydarzenia o charakterze
rekreacyjnym i kulturalnym. Stowarzyszenie jest cztonkiem Lokalnej Grupy Dzia-
tania, do ktérej nalezy N. To jedna z bardziej znanych i aktywnych LGD w Polsce.
O przystapienie N do organizacji zabiegaty osoby, ktére mozna nazwac lokalnymi
liderami. Po wyborach 2010 roku sprawuja one funkcje lideréw formalnych - s3 to
wojt i kierownik domu kultury.

Gmina wspotpracuje z wieloma gminami nalezacymi do tej samej LGD. Wspdlnie
zrealizowano juz wiele projektéw finansowanych ze srodkéw zewnetrznych.
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Aktualne wtadze samorzadowe chetnie wspieraja realizacje oddolnych inicjatyw
mieszkancéw, jednak tych inicjatyw jest niewiele. Dotychczas nie stosowano mechani-
zmow partycypacyjnych przy podejmowaniu decyzji, dokumenty nie byty poddawane
konsultacjom spotecznym. Nowa wéjt w 2011 roku zapowiadata, ze to sie zmieni.

Ogdlny klimat w gminie jest zyczliwy, nie ma powaznych, aktualnych czy zadaw-
nionych konfliktéw. Ludzie na co dzien pomagaja sobie w pracach polowych czy
pozyczaja sobie sprzet rolniczy. Respondenci podkreslajg za to konflikt gminy ze
starostwem powiatowym. Narést on w zwigzku z tym, ze starostwo tworzyto nowa
Lokalng Grupe Dziatania i naktaniato N do przystapienia do niej. Wéjt, ktéra przyczy-
nita sie do uczestnictwa gminy w innej LGD, odmowita. My jestesmy w LGD od dawna,
zaczynalisSmy od matych projektéw. Mielismy cos do powiedzenia, mieliSmy status, scig-
galismy pieniqdze przez LGD, zaczeto nas dostrzegad, ludzie to widzieli. | nam proponujq
[starostwol, ZebySmy odeszli i przeszli do LGD, co robiq u nas. Bylibysmy bardzo zalezni.
To bardzo pogorszyto stosunki, podtoze byto takie i potem to juz caty czas rzucajq ktody
pod nogi(...). Przyjezdzali ludzie ze starostwa i nas chcieli przekonac do rzeczy, o ktérych
nie mieli pojecia [animator lokalny].

Realizatorzy i uczestnicy

Gmina N przytaczyta sie do projektu ,Decydujmy razem” z inicjatywy dyrektorki jednej
z gminnych instytucji i to ona miata zosta¢ animatorka partycypacji publicznej. Jak
ttumaczy, chciata nauczy¢ sie zachecania ludzi do aktywnosci, wptywu na partycypacje.
W zwigzku z tym, ze w wyborach samorzadowych zostata wybrana na stanowisko
wojta, musiata zrezygnowac z funkcji animatorki i powierzyta jg nowemu dyrektorowi
instytugji, ktérg dotychczas kierowata. Ten uznat, ze jego rola jest nadzoér nad reali-
zacjg dziatan projektowych, tak (...) aby cos z tego projektu spoteczeristwo otrzymato.
Nie odnalazt sie jednak w roli animatora, co sam podsumowat w nastepujacy sposéb:
Ja nie czutem i nie czuje sie w tym projekcie. Ja musze czuc efekt, jak cos robie, to mam cel,
uzyskuje go w dosc krétkim czasie, to mnie motywuje. Tak, jak tu, to nie motywuje.

Wojt pozostata aktywna przez caty czas realizacji projektu. Swoja funkcje rozumie
jako motywowanie ludzi do dziatania, zachecenie ich do zajecia sie sprawami gminy,
formutowania celéw i oczekiwan, a nastepnie ich realizacje. W czasie trwania projektu
potrafita udziela¢ bardziej szczegotowych i konkretnych informacji o jego harmono-
gramie i przebiegu niz animator lokalny.

Animator subregionalny dla N to lokalny lider, doswiadczony w projektach eduka-
cyjnych i ceniony w regionie za swoje osiggniecia, m.in. jako prezes Lokalnej Grupy
Dziatania. Wspétpracowat wczesniej z CAL. Swoja role widziat dwojako: Moja rola polega
praktycznie na dwdch rzeczach: monitorowaniu przebiegu tego projektu i jego realizacji
przez samorzqd i dokonywaniu ewaluacji, czy zaktadane cele sq realizowane.

W zwigzku z nadmiarem obowigzkéw animator subregionalny w pierwszej po-
towie 2013 roku oficjalnie zrezygnowat z petnienia swojej funkgcji. Zastapit go jego
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wspodtpracownik z Lokalnej Grupy Dziatania. W rzeczywistosci nowy animator
subregionalny przejat gtdwnie zadania zwigzane ze sprawozdawczoscig, poprzedni
zas$ nadal wykonuje zadania merytoryczne i petni swojg funkcje spotecznie.

Pierwszy superwizor jest wtascicielem firmy doradczo-szkoleniowej w obszarze
rozwoju lokalnego. Ma wieloletnie doswiadczenie w budowaniu strategii rozwoju
gmin, zwtaszcza terendw wiejskich. Nie wspdtpracowat dotychczas z CAL, ale sledzit
dziatalnosc tej organizacji.

Druga superwizorka objeta funkcje jesienig 2012 roku. Jest to mtoda osoba, doswiadcze-
nie w projektach partycypacyjnych nabyta jako wolontariuszka w czasie studiow.

Pierwszy animator subregionalny bardzo chwalit sobie kontakty z wéjt i pierwszym
superwizorem. Nieco gorzej wygladata jego wspétpraca z animatorem lokalnym. Drugi
superwizor pozostat praktycznie nierozpoznany, zaréwno na poziomie subregionalnym,
jak i lokalnym. Dos¢ krytycznie wypowiadat sie o stylu pracy pierwszego animatora
subregionalnego, podkreslajac, ze po jego oficjalnym odejsciu niewiele sie zmienito,
bo wcigz ma on wptyw na projekt w subregionie, realizujac go w stylu menedzerskim,
a nie animacyjnym (opinia superwizorki). Wyraznie zderzyty sie tu dwie ré6zne wizje
subregionu, trudne do pofaczenia.

W skfad grupy roboczej weszty niejako automatycznie te osoby, ktére zawsze w N
wigczaja sie w rézne dziatania. Osoby zaproszone przez woéjt i animatora nie odmo-
wity, cho¢ poczatkowo nie wiedziaty nawet, czego projekt dotyczy. Zdecydowaty
sie ze wzgledu na sympatie do woijt, petnione funkcje oraz che¢ angazowania sie
w zycie spoteczne.

Przeprowadzone dziatania

Projekt w N zaczat sie pézno w zwigzku z wymuszong wynikiem wyboréw zmiang
animatora lokalnego. W czerwcu 2011 roku, bezposrednio przed zapowiedzianym
przyjazdem badaczki, szybko powotano zesp6t zadaniowy. Cztonkowie tego zespotu
jeszcze nie wiedzieli, w czym majg uczestniczyc. Zostali wybrani wedtug starego klucza,
poniewaz w gminie N angazujg sie zawsze te same osoby, niezaleznie od projektu.

Jako obszar pracy wojt wybrata zrdwnowazony rozwdj, a jako cel dziatan - pod-
niesienie $wiadomosci ekologicznej mieszkancoéw. Problematyka gospodarowania
odpadami zostata zidentyfikowana jako nierozwigzany problem N, stad wybér obszaru
wydaje sie wtasciwy. Wybrali sobie polityke »zréwnowazony rozwoj« i chcq przygotowac
gminny program gospodarowania odpadami. Akurat ten program moze najbardziej realnie
i skutecznie (...) szybko oddziatywac. (...) Przy ekspertach, doradcach jest szansa na petne
i ciekawe, mozliwe, ze nietatwe, dziatanie. Partycypacja ma pozwoli¢ rozjasni¢ ewentualne
kontrowersje. Projekt jest potrzebny gminie [animator subregionalny].

Jednym z pierwszych dziatan byto przygotowanie i przeprowadzenie wsréd miesz-
kancow (tylko wérdd radnych i sottyséw oraz w szkotach) ankiety, zbierajacej ich opinie
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0 gospodarowaniu odpadami w gminie. Pomystodawczynia oraz gtéwna realizatorka
byta wojt®. Wyniki ankiet miaty pomdc w przygotowaniu dokumentu, ktéry w dalszym
etapie powinien by¢ zatwierdzony przez rade gminy.

Cztonkowie grupy roboczej spotykali sie, aby rozmawia¢ o tworzonym dokumencie,
ale raczej nie byty to spotkania zwotywane specjalnie w tym celu. Spotykalismy sie przy
okazji pracy, przy okazji nawet zbidrek strazackich i rozmawialismy o tym dokumencie,
co zrobi¢, aby byto czysciej u nas w gminie — przyznat animator lokalny. Skfad grupy
sie nie zmienit, nie dofaczyty do niej zadne osoby spoza grona tych, ktérzy w N sa
zawsze aktywni. Dokument byt tworzony z duzym udziatem wojt oraz urzedniczki
odpowiedzialnej za gospodarowanie odpadami w gminie.

Spotkania konsultacyjne z mieszkaricami zaczety sie bardzo pézno i skumulowaty
sie w krotkim czasie. Ich przebieg, a nawet doktadne daty, nie zostaty w zaden sposéb
udokumentowane. W spotkaniach uczestniczyty przede wszystkim dzieci ze szkét
gminnych, ktére przyprowadzano w ramach lekcji do siedziby jednej z instytucji
samorzadowych, a takze cztonkowie grupy roboczej i pracownik firmy wywozacej
$mieci w gminie. Prébujemy od najmniejszych, prébujemy wprowadzac... dorostych
przez dzieci probowalismy pozyskac. Sottysi i radni, ci, co chcieli, nie ma sensu, zeby
obowiqgzkowo byto. Dorosli przychodzili na te same spotkania co dzieci, nie byto sensu
robi¢ osobno, dorosli mieli sie tez zintegrowac, chcielismy dorostych zawstydzi¢, zeby
nie wyrzucali tych Smieci [animator lokalny]. Omawiano kwestie ekologii i nawykoéw
zwigzanych z utylizacjg odpadéw na terenach wiejskich. Przedstawiano pomysty
z nowo tworzonej strategii.

Na podsumowanie tych dziatar zorganizowano lokalne forum aktywnosci spoteczne;j
w N, w ktérym udziat wziety wszystkie srodowiska w jakikolwiek sposob wczesniej
wiaczone w dziatania (grupa robocza, sottysi, radni, dzieci). Zorganizowanie forum byto
trudnym zadaniem dla animatora lokalnego, ktéry nie czut sie do tego przygotowany.
Pomogt mu animator subregionalny.

Animator w trakcie projektu czesto korzystat z jego wsparcia, ufajac doswiadczeniu
i wiedzy animatora subregionalnego. Niejasna (a przez to niepotrzebna) byta za to dla
niego rola superwizora w projekcie. Bardzo Zle oceniat swoje relacje z CAL, twierdzac,
ze opieraty sie na kontroli i wydawaniu polecen, co wydaje sie sprzeczne z idea party-
cypacji i wspierania inicjatyw oddolnych. Z CAL-em nie ma zadnej wspétpracy, czasem
jakies maile dostawatem, np. Ze mam przystac wyjasnienie, dlaczego w ciqgu miesigca
wszystkie szkolenia zrobiliscie. Bo ja tak chciatem, bo tak ludzie chcieli. To ja decyduje,
czy nie decyduje? Dla mnie to jest bez sensu projekt, nie mam mozliwosci decydowania.
Najgorzej ludzi wkurzajqcy z wszystkich spotkan to byli ludzie z CAL-u. Oni prébowali
prowadzi¢, ze musi tak by¢, bo oni tak uwazajq. Byto my i oni.

W gminie N trudno jest odtworzy¢ doktadny harmonogram wydarzen, jako ze nie
zostat on spisany, wydarzenia nie byty dokumentowane, a animator nie pamieta dat
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i podajac czasem sprzeczne informacje. Podkresla przy tym, ze jest cztowiekiem zaje-
tym o tym, co sie juz zakonczyto, zdarza mu sie zapominac. Wskazuje to z pewnoscia
na niska range projektu w oczach animatora.

Dokument zostat ostatecznie przyjety przez rade gminy N w czerwcu 2012 roku,
jednak radni mieli opory przed przyjeciem programu generujacego wydatki, na ktére
gminy nie stac. Byt taki moment, juz po tych spotkaniach, ze strony radnych, ze to nastepny
program, nastepna wersja papierowa czegos, czego sie potem nie wdrozy. Jak gtosowali
nad tq uchwatq, pytali, czy to ma sens. U nas nie ma sensu nic, co powoduje koszty, wiec
tu byt problem [animator lokalny].

Druga potowa 2012 roku przyniosta stagnacje w projekcie. W gminie zakonczyty sie
przewidziane na poczatku gtéwne dziatania, a na poziomie ogdlnopolskim doszto do
zawieszenia aktywnosci. Rok 2013 przynidst poruszenie w zwigzku ze zmiang przepi-
sow dotyczacych gospodarowania odpadami, co sprawito, ze cze$¢ opracowanejw N
strategii okazata sie nieaktualna. Wéjt wykorzystata ten temat, aby dalej pracowac
partycypacyjnie z mieszkaricami. Zorganizowata okoto 20 spotkan, na ktérych dys-
kutowata z nimi o nadchodzacych zmianach, ich preferencjach i oczekiwaniach. Przy
okazji moéwita o projekcie ,Decydujmy razem”. W spotkania mocno sie zaangazowatam,
okoto dwudziestu, przeprowadzatam pod kqtem dwutorowosci, abc smieciowego i przy
okazji zrealizowatam to, co byto w strategii. Wéjt w praktyce przejeta od animatora
zadania projektowe.

W dziatania inicjowane przez wdjta zostali wtaczeni sottysi, pracownicy urzedu,
nauczyciele, w tym osoby z grupy roboczej pracujacej wczesniej nad strategia. Osoby
te mylity r6zne dziatania i nie rozpoznawaty idei projektu ,Decydujmy razem”. Dla nich
celem byto rozwigzanie problemoéw ze smieciami w N. Partycypacja i udziat miesz-
kancow czasem pojawiaty sie jednak w relacjach, cho¢ niekoniecznie jako osiggniecie
projektu, lecz jako korzy$¢ osobista. Korzysci osobiste — nawet sam kontakt z ludzmi
irézne ich opinie to jest doswiadczenie, mogtam wystuchac, jaka jest swiadomos¢ i podej-
scie ludzi do programu, problemu [sottys biorgca udziat w spotkaniach z mieszkancami
i pomagajaca w ich organizacjil.

Rezultaty dziatan

Jako cel projektu na samym jego starcie realizatorzy wskazywali: przetestowanie
modelu podnoszenia partycypacji publicznej (animator subregionalny) oraz zachecenie
ludzi do aktywnosci i podejmowania inicjatyw (wojt i animator). Cztonkowie grupy
roboczej moéwili tylko o pozadanych rezultatach w wybranym obszarze dziatan, a wiec
0 rozwigzaniu problemu gospodarowania odpadami w gminie.

Zadania przewidziane harmonogramem wykonano. Grupa zostata powotana, opra-
cowano i przyjeto dokument strategiczny w gminie, odbyto sie forum dla mieszkancow
gminy N, a animator lokalny brat udziat w przewidzianych w projekcie spotkaniach
na poziomie ponadlokalnym.
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Efekt partycypacji w N jest jednak staby. Grupe robocza stworzyli ci, ktérzy w gminie
zawsze wiaczaja sie w dziatania spoteczne, nie mozna wiec méwic¢ o wzroscie par-
tycypacji. Stabo w dziatania zaangazowat sie sam animator, ktéry traktowat projekt
jako jedno ze swoich licznych zadan, z pewnoscia nie najwazniejsze, o czym swiadczy
to, ze spotkania grupy roboczej odbywaty sie ,przy okazji”, a konsultacje spoteczne
dokumentu przed jego przyjeciem ograniczono do zebran z dzie¢mi zgminnych szkét.
Nie przeprowadzono akgcji promocyjnej projektu w gminie, nie prébowano docierac
do szerszej grupy mieszkancéw. Wydarzenia skumulowano w krétkim czasie, co nie
jest efektywne w przypadku projektow partycypacyjnych, w ktérych zmiana jest
procesem wymagajacym czasu. Animator nie byt w stanie powiedzie¢, co znalazto sie
w uchwalonej partycypacyjnie strategii gospodarki odpadami w gminie N - ani on,
ani wojt nie pamietali, kiedy strategia zostata przyjeta przez rade gminy.

W projekt aktywnie wtaczyty sie dzieci. Na poczqgtku, na pierwsze spotkanie to dzieci
byty przystane przez pana dyrektora, ale potem to juz chciaty same, az musielismy roto-
wac, aby wszystkie przyszty i wszystkie sie cos dowiedziaty [animator]. Trudno jednak
oceni¢, czy aktywnos¢ wynikata z rzeczywistego zainteresowania tematem i checia
uczestnictwa w tworzeniu dokumentu strategicznego dla gminy, czy tez z tego, ze
tego typu aktywnosci byty dla dzieci atrakcyjniejsze niz zajecia szkolne.

Wiaczenie dorostych nastagpito dopiero w 2013 roku za sprawg woéjt, ktéra zaczeta
organizowac spotkania z mieszkaricami. Dziato sie to w zwigzku ze zmiang przepiséw
o gospodarowaniu odpadami na poziomie krajowym, ale wojt potaczyta to z projektem.
Uczynita tak z wieloma innymi dziataniami, takimi jak akcja sprzatania $wiata, w ktorej
wziety udziat dzieci. Wydaje sie jednak, Ze s to dziatania, ktére w gminie i tak by sie
odbyty i naduzyciem bytoby zaliczenie ich do rezultatéw tego projektu. Dodatkowo,
mieszkancy nie uczestnicza tak chetnie w spotkaniach konsultacyjnych na inne tematy,
co wskazuje na to, ze istotniejszy jest dla nich temat niz sama che¢ partycypacji.

Rezultaty zatoZzone osiqgnieto, moze nie wszystkie, na pewno edukacja dziecii mfodziezy.
Byty spotkania z gimnazjalistami, sprzqtanie swiata, bardzo duzo akcji ekologicznych,
zbiorki wszelkiego rodzaju, zebrano, posegregowano. Sama partycypacja — cel jest nadal
osiggany, zZe sie wychodzi do mieszkaricéw, rozmawia, oni sie nauczyli, ze trzeba przyjs¢
i sie czegos dowiedzq [wojt].

Metoda CAL na podnoszenie poziomu partycypacji publicznej -
opinie realizatoréw projektu

Metode CAL najprosciej okreslita nowa superwizorka, piszac, ze sktadaja sie na nig
nastepujace elementy: dobranie odpowiedniej osoby do funkgcji animatora i przeszko-
lenie jej, rekrutacja oséb do grupy na spotkaniu, organizacja zespotéw i warsztatéw,
promocja, dobrze napisana strategia dziatania, jasne kryteria oceny skutecznosci.
Sukces metody zalezy, zdaniem superwizorki, od dobrania odpowiednich ludzi, przy
czym najwazniejsza jest posta¢ animatora lokalnego.
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Animator lokalny w N nie jest przekonany o sensownosci zaproponowanej przez CAL
metody podnoszenia poziomu partycypacji, co wiecej - nie jest do konca przekonany
o pozytywnym znaczeniu wdrazania projektéw partycypacyjnych: Sam projekt — ciezki
do ocenienia, moze kiedys, moze za rok, dwa, trzy, moze to da efekty, bo na dzieri dzisiejszy
nie ma jeszcze efektéw. Dla ludzi jest za wczesnie, aby decydowac o sobie. Przynajmniej
u nas w gminie. Gdybysmy sami decydowali, to bytby chaos — z braku wiedzy. Nie z nie-
checi, ale z braku wiedzy.

Realizatorzy z poziomu subregionalnego sa zdania, ze aby metoda dobrze dziatata,
nalezy lepiej zadbac o strone techniczno-organizacyjna. W obecnej formie nadmiar
biurokracji, sprawozdawczosci oraz trudnosci z rozliczaniem kosztéw ponoszonych
w ramach projektu zniechecajg osoby sprawujace poszczegdlne funkcje, choc¢by od
poczatku miaty duzy zapat do dziatania. Pierwszy animator subregionalny dla N jest
przyktadem osoby, ktéra z takich wzgledow zrezygnowata oficjalnie z petnienia swojej
funkcji. Zniechecenie lub wrecz odchodzenie oséb doswiadczonych, ktére w projekcie
moga duzo zdziata¢, jest zagrozeniem dla metody.

Podsumowanie

W trakcie trwania projektu w N udato sie wypracowacé w wyniku spotkan statej grupy
ludzi dokument strategiczny, ktéry zostat skonsultowany i przyjety przez rade gminy.
Poniewaz dokument dotyczyt gospodarowania odpadami, a w tym obszarze zmienity
sie przepisy ogodlnopolskie, strategia gminna w 2013 roku wymagata modyfikacji. Wpro-
wadzono je z uzyciem mechanizmoéw partycypacyjnych — wéjt zorganizowata okoto
20 spotkan z mieszkarcami, w ktérych organizacje wiaczyli sie sottysi. Na zebraniach
wiejskich zachecata mieszkancow do zgtaszania wtasnych oczekiwan i pomystéw oraz
do aktywnej wspotpracy z gmina.

Nie wszystkie te sukcesy sg jednak oczywiste i nie wszystkie da sie przypisac udziatowi
gminy w projekcie ,Decydujmy razem”. W pracach nad dokumentem wzieta udziat
grupa osob, ktére w N angazuja sie we wszystkie realizowane tu projekty spoteczne.
Nie mozna wiec mowi¢ o zwiekszeniu poziomu partycypacji. Zorganizowano konsul-
tacje zgrupa ucznidw gminnych szkot, ktdrzy uczestniczyli w nich zamiast w lekcjach.
Dokument zostat przyjety, lecz nie bez oporéw ze strony radnych. Uczestnictwo
w spotkaniach wiejskich organizowanych przez wojt byto duze, lecz moze to wynikac
zwagi i aktualnosci tematu, niekoniecznie $wiadczac o przetomie w zaangazowaniu
mieszkancéw. W spotkaniach na inne tematy nie chcieli uczestniczy¢.

Rzeczywistym gtdwnym animatorem dziatania w gminie N byta wéjt. Animator lokalny,
wyznaczony przez wojt do petnienia tej funkcji wtedy, gdy po wygranych wyborach
musiafa sie oficjalnie wycofa¢, nie traktowat z entuzjazmem powierzonych mu zadan. Nie
byt przekonany o sensie stosowania mechanizméw partycypacyjnych w politykach pu-
blicznych. Czut sie przecigzony zadaniami, niedoinformowany, narzekat na brak wsparcia.
Dobrze radzit sobie tam, gdzie otrzymywat jasne instrukcje i konkretne zadania — gorzej
tam, gdzie chodzito o miekka, w tym przypadku najistotniejsza, strone projektu.
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N to mata gmina, w ktérej mieszkancy znaja przedstawicieli samorzadu i w razie po-
trzeby wyrazajg swoje opinie, bezposrednio kontaktujac sie z wtadzami. Tak dziato sie
tu juz wczesniej, nawet nie pod hastem partycypacji publicznej i projektu ,Decydujmy
razem”. Woéjt wykorzystata ten projekt, tak jak wiele innych, w ktérych gmina uczest-
niczyfa i uczestniczy, by wzmocni¢ pozytywne zmiany i usprawni¢ funkcjonowanie
spotecznosci. Projekt wart byt realizowania i byt potrzebny. Sama sobie uswiadomitam
wiele rzeczy, jesli chodzi o konsultacje, problemy, rozmowy, duzo poczytatam na ten temat,
jak ludzi psychologicznie podpyta¢, nauczytam sie. Ta opinia wojt wyraza zadowolenie
z udziatu gminy w projekcie.

Gasnacy zapat - powiat P

Charakterystyka powiatu

Powiat P jest powiatem ziemskim w regionie centralnym, zamieszkuje go okoto ¢ Realizatorka
badania terenowego
i autorka trzech
naturalny i ujemne saldo migracji. Gesto$¢ zaludnienia jest jedna z nizszych w woje- mo”tigfaﬁ‘ .

. . . . . .. . . . . Czgstkowych byta
wodztwie. Stolica powiatu, miasto A, rozwijata sie preznie w latach 70.i 80. ubiegtego  Kkamila Hernik.

36 tys. 0s6b. Liczba mieszkancéw powiatu maleje, na co sktadaja sie ujemny przyrost

wieku, gdy funkcjonowaty tu trzy duze zaktady przemystowe, z ktérych kazdy zatrudniat
po kilkaset oséb. Transformacja ustrojowa zahamowata rozwéj miasta i powiatu.

Zdaniem respondentéw, najwiekszym problemem w P jest stabo rozwiniety rynek
pracy, ktéry nie oferuje wystarczajacego zatrudnienia ludziom mtodym, zwtaszcza
z wyzszym wyksztatceniem. Transformacja ustrojowa i przemiany technologiczne
przyniosty w powiecie spadek zatrudnienia w przemysle. Obecnie najwiekszym praco-
dawca jest szpital powiatowy w A. Na koniec 2010 roku stopa bezrobocia wéréd oséb
w wieku produkcyjnym w powiecie wynosita 14%. W konsekwencji mtode wyksztatcone
osoby wyjezdzajg, gtéwnie do pobliskich duzych miast, a takze zagranice.

Czes¢ respondentéw uwaza, ze szansa bytby rozwdj turystyki. Przeszkoda jest brak
rozwinietej infrastruktury turystycznej. Cze$¢ respondentéw uznaje za utrudnienie
brak mostu na Wisle, ktéry moégtby potaczyc powiat z atrakcyjnymi turystycznie ob-
szarami na drugim brzegu rzeki. Pojawiaja sie jednak pewne inicjatywy, majace na
celu wykorzystanie waloréw przyrodniczych i kulturowych regionu i przyciggniecie tu
turystow. Koordynowane sg przez Lokalng Grupe Dziatania, do kt6rej nalezg starostwo
powiatowe, inne jednostki samorzadu terytorialnego powiatu, liczne stowarzyszenia
oraz kilka podmiotéw gospodarczych.

Mieszkancy P chetniej niz przecietnie Polacy uczestniczg w wyborach samorza-
dowych. Mniejsza popularnoscia ciesza sie tu za to wybory krajowe. Sympatie poli-
tyczne sa raczej stabilne, wtadze powiatowe i wtadze wielu gmin w P nie zmieniaja

sie od kilku kadencji®'. ¢ Jeden

z respondentéw

zasugerowat, ze

ponad jedna trzecia to ochotnicze straze pozarne. Wiele jest organizacji lokalnych mszekto wynika¢ .
. L. . . . o o . L z braku rzeczywistej

ukierunkowanych na rozwdj turystyki. W ich dziatalnos¢ angazuje sie miejscowa  konkurendji.

W powiecie zarejestrowanych jest okoto 120 organizacji pozarzadowych, z czego

167



PROCES WDRAZANIA METODY CAL
STUDIA PRZYPADKOW — MONOGRAFIE GMIN | POWIATU

168

elita - gtéwnie urzednicy, radni i nauczyciele. Widoczna jest rywalizacja miedzy
organizacjami. Relacje z samorzadem s3 okres$lane przez respondentéw jako do-
bre, kiedy jednak rozpoczynano projekt, organizacje pozarzadowe nie realizowaty
w powiecie zadnych dziatan zleconych przez samorzad. Przedstawiciele sektora
pozarzadowego z P licza na to, ze projekt ,Decydujmy razem” pomoze wzmocnic
site oddziatywania organizacji.

Organizacje pozarzadowe z terenu powiatu uczestniczyty w konsultacjach spotecz-
nych strategii rozwoju powiatu. Mieszkancy nienalezacy do organizacji angazuja sie
niekiedy w konsultacje na poziomie gmin (najczesciej dotyczy to strategii rozwoju gmin
oraz budowy drég). Dokumenty bywajg dyskutowane na etapie tworzenia planéw,
dzieki czemu opinie mieszkancéw moga miec rzeczywisty wptyw na ich ostateczny
ksztatt. Zdarza sie jednak i tak, ze proces konsultacji rusza za pézno i jest Zle zorga-
nizowany, przez co nie przynosi efektéw, a u mieszkancéw wywotuje rozczarowanie
i ztos¢. Kultura partycypacji nie jest tu jeszcze wystarczajaco rozwinieta.

Duze znaczenie dla dziataczy spotecznych w P maja lokalne media nagtasniajace ich
dziatalno$¢. W powiecie od ponad 12 lat dziata rozgtosnia radiowa oraz wydawany jest
obszerny kwartalnik. Dziatalno$¢ obydwu jest czesciowo zalezna od dofinansowania
ze $rodkéw samorzadowych.

W przeszitosci powiat P wielokrotnie zmieniat swoja przynaleznos¢ administracyjna,
co utrudniato uksztattowanie sie poczucia przynaleznosci mieszkancéw. Dzi$ trudno
mowic o jednolitej spotecznosci powiatu. Mieszkancy jednej z wsi (wies B), ktora
w przesztosci byta preznie rozwijajacym sie miastem krélewskim, wytworzyli silne
wiezi wewnetrzne, a to determinuje nieche¢ do ludzi spoza wtasnej spotecznosci.
Natomiast spotecznos¢ miasta powiatowego, do ktérego duzo oséb naptyneto
w latach powojennych, jest bardziej otwarta na zewnatrz, jednak nie darzy sympatia
mieszkancow wsi B. Respondenci zwracali uwage na zawis¢ i zazdros¢ skierowang
do ludzi przedsiebiorczych, odnoszacych sukces. R6znica polega na tym, ze w A Zle
zyczy sie ,swoim” (bo ten od nas a nuz bedzie chciat by¢ liderem i bedzie sie chciat wy-
bi¢ na czyichs plecach, a jesli to osoba z zewnqtrz, to sie jej bardziej stucha [animator]),
w B za$ — ,obcym”. Tutaj problemy maja przyjezdni, ktérzy prébuja na miejscu rozkrecic
wtasny biznes. Znany jest przyktad witasciciela kawiarni, ktory zostat zmuszony do jej
zamkniecia w wyniku protestéw mieszkancow. Sgsiedzi sie skrzykujq w tak nieprzyjemny
sposob, ze ta kawiarnia jest zamykana. To jest bardzo smutne, ale taka byta sytuacja. Prze-
ciez tam o dziesiqtej wieczorem nie bytoby nikogo, ale dotqd kombinowali, az wtasciciel
machngt rekq. To jest zazdros¢, ma sie tu bardzo dobrze. To jest wtasnie taka mentalnos¢
spoteczeristwa zamknietego, ja nie chce Zadnego sukcesu, mnie jest dobrze, jak jest, nie
chce lepiej, ale ty tez nie miej. Wzajemne dystansowanie sie od siebie mieszkancéow
miasta powiatowego i pobliskiej wsi znalazto odzwierciedlenie w badaniu, w ktérym
respondenci czesciej odnosili sie do poziomu gminy niz powiatu.
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Realizatorzy i uczestnicy

Animatorem partycypacji publicznej w P zostat pracownik jednego z wydziatéw
starostwa powiatowego, aktywny cztonek PTTK i zdeklarowany mitosnik turystyki,
ktory przyczynit sie do tego, ze powiat P wiaczyt sie do projektu ,Decydujmy razem”.
Animator nie brat wczesniej udziatu w tego typu projektach, lecz przystepowat do
zadan z duzym zaangazowaniem. W trakcie ostatniej tury badan sprawiat wrazenie
pewniejszego siebie, sprawnie poruszajacego sie w obszarze partycypacji, ale réwniez
zniecheconego niepowodzeniami. Stwierdzit, ze gdyby jeszcze raz miat mozliwos¢
podjecia decyzji o udziale w projekcie, zdecydowanie by odmowit.

Superwizorem dla powiatu P zostata osoba, ktdra od lat pracowata przy projektach
partycypacyjnych, ma takze duze doswiadczenie w pracy nad tworzeniem strategii
rozwoju samorzaddw. Tematyka animacji i rozwoju zajmuje sie w teorii i w praktyce.
W projekcie widziat siebie w roli osoby wspierajacej, i to gtéwnie dla CAL. Zalezato
mu na wiaczeniu bardziej zaawansowanych technik partycypacyjnych do projektu
realizowanego w powiecie P. Swoje dziatania widziat w trzech wymiarach: obserwacji,
ewaluacji i doradztwie merytorycznym. Byt postacig rozpoznawalng i cieszaca sie
autorytetem w regionie.

Jesienia 2012 roku, jak we wszystkich innych regionach, zmienit sie superwizor
dla P. Zostata nim mtoda kobieta, ktéra kompetencje w partycypacji zdobywata
podczas studiéw, bedac wolontariuszka. Gdy zostata superwizorka projektu, na
nowo zdefiniowano te role. Superwizorzy précz wsparcia animatora subregionalnego
mieli sie skupi¢ na kontroli terminowosci i rzetelnosci dokumentéw projektowych.
Superwizorka wyobrazata sobie, ze jej praca bedzie miata jednak bardziej badawczy
i analityczny charakter.

Pierwszy animator subregionalny to do$wiadczona osoba, zajmujaca sie aktywizacja
srodowisk lokalnych, tworzeniem partnerstw miedzysektorowych oraz ekonomia
spoteczna. Od lat dziata aktywnie w sektorze pozarzadowym, m.in. jako prezes Lo-
kalnej Grupy Dziatania, a w projekt ,Decydujmy razem” zaangazowat sie réwniez dla
podniesienia wtasnych kwalifikacji, gdyz uwaza, ze wspdtpraca sektora pozarzagdowego
zsamorzadem to temat trudny, w ktérym wcigz mozna sie duzo nauczy¢. W srodowisku
powiatu cieszy sie powazaniem, ma pozycje lokalnego lidera. Animatorem w projek-
cie ,Decydujmy razem” byt do lutego 2013 roku. Zrezygnowat oficjalnie z petnienia
swojej funkgji, czujac sie przecigzony rozrastajaca sie biurokracja. Od tej pory wspiera
nowego animatora, pracujac spotecznie.

Nowy animator subregionalny, ekonomista i politolog, zajmujacy sie dotychczas
teorig partycypacji publicznej, jest tez zastepca bytego animatora w Lokalnej Grupie
Dziatania. Przejmujac stanowisko animatora subregionalnego, wiedziat, ze bierze na
siebie liczne obowiazki sprawozdawcze i organizacyjne. Mimo to zaskoczyto go, jak
mato czasu zostaje na rzeczywistg prace animacyjng, czyli na przyktad na utrzymy-
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wanie kontaktéw z animatorami lokalnymi. Ja powiem szczerze, za bardzo przyttoczyto
mnie to organizacyjnie, a juz dostatem zottq kartke, ze za mato czasu poswiecam na
konsultacje z animatorami.

Pierwszy animator subregionalny i pierwszy superwizor znali sie wczesniej i wspot-
pracowali ze sobg od wielu lat. To utatwiato im komunikacje i dziatanie w ramach
projektu ,Decydujmy razem”.

Drugi animator i superwizorka to osoby mniej doswiadczone i nierozpoznawalne
w regionie. W pracy wspieraja sie wzajemnie.

Do zespotu zadaniowego w P weszty na zaproszenie animatora partycypacji publicznej
znane mu osoby: pracownicy starostwa powiatowego, instytucji samorzagdowych,
jeden przedsiebiorca i przedstawiciele organizacji pozarzadowych. Zaangazowanie
wiekszosci z nich byto stabe, a cze$¢ wycofata sie w trakcie prac. W ciggu pierwszego
roku sktad grupy sie zmienit. W prace nad pisaniem programu wiaczyli sie przede
wszystkim ludzie zwigzani z PTTK.

Starosta nie byt aktywnym uczestnikiem projektu. Wyrazit zgode na przystapienie
powiatu do dziatan i na tym jego rola sie skoriczyta.

Przeprowadzone dziatania

Dziatania projektowe w powiecie zaczety sie od zorganizowania przez starostwo
konferencji dla organizacji pozarzadowych, na ktérej zaprezentowano i zainaugu-
rowano projekt w P. Tam tez jako temat planowanych prac przedstawiono rozwaj
turystyki w powiecie. Na wybér tematu duzy wptyw mieli animator lokalny i animator
subregionalny, osobiscie bardzo zainteresowani tg tematyka.

Pierwszy sktad zespotu zadaniowego, powotanego przez animatora lokalnego, nie
sprawdzit sie. Zaproszeni do pracy nie przejawiali aktywnosci. Po kilku spotkaniach
zespotu zadaniowego i grupy roboczej, czyli grupy do spraw partycypacji publicznej,
na poczatku 2012 roku uksztattowata sie grupa, ktéra pracowata nad przygotowa-
niem programu. Weszty do niej gtéwnie osoby zwigzane z PTTK. Grupa spotykata sie
Srednio raz w tygodniu przez dwa miesigce i wypracowata program rozwoju turystyki
w powiecie, ktéry zostat zaprezentowany w marcu 2012 roku na spotkaniu lokalnego
Forum Animacji Spotecznej. Ostatecznie program zostat przyjety na sesji rady powiatu
pod koniec czerwca 2012 roku.

Proces tworzenia programu byt trudny. Spotkania ujawnity stabe zaangazowanie,
konflikty intereséw i nieche¢ do wspotpracy w gronie uczestnikéw. Z projektu szybko
wycofali sie przedsiebiorcy, nie dostrzegajac w nim dla siebie wymiernych korzysci.
Uczestnicy nie byli zgodni co do pozadanego kierunku prac: cze$¢ z nich uwazata,
ze turystyka nie jest tematem wartym podjecia, poniewaz gtéwnym problemem P
jest bezrobocie, a sam rozwaj turystyki nie przysporzy wielu miejsc pracy. Osoby te
zrezygnowaty z udziatu w projekcie, kiedy ostatecznie podjeto decyzje o wyborze
wiasnie tego tematu.
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W trakcie spotkan niektérzy uczestnicy oponowali, prébujac zdominowac dyskusje,
co stanowito trudnos¢ dla animatora zaréwno w prowadzeniu spotkan, jak i w funk-
cjonowaniu w roli lidera. Pomocny okazat sie ekspert zewnetrzny. Grupa potraktowata
go inaczej niz animatora, co ten ostatni wyttumaczyt w nastepujacy sposéb: ludzie
tu w srodowisku, czy w ogdle w srodowiskach matych, lokalnych, potrzebujq kogos z ze-
wngqtrz. Zupetnie inne jest spojrzenie na takq osobe, ktdra przyjdzie z zewngqtrz i raz, ze
ma doswiadczenie, a dwa, zZe przedstawi ze swojego punktu widzenia.

Animator zwracat tez uwage na stabe zaangazowanie wfadz lokalnych. Starosta
wyrazit zgode na przystapienie powiatu do projektu, ale jego przebiegiem zupetnie
sie nie interesowat. Prace utrudniata tez opisywana wczesniej atmosfera niecheci
i napiecia miedzy miastem A a wsig B. Gminy te nie chciaty ze soba wspétpracowac
i prowadzi¢ wspolnych dziatan w ramach projektu.

Wsparciem dla animatora lokalnego w tej niesprzyjajacej atmosferze w powiecie byty spo-
tkania z innymi animatorami i realizatorami projektu na poziomie subregionalnym.

Po uchwaleniu programu przez rade powiatu zespét zadaniowy przygotowat i ztozy#
whniosek o przyznanie w ramach Programu Rozwoju Obszaréw Wiejskich srodkéw fi-
nansowych na uruchomienie centrum informacji turystycznej w powiecie. Poczatkowo
grupa chciata stworzy¢ turystyczny produkt lokalny, ale zrezygnowano z tych zamie-
rzen, uznajac, ze zadanie jest zbyt trudne. Pomyst na centrum informacji turystycznej
byt juz efektem rezygnacji z bardziej ambitnych zamierzen. Wniosek zostat rozpatrzony
pozytywnie, lecz przy znacznie okrojonym budzecie (m.in. nie przyznano pieniedzy na
wynagrodzenie dla pracownika centrum), co bardzo zniechecito i sfrustrowato wnio-
skodawcoéw. To nas zahamowato, bo wtasciwie juz bylibysmy dwa kroki dalej [animator
lokalny]. Grupa liczyta na to, ze powotanie profesjonalnie dziatajagcego centrum stanie sie
impulsem do rozwoju turystyki w P. Centrum bytoby takim punktem, ktére gromadzitoby
rézne dziatania z zakresu turystyki i nie tylko turystyki. (...) Planowalismy, w jaki sposéb
chcemy wypromowac nasze srodowisko, snulismy plany na przysztos¢ [uczestnicy grupy
przygotowujacej wniosek]. Przy znacznie okrojonym budzecie grupa zrezygnowata
z realizacji projektu, postanawiajac o ztozeniu wniosku raz jeszcze po roku.

W ostatnim roku w ramach projektu nie organizowano zadnych spotkan ani wy-
darzen na poziomie lokalnym. Odbyto sie za to spotkanie inicjowane z poziomu
subregionalnego, na ktére zostali zaproszeni przedstawiciele samorzadu i organizacji
pozarzadowych. Ze strony samorzadu frekwencja byta bardzo niska. Drugim istotnym
wydarzeniem (o charakterze lokalnym, cho¢ poza projektem) byt piknik organizacji
pozarzadowych z okazji dozynek powiatowych. W 2013 roku, juz z nowym anima-
torem subregionalnym, odbyto sie sporo wydarzen na poziomie subregionu (panel
diagnostyczny, forum subregionalne, szkolenie dla gmin o statusie obserwatoréw
i wizyta studyjna).
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62 Superwizor
podkreslat, ze
trudno bedzie
zmierzy¢ ewentualny
wzrost poziomu
partycypacji, gdyz
brakuje wtasciwych
wskaznikéw

do zmierzenia
ewentualnej zmiany.
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Rezultaty dziatan

Od poczatku dziatan byto widoczne rézne postrzeganie znaczenia i celu projektu
przez jego uczestnikéw i realizatoréw. Superwizor i animator lokalny podkreslali, ze
celem projektu jest zintensyfikowanie partycypacji publicznej w tworzeniu polityk
lokalnych®2 Dla pozostatych celem byto stworzenie strategii rozwoju turystyki dla
powiatu P. Przy odmiennie definiowanych celach ré6zne elementy mozna wskazywac
jako rezultaty dziatan.

Za pierwszy efekt mozna uzna¢ wyltonienie sie grupy, ktéra opracowata program
rozwoju turystyki dla powiatu. Proces ten nie byt tatwy, sktad grupy sie zmieniat, ale
ostatecznie - jak ocenit animator subregionalny — wytonit sie zespét, ktéry w przy-
sztosci wiele moze jeszcze osiggnad. Rezultat jest ostabiony tym, ze w sktad zespotu
wchodzg osoby, ktére turystyka zajmowaty sie aktywnie juz wczesdniej, trudno wiec
mowic o wzroscie partycypacji.

Twardym rezultatem jest przyjety przez rade powiatu program rozwoju turystyki
w powiecie P. W odwotaniu do tego programu grupa robocza wypracowata wniosek
o dofinansowanie inicjatywy powotania centrum informacji turystycznej. Wniosek zostat
wysoko oceniony merytorycznie, lecz nie dostat petnego finansowania, w zwiazku
z czym wnioskodawcy zrezygnowali z jego realizacji. Doprowadzito to do zniechecenia
wielu os6b, w tym animatora lokalnego. Akumulatory sie roztadowaty i nie ma pomystu,
jak je natadowac [byty animator subregionalny].

Nieprzewidywanym rezultatem projektu jest rozpoczecie procesu wspotpracy i kon-
solidacji organizacji pozarzagdowych w powiecie, ktére odbyto sie w trakcie zorganizo-
wanego podczas dozynek pikniku dla organizacji pozarzadowych. Przy okazji dozynek
powiatowych odbyt sie piknik organizacji pozarzqdowych, to mnie zaskoczyto, przerosto
moje oczekiwania. Prezentowato sie az trzynascie organizacji. Wiekszosc to byty organizacje
zwiqzane z turystykgq. | to bedzie kontynuowane [jeden z bytych cztonkéw grupy].

Nie udato sie wtaczy¢ w dziatania szerszej spotecznosci. O projekcie wie mato oséb,
s3 to te osoby, ktére w nim uczestniczyty. Bardzo niewiele méwity o nim lokalne me-
dia, mimo ze osoby zwigzane z tymi mediami byty w projekt zaangazowane. Efekt
partycypacyjny nie zostat osiggniety.

Metoda CAL na podnoszenie poziomu partycypacji publicznej -
opinie realizatoréw projektu

Pierwszy superwizor od poczatku byt sceptyczny co do trafnosci metody zapropo-
nowanej przez CAL. Zarzucit jej stosowanie wytacznie tradycyjnych narzedzi party-
cypadji, czyli powofania i spotkan grupy roboczej, ktéra opracowuje i doprowadza
do procesu legislacji dokument strategiczny rozwoju samorzadu. Zauwazyt, ze dla
niektorych samorzadoéw takie metody moga sie okazac niewystarczajgce. Stosowanie
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oryginalnych metod partycypacji, zdaniem superwizora, mogtoby zachecici na state
przekona¢ ludzi do partycypacji. Bazowanie na najprostszych metodach moze spra-
wic, ze uczestnicy skupig sie wytacznie na osiagnieciu konkretnego celu w wybranym
obszarze polityki publicznej, sam za$ sposéb dochodzenia do celu okaze sie niewazny
i nie zmieni postaw uczestnikéw projektu.
Pierwszy animator subregionalny zwrécit uwage na to, ze animator lokalny ma za duzo
zadan i zbyt mate srodki na ich realizacje. Jednoczesnie popierat on ideg, ze animator
lokalny za swoja prace nie pobiera wynagrodzenia, gdyz jego zdaniem, gwarantuje
to zaangazowanie prawdziwych spotecznikéw®. Nowy animator subregionalny jest ~ © W rzeczywistosci

.. . . .. , .. . osoby do petnienia
zdania, ze animator lokalny nie powinien by¢ podwtadnym wojta czy starosty, gdyz  funkcji animatorow

lokalnych wyznaczane
byty odgoérnie, przez
Silng strong metody jest to, ze jest stosowana jednoczesnie na trzech poziomach - wiadze samorzadowe.

. . Nie byto tu elementu
lokalnym, subregionalnym i centralnym. Podstawowym elementem metody CAL, zda- dobrgwomoéd,

to utrudnia mu prowadzenie dziatan.

niem pierwszego animatora subregionalnego i superwizora, sa dziatania na poziomie gf‘;(::v(v’(j"lzacynéw‘c’
subregionalnym. Subregion daje to, Ze w przestrzeni ponad administracyjnymi podziatami  spotecznym
zadziewa sie jakié program, w réznych gminach réznie, nastepuje konfrontacja programéw, ~ “22"92zowaniv.
ludzie mogq sie wspiera¢, wymieniac¢ doswiadczeniami, mogq czerpa¢ inspiracje, pozalic sie,
wymienic¢ zdania na temat zjawisk pozytywnych i negatywnych [animator subregionalny].
Poziom krajowy pozwala na prowadzenie prac koncepcyjnych nad modelem party-
cypacji w Polsce, poziom lokalny za$ to poziom operacyjno-wdrozeniowy.
Pierwszy animator subregionalny uznaje, ze liczba wydarzen na poziomie lokalnym
powinna by¢ réznicowana w zaleznosci od wielkosci spotecznosci: w matych gminach
wydarzen powinno by¢ mniej. Nalezatoby rowniez zachowac elastycznosg, jesli chodzi
o liczebnos¢ grup roboczych.
Waznym elementem metody jest oparcie dziatarh na umowie wspotpracy z samo-
rzagdem. Nadaje to wyzsza range projektowi i zwieksza szanse na jego wdrozenie.
Wskazane jest jednak wprowadzenie mechanizméw powodujacych, ze wsparcie
wtadz samorzadowych stanie sie realne, a nie tylko deklaratywne, jak to sie stato
w powiecie P.
W3rod stabych stron metody zgodnie wymieniano przesadnie rozbudowang w pro-
jekcie biurokracje, ktora z czasem zmniejsza motywacje do dziatania.
Pierwszy animator subregionalny zaznacza, ze samo prowadzenie dziatarh zgodnie
z metoda opracowang przez CAL, chocby po wprowadzeniu wszystkich sugerowa-
nych udoskonalen, nie wystarczy. Wiele gmin nie jest mentalnie przygotowanych
na wprowadzanie tak daleko idacych zmian. Animator uwaza, ze niezbedna jest tu
ingerencja ustawodawcy, ktéry drogg ustawowa zmusi samorzady do tego, by szty
w kierunku partycypacyjnego sposobu sprawowania wiadzy.
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Podsumowanie

W powiecie P zmiany w kierunku partycypacyjnego modelu rzadzenia zachodza
powoli. Powiat przystepowat do projektu napedzany energig obu animatoréw —
subregionalnego i lokalnego. Ten pierwszy byt rozpoznawanym w P liderem, ten
drugi - fascynatem turystyki liczagcym na to, ze dzieki projektowi uda sie rozwinac te
dziedzine w P. Tym dwoém osobom udato sie wptyna¢ na staroste, ktéry zgodzit sie na
przystapienie powiatu do projektu, na tym jednak jego zaangazowanie sie skorczyto.
Starosta nie wiaczyt sie w prace na rzecz podniesienia partycypacji. Animator nie
otrzymat realnego wsparcia ze strony wtadz samorzadowych.

W zwiazku z brakiem zaangazowania ze strony urzednikéw, do grupy pracujacej nad
programem weszli gtéwnie dziatacze spoteczni z P. Mimo poczatkowego zapatu ich
praca nie zakonczyta sie powodzeniem. Nie udato sie pozyskac srodkéw na konkretne
dziatania, przez co grupa stracita che¢ do dziatania.

Do projektu nie wtaczyta sie szersza spotecznosé. Ze spotkan szybko wycofali
sie przedsiebiorcy, nie widzac dla siebie w projekcie wymiernych korzysci. Barierg
nie do pokonania okazat sie na tym etapie brak zaufania spotecznego i poczucia
wspoélnoty mieszkancow.

Animator lokalny w P stawiat sobie za cel potaczenie w partycypacji przedstawicieli
trzech sektoréw: samorzadowego, organizacji pozarzadowych i przedsiebiorcéw.
Dotychczas sie to nie udato. Poczatkowy zapat animatora lokalnego skonczyt sie z po-
wodu kolejnych niepowodzen i braku wsparcia zewnetrznego. Animator subregionalny
oficjalnie zrezygnowat z petnienia tej funkgji, czujac sie przygnieciony nadmiarem
biurokracji. Zredefiniowano funkcje superwizora i w zwiazku z tym zmienita sie réwniez
osoba na tym stanowisku. Nowy superwizor zajmuje sie gtéwnie sprawozdawczoscia.
Zaczyna brakowac przestrzeni do rozwoju partycypadji.

Metoda CAL w powiecie P nie przyniosta pozadanych rezultatéw. Kazda gmina
i powiat, ktére biorg udziat w projekcie, majg swoja specyfike. Stabg strong P jest
niski kapitat spoteczny, brak zaangazowania w projekt i idee partycypacji ze strony
samorzadu oraz brak wspélnej wizji dziatan uczestnikow projektu na poziomie lokal-
nym. Te stabe strony przewazyty, przez co dotychczasowe rezultaty dziatan sa nikfe.
Nalezatoby rozwazy¢ wprowadzenie udoskonalern w metodzie CAL, tak aby byty w niej
mechanizmy reagowania na problemy wynikajace z podobnych stabosci.



Ewa Bacia

Proces podnoszenia
partycypacji publicznej

w gminach i powiecie CAL -
od czego zalezy szansa

na sukces?

W projekcie ,Decydujmy razem” 40 gmin i 8 powiatéw prowadzi dziatania w ramach
$ciezki metodycznej przygotowanej przez Stowarzyszenie Centrum Wspierania
Aktywnosci Lokalnej CAL. Kazda z tych gmin i kazdy z powiatéw naleza do jednego
z o$miu subregionow®*. W kazdej spotecznosci wskazany zostat animator partycypa-
¢ji publicznej oraz powotano zesp6t roboczy, ktéry pracowat nad strategia rozwoju
gminy czy powiatu lub nad programem w jednym z czterech obszaréw: zatrudnienia,
integracji spotecznej, przedsiebiorczosci lub zréwnowazonego rozwoju. Dziatania
prowadzone wedtug tego samego planu doprowadzity do zréznicowanych efektéw.
W niektérych spotecznosciach mozna méwic o sukcesie procesu podnoszenia party-
cypacji publicznej, w innych ten proces sie nie powiddt, w wielu miejscach rozpoczat
sie i trwa, a dtugotrwate rezultaty sa jeszcze niepewne. Kazda gmina i powiat maja
swoja specyfike, wiec na proces podnoszenia partycypacji ma wptyw wiele czynnikéw,
ktére go modyfikuja i powodujg odejscie od pierwotnego schematu.

Badacze Instytutu Spraw Publicznych dotarli do 7 gmin i 1 powiatu, w ktérych od
2011 roku tocza sie dziatania $ciezkg CAL. Badacze odwiedzili lokalne spotecznosci
trzykrotnie: w potowie roku 2011, 2012 i 2013. Rozmawiali z realizatorami dziatan
na poziomie lokalnym i subregionalnym, a takze z uczestnikami i obserwatorami
w gminach i powiatach. Sledzili relacje na temat projektu w lokalnych mediach, ana-
lizowali protokoty posiedzen rad gminnych i powiatowych, szukali sygnatéw zmian
w partycypacji publicznej na badanych terenach. Zebrane informacje pozwolity na
przeprowadzenie analiz, ktérych wyniki w poszczegdlnych gminach i powiatach
zostaty przedstawione w poprzednich rozdziatach.

64 Subregiony

to jednostki
ponadlokalne,

w ktérych CAL
koncentruje swoje
dziatania na rzecz
wzmacniania

i upowszechniania
nowych postaw
spotfecznych

i obywatelskich.
Poczatkowo do
kazdego subregionu
nalezato ok. 10
gmini 1-2 powiaty.
W trakcie projektu
do subregionéw
zapraszano kolejne
gminy i powiaty.
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Sprébujmy raz jeszcze spojrze¢ na wszystkie przeanalizowane przypadki, by uzy-
skac przeglad procesu, ktory toczy sie w spotecznosciach objetych dziataniami CAL.
Celem tego podsumowania jest wskazanie czynnikéw, ktére powoduja zwiekszenie
lub zmniejszenie szans na sukces prowadzonego procesu.

Wielkos¢ i inne cechy zastane spotecznosci

Dziatania prowadzone byty w spotecznosciach zréznicowanych, m.in. ze
wzgledu na:
) wielkos¢ (od okoto 2 do ponad 60 tys. mieszkarncow),
2) forme administracyjna (gminy wiejskie, miejsko-wiejskie, miejskie oraz powiat),

—_

3) poczucie identyfikacji terytorialnej mieszkancéw,

4) gtdéwne problemy spoteczne (najczesciej wymieniane to: bezrobocie, brak postaw
przedsiebiorczosci i biernos¢ mieszkancéw),

5) zaangazowanie spoteczne i polityczne mieszkancow,

6) kapitat spoteczny (od spotecznosci otwartych, chetnych do wspétpracy, po skto-
cone wewnetrznie, o bardzo niskim poziomie zaufania do siebie nawzajem i do
0s6b z zewnatrz).

Przeprowadzone analizy wskazuja na znaczenie tych cech dla powodzenia zmian.
Pozadana jest srednia wielko$¢ spotecznosci. W bardzo matych gminach trudno
zgromadzi¢ odpowiednig liczbe os6b do dziatania, w duzych miastach za$ trudno
dotrzec z projektem do tzw. zwyktych mieszkancéw. Rozpoczynajac dziatania w gmi-
nach miejskich czy wiejskich, nalezy brac¢ pod uwage specyfike stylu i organizacjiich
zycia, a takze ich potrzeby i zainteresowania - przyktadowo, organizowanie spotkan
partycypacyjnych dla rolnikéw w srodku dnia w czasie zniw grozi bardzo niska frekwen-
Cja. Szczegdlnie trudno prowadzi¢ dziatania w powiatach. W Polsce to stosunkowo nowy
twér administracyjny i mieszkancy rzadko identyfikuja sie ze spotecznoscia powiatowa.
W tej sytuacji trudniej zacheci¢ ich do wspdlnego dziatania. Trudniejszy jest tez proces
organizacji spotkan na terenie wiekszym niz gmina, kiedy niektorzy uczestnicy musza
przemieszczac sie miedzy gminami, by wzig¢ udziat w spotkaniach.

Diagnoza kapitatu spotecznego na poczatku dziatarh umozliwi zidentyfikowanie
szans i mozliwosci, ktére nalezy wykorzystac, oraz zagrozen, ktérym nalezy przeciw-
dziata¢. Materia spoteczna jest jednak na tyle wrazliwa, ze trudno o jednoznaczne
whioskowanie od diagnozy spotecznej do okreslenia przysztego scenariusza zdarzen.
Na przyktadach gmin Ji M wida¢, ze trudna sytuacja wyjsciowa nie przekresla szans na
sukces projektow partycypacyjnych. Spotecznosci obydwu gmin byty bierne, nieufne,
mieszkancy nie angazowali sie spotecznie i obywatelsko. Brakowato tradycji i wzorcow
wspotpracy z samorzadem. Okazato sie jednak, ze wyjscie do mieszkancéw z oferta
partycypacyjna, z zaproszeniem do wspotpracy na rzecz gminy spotkato sie tuzdobrym
przyjeciem. Udato sie obudzi¢ aktywnosc¢ spoteczng i obywatelska w ludziach, ktérym
wczesniej nie pokazywano mozliwosci takiego dziatania. Niski kapitat spoteczny czy
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stabe zaangazowanie mieszkancéw nie musza wiec oznaczac pewnej porazki dziatan
partycypacyjnych. Brak silnej spotecznej bazy powinien jedynie sktoni¢ do aktywniej-
szej dziatalnosci animacyjnej, by obudzi¢ potencjat w spotecznosci.

Wyboér animatora partycypacji publicznej

Postacia kluczowa dla sukcesu dziatart prowadzonych sciezka CAL jest animator party-
cypadji publicznej, czyli animator lokalny dziatajagcy w gminie czy powiecie. Analizowane
przypadki wykazaty, jak wazny jest wybor osoby do sprawowania tej funkgji. Powinien
by¢ to cztowiek kompetentny i odpowiednio umocowany w strukturze urzedu.

Kompetencje animatora powinny obejmowac, z jednej strony — wiedze, doswiadcze-
nie i zainteresowanie tematem, ktérego dotycza dziatania partycypacyjne, a z drugiej
strony — kompetencje spoteczne, niezbedne do pracy animacyjnej, takie jak: otwartos¢,
zdolnosci komunikacyjne, pewnosc siebie czy zdolnosci motywowania innych do
dziatania. Wiedza i zainteresowanie tematem zazwyczaj zwiekszajg motywacje ani-
matora do organizacji dziatan projektowych, co pokazat przyktad powiatu P, w ktérym
animator lokalny, pasjonat turystyki, byt jedng z oséb, ktére naktaniaty staroste do
przystapienia do projektu. Z drugiej strony, wizja osiggniecia konkretnych rezultatow
w okreslonym, waznym dla animatora obszarze, nie powinna przestoni¢ jego gtéwnej
roli, jaka jest animacja srodowiska dla zwiekszenia partycypacji publicznej. Animator
powinien dbac o jak najszerszy udziat mieszkaricow w koordynowanych przez siebie
na poziomie lokalnym dziataniach.

Funkcji animatora nie nalezy myli¢ z funkgja lidera. Lider lokalny moze mie¢, co prawda,
site przyciggania ludzi ze wzgledu na swojg charyzme, autorytet czy wczeéniejsze
dokonania, lecz postawienie lidera w roli animatora moze zmniejszy¢ zaangazowanie
mieszkancéw oczekujacych biernie, az lider wskaze rozwigzanie i poprowadzi prosta
droga do sukcesu.

Sukces w projektach partycypacyjnych nie jest fatwy do osiggniecia, a ciezar obo-
wigzkéw spoczywajacych na animatorze lokalnym jest bardzo duzy. W wiekszosci
analizowanych przypadkéw animator zostat wskazany przez wtadze samorzadowe,
czesto bez pytania o mozliwosci i che¢ petnienia tej funkgji. Animatorzy to urzednicy,
pracownicy réoznych wydziatéw i instytucji samorzadowych. Ich pozycja w strukturze
urzedu czesto jest za staba, aby mogli egzekwowa¢ od pozostatych urzednikéw
wykonywanie zadan potrzebnych do realizacji projektu. Dla nich samych praca ani-
matora jest dodatkowym zadaniem, za ktére nie otrzymujg wynagrodzenia, a czesto
brakuje im czasu na wywigzywanie sie z nich. W rezultacie u animatoréw lokalnych
dochodzi z czasem do narastania frustracji i zniechecenia, co jest bardzo powaznym
zagrozeniem projektu.

Zmniejszeniu tego zagrozenia stuzytoby wprowadzenie innej procedury wyboru ani-
matora. Powinna to by¢ osoba o odpowiednich kompetencjach i do$wiadczeniu, ktéra
wiekszos$¢ swojego czasu pracy poswieca nowym zadaniom. Wydaje sie uzasadnione
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zatrudnianie przez urzedy odpowiednich oséb wytanianych w drodze konkursowe;.
Tak pozyskani pracownicy powinni mie¢ zapewnione kontakty z decyzyjnymi osobami
w urzedzie%, aby bez probleméw zdobywac w ramach urzedu potrzebne informacje
czy egzekwowac wykonywanie okreslonych czynnosci przez pracownikéw samorza-
dowych. Wprowadzenie takiego rozwigzania wymaga zagwarantowania srodkéw
finansowych na zatrudnienie animatora partycypacji publicznej.

Wyboér obszaru dziatania

W analizowanych przypadkach najczesciej o wyborze obszaru dziatania decydowaty
wtadze gminy (czasem jednoosobowo wojt czy burmistrz). W nielicznych przypadkach
na wybér tematu miat wptyw animator lokalny. Czesto obie decyzje — o wyborze te-
matu i animatora — podejmowaty wtadze gminy, nie konsultujac ich ze wskazywana
na stanowisko animatora osoba. W efekcie zdarzato sie, jak na przyktad w gminie |, ze
animator nie czut sie pewnie we wskazanym obszarze, co utrudniato mu prace.

Gminy chetnie wskazuja te obszary, w ktérych i tak, niezaleznie od projektu, maja
zadania do wykonania. Tak stato sie w gminach Ki M, ktére pracowaty nad aktualiza-
Cja swoich strategii rozwoju. Wybér podyktowany takimi motywacjami moze miec
swoje dobre i zte strony. Zagrozeniem jest silnie zadaniowe podejscie do tematu,
gdzie wypracowanie dokumentu, ktérego potrzebuje gmina, staje sie celem samym
w sobie, podczas gdy kwestie podnoszenia partycypacji publiczneji samego prowa-
dzenia procesu schodza na drugi plan. Z drugiej strony, praca w obszarze, w ktérym
spotecznos¢ potrzebuje i poszukuje nowych rozwiazan, stwarza szanse na silniejsza
motywacje do dziatania. Trzeba przy tym zadbac¢, aby potencjalne rozwigzania dysku-
towac w jak najszerszym gronie zainteresowanych, nie ograniczajac sie do urzednikéw
czy lokalnych elit.

Zawezenie grona zainteresowanych jest szczegoélnie ryzykowne dla tematéw spe-
cjalistycznych, o charakterze branzowym. Przy takim wyborze materii projektu nie
mozna liczy¢ na szerokg partycypacje mieszkancow.

Podsumowujac, wybrany temat nie powinien by¢ ani bardzo waski, aby nie ograniczac
grona zainteresowanych, ani zbyt szeroki, aby mieszkancy widzieli konkretne efekty
swojego zaangazowania. Musi by¢ zaakceptowany przez animatora partycypacji
publicznej, ktory powinien orientowac sie w wybranej materii na tyle, by sprawnie
organizowac przebieg procesu, wtgczajac w dziatania jak najwiecej oséb.

Zaangazowanie wiadz samorzadowych

Projekt ,Decydujmy razem” bazuje na wspotpracy miedzysektorowej i zawiera
komponent edukacyjny. Opiera sie na zatozeniu, ze w tworzenie polityk publicznych
powinny by¢ witgczone zaréwno urzedy gminne czy powiatowe, jak i sektor spo-
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teczny i prywatny (przedstawiciele organizacji spotecznych, przedsiebiorcy i pozostali
mieszkancy). Zaktada ksztattowanie postaw partycypacji u reprezentantow tych
wszystkich sektorow.

Rola samorzadu jest tu bardzo wazna, a analizowane przypadki dowodzg, jak réznie
bywa rozumiana przez samych jego przedstawicieli. W gminach K i N wtadze samo-
rzagdowe bardzo silnie zaangazowaty sie w dziatania. W N projekt byt zainicjowany
przez wéjta, ktory jeszcze przed objeciem tej funkgji starat sie o przytaczenie gminy
do projektu i miat w nim petni¢ funkcje animatora partycypacji publicznej. Wyniki
wyboréw samorzadowych uniemozliwity wéjtowi podjecie sie tego zadania, ale
w rzeczywistosci to on, niejako z drugiego rzedu, koordynowat dziatania projektowe
i animowat mieszkancéw, zastepujac w tej roli animatora lokalnego. Natomiast K to
przypadek jeszcze innego zaangazowania wtadz. Wydaje sie, ze przedstawiciele
samorzadu specyficznie, wasko, rozumiejg idee partycypacji. W projekcie prowadza
szeroka polityke informacyjng i prezentujg postawe otwartosci wobec mieszkancéw,
natomiast ciezar realizacji zadan urzad w catosci bierze na siebie. Udziat oséb spoza
urzedu jest niewielki.

Przeciwnymi przyktadami, niskiego zaangazowania wtadz, s3 gmina J oraz powiat P.
Wiadze powiatu wyrazity zgode na udziat w projekcie, lecz w zaden sposéb nie
wigczyty sie w prace na rzecz podnoszenia partycypacji publicznej. Zaréwno tu, jak
i w gminie J wtadze uznaty, ze ich rola w projekcie skoficzyta sie na podjeciu decyzji
o0 udziale i zatwierdzeniu animatora lokalnego. Doswiadczenie wskazuje jednak, ze
dla sukcesu partycypacji potrzebne jest wieksze zaangazowanie ze strony wtadz.

Dobrym przyktadem zaangazowania wtadz samorzadowych jest gmina H, w ktérej
burmistrz poprowadzit pierwsze spotkanie informacyjne dla radnych i mieszkancéw.
Udziat wtodarza miasta w tego typu wydarzeniu pokazat urzednikom i mieszkarncom
wysoka range projektu, gdyz do udziatu w nim zacheca sam burmistrz. Zaangazowanie
wiadz sprawia, ze efekty partycypacji sa odczuwalne. Mieszkancy chetniej wigczaja sie
w dziafania, a wypracowane wspélnie rozwigzania moga by¢ wdrozone przy poparciu
wiladz. Postawa urzednikéw rekomendujacych wspdlne z mieszkarcami podejmowanie
decyzji daje szanse na trwatg zmiane postaw urzednikéw oraz nastawienia mieszkan-
cow, ktérzy przekonuja sie, ze ich opinia jest wazna i bedzie brana pod uwage. Taka
postawa zwieksza szanse na realng zmiane.

Nastawienie wtadz samorzadowych do projektu ,Decydujmy razem” zalezy silnie od
rzeczywistego poparcia idei partycypacji i sposobu jej rozumienia. O ile angazujacy sie
mieszkancy nie muszg zna¢ koncepgji partycypacji (wystarczy, ze ja realizujg), o tyle
wskazane jest, aby przedstawiciele wtadz samorzadowych popierali dziatania na rzecz
wzrostu partycypacji z petng $wiadomoscia jej znaczenia i konsekwengji.
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Wiaczenie mieszkancow

Gtéwnym celem projektu ,Decydujmy razem” jest podniesienie poziomu partycypacji
publicznej, a wiec wiaczenie jak najwiekszej liczby mieszkancéw w proces decydowania
o ksztafcie i realizacji polityk publicznych w gminie czy powiecie.

Przy omawianiu rezultatéw dziatan w poszczegolnych spotecznosciach wyraznie
uwidocznito sie to, ze cel jest bardzo trudny do osiagniecia. Pierwszym problemem jest
wielu realizatoréw projektu, zwtaszcza na poziomie lokalnym (animatorzy partycypacji
publicznej, urzednicy), ktérzy gtéwny cel postrzegaja inaczej, niz zostato to okreslone
w metodzie CAL (celem jest dla nich uchwalenie konkretnego dokumentu, podjecie
uchwaty rady gminy czy miasta itp.). Tego rodzaju podejscie dato sie zauwazy¢ w wielu
gminach, na przyktad w gminie Ki N, gdzie przystapienie do projektu potraktowano
jako mozliwos¢ organizacji prac nad gminng strategiag. W ten sposdb rozumiejac sens
projektu, traktujg swoje funkcje przede wszystkim zadaniowo, a nie animacyjnie.

Do prac grupy roboczej w wielu gminach zapraszane sg tylko wybrane osoby. Naj-
czesciej s to przedstawiciele trzech grup:

1) i, ktorzy udziatu nie moga odmowié (urzednicy skierowani do wykonania zadania
przez przetozonych),

2) formalniliderzy (np. radni, sottysi i nauczyciele),

3) ci, ktérzy zawsze sie angazuja (liderzy organizacji pozarzadowych,
lokalni aktywisci).

Rzadsze i zazwyczaj mato skuteczne sg proby wigczenia w dziatania oséb spoza tych
trzech grup. Polegaja one zazwyczaj na zamieszczeniu informacji i zaproszenia do
udziatu w projekcie na tablicy informacyjnej w urzedzie, na stronie internetowej urzedu
lub w biuletynie urzedowym. Na tak wystosowane zaproszenie reagujg pojedyncze
osoby. Wiekszos$¢ mieszkancow przez caty czas trwania projektu nie ma swiadomosci
jego realizacji w swojej gminie czy powiecie.

Nie jest realne wigczenie w jakikolwiek projekt partycypacyjny wszystkich cztonkéw
spotecznosci. Jakakolwiek zmiana w kierunku poszerzenia grona zaangazowanych czy
pogtebienia tego zaangazowania jest pozytywna, warto podejmowac kroki w tym
kierunku. Rozpoczynanie projektow partycypacyjnych od lokalnych elit ma zalety.
Ich przedstawiciele, lokalni liderzy, moga wptywac na innych cztonkéw spotecznosci,
tak by z czasem partycypacja byta szersza. Cenne jest pozyskiwanie zainteresowania
mtodych ludzi, z natury sktonnych do angazowania sie i chetnych do dziatania. Nalezy
znalez¢ jak najwiecej drog dotarcia do ludzi. W analizowanych przypadkach stabo
wykorzystywano lokalne media. Informacje na temat projektu pojawiaty sie w nich
bardzo rzadko. Przez media warto przekazywac informacje o planowanych dziataniach,
zaprasza¢ mieszkancéw do udziatu oraz informowac o postepach i osiagnietych
efektach. Promocja projektu ,Decydujmy razem” byta staba. Dostepnych narzedzi
promocji nie wykorzystano jako pomocy w tym, by popularyzowac idee partycypacji
i trafia¢ do mieszkancéw z oferty i zaproszeniem do wspétdziatania.
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Wsparcie ze strony os6b kluczowych i relacje miedzy nimi

Metoda dziatan CAL opiera sie na ztozonej strukturze, a dziatania prowadzone sg
réwnolegle na trzech poziomach: lokalnym, subregionalnym i centralnym. Na kazdym
z tych poziomow dziatajg osoby petnigce kluczowe dla projektu funkcje: animator
lokalny, animator subregionalny, superwizor, eksperci, trenerzy i koordynatorzy CAL.
Podstawowe znaczenie dla sukcesu dziatann ma jasne wyznaczenie funkgji, zadan i za-
kreséw odpowiedzialnosci najwazniejszych aktoréw procesu oraz okreslenie relacji,
zaleznosci i sposobdéw komunikacji miedzy nimi.

Dla wielu realizatoréw projektu CAL w latach 2011-2013 funkcje, ktére im powie-
rzono, nie byty do korca jasne. Co wiecej, pojawiaty sie réznice w definiowaniu celéw
projektu i pozadanej wizji dziatan. Przy wielosci funkgji i os6b podobne rozbieznosci
w najwazniejszych dla projektéw kwestiach moga prowadzi¢ do nieporozumien (gdy
np. animator subregionalny oczekuje od animatora lokalnego podjecia dziatania, ktére
w przekonaniu tego ostatniego do niego nie nalezy, jak w gminie L) i przyczyniac sie
do niepowodzenia projektu (gdy w efekcie wazne zadania nie sa wcale wykonywane
lub z powodu nieporozumien pojawiaja sie konflikty personalne blokujace dziatania,
jak w gminie J).

Zagrozeniem dla powodzenia projektu CAL byto zawieszenie dziatarh na poziomie
centralnym i subregionalnym na blisko rok z powodu probleméw z rozliczeniem
projektu z Ministerstwem Rozwoju Regionalnego. W efekcie zmienity sie osoby
petnigce funkcje superwizoréw. W powiecie P i wszystkich analizowanych gminach,
zwyjatkiem jednej, zmienili sie réwniez animatorzy subregionalni. Zmiany personalne
i zawieszanie dziatan w projektach partycypacyjnych groza przerwaniem ciggtosci
projektu, utratg zaufania uczestnikéw i ich zniecheceniem do samej idei partycypacji.
W tym przypadku te negatywne efekty na poziomie lokalnym zostaty ztagodzone
0g6Ina postawa dystansowania sie gmin i powiatéw do idei wspotpracy z poziomem
subregionalnym i krajowym. Taka postawa réwniez jest przyktadem niedostatecznej
komunikacji miedzy aktorami na poszczegdlnych poziomach. Ostabia to potencjat
tkwiagcy w sieci relacji, dzieki ktérej kazdy z jej cztonkdéw mogtby czerpaé wsparcie
od pozostatych.

Organizacja procesu

Z analizowanych przypadkéw wynika, jak duze znaczenie dla powodzenia projek-
tow partycypacyjnych maja kwestie — wydawatoby sie drugorzedne - organizacji
procesu. Realizatorzy projektu na wszystkich jego poziomach zwracali uwage na
zbytnia biurokracje, rozrosniete obowiazki sprawozdawcze i zbyt mata elastycznos¢
wprowadzonych rozwigzan. Problemy dotyczyty miedzy innymi rozliczania czasu pracy
animatorow subregionalnych oraz kwalifikowalnosci kosztéw. Animatorzy subregio-
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nalnii superwizorzy zwracali uwage, ze przez obowiagzki sprawozdawcze maja mniej
czasu na wypetnianie zadan, ktére sg istotg ich funkgcji. W konsekwencji wielu z nich
z czasem ogarneto zniechecenie, a niektérzy wycofali sie z projektu.

Projekty partycypacyjne powinny zaktada¢ duzg elastycznos¢ dziatan. Wzrost par-
tycypacji to proces, ktérego przebieg nie jest przewidywalny, zwtaszcza w momencie
rozpoczynania. Rozrost biurokracji, odgdrnie narzucone ograniczenia i wytyczne nie
utatwiaja, przeciwnie - utrudniaja zrealizowanie rzeczywistego celu, ktérym nie sg
przeciez kolejne raporty wykazujace osiggniecie zatozonych wskaznikéw. Rzeczywistym
celem jest wzrost partycypacji i zmiana postaw, trudna do uchwycenia i rozliczenia
w logice projektowej biurokracji.



Anna Olech

Porownanie procesu wdrazania
metod FRDL i CAL -

istotne podobienstwa

I rOznice

Wstep

Realizacja projektu systemowego rzadzi sie zelazna logika oraz toczy sie wedtug
$cisle sformalizowanych procedur. Spowodowato to, ze obie metody, tak rézne przeciez
w swoich zatozeniach, w czasie realizacji projektu ulegty pewnej unifikacji.

Obie organizacje przystepowaty do wdrazania swoich metod z odmienng filozofia
spoteczng, z ktérej wyrosty ich metody. Przypomnijmy hastowo filozofie Fundacji
Rozwoju Demokracji Lokalnej: ,Wiara w demokracje. Eliminowanie deficytéw. Party-
cypacja jako lek”. Jeden z autoréw koncepcji metody FRDL wyjasnia: (...) nasza metoda
jest pragmatyczna, kryje sie za tym pewnie jakies zatoZenie ideowe, ale jest pragmatyczna
i minimalistyczna, ze my nie chcemy tam dokonywac rewolucji w tej gminie i nie zakta-
damy, Zze pod wptywem jednego takiego przeprowadzenia metodq wprowadzenia polityki
publicznej to od tej pory wszystkie polityki w tej gminie bedq stworzone przy pomocy tej
metody i w ogdle mieszkaricy sie wiqczajq jeszcze szerzej i potem to juz wszyscy dorosli
mieszkaricy bedq w tym uczestniczy¢. Dla FRDL wyjsciowym punktem dziatan sg lokalne
wtadze samorzadowe - to paradygmat dziatarh odgérnych. To ich przedstawicieli
trzeba edukowa¢, zmieniac ich postawy, sprawia¢, by byli otwarci na udziat mieszkan-
cow w podejmowaniu decyzji. FRDL z zatozenia pracuje z aktywnymi samorzadami,
z tymi, ktérzy chca dokonywac zmian. Jak stwierdza jeden z autoréw metody FRDL:
(...) stawiamy na tych, ktérzy chcq by¢ aktywni albo sq aktywni i tylko nie majq szansy,
nie mieli szansy wptywania na to, co robi wtadza, Zeby ten wptyw uzyskali, oczywiscie jest
w tym tez troche taki mechanizm reprezentacji, Zeby ta grupa nie byta jednorodna, (...)
zeby to nie byta wgska grupa interesu. Jako metode pragmatyczna i minimalistyczna
tatwiej byto jg wdraza¢ w sztywnym gorsecie procedur projektowych.

Stowarzyszenie Centrum Wspierania Aktywnosci Lokalnej CAL ze swoja filozofig
zmiany systemowej (,Wiara w cztowieka. Bazowanie na mocnych stronach. Partycypacja
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jako szansa rozwoju.”), filozofig uczestnictwa i szczegoélnie pojmowanej edukacji miato
nieco trudniejsze zadanie. Jeden z autoréw koncepcji CAL podkresla: (...) u nas eduka-
¢ja... ona ma... w nauce jest takie okreslenie - formatywna, poszerzona, polegajqgca na
tym, Ze uczysz, uczysz czegos, czego jeszcze nie ma, bo partycypacji jeszcze nie ma, wiec
tak naprawde uczymy czegos, czego jeszcze nie ma. Ale nie méwimy, jak to ma by¢, tylko
ludzie sami majq wymysli¢. Wiec to nie jest tak, jak zwykle sie mysli, ze jest nauczyciel,
ktdry nauczy czegos, bo on wie, jak ma by¢... W partycypacji wtasnie nie masz by¢ tym,
ktdry wie, nawet jak wiesz, to nie mozesz tego robi¢, bo masz upodmiotowic ludzi, ktérzy
majq dopiero wiedzie¢, jak ma by¢, moze wymyslq, Ze bedzie zupetnie inaczej, ale to oni
wymyslg. | na tym polega partycypacja i podmiotowos¢, i tak my myslimy, i tak tworzymy
te narzedzia. No to jest jakby nasza filozofia edukacyjna, stqd jest jej ktopot z przetozeniem
na projekt. CAL tradycyjnie pracuje ze spotecznosciami biernymi, wykluczonymi, ktére
sobie nie radza, z tymi, ktérzy nie maja gtosu: To jakby nad niq pracujemy i jq chcemy
wprowadzad, dac jej gtos. Jak sie obserwuje, nawet moze byc taki uktad, Ze jest wtadza,
jestjedna grupa, jedna, druga organizacja sprawna, nawet wazniejsza niz ten samorzqd,
i rozgrywajq miedzy sobgq, i ta organizacja obywatelska niekiedy nie ma wcale tgcznosci
z tq spotecznosciq. Tylko tu sie odbywa jakby walka o wptyw, a spotecznos¢ [pozostajel
caty czas na tym samym miejscu, na ktérym byta. Dla klasycznych dziatarh CAL charak-
terystyczny jest paradygmat dziatan oddolnych - od cztowieka, poprzez instytucje,
do zmian $rodowiskowych.

W projekcie ,Decydujmy razem” perspektywy FRDL i CAL ujednolicono. Inicjatorem
dziatar majacych podnies¢ poziom partycypacji publicznej byty urzedy gmin i powia-
tow - to z nimi organizacje podpisywaty umowy dotyczace ich udziatu w projekcie.
Animator, najczesciej wskazywany jako gtéwna rola w obu metodach, byt pracowni-
kiem urzedu - ta reguta okazata sie w wiekszosci gmin najwazniejsza dla sprawnego
wdrazania obu metod.

Proces wdrazania obu zamystéw na podniesienie poziomu partycypacji pu-
blicznej przedstawiony jest przede wszystkim zgodnie z relacjami ich realizato-
réw. Miejscami tylko odwotuje sie do wypowiedzi autoréw obu koncepcji i do
zapiséw projektowych.

Podobienstwa

Rekrutacja gmin i powiatow

Zgodnie z zatozeniami koncepcji FRDL, o wyborze gmin i powiatéw do udziatu
w projekcie miaty decydowac trzy podstawowe kryteria:
1. Rodzaj jednostki samorzadu terytorialnego
W celu zapewnienia rownego dostepu samorzadéw do udziatu w projekcie zaktada
sie, ze w kazdym wojewoddztwie do projektu wybrane zostang trzy lub cztery
samorzady (gminy i powiaty), w tym:
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« gminy miejskie i miejsko-wiejskie do 100 tys. mieszkancow,

+ gminy wiejskie,

+ powiaty.
Na spotkania informacyjno-rekrutacyjne, ktére zostang zorganizowane w kazdym
miescie wojewddzkim, beda zaproszeni przedstawiciele samorzaddw spetniajacych
powyzsze kryteria.
Deklaracja udziatu samorzadu w projekcie
Kolejnym kryterium doboru samorzadéw do pilotazu bedzie wyrazenie przez
witadze samorzgdowe checi przetestowania modelu partycypacyjnego tworzenia
polityk publicznych, a tym samym - wyrazenie woli przystapienia do projektu
i podpisania stosownego kontraktu.
Poziom partycypacji
Istotnym kryterium doboru samorzadu do projektu bedzie okreslenie poziomu
partycypacji wystepujacego w danej gminie czy powiecie. Ze wzgledu na to, ze
pilotaz dotyczy modelowego systemu tworzenia polityk publicznych w partycy-
pacyjny sposob, w projekcie powinny znalez¢ sie samorzady o réznych poziomach
partycypacji. Samorzady, ktére zadeklaruja chec¢ udziatu w projekcie, poproszone
zostana o wypetnienie kwestionariusza rekrutacyjnego, na ktérego podstawie
bedzie mozna oceni¢ poziom partycypacji w danym samorzadzie i dokonac wia-
czenia do projektu.

W gminach FRDL rekrutacja zajmowali sie koordynatorzy regionalni. Podstawowe

bariery, na ktére sie natykali, to brak czasu oraz srodkéw przeznaczonych na rekrutacje.

W efekcie: Tak naprawde nie byto z kogo wybieraé. Przytaczana jest takze procedura

»zapraszania do udziatu w projekcie” — wybranych, zaprzyjaznionych gmin, z wielo-
letnim doswiadczeniem we wspotpracy z FRDL.

Zgodnie z zatozeniami koncepcji CAL, kryteria wyboru gmin i powiatéw do udziatu
w projekcie byty nastepujace:

1)

gotowos¢ wtadz gminy czy powiatu do podpisania kontraktu na realizacje
zadan projektowych,

wyznaczenie kompetentnego i zainteresowanego udziatem w projekcie animatora
partycypacji publicznej sposréd pracownikow urzedéw gmin i powiatéw,
przedstawienie deklaracji lub uzasadnienia dotyczacego wdrazania projektu
partycypacji spotecznej na terenie gminy czy powiatu,

kolejnos¢ zgtoszen,

analiza potencjatu spotecznego gminy lub powiatu dokonana przez animatora
subregionalnego (szanse, zagrozenia),

réznorodnos$¢ zgtaszanej przez gminy problematyki (zapewnienie na poziomie
subregionu ré6znorodnosci doswiadczen we wdrazaniu polityk publicznych).

Rekrutacje prowadzili animatorzy subregionalni, co okazato sie wcale nietatwym

zadaniem, przede wszystkim z powodu odbywajacych sie wéwczas wyboréw
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samorzadowych: Zadanie zrekrutowania odpowiedniej liczby gmin byto trudne i tylko
dzieki wytezonym staraniom animatora subregionalnego oraz superwizorki, wspieranych
kontaktami istniejqcymi dzieki dotychczasowym doswiadczeniom (...), udato sie zgro-
madzi¢ w subregionie szesciu uczestnikéw. W jednej z gmin stwierdza sie wprost: (...)
my jestesmy z tapanki. Podkresla sie jednoczes$nie nieznajomos¢ czy nieswiadomos¢
wielu elementéw projektu, na przyktad jego wymiaru subregionalnego, wtasnie
z powodu owej tapanki: (...) nie jestesmy od poczqtku w tym projekcie, moze za mato
nas wprowadzono w temat.

Przyspieszony, spowodowany opdznieniami w realizacji projektu ,Decydujmy ra-
zem”, proces rekrutacji gmin przynidst w rezultacie wiele dajgcych sie zidentyfikowac
watpliwosci i napiec. Po pierwsze — to kwestia najistotniejsza — brak petnej wiedzy
o celach projektu, jego przebiegu i zaktadanych rezultatach, a wiec brak petnej wiedzy
o istocie wdrazanej metody. Oto komentarz badacza terenowego do sytuacji zaob-
serwowanej w jednej z gmin: Wydaje sie, Ze nie ma spdjnosci myslenia o celach projektu,
aw zwiqzku z tym bardzo tatwo bedzie skupic sie na tworzeniu samego dokumentu (...),
czego w zasadzie oczekuje wdjt, a nie wypracowaniu mechanizméw partycypacyjnych,
ktdre bedq mogty byc stosowane samodzielnie przez gmine przy kolejnych dokumentach.
To tutaj w momencie przystepowania do projektu nie wiedziano, ze jednym z efektéw
ma by¢ opracowanie dokumentu strategicznego, co podkreslat animator: na samym
poczqgtku nie byto mowy, a potem dopiero sie okazato, ze trzeba bedzie wypracowac
i stworzyc jakis dokument. Po drugie, brak petnej wiedzy o subregionalnym charakte-
rze metody CAL (jedna z gmin). Po trzecie, niejasno sformutowane zdania niektérych
0s6b petnigcych w projekcie najwazniejsze funkcje (przede wszystkim doradcéw
merytorycznych FRDL, co spowodowato rozbieznosci miedzy postrzeganiem swojej
roli przez doradcéw a oczekiwaniami realizatoréw projektu w gminach). | w koncu po
czwarte, brak petnej wiedzy o whasnej roli w projekcie (gtéwnie wérdd cztonkdw grup
do spraw partycypacji publicznej w gminach CAL).

W drugiej edycji wdrazania metody przez FRDL, w pracy z kolejnymi 30 samorza-
dami, rekrutacja prowadzona byta juz w sposéb bardziej staranny. CAL, pracujac
z tymi samymi gminami i powiatami, nie mogto juz sobie pozwoli¢ na wprowadzenie
takich modyfikacji.

Kluczowe role - animatorzy

W pomystach obu organizacji na podnoszenie poziomu partycypacji publicznej
animatorzy sg kluczowymi postaciami. To oni przede wszystkim mieli uruchomig,
organizowac i prowadzic proces partycypacyjnego tworzenia i wdrazania polityk pu-
blicznych. To oni przede wszystkim mieli stwarza¢ warunki do wprowadzenia w zycie
delegacyjnego modelu partycypacji publicznej — przygotowania przez mieszkancéw
pewnych decyzji, ktére potem wtadze gminy czy powiatu przyjma do realizacji.
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W gminach FRDL zdecydowanie podkreslano kluczowa role animatora, praktycznie
najwazniejsza dla powodzenia projektu: Jesli on nie spetni wymagan to projekt nie pojdzie.
Okreslany byt jako najwazniejsza osoba, ktdra wszystko spaja, ktéra spina projekt pod
kazdym wzgledem. Réznice w definiowaniu roli animatora mozna dostrzec jedynie
w wymiarach podejmowanej odpowiedzialnosci: (1) odpowiedzialnos¢ nie tyle za
merytoryczne powstanie dokumentu, ile za organizacje wszystkich dziatan stuzacych
jego powstaniu (Ja spinam wszystko w jednq catos¢); (2) petna odpowiedzialnosc¢ za
realizacje wszystkich zadan; (3) odpowiedzialno$¢ za kreowanie zadan przy pomocy
zespotu roboczego (przede wszystkim ja bede z zespotem nadawat ton temu).

Zadania, jakie stawiano przed animatorem w gminach FRDL, to:

1) powotanie zespotu partycypacyjnego, przez co rozumie sie: Tak rozpropagowac
projekt i dotrze¢ do takich ludzi, ktérzy bedq przydatni do tworzenia tego, a nie
innego dokumentu;

2) dbatosc¢ o realizacje projektu od strony merytorycznej;

3) utrzymywanie aktywnosci cztonkéw grupy, stymulowanie jej pracy;

4) prowadzenie spotkan, moderowanie dyskusji. Oczekiwania wobec animatora
w jednej z gmin wykraczajg poza okres realizacji projektu, oczekuje sie bowiem
aktywizowania lokalnej spotecznosci rowniez po zakonczeniu projektu.

W gminach CAL jest podobnie — czasami wrecz uznaje sie animatora za jedyna
kluczowa role w projekcie: Dla mnie to sq kluczowe postaci. Od ich aktywnosci, sposobu
przeprowadzenia tego projektu bedzie wszystko zalezato. W tym przypadku sam animator
réwniez przekonany jest o tym, ze to od jego pomystowosci i wspdtpracy z osobami
decyzyjnymi w gminie zalezy powodzenie projektu.

W sposobie pojmowania przez animatoréw wiasnej roli dostrzec mozna byto dos¢
istotne roéznice. Raz dominowata funkcja organizacyjno-koordynacyjna, tzn. (...)
posredniczenie pomiedzy CAL-em | partnerami projektu wewngqtrz miasta, koordynacja
dziatan w urzedzie, ustalenie harmonogramu spotkan, organizacja spotkan, kontakty
zekspertem, biezqce ustalenia. A raz funkcja motywacyjno-inicjujaca: pobudzac do dzia-
tania, wspierac, dowartosciowywac, naktaniac do dziatania, zbierac grupe, aktywizowac
ludzi. Organizowac spotkania, na ktére przyjdq ludzie, i ktérym powiemy, co chcemy zrobic.
Chcemy promowac gmine, pokazywac jej walory turystyczne, srodowiskowe. Zdarzato
sie takze dos¢ chaotyczne taczenie obu funkgcji, kiedy to zdaniem animatora, jego
rola obejmowac bedzie organizacje spotkan, pobudzanie spotecznosci oraz telefo-
niczny i korespondencyjny kontakt z uczestnikami projektu; miat on réwniez zamiar
przekonywac osoby do zaangazowania sie w prowadzone dziatania i rozwiewac ich
ewentualne watpliwosci.

To jedno z kilku zderzen podstaw metody CAL z wymogami realizacji projektu sys-
temowego. Jeden z autoréow koncepcji CAL tak opisuje role animatora: (...) powinien
budowac takq przestrzer swobodngq [dla] takiego spotkania réznych ludzi, a on jednak
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dziata, znaczy tak musi dziata¢ w sposdb taki zaplanowany, jednak w duzej mierze urzed-
niczy, bo funkcjonuje w urzedzie, i to sie ktdci jednak z takqg metodykq animacji, ktéra jest
jednak taka bardziej... taka NGO-sowa, swobodna.

Do roli animatora zgtaszano rozmaite watpliwos$ci. W gminach FRDL chodzito
przede wszystkim o: (1) niskie usytuowanie w hierarchii urzedéw, mogace skutkowac
ich relatywnie nizszymi mozliwosciami dotarcia do niektdrych oséb i informacji, (2) brak
niezbednych kompetencji — przy opracowywaniu tak trudnych dokumentoéw jak
strategia rozwoju potrzebna jest specjalistyczna wiedza i nie wystarcza sam warsztat
moderacyjny; w efekcie animator skupia sie na zrédtach, z ktdrych moze pozyskac te
wiedze, zamiast na mechanizmach partycypacyjnych.

W gminach CAL najwieksze watpliwosci budzit tryb rekrutacji animatoréw. We wszyst-
kich badanych gminach CAL rekrutacja 0séb petnigcych funkcje animatora wygladata
podobnie - wyznaczenie przez przetozonego (czasami nawet bez konsultacji), zlecenie
petnienia tej funkcji. Wspomina sie takze o wejsciu animatora w projekt w sposéb au-
tomatyczny wraz z zatrudnieniem na okreslonym stanowisku. W kazdym razie zaden
animator nie moéwi o osobistym dazeniu czy aspiracjach do objecia tej funkgcji. Wat-
pliwosci budzita réwniez pozycja animatorow w gminie. Zdarzato sig, ze nie mieli sity
przebicia w swoich gminach, animator moze nie mie¢, jak dziatac. Niektorzy rozmowcy
thumaczyli te schizofreniczna sytuacje nastepujaco: animatorzy majg do spetnienia
wazne zadanie - przekazac idee projektu, a jednoczesnie je realizowac. Jest to o tyle
trudne, ze nie petnigc waznych funkcji w urzedzie, bedac zwyktymi pracownikami,
muszg liczy¢ na wsparcie kogos wyzej ulokowanego w hierarchii urzedniczej. Dodat-
kowo, pomimo wyposazenia w narzedzia partycypacji, animatorzy niekiedy byli za
stabo przygotowani, czesto byty to osoby bez przygotowania merytorycznego, nie
majq podstawowej wiedzy, np. z zakresu programowania rozwoju. | w koficu — obcigzenie
praca. Petnienie funkgji animatora partycypacji publicznej oznaczato dla pracownikéw
urzedéw gmin i powiatéw dodatkowe obowigzki, dodatkowe obcigzenie praca. Praca,
za ktora nie byli wynagradzani. Opinia jednej z superwizorek: (...) to spoczywa na jed-
nej osobie, ktéra w zatoZzeniach miata mie¢ ograniczony czesciowo zakres obowiqzkdw,
natomiast w urzedzie nic takiego nie nastgpito, wiec te osoby sq mocno sfrustrowane,
zmeczone, nie majq wiekszego wynagrodzenia, a majq wiecej obowiqzkdéw. Pojawia sie
tez czesto to, Ze muszq pracowac po godzinach.

Dobdér animatoréow to jednazwazniejszych decyzji dla powodzenia obu metod
podnoszenia poziomu partycypacji publicznej. Decyzje te obie organizacje pozosta-
wity wtadzom lokalnym.

Tryb wyboru osoby majacej petnic funkcje animatora w gminach FRDL oceniany byt
raczej pozytywnie. Jeden z autoréw koncepcji FRDL stwierdza: (...) nie mysSmy tych
animatordéw wybierali tylko gminy, mysmy... no, odwotywaliSmy sie tu do inteligencji
wojtow (...) opisujgc im, co ta osoba ma robic, i opisujqc nie w sensie samych zadar tylko,
ale —naszym zdaniem — cech... ze ona powinna tak grupe prowadzi¢, zeby rozwiqzywac
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w niej wszystkie konflikty, Ze nie powinna narzucac nic grupie, ale z kolei grupa powinna
dojs¢ do celu, ktory zaplanowalismy. | zaktadalismy, ze wdjt na tej podstawie bedzie
w stanie ocenié, kto pasuje do tego zadania, a kto nie, i to okazato sie, Ze nie byto trudne
zadanie dla wojtéw.

W opinii przedstawiciela CAL ten wybor nie zawsze byt szczesliwy: (...) zastanawiali
sie, kogo wybrad, a potem sie okazafto, Ze tutaj nasze sugestie i oczekiwania to jedno, a tak
naprawde decydowat wéjt czy burmistrz i w skrajnych, ale nierzadkich przypadkach,
to byli (...) stazysci. Przepraszam bardzo, ale tak wyrafinowanej rzeczy, jak budowanie
przestrzeni dla partycypacji publicznej w gminie, gdzie to jest zadanie naprawde trudne,
nie zrobi stazysta.

Kluczowe role - cztonkowie grup lub zespotéw partycypacyjnych

Zespoty i grupy partycypacyjne oraz ich dziatanie stanowig fundament obu pomy-
stéw na podniesienie poziomu partycypacji publicznej. To, w jaki sposéb angazowano
obywateli do grupowej pracy nad konstrukcjag dokumentu strategicznego, $wiadczy
o stopniu instytucjonalizacji regut praktykowania partycypacji — jedynym czynniku
wiasciwym dla strategii odgornejee.

W gminach FRDL mozna wskazac trzy sposoby rekrutacji cztonkéw zespotu do
spraw partycypacyjnego modelu tworzenia polityk publicznych.
Pierwszy — to otwarta akcja rekrutacyjna: informacje o projekcie ukazaty sie na stro-
nie internetowej gminy, w gazetce wydawanej przez gmine, wykupiono ogtoszenie
w gazecie powiatowej, ktéremu towarzyszyt artykut o partycypacji obywatelskiej, przy-
gotowano ulotki propagujace idee projektu i wykfadano je we wszystkich miejscach,
w ktorych gromadza sie mieszkancy (gtéwnie w sklepach); w efekcie uczestnicy sami
sie doprosili. Drugi - to szeroka akcja informacyjna wraz z imiennymi zaproszeniami.
Trzeci — dobor uczestnikdw zespotu przez animatora i koordynatora gminnego pod
katem ich znaczenia w lokalnej spotecznosci, petnionej funkcji oraz wiedzy i doswiad-
czenia zawodowego (w jednej z gmin stato sie tak, ze respondenci, ktérzy nie weszli
do zespotu, a byli znaczacymi osobami dla lokalnej spotecznosci, wydawali sie urazeni
tym, Ze nie zostali zaproszeni do uczestnictwa w projekcie, co ewidentnie przektadato
sie na ich nastawienie do przedsiewziecia).

Cztonkowie zespotu partycypacyjnego nie byli w zaden sposéb przygotowywani do
udziatu w jego pracach, mimo to nie zaobserwowano jakichs$ szczegoélnych problemoéw
z postrzeganiem jego funkgji.

W gminach FRDL proces implementacji rozwigzan zawartych w dokumencie stra-
tegicznym zostat objety spotecznym monitoringiem sprawowanym przez specjalnie
do tego celu powotany zespdét monitorujacy. O doborze cztonkédw zespotow
monitorujacych decydowaty zwykle wtadze lokalne, kierujac indywidualne zaproszenia
do konkretnych oséb. Sktad tego zespotu w réznym stopniu pokrywat sie ze sktadem
zespotu partycypacyjnego, ktéry przygotowat dokument strategiczny. W pierwszej
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formule zesp6t monitorujacy tworzono wytacznie lub niemal wytacznie z tych samych
0s6b i byt traktowany jako naturalna kontynuacja prac zespotu partycypacyjnego.
W drugiej - cztonkami zespotu monitorujgcego zostaty osoby nieuczestniczace do
tej pory w dziataniach projektowych. Te druga formute zaobserwowano w jednej
tylko gminie, gdzie zreszty status zespotu jako organu konsultacyjno-doradczego
szefa wtadzy wykonawczej nie w petni realizuje zatozenia monitoringu spotecznego.
Sygnalizowano tu brak wiedzy o koncepcji funkcjonowania zespotu: (...) animatorzy nie
otrzymaliinformacji, w jaki sposéb zespoty majq funkcjonowacd, jakie cele realizowac oraz
w jakim charakterze dziata¢. Tylko tutaj takze cztonkowie zespotu nie zostali w zaden
sposob przygotowani do uczestnictwa w pracach; w pozostatych gminach doradcy
merytoryczni przeprowadzili szkolenia poswiecone monitoringowi i ewaluacji. Ale
niejasnosci, co do zasad i formuty etapu monitoringu, sygnalizowano takze w innych
gminach. Animatorka w jednej z gmin stwierdza: Na ostatnim spotkaniu, to oni tak
naprawde nie mieli do korica wypracowanej koncepcji tego monitoringu. Nie dostalismy
gotowej koncepcji tego monitoringu, wiec trudno nam byto to samemu wdrozy¢. Swoim
sposobem prébowatam to robic. (...) Tak naprawde, rzeczywiscie na poczqtku trudno byto
nam zrozumie¢, na czym ma [on] polegac. FRDL nie miaf takiego gotowego narzedzia,
sami do korica nie wiedzieli, jak majq nas zmonitorowac.

W gminach CAL rekrutacja cztonkdéw grupy do spraw partycypacji publicznej
przebiegata takze na trzy sposoby. Po pierwsze, dokonywany wyboér byt w pewnym
sensie automatyczny - siegnieto po pomoc tych samych oséb co zawsze, czyli do
statej grupy mieszkancow wspotpracujacych przy projektach realizowanych w gminie.
Po drugie, zaproszenia kierowano do wybranych oséb i instytucji w gminie, cze$¢ oséb
byta zapraszana imiennie dzieki osobistym kontaktom cztonkéw grupy zadaniowej.
I w konicu po trzecie, inicjowano szeroka rekrutacje, przy czym czesc¢ oséb zapraszano
imiennie, jednak nie ze wzgledu na osobiste kontakty cztonkéw grupy zadaniowej
z wybranymi osobami, ale raczej ze wzgledu na ich role i funkcje w gminie.

Nie wszyscy cztonkowie grup mieli od poczatku jasna wizje swojej funkgji i zadan,
stawaty sie one bardziej jasne wraz z kazdym kolejnym spotkaniem grupy, z requty
spotkaniem warsztatowym prowadzonym przez animatora przy wsparciu animatora
subregionalnegoi (lub) superwizora. W wiekszosci badanych gmin doszto do opracowa-
nia dokumentu strategicznego, ktéry zostat uchwalony przez rade. Istotne jednak jest
to, ze zreguty cztonkowie grup zaktadali, ze ich aktywnos$¢ (a nawet projekt) konczy sie
wraz z przyjeciem uchwaty, a wprowadzaniem w zycie jej zapiséw zajma sie juz wtadze
lokalne. Jeden z badaczy terenowych relacjonuje: Wiekszos¢ respondentdw, z ktérymi
przeprowadzono wywiady na terenie [gminyl, nie miato Swiadomosci, Ze planowane byty
jakiekolwiek dalsze dziatania po zakoriczeniu prac nad [dokumentem strategicznym]
i jego uchwaleniu. Spodziewali sie raczej, ze obecny etap to przede wszystkim wdrazanie
programu przez wtadze lokalne. Realizacja projektu spotecznego, kolejnego etapu
metody CAL, nie wszedzie i nie dla wszystkich byta jasna.
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Roznice
Obszar dziatania

To cecha silnie réznicujgca obie sciezki metodyczne. Dziatania FRDL podejmowane
byty w sposéb silnie zogniskowany, ograniczone do obszaru jednej gminy czy powiatu,
natomiast CAL wdrazat swojg metode, dziatajac zaréwno na obszarze lokalnym, jak
i subregionalnym oraz krajowym. Autorzy koncepcji CAL méwili: Subregion jest takim
elementem, ktéry zaproponowalismy z naszej strony (...) zauwazylismy, Ze tworzq sie
naturalnie pewne takie wiezi — dwa powiaty, trzy powiaty — i okazuje sie, ze sq jakies takie
ruchy, ktdre myslelismy, Zzeby to sprawdzi¢, wykorzystac ten mechanizm subregionalny,
zobaczy¢, czy on rzeczywiscie dziata. | wierzymy, Ze bedzie dziatat. | rzeczywiscie, me-
chanizm subregionalny dziatat, stwarzat naturalng przestrzen dla nawigzywania kon-
taktéw, wymiany doswiadczen, prezentacji wtasnych dokonan, uzyskania wsparcia.
Wydarzenia ponadlokalne to przede wszystkim Laboratorium Animacji Spotecznej,
subregionalne fora partycypacji publicznej, wizyty studyjne czy w koncu warsztaty
dobrych praktyk i panele diagnostyczne.

Zaplecze subregionalne dawato takze pewng gwarancje ciggtosci dziatan podejmo-
wanych w gminach - jeden z autoréw koncepcji metody CAL podkresla: (...) liczylismy
sie ztym, Ze jednak ten animator subregionalny i ta czes¢ subregionalna bedzie takim za-
pleczem. I to sie w pewnym momencie sprawdzito, ze na przyktad ktos wypadat z pracy, bo
koriczyt mu sie staz, bo urodzita dziecko, bo zachorowat, to w zasadzie gmina nie wypadata,
bo wchodzit ktos inny, poniewaz miat obok siebie to Srodowisko, ktére robito to samo, to
tatwiej mu byto wejs¢. Wiec okazato sie, ze o ile animator subregionalny jest bardzo trudny
iw duzej mierze mniej zastepowalny, trudnq do zastqpienia osobg, to animatora lokalnego
tatwiej zastgpic w takim systemie, Ze on sie szybciej douczy. Animator w jednejzgmin (...)
wskazuje na duzq role wymiany doswiadczer, jaka dokonuje sie w subregionie. Rozszerza
to horyzonty, motywuje do dziatania, a nawet pojawia sie element konkurencji pomiedzy
gminami, cho¢ zdrowej, motywujqcej [z raportu badacza terenowego]. Srodowisko
subregionalne jest takze dobrym zapleczem dla rozwijania partycypacji, poniewaz
dokonujace sie tu dziatania pozbawione sg elementu hierarchicznosci.

Kluczowe role - ,zaplecze” animatoréw

Obie organizacje, planujac swoje dziatania interwencyjne, zapewnity animatorom
system wsparcia - FRDL w postaciach doradcy merytorycznego, koordynatora regio-
nalnego i koordynatora gminnego, CAL zas w postaciach animatora subregionalnego
i superwizora.
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Wsparcie animatoréw w metodzie FRDL

Rola doradcy merytorycznego postrzegana byta bardzo podobnie, aczkolwiek
pewne roznice pojawiaty sie przy doprecyzowaniu jego zadan. W jednej zgmin pod-
kreslano wrecz, ze faktyczna rola doradcy nie jest do konca jasna: naile utrzymuje sie
on w roli zewnetrznego fachowca, a na ile przejmuje kierowanie realizacjg projektu.

Zadania doradcy identyfikowane byty nastepujaco:

1) jako wsparcie dla animatora: Moim zadaniem jest to, Zeby animator wypadt jak naj-
lepiej i zrealizowat wszystko to, co byto zamierzone. Jestem pomocq dla animatora.
Réznie wyznaczane byty obszary tego wsparcia: badz jako wsparcie metodyczne
w prowadzeniu spotkan, warsztatéw, badz jako (w jednej z gmin) wsparcie emo-
cjonalne: Chodzi o to, ze czasami majq dosy<¢, czasami im juz sie nie chce i trzeba ich
troszeczke zacheci¢, damy sobie rade. Trzeba ich troszeczke zmotywowac, zeby ten
caty proces przeszedt dobrze;

2) jako merytoryczne wsparcie dla zespotu partycypacyjnego;

3) jako projektowanie i moderowanie spotkan zespotu partycypacyjnego (a wiec juz
nie wsparcie dla animatora, tylko raczej autonomiczne zadanie);

4) jako stymulowanie, kierunkowanie i koordynowanie procesu tworzenia
dokumentow strategicznych;

5) jako dbanie o poprawnos¢ metodologiczng wypracowywanych rozwiazan i ich
zgodnosc z przepisami.

W wiekszosci gmin podkreslano znaczenie wsparcia doradcy: (...) to jest niesamowicie
wazne, Zzeby to wspdtgrato. Animator bez wsparcia merytorycznego - to sie nie uda (...)
lub W tym projekcie bez doradcy bardzo ciezko bytoby przygotowac tego typu dokument.
Jednak nie wszedzie tak byto. W jednej z gmin animator nie postrzegat wsparcia
doradcy jako istotnego — widziat w nim raczej osobe, ktéra dostarczy potrzebnych
informacji i ewentualnie podzieli sie doswiadczeniem. W innej gminie sam doradca
réznicowat znaczenie tej roli w zaleznosci od predyspozycji i doswiadczenia animatora:
Jesli animator ma naturalne predyspozycje, to bez doradcy sobie poradzi. Rola doradcy
jest szczegdlnie wazna tam, gdzie animator nie ma doswiadczenia - robi to pierwszy raz,
ma opor przed wystgpieniami publicznymi, wtedy duza czes¢ pracy spada na doradce.

W dwéch gminach oczekiwania wobec doradcy spotkaty sie z jego wyraznym oporem.
W jednej z gmin spodziewano sie dodatkowego wsparcia i pomocy w prowadzeniu
spotkan, co miato utatwic rzetelne opracowanie dokumentu. Zostato to zinterpreto-
wane jako chec otrzymania przez gmine dodatkowych, nieprzewidzianych umowa
ustug czy wrecz gotowe;j strategii. W efekcie wtgczono do prac dodatkowa osobe
wspomagajacg moderacje spotkan grupy - trenera z firmy konsultingowe;j.

W innej gminie nie do zaakceptowania ani przez cztonkéw zespotu partycypacyjnego,
ani przez wtadze gminy okazat sie styl dziatania doradcy (brak wsparcia, biernos¢).
W efekcie zaproszono do wspotpracy zewnetrzng firme doradcza, ktéra przyjeta na
siebie odpowiedzialnosc za poprowadzenie do konca procesu tworzenia dokumentu
oraz doprowadzono do zmiany doradcy.
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W metodzie FRDL role animatora i doradcy sg kluczowe; jeden z autoréw koncepgji
dziatan wdrozeniowych stwierdza: No, dwie [role] sq niezbedne, czyli animator i do-
radca, przy czym gdyby mierzy¢ tak doktadniej, to oczywiscie animator jest wazniejszy,
znaczy moim zdaniem, jak nie ma ktdrejs z tych dwdch osob, to [przedsiewziecie] jest
skazane na porazke. Ale mozna by powiedzie¢ w ten sposob, ze jezeli to bedzie robit sam
animator i nie bedzie doradcy, no to jest szansa, Zze gdzies w dwudziestu przypadkach
na sto to to sie uda, w osiemdziesieciu sie nie uda. Natomiast jezeli bedzie doradca bez
animatora, i chodzi nam o metode, a nie o sam program polityki lokalnej, no to moze sie
uda w jednym na sto. Natomiast jeZeli sq dwie osoby to, moim zdaniem, w osiemdziesieciu
na sto powinno sie udac.

Trudno jednak oprzec sie wrazeniu, ze to wiasnie styl dziatania doradcy formowat
proces tworzenia dokumentéw strategicznych. Ten sam rozméwca dodaje: (...)
doradcy to (...) sq indywidualnosci, to sq ludzie inteligentni. Kazdy sobie ten model mo-
dyfikowat i jednak, jak rozmawialismy, to przyktadowo jedna osoba, poniewaz ma takie
doswiadczenial (...), pilnowata tego, Zeby oni zapewnili sobie pienigdze na realizacje tego
i do tego przywiqzywata wielkq wage (...). Inna osoba mdwita na przyktad, ze przy two-
rzeniu programu ona juz po pierwszych dwdch spotkaniach wiedziata, jakie jej zdaniem
bytoby najbardziej rozsqdne rozwiqzanie, czy tego, jak powinien wyglgdac ten program
polityki lokalnej. | tu widzielismy podziat: jedna osoba méwita, Zze wiedziata, ale w zaden
sposob nie starata sie ich na to nakierowac, jak samiwpadli, to OK, jak zaproponowali cos
innego, a byto sensowne, cho¢ na przyktad, zdaniem eksperta, mniej sensowne czy mniej
potrzebne, to tak proces szedt. A inna osoba sie z kolei starata delikatnie, bo delikatnie, ale
naprowadezic na to, co jej zdaniem, byto najlepsze, jesli trafiata na duzy opdr — zrezygno-
wata, jesli opor byt nieduzy — forsowata, i tak dalej, i tak dalej. Czyli model taki, ktdry sie
realizuje doktadnie wedtug poradnika, ma sens, gdybysmy zatrudniali kiepskich doradcéw,
a niestety takich nie mamy.

W opiniach realizatoréw wdrazajacych metode FRDL w spotecznosciach lokalnych
koordynator regionalny rzadko jest wigczany do zestawu kluczowych rél.
To w zasadzie zrozumiate, rola koordynatora regionalnego bowiem wynika raczej
z realizowania projektu systemowego POKL niz z wdrazania metody FRDL. Jego funkcje
opisywane sg w zréznicowany sposob:

1) bardzo wasko - jako pomoc techniczna (kompletowanie dokumentéw, przy-
gotowywanie roboczych notatek ze spotkan) oraz utrzymywanie kontaktéw,
posredniczenie miedzy Warszawa a gming, usprawnianie komunikacji;

2) nieco szerzej - podkresla sie role koordynatora regionalnego gtéwnie w pierwszym
etapie realizacji projektu, kiedy to jego zadaniem jest rekrutacja gmin uczestni-
czacych w projekcie oraz ich przygotowanie do jego realizacji;

3) najszerzej (i rownocze$nie najmniej precyzyjnie) - jako odpowiedzialnos¢ za reali-
zacje projektu zgodnie z harmonogramem, odpowiedzialnos¢ za wypracowanie
dokumentu czy po prostu obserwowanie procesu realizacji projektu.
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Rola koordynatora gminnego lub powiatowego zostata zaprojektowana
przez FRDL jako wsparcie logistyczne dla animatora, wypetnianie zadan formalno-
-organizacyjnych. W jednej tylko gminie byta ona realizowana zgodnie z tym zato-
zeniem — koordynatorka definiowata swoje zadania jako przygotowanie warsztatow,
niezbednych materiatéw i zaproszen, opracowywanie materiatéw wytworzonych
w trakcie pracy grupy partycypacyjnej i rozsytanie ich do konsultacji osobom zaan-
gazowanym w projekt.

W pozostatych gminach zaobserwowano wyrazne odstepstwa od zatozen, przy czym
miaty one dwa, biegunowo rézne oblicza. Pierwsza, najczestsza formuta to minimalne
zaangazowanie koordynatora gminnego w realizacje projektu (Ja uczestnicze w tym,
ale powiedzmy, jakby cos sie stato, jakby trzeba byto pomdc, w takim zakresie), w pewnym
stopniu wrecz fasadowos¢ jego dziatan. To nikle zaangazowanie miato swoje dwa
zrédta: (1) wyznaczenie do petnienia funkgcji poleceniem przetozonego i, co za tym
idzie, opor przeciwko petnemu uczestnictwu; (2) niejasne relacje miedzy animatorem
a koordynatorem — wyznaczenie do petnienia funkcji osoby, ktéra w strukturze urzedu
jest przetozonym animatora (zdaniem animatora jest to efekt nietrafnej nazwy tej roli,
+koordynator” kojarzy sie bowiem z kims, kto zarzadza, czyli jest osobg najwazniejsza,
aw rzeczywistosci te role petni animator, koordynator w projekcie funkcjonuje bardziej
jako asystent animatora).

Druga, znacznie rzadsza formuta to maksymalne zaangazowanie koordynatora gmin-
nego w realizacje dziatan, réwne zaangazowaniu animatora. Charakterystyczny byt
wowczas brak podziatu obowigzkéw miedzy animatorem i koordynatorem gminnym,
wspolne wykonywanie zadan az do petnej wymiany rél. Warto podkresli¢, ze ten sposob
pracy oceniany byt jako efektywny i dostosowany do potrzeb realizacji projektu.

Jedna z najistotniejszych modyfikacji wprowadzona przez FRDL w drugiej edycji
wdrazania metody polegata wtasnie na przeformutowaniu roli koordynatora gminnego.
Podkresla to jeden z przedstawicieli organizacji: (...) dzisiaj rzeczywiscie koordynator
jest osobg, o ktérej bysmy powiedzieli w kategoriach dobrze rozumianego dziatania poli-
tycznego, odpowiada za to, Ze projektowi nadaje sie w warunkach lokalnych pewnq range.
On jest jak gdyby tym, ktéry na dobrq sprawe wspiera politycznie animatora, ale nie jako
pomagier, moze tez nie jako jego zwierzchnik, ale ten, ktdry po prostu jest takim... takq
tez twarzq politycznq w urzedzie, odpowiadajqc za realizacje projektu. No i to jak gdyby
z naszych obserwacji wynika, ze to generalnie stuzy tej metodzie.

Wsparcie animatoréw w metodzie CAL

Do zadan i funkgji przypisywanych animatorom subregionalnym nalezato
przede wszystkim:
1) posredniczenie i utrzymywanie kontaktéw miedzy centralg a terenem, czyli miedzy
CAL a animatorami, kontaktu z gminami, kontaktu z superwizorem;
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2) wsparcie dla animatoréw (reagowanie na nieprawidtowosci i trudnosci w trakcie
realizacji zadan), czasami takze konsultacje dla zespotu zadaniowego;

3) promocja projektu, kontakty z mediami;

4) budowanie partnerstwa subregionalnego (organizowanie Laboratoriéw Animacji
SpotecznejiForéw Animacji Spotecznej, a takze koordynowanie wizyt studyjnych
LAS do LAS);

5) rekrutacja jednostek samorzadu terytorialnego do udziatu w projekcie.

W wypowiedzi jednego z animatoréw subregionalnych pojawia sie tez uwaga do-
tyczaca wyraznego przeprofilowania tradycyjnej roli animatora w role koordynatora
czy wrecz zarzadzajacego procesem: Kluczowa w projekcie jest praca animatoréw
subregionalnych - trudno zarzqdzac z Warszawy, rola subregionalnych jest kluczowa,
telefony, maile, kontakty osobiste, wizyty na miejscu. (...) Animator subregionalny musi
duzo pisac - staje sie koordynatorem, a nie animatorem. Jezdzi, rezerwuje, umawia.
To zreszta dos¢ wyjatkowa sytuacja w jednejz gmin, gdy sam animator subregionalny
podkresla swoja kluczowa role w realizacji projektu, majac jednoczesnie zdecydo-
wanie najwieksze pojecie zaréwno o tym, co dzieje sie w projekcie, jak i o tym, co
dzieje sie w gminie. Dodaje takze: Jest to stanowisko wazne, nawet kluczowe. Ciezko
by¢ prorokiem we wtasnym kraju i zawsze gtos animatora subregionalnego jest gtosem
z zewnqtrz, gtosem, ktéry ma wiekszq wage niz gtosy lokalne. (...) jestem osobgq, ktéra
popchnie projekt do przodu, jestem od sytuacji, ktére wymagajq odwaznych szybkich
decyzji, aby projekt nie stat w miejscu.

Dla metody CAL kluczowe sa role animatora i animatora subregionalnego. Anima-
torami subregionalnymi zostaty osoby znaczace, znane, powazane, z autorytetem,
niekiedy z charyzma. Stanowili naturalne zrédto wsparcia dla animatoréw w gminach
i powiatach. Jak wiec okresli¢ zakres wptywu owych indywidualnosci na proces
partycypacyjnego tworzenia lokalnych polityk publicznych? Czy rzeczywiscie animato-
rzy subregionalni petnili wytacznie funkcje facylitujgce? W jakim stopniu byli liderami,
a w jakim animatorami? Jedna z superwizorek podkredla: (...) w wielu subregionach
mamy liderdw, i ci liderzy to sq osoby, ktére majq silng pozycje, ktérzy potrafiq wiele rze-
czy przeprowadzi¢ w gminach, ale nie zawsze partycypacyjnie. Taki styl petnienia roli
animatora subregionalnego bywat nazywany ,menedzerskim”.

W jednej z gmin badacz terenowy i autor monografii czastkowych tak skomentowat
zaobserwowana sytuacje: (...) obecnos¢ animatora subregionalnego, ktéry przejmowat
wszystkie obowigzki animatora gminnego, tqgczqc kompetencje merytoryczne z liderowa-
niem catemu procesowi, byta wygodna i potrzebna dla pomysinego przebiegu projektu®’.
Dla pomyslnego przebiegu projektu — zapewne tak, ale nie musi to oznacza¢ pomysl-
nego wdrazania metody CAL.

Zrolg superwizorow wigzaty sie liczne watpliwosci. W wypowiedziach rozmoéwcow
odnalez¢ mozna dwa gtéwne wymiary pojmowania roli superwizoréw: (1) wsparcie

%7 Gmina M.
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(edukacyjne) dla animatora subregionalnego, (2) funkcja obserwatora i doradcy z ze-
wnatrz, blizej niezdefiniowana. Jednak rola superwizoréw nie byta jednoznacznie
rozumiana. Jeden z badaczy terenowych opisuje te niejednoznacznos¢ nastepujaco:
(...) sposob petnienia przez niego roli w projekcie nie byt do korica jasny. Jego dziatania
byty odbierane jako powielanie roli animatora subregionalnego. Mozna odnies¢ wrazenie,
ze respondenci nie bardzo wiedzieli, po co w ogdle jest superwizor, jesli majq juz mentora
w postaci [animatora subregionalnego]®®. Nie do konca jasna wydawata sie relacja
superwizoréw z animatorami — jeden z superwizoréw podkres$lat wyraznie: moim
zadaniem nie jest wspieranie animatorek w gminach, podczas gdy inny na spotkaniach
LAS pomagat animatorom w pracy trenerskiej.

Jeden z superwizoréw podkresla problematycznos¢ sposobu, w jaki postrzegany bywa
przez innych uczestnikéw projektu. Zartobliwie nazywa siebie ,superrewizorem”, a wiec
osoba, ktéra postrzegana jest jako zewnetrzny kontroler i nadzorca prowadzonych
dziatan. Wiaze sie to z pewnymi utrudnieniami: Mam pewne trudnosci z dotarciem do
informacji prawdziwych, a nie deklaratywnych. A jak pytam: jak idzie? ,No, super...".

Animatorzy z gmin CAL czesto podkreslali znaczenie obu rél: animatora subregio-
nalnego i superwizora. Podkreslane jest tez znaczenie wspotpracy w ramach tego
tandemu: Te dwie osoby, ktére majq wspdtpracowac i oglgdac proces zmian, reagowac
w momentach, gdy widzq, ze ktos nie rozumie lub nie chce zaakceptowac - chodzi o wyz-
szy poziom motywacji. To sq tacy opiekunowie procesu w skali regionu, ale jednoczesnie
sg one zobowiqgzane oglgdac wszystko to, co dzieje sie w Polsce, zeby rekomendowac na
swoim terenie dobre praktyki.

W zmodyfikowanej koncepcji metody CAL superwizorom nadano znacznie wyrazniej-
szg funkcje: stali sie superwizorami-analitykami, ktérzy zamiast towarzyszy¢, wspierac
i prowadzi¢ dialog z animatorami, analizujg i opisujg wszystkie wydarzenia.

Organizacja dziatan

Obie organizacje wdrazaty swoje metody stuzace podniesieniu poziomu partycypacji
publicznej zgodnie z zaplanowanymi procedurami organizacyjnymi.

Wydaje sie, ze dla sciezki metodycznej FRDL istotne sg dwie kwestie. Po pierw-
sze — harmonogram. Na przeprowadzenie swoich gtéwnych dziatan, zwigzanych
z partycypacyjnym wypracowaniem dokumentu programowego, zaplanowano piec
spotkan zespotu w ciggu jednego roku. W zaleznosci od rodzaju dokumentu oraz za-
angazowania cztonkéw zespotu, determinacji animatora, wsparcia uzyskiwanego od
doradcy, harmonogram taki oceniano rozmaicie, raczej jednak jako okres zbyt krotki.
Oczywiscie w pracach nad dokumentem programowym nie ograniczano sie tylko do
plenarnych spotkan zespotu partycypacyjnego, pracowano takze w podzespotach
czy grupach roboczych. Jeden z autoréw koncepcji metody FRDL podkresla jednak
celowos¢ zdynamizowania prac zespotu partycypacyjnego: (...) to sie da zdecydowanie
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szybciej zrobi¢, pewnie w pét roku, natomiast ilos¢ pieciu spotkarn to jest OK, tylko przerwy
miedzy nimi [powinny by¢] mniejsze. Bo my, oczywiscie, te piec¢ spotkan nie wzielismy
z sufitu, tylko sie zastanawialiSmy, jak ten proces bedzie szedtizastanawialiSmy sie, co na
kazdym kolejnym spotkaniu powinno by¢, i z tego nam wyszto piec¢ spotkan, jak doszlismy
do wniosku, jak przeanalizowalismy, co w tym procesie musi by¢.

Po drugie - etap spotecznego monitorowania wdrazanych rozwiazan przyjetych
w dokumencie programowym. Dla niektérych rozmoéwcow to etap kluczowy, po-
kazujacy sens partycypacyjnego tworzenia polityk publicznych, dla innych - etap
niejasny, enigmatyczny, z trudno definiowanymi zadaniami.

Interwencja CAL, stuzaca podniesieniu partycypacji publicznej w spotecznosciach
lokalnych, narazona zostata na zgota inne trudnosci. Dziatania CAL zorganizowane byty
w okres 3-letni: przygotowanie dokumentu programowego dotyczacego wybranej
polityki spotecznej (pierwszy rok trwania projektu — 2011), przygotowanie i realizacja
projektu spotecznego wynikajacego z uchwalonego dokumentu (drugi rok trwania
projektu — 2012), przeprowadzenie spotecznej ewaluacji wdrazanych rozwigzan
partycypacyjnych (trzeci rok wdrazania projektu — 2013).

Na tak zaplanowanych dziataniach wdrozeniowych krytycznie zacigzyty formalne
zastrzezenia lidera projektu — wystepujgcego takze w roli kontrolera - wzgledem
pewnego zakresu dziatan podejmowanych przez CAL. Spowodowato to daleko
idace konsekwencje, a niedotrzymanie zatozonego harmonogramu byto jedng, i to
mniej istotng konsekwencja. W praktyce bowiem oznaczato to ,zamrozenie” dziatan
wdrozeniowych prowadzonych przez CAL, zwtaszcza na poziomie subregionalnym
oraz wymiane 0séb stanowiacych zaplecze animatoréw partycypacji publicznej
dziatajacych w gminach — animatoréw subregionalnych i superwizoréw. Do znacznie
istotniejszych skutkéw sygnalizowanych przez rozmoéwcéw w gminach nalezato: po-
czucie niepewnosci dalszych dziatan, chaos komunikacyjny, poczucie utraty ciggtosci
dziatan wdrozeniowych.

Ostatecznie sprostano zdefiniowanym na nowo wymaganiom formalnym. Ta bardziej
refleksyjna sciezka dziatarh wdrozeniowych CAL, o ktérej jeden z autoréw koncepcji mo-
wit: (...) tutaj formuta byta taka, ze wtasnie na poziomie subregionu nic sie nie ma zadziac¢,
w dobrym tego stowa znaczeniu, ma sie zadziac rozmowa, refleksja, relacja miedzy ludzmi,
zostata sformalizowana, ujeta w sztywne procedury dziatania projektowego.

W gminach CAL obecnie realizowane sg projekty spoteczne i przygotowywana jest
spoteczna ewaluacja wdrazanych rozwiagzan partycypacyjnych.

Podsumowanie

Oba zamysty, obie $ciezki metodyczne podnoszenia poziomu partycypacji pu-
blicznej wdrazane byty w ramach projektu systemowego POKL. Jak kazdy projekt
systemowy, takze ,Decydujmy razem” rzadzit sie zelaznymi prawami. Sciezka me-
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todyczna Fundacji Rozwoju Demokracji Lokalnej tatwiej sie w te prawa wpisata,
dziataniom Stowarzyszenia Centrum Wspierania Aktywnosci Lokalnej CAL towa-
rzyszyty wieksze trudnosci.

Gdyby spojrze¢ na dotychczasowe rezultaty dziatanh wdrozeniowych obu organizadji,
to zobaczylibySmy, ze oczywiscie sg one niezaprzeczalne. Pozostaje jednak pytanie,
na ile wspieranie partycypacji publicznej, wspieranie autonomicznego rozwoju spo-
tecznosci lokalnych da sie ujgé¢ w ramy systemowego projektu operacyjnego? Metody
obu organizacji miaty znacznie ograniczong szanse na ujawnienie swojej specyfiki.



Noty o autorach

Ewa Bacia - socjolozka, politolozka, adiunkt w Instytucie Badan Edukacyjnych,
ekspertka Instytutu Spraw Publicznych. Obszary zainteresowan badawczych to:
edukacja obywatelska, partycypacja spoteczna i polityczna, polityka spoteczna,
kryzys demokracji.

Katarzyna Gorniak — doktor socjologii, adiunkt na Wydziale Nauk Spotecznych
i Administracji Politechniki Warszawskiej, ekspertka Instytutu Spraw Publicznych.
Jej zainteresowania naukowe koncentruja sie wokét zagadnien biedy i wykluczenia
spotecznego, ale takze réznych aspektéw funkcjonowania spoteczenstwa obywa-
telskiego oraz rozwoju spotecznosci lokalnych. Ewaluatorka projektéw spotecznych
z tych dziedzin.

Tomasz Kazmierczak - socjolog, doktor, adiunkt w Instytucie Profilaktyki Spotecznej
i Resocjalizacji Uniwersytetu Warszawskiego, gdzie prowadzi zajecia m.in. z zakresu
teorii i metod pracy socjalnej, rozwoju spotecznosci lokalnych. Obszary badawcze to:
pomoc spoteczna i stuzby spoteczne, (re)integracja spoteczna, ekonomia spoteczna,
organizowanie spotecznosci lokalnych. Ekspert Instytutu Spraw Publicznych.

Anna Olech - socjolog, doktor, adiunkt w Instytucie Profilaktyki Spotecznej i Reso-
cjalizacji Uniwersytetu Warszawskiego oraz w Instytucie Rozwoju Stuzb Spotecznych.
Obszary zainteresowan badawczych to: praca socjalna, pomoc spoteczna, polityka
spoteczna, spotecznosci lokalne. Ekspert Instytutu Spraw Publicznych.



